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Anotacija. Finansiniy ataskaity teikiamos informacijos kokybés uztikrinimas yra viena pagrindiniy finansinés
apskaitos uZzduociy. Finansiniy ataskaity informacijos kokybés reikalavimas nustatytas teisés aktuose, kurie
reglamentuoja iy ataskaity parengimgq. Taciau informacijos kokybés uztikrinimas ataskaity parengimo metu
yra nemenkas i$sukis, nes, pirma, néra bendro ,apskaitos informacijos kokybés” apibréZimo, antra, néra finan-
siniy ataskaity parengimo metody ar bady, kurie uztikrinty pateikiamos informacijos kokybe, trecia, moksli-
niuose tyrimuose, nagrinéjanciuose finansiniy ataskaity kokybés jy (ataskaity) parengimo metu uztikrinimo
problemgq, beveik nekreipiama démesio j tokj svarby veiksnj kaip Zmogaus, rengiancio finansines ataskaitas,
sprendimy priémimo procesus, t. y. kiek sprendimus priimantis asmuo laisvas interpretuoti, kur jo laisvés ribos,
ar, priimdamas subjektyvius sprendimus apie informacijos kokybe, jis gali pasiekti objektyviq kokybe. Siuolai-
kiniuose tyrimuose dazniausiai nagrinéjama, kaip jvertinti jau parengty finansiniy ataskaity kokybe, taciau
Siandien taip pat néra bendros nuomoneés, koks finansiniy ataskaity kokybés matavimo metodas yra geriau-
sias. Be to, atlikta visai nedaug tyrimy, skirty finansiniy ataskaity informacijos kokybés uztikrinimo ataskaity
parengimo procese metody paieskai. Siuolaikiniai neuromokslo pasiekimai leidzia giliau suprasti sprendimy
priémimo istakas jvairiose srityse, tarp juy ir finansinéje apskaitoje.

Straipsnio tikslas — iSnagrinéti neuromokslo ir finansinés apskaitos rysj, bendrus sprendimy priémimo ir
apskaitos specialisty sprendimy priemimo is neuromokslo perspektyvy aspektus. Taikomi metodai: koncep-
tuali, kritiné, sisteminé mokslinés literatiros analizé, lyginimas ir apibendrinimas. Straipsnyje nagrinéjama
finansiniy ataskaity kokybés uztikrinimo, taikant tradicinius kokybés uZtikrinimo badus, problematika. Taip
pat aptariama keletas bendry neuromokslo jZvalgy apie sprendimy priémimq ir apskaitos specialisty spren-
dimy priémimgq. Siai dienai néra vienos ir universalios finansiniy ataskaity informacijos kokybés uztikrini-
mo metodikos. Pastaraisiais metais vis dazniau kreipiamas démesys j neuromoksle naudojamus metodus
sprendimy priemimui tirti. Tai gali padéti kurti metodus, skirtus finansiniy ataskaity informacijos kokybei
gerinti.

Raktiniai ZodZiai: informacijos kokybé, finansinés ataskaitos, neuroapskaita.

JEL Classifications: M41
1. ]vadas

Finansiniy ataskaity informacijos kokybés uztikrinimas — viena pagrindiniy uzduociy fi-
nansinéje apskaitoje. Dabar jmonés veikia vis did¢janciy informacijos srauty bei sparcioje
ju kaitos aplinkoje. Informacijos vartotojams reikalinga kokybiska informacija, kad jie
galéty priimti tinkamus sprendimus. Kokybé turi jtakos ne tik kliento pasitenkinimui — ji
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taip pat gali tiesiogiai paveikti organizacijos reputacija (LST EN ISO 9000:2015). Di-
dzioji dalis informacijos, kuri ateina { imong, susijusi su tkiniais jvykiais, kurie vienaip
ar kitaip daro itaka imonés veiklai ir turi bati itraukti { imonés apskaita. Finansinéje aps-
kaitoje gauta informacija rusiuojama, grupuojama, analizuojama ir pateikiama finansi-
nése ataskaitose. Finansinés ataskaitos yra tikio subjekto finansinés biiklés ir finansinés
veiklos strukttirizuotas pateikimas (1 TFAS). Ataskaity vartotojai daznai naudoja atas-
kaitas savo sprendimams priimti. Todél informacija ataskaitose turi biiti ne tik pateikta
patogiam jos vertinimui, bet pati informacija neturéty kelti abejoniy dél jos aktualumo,
patikimumo, naudingumo, kitais zodziais, jos kokybés. Finansiniy ataskaity informacijos
kokybés reikalavimas nustatytas tiek nacionaliniuose, tiek tarptautiniuose teisés aktuose,
kurie reglamentuoja finansing apskaita ir finansiniy ataskaity sudaryma: LR Buhalterinés
apskaitos jstatymas, LR imoniy finansinés atskaitomybés istatymas, LR imoniy grupiy
konsoliduotosios finansinés atskaitomybés istatymas, LR vieSojo sektoriaus atskaitomy-
bés istatymas, 1 verslo apskaitos standartas, 1 vieSojo sektoriaus apskaitos ir finansinés
atskaitomybés standartas, 1 tarptautinis finansinés atskaitomybés standartas ir kt.

Finansines ataskaitas sudaro apskaitos specialistai, kurie turi uztikrinti, kad informa-
cija biity kokybiska. Ataskaity kokybei uztikrinti dazniausiai pasitelkiamas auditas. Fi-
nansiniy ataskaity informacijos kokybei nustatyti sitiloma nemazai metody (Kundeliené,
2009; Katutyté, 2017): mokslininkai tiria jy efektyvuma, sitilo naujus, taciau daugumoje
tokiy tyrimy nekreipiama démesio i toki svarby veiksni, kaip finansiniy ataskaity su-
bjektas, t. y. apskaitos specialistas, sudarantis finansines ataskaitas. Retai tiriama, kiek
sprendimus priimantis asmuo laisvas interpretuoti, kur jo laisvés ribos, ar, priimant su-
bjektyvius sprendimus apie informacijos kokybe, galima pasiekti objektyvios kokybés.
Lietuvoje, deja, tokie tyrimai iki Siol neatlikti.

Uzsienyje tyréjai iesko buidu pagerinti finansiniy ataskaity kokybe tiriant apskaitos
specialisty sprendimo priémimo ypatumus neuroapskaitos kontekste. Si tarpdisciplininé
sritis sujungia neurologijos zinias ir technikas, siekiant tirti neurony grandiniy, dalyvau-
janciy priimant daugybéje sprendimy, kuriuos priima buhalteriai, neurofiziologija (Ar-
tienwicz, 2016). Tyrimai Sioje srityje prasidéjo tik nuo 2012 mety, todél dar néra sukurty
ir aprobuoty metody, kuriuos galima biity taikyti.

Finansin¢ apskaita — informacijos apdorojimo sistema, kurioje Zmogiskasis faktorius
turi didele reikime. Sio faktoriaus jtaka finansiniy ataskaity kokybei yra tiesioginé, ta-
¢iau mazai tiriama. Sia spraga gali uzpildyti neuromoklas ir jo atSaka — neuroapskai-
ta. Si tarpdisciplininé sritis sujungia neurologija bei neuropsichologija ir tiria neurony,
dalyvaujanciy daugybéje sprendimuy, kuriuos priima buhalteriai — apskaitos specialis-
tai, veikla (Artienwicz, 2016). Bendras neuroapskaitos tikslas — siekti pazinti apskaitos
specialisty sprendimus i§ ,,vidinés* pusés, per smegeny veikimo prizmg. Neuromokslo
zinios apie zmogaus smegenyse vykstancius procesus gali padéti apskaitos specialistams
pazinti pati sprendimo priémimo procesa, identifikuoti faktorius, lemiancius klaidingus
sprendimus ir informacijos iSkraipyma.
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Straipsnio objektas — informacijos kokybés uztikrinimas finansinése ataskaitose.

Straipsnio tikslas — iSanalizuoti neuromokslo ir finansinés apskaitos rysj, fundamen-
taliuosius sprendimy priémimo ir apskaitos specialisty sprendimy priémimo i§ neuro-
mokslo perspektyvos aspektus. Apskaitos specialisty sprendimai §io straipsnio kontekste
yra apskaitos specialisty priimami sprendimai, kuriuos jie priima sudarydami finansines
ataskaitas.

Tyrimo metodai: konceptuali, kritine, sisteminé mokslinés literattiros analizé, lygini-
mas ir apibendrinimas.

2. Finansiniy ataskaity informacijos kokybé ir jos uztikrinimo problematika

Veikiancio tikio subjekto Gikinés operacijos ir jvykiai registruojami, grupuojami ir api-
bendrinami specialioje sistemoje — buhalterinéje apskaitoje (BAIL 2001), kuri skirta teik-
ti reikalinga informacija ekonominiams sprendimams priimti. Tokios sistemos rezulta-
tas — finansinés ataskaitos. Jas galima apibuidinti kaip oficialius strukttiruotus pranesimus
apie tikio subjekta ir ju Tikininkavimo rezultatus uz tam tikra laikotarpi.

Duomenys, kuriuos teikia finansinés ataskaitos, naudojami jvairiais tikslais: jvykdyti
galiojanciy teisés akty prievolg pateikti duomenis apie tikio subjekta valstybinéms insti-
tucijoms ir tenkinti ataskaity vartotojy poreikius.

Finansinése ataskaitose informacija pateikta struktiruotai.. Informacija apie tkines
operacijas ir jvykius pateikiama naudojant informacines kategorijas (zenklus), kurias,
vadovaujantis informaciniy finansiniy ataskaity sudarymo reikalavimais, apskaitos spe-
cialistai grupuoja i elementus. Bet koks sprendimo priémimas yra subjektyvus net ir
tuo atveju, jeigu grindziamas objektyviomis taisyklémis. Tuomet iSkyla klausimas: ar
subjektyvus sprendimo priémimas dél informacijos pateikimo turés jtakos informacijos
kokybei.

Mokslinéje literattiroje néra bendro ,,apskaitos informacijos kokybés“ apibrézimo
(Kundelieng, 2009; Judinceva, 2012; Rudzionien¢ ir Juozapaviciite, 2013; Legenzova,
2016; Koriagin ir Kucyk, 2016). Tai reiskia, kad néra universaliy, visuotinai priimty
apskaitos informacijos kokybés vertinimo kriterijuy bei uztikrinimo metody (Katutyte,
vieSajame sektoriuje, nustaté, kad informacijos kokybei svarbiis yra:

 apskaitos kokybe lemiantys veiksniai (apskaitos reglamentavimas ir {staigos aps-

kaitos politika),

* apskaitos kokybés sudétis (informacija pateikiama pagrindinése finansinése atas-

kaitose) ir

+ apskaitos kokybés tikslas (patenkinti vartotojy reikalavimus, kad jie galéty priimti

pagristus sprendimus).

Kiti autoriai (gneidere, 2008) raso, kad finansiniy ataskaity kokybe veikia keli veiks-
niai, o svarbiausi yra:
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 finansinés ataskaitos vartotojy interesy nagrinéjimas;

* teisés akty nuostaty laikymasis (rengiant finansines ataskaitas);

* buhalteriy kvalifikacija ir profesionalumas;

* finansiniy ataskaity audito procesas.

Tyrimai patvirtino reik§minga rys$i tarp zmogiskyju istekliy, apskaitos informaci-
jos sistemos ir apskaitos informacijos kokybés (Al-Hiyari et al., 2013). Daug autoriy
apibrézdami finansiniy ataskaity kokybés sampratg iSskirdami du svarbiausius elemen-
tus — taisykles, kuriomis remiantis sudaromos finansinés ataskaitos, ir ataskaity nauda
ju vartotojams (Katutyté, 2017). Taip pat nurodoma, kad prie kokybés gerinimo gali
prisidéti apskaitos specialisty, atsakingu uz finansiniy ataskaity sudaryma, egzaminavi-
mas bei valstybés igalioty instituciju finansiniy ataskaity kokybés perzitiros (LR finansy
ministerija, 2016). Literatiroje iSskiriamos trys svarbios su apskaitos kokybe susijusios
moksliniy tyrimy sritys:

1) apskaitos kokybés analizé apskaitos suderinimo (harmonizavimo) kontekste,

2) apskaitos kokybei jtaka daran¢iy konkrec¢iy imoniy veiksniy analizé ir vertinimas,

3) instituciniy veiksniy itaka apskaitos kokybés pokyciams (Legenzova, 2016).

Atsizvelgiant | tai, kad finansinés ataskaitos turi buti rengiamos vadovaujantis arba
tarptautiniais, arba nacionaliniais apskaitos standartais, finansiniy ataskaity kokybés
koncepcija galima nagrinéti jy norminio reguliavimo kontekste. Tokiu atveju vienu i§
kokybés uztikrinimo metody tampa pagrindiniy buhalterinés apskaitos principy laiky-
masis tvarkant apskaita ir sudarant finansines ataskaitas. Helstrom (2009) pazymi, kad
kokybé buhalteringje apskaitoje nagrinéjama apskaitos standarty ir ju charakteristiky
kontekste (nes apskaita fiksuoja iikio subjekto veiklos aspektus ir ypatybes), tikio su-
bjekto apskaitos standarty taikymo kontekste (kaip naudojamos alternatyvos, numatytos
standartuose), reikalavimy informacijos atskleidimo kontekste (pasirinkta apskaitos po-
litika gali biiti nepakankamai aiski, jeigu ji tinkamai neatskleista), finansiniy ataskaity
informacijos investuotoju vertinimo kontekste. Tokiu btidu galima isskirti dvi faktoriy,
kurie turi jtakos finansiniy ataskaity informacijos kokybei, grupes:

+ pirma grupé susijusi su apskaitos metodologijos specifika. Ji suteikia galimybg pa-
teikti profesionalaus buhalterio nuomong, pripazistant ir vertinant apskaitos objek-
tus. Pats apskaitos procesas turi biiti organizuotas taip, kad finansiniy ataskaity
informacija biity nesaliSka ir patikima;

 antra faktoriy grupé¢ susijusi su finansiniy ataskaity vartotoju Zinojimu apie atas-
kaity kokybe: net jeigu vartotojams pateikiamos aukstos kokybés finansinés atas-
kaitos, ir jie apie tai zino, ju vertinimas gali biiti subjektyvus, o tai paveikia jy pri-
imamus sprendimus. Taip informavimas apie finansiniy ataskaity kokybe uZztikrina
ry$i tarp finansiniy ataskaity duomeny ir finansiniy ataskaity vartotojy (Koriagin ir
Kucyk, 2016).

Nors néra vienodos ,,apskaitos informacijos kokybés®“ savokos, tiek tyrinétojai, tiek

norminiai aktai kalba apie apskaitos informacijos kokybés uztikrinimo svarba. Finan-
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siniy ataskaity informacijos kokybés reikalavimas nustatytas tiek nacionaliniuose, tiek

tarptautiniuose teisés aktuose, kurie reglamentuoja finansing apskaita ir finansiniy atas-

kaity sudaryma (lentelé 1). 1 TFAS (2008) nurodo, kad finansiniy ataskaity tikslas yra

informacija, kuri padeda daugeliui finansiniy ataskaity vartotojy priimti ekonominius

sprendimus apie Gikio subjekto finansing biikle, finansini vykdytos veiklos rezultata ir

pinigy srautus. Finansinés ataskaitos taip pat parodo vadovybei patikéty iStekliy tvarky-

LENTELE 1. Finansiniy ataskaity informacijos kokybés reikalavimas teisés aktuose

Saltinis

Apskaitos informacijos kokybeés reikalavimas

LR Buhalterinés apskaitos
jstatymo 4 str.

Apskaitos informacija turi bati tinkama, objektyvi ir palyginama; pa-
teikiama laiku; i$sami ir naudinga vidaus ir iSorés informacijos vartoto-
jams

LR jmoniy finansinés

atskaitomybés jstatymas 5 str.

Finansinés ataskaitos (FA) turi bati sudaromos taip, kad tikrai ir teisingai
parodyty jmonés turta, nuosava kapitalg, jsipareigojimus, pajamas,
sgnaudas ir pinigy srautus

LR jmoniy grupiy kon-
soliduotosios finansinés
atskaitomybés jstatymo 9 str.

Konsoliduotosios FA turi bati sudarytos taip, kad tikrai ir teisingai paro-
dyty jmoniy grupés turta, nuosava kapitalg, jsipareigojimus, pajamas,
sgnaudas ir pinigy srautus.

LR viesojo sektoriaus

atskaitomybés jstatymas 3 str.

Viedojo sektoriaus subjekto FA rinkinys turi bati sudarytas taip, kad tikrai
ir teisingai parodyty viesojo sektoriaus subjekto turta, finansavimo su-
mas, jsipareigojimus, pajamas ir sanaudas, grynajj turta, pinigy srautus.

1 verslo apskaitos stan-
dartas (VAS),Finansinés
atskaitomybé”

FA turi suteikti tikrg ir teisingg informacija apie jmonés finansine bakle,
veiklos rezultatus ir pinigy srautus, jei jmoné sudaro pinigy srauty
ataskaita.

Duomenys FA turi bati pateikiami aiskiai ir suprantamai, kad informaci-
jos vartotojai galéty priimti tinkamus sprendimus.

FA pateikiama informacija turi bati neutrali ir patikima. Draudziama
iSkraipyti turto, pajamuy, sgnaudy ar kitokius duomenis.

1 vie$ojo sektoriaus apskaitos
ir finansinés atskaitomybés
standartas (VSAFAS) ,Infor-
macijos pateikimas finansiniy
ataskaity rinkinyje”

Viesojo sektoriaus subjekto vadovas turi pasirinkti tokig apskaitos
politika, kuri garantuoty, kad FA teikiama informacija:
1. tinkama FA informacijos vartotojy sprendimams priimti;
2. patikima, nes:
2.1. teisingai rodo viesojo sektoriaus subjekto finansinius rezultatus ir
finansine bakle;
2.2. atskleidZia ukiniy operacijy ir tkiniy jvykiy ekonomine prasme,
ne vien teisine forma;
2.3. nesaliska, netendencinga;
2.4. pateikta taikant atsargumo principa;
3. visais reikSmingais atzvilgiais iSsami.

1 tarptautinis finansinés
atskaitomybés standartas
(TFAS) ,Finansiniy ataskaity
pateikimas”

FA turi bati teisingai pateikiama Ukio subjekto finansiné baklé, finansi-
nis rezultatas ir pinigy srautai.

Kad informacija bty pateikiama teisingai, taip pat reikia, kad tkio
subjektas: pateikty informacija, jskaitant apskaitos politika, tokiu badu,
kuris garantuoty $ios informacijos svarbuma, patikimuma, palyginima

ir aiskuma.

Saltinis: sudaryta autoriy
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mo rezultatus. Kokybiskos finansinés ataskaitos teikia paciai jmonei ekonoming nauda
(Bauwhede ir kiti, 2015), nes dél prastos kokybés finansiniy ataskaity, gaunant kredita,
gali buti taikomas didesnis paliikany procentas. Taip pat nekokybiskos finansinés atas-
kaitos gali turéti neigiama itaka imonés reputacijai.

Atlikti tyrimai patvirtina, kad finansiniy ataskaity kokybés uztikrinimas yra svarbi
uzduotis. Siekdama jvertinti imoniy rengiamy finansiniy ataskaity kokybe ir ju atitiki-
ma finansing atskaitomybe reglamentuojantiems teisés aktams, Audito, apskaitos, turto
vertinimo ir nemokymo valdymo tarnyba (Tarnyba) atliko 100-to imoniy finansiniy atas-
kaity kokybés tyrima (FA kokybés tyrimas). FA kokybés tyrimo tikslas buvo jvertinti
imoniy rengiamy ir teikiamy, bei galutiniam vartotojui (investuotojui ar kitam suintere-
suotam asmeniui) pasiekiamy finansiniy ataskaity kokybe pagal LR imoniy finansinés
atskaitomybés istatymo ir Verslo apskaitos standarty reikalavimus ir jose skelbiamos
informacijos tiksluma ir naudinguma.

FA kokybés tyrimas buvo atlickamas vadovaujantis Juridiniy asmeny registrui pateik-
ty jmoniy finansiniy ataskaity ir papildomai prie ju pridéty dokumenty pagrindu, neturint
galimybés susisiekti su imone dél papildomos informacijos gavimo. Juridiniy asmeny
registras pagal Tarnybos pateiktus atrankos kriterijus atrinko 100 imoniy (didziausiy pa-
gal pardavimo grynuyju pajamy dydi pelno (nuostoliy) ataskaitoje) 2015 finansiniy mety
neaudituotas ataskaitas. FA kokybés tyrimo metu buvo vertinama, ar jmonés rengda-
mos finansines ataskaitas laikosi Lietuvos Respublikos imoniy finansinés atskaitomy-
bés istatymo reikalavimy d¢l tinkamo finansiniy ataskaity rinkinio pasirinkimo, metiniy
finansiniy ataskaity audito atlikimo ir finansiniy ataskaity pasiraSymo. Taip pat buvo
vertinamas jmoniy finansinése ataskaitose pateikiamos informacijos atitikimas verslo
apskaitos standarty nuostatoms. Tarnyba (2017) nurodo, kad tyrimo rezultatai atskleide,
kad jmoniy, kuriose apskaita tvarko apskaitos paslaugas teikiancios imonés, bendras fi-
nansiniy ataskaity kokybés vidurkis yra 59 %, o imoniy vyriausiyjy buhalteriy rengiamy
finansiniy ataskaity — 50 %. Taciau apskaitos paslaugas teikian¢iy imoniy rengiamuose
aiSkinamuosiuose rastuose pateikiama labai daug nereikalingos ir svarbius duomenis uz-
goziancios informacijos. Atsizvelgiant i tyrimo duomenis, padaryta iSvada, kad finan-
siniy ataskaity kokybé nepriklauso nuo jas rengiancios imonés dydzio. Kitos iS§vados:
teisés aktuose nustatyty finansiniy ataskaity pasiraSymo reikalavimy laikymosi ivertini-
mas 29 %; imonés aiSkinamuosiuose rastuose nepateikta net 52 % apskaitos standarty
reikalaujamy duomeny, o pateikty duomeny kokybé ivertinta 50 %. Tyrimo duomenys
byloja apie nepakankama finansiniy ataskaity kokybe, todél kokybés uztikrinimo klau-
simas i§licka aktualus tolesniems tyrimams. Sis tyrimas i§ esmés atskleidé tik finansiniy
ataskaity atitikima minétam jstatymui ir standartams, bet nepateike aiSkaus atsakymo, ar
$i informacija yra tiksli ir naudinga (Katutyté, 2017).

Mokslinéje literatiiroje néra bendro ,,apskaitos informacijos kokybés* apibrézimo, to-
dél ir néra universaliy finansiniy ataskaity informacijos kokybés maty. Katutyté (2017)
savo darbe raso, kad tyr¢jai akcentuoja fundamentaliyjy kokybiniy charakteristiky verti-
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nimo svarba — finansiniy ataskaity informacijos aktualuma ir patikimuma. Atsizvelgiant
1 tai, kad finansinés ataskaitos turi biiti rengiamos vadovaujantis arba tarptautiniais, arba
nacionaliniais apskaitos standartais, finansiniy ataskaity kokybés koncepcija galima na-
grinéti ju norminio reguliavimo kontekste. Lietuvoje atliktas tyrimas, kurio metu buvo
siekiama jvertinti jmoniy rengiamy ir teikiamy, bei galutiniam vartotojui pasiekiamy fi-
nansiniy ataskaity kokybe pagal galiojanciy teisés akty reikalavimus ir jose skelbiamos
informacijos tiksluma ir naudinguma. Atliktas tyrimas parode, kad finansiniy ataskaity
kokybé néra auksta, todél kokybés uztikrinimo biidy ir metody klausimas iSlieka aktualus.

3. Neuromokslas ir finansiniy ataskaity informacijos kokybés uztikrinimas

Tinkamai sugrupuota ir pateikta informacija finansinése ataskaitose pateikia aiSky ir
suprantama vaizda apie tikio subjekta. Siuolaikiné verslo aplinka pasizymi vis didé-
janciy tkiniy ivykiy, kurie atvaizduojami apskaitoje, kiekiu bei auganciu juy sudétin-
gumu. Vykstant globalizacijos bei technologiju pazangos procesams, tikio subjekto
tkin¢ komerciné veikla iSsipleCia geografiskai, keliasi i elektroning erdvg. Apskaitos
specialistai vis dazniau naudoja specialia programing jranga, kuri padeda fiksuoti, gru-
puoti, analizuoti informacija. Informacinés technologijos suteikia daug pateikiamos
informacijos pertekliaus (entropijos) reguliavimo galimybiy (Andziulien¢, 2002). In-
formacijos moksluose entropija rodo viduting potencialia kalbing informacija, tenkan-
¢ia simboliui ar praneSimui, kartu apibiidindama prane$imo ,,skaitytojo* pasirinkimy
galimybes (Lauzikas, 2010). Senonas (1948) savo teorijoje teigia, kad fundamentiné
komunikacijos problema yra tiksliai arba apytiksliai viename taSke pasirinkta prane-
Simg atkartoti kitame taSke. Kuo daugiau laisvés turi siuntéjas, tuo maZesnis yra pra-
nesimo nuspéjamumas, o tai ir sukuria komunikavimo problemy (Puodzitinas, 2013).
Si problema — tiksliai arba apytiksliai atkartoti pranesima — taip pat aktuali ir sudarant
finansines ataskaitas (Ross, 2016). Ross (2016) teigia, kad Senono teorija pritaikoma ir
informacijai, kuri pateikiama finansinése ataskaitose. Jis grafiskai parodé apskaita kaip
informacing sistema (1 pav.). Finansines ataskaitas rengia apskaitos specialistai, todél
svarbu, kad jie, rengdami ataskaitas, tiksliai arba apytiksliai atkartoty informacija apie

Informacijos

Siystuvas Signalas Gavéjas Tikslas
resursas
Ekonominiai pranesimas | Dvejybinio TriukSmas Finansinés Auditorius praneSimas | Vartotojai
jvykiai —» | jraso ) ataskaitos —p
apskaita A
§a|i§k.umas/ Audituotos
klaidos ataskaitos

1 PAV. Apskaita kaip informaciné sistema

Saltinis: Ross, 2016.
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tikinius jvykius ir ikinius faktus bei siekty vengti SalisSkumo ir klaidy. Tai turi tiesioging
itaka ataskaity informacijos kokybei.

Siuolaikiniame buhalterinés apskaitos modelyje numatyti didesni reikalavimai aps-
kaitos veiklos subjektui — asmeniui, sudaranc¢iam finansines ataskaitas, kuris atsakingas
uz apskaitinés informacijos formavima, jos analizg, palyginima, interpretacija (Sidoro-
va, 2014). Dideli informacijos srautai, naujos duomeny apdorojimo technologijos, rei-
kalavimai darbo rezultatams tampa vis sudétingesni ir ju daugéja — visa tai specifiskai
veikia apskaitos specialisty psichologija. Taciau tik visai neseniai §is aspektas pritrauké
tyréju ir mokslininky démesi. Viena i§ galimy priezas¢iy — negal¢jimas formalizuoti
buhalterinés apskaitos psichologinio aspekto. Apskaitos specialistai, tvarkydami apskai-
ta ir sudarydami finansines ataskaitas, turi nuolat atlikti vertinimus bei priimti spren-
dimus apie tikiniy jvykiy rasiavima, registravima tam tikrose saskaitose, taip pat apie
tai, kokia svarbi informacija turi biiti atskleista finansiniy ataskaity pastabose bei aiski-
namajame raste. Kadangi apskaitos procesas yra nenutrikstantis, vykstantis ilga laika,
apskaitos specialistai nuolat priima sprendimus dél informacijos reikSmingumo, tikiniy
ivykiy atspind¢jimo biido ir pan. Apskaitos specialisty priimti sprendimai, kaip ir ko-
kia informacija pateikti, lemia finansiniy ataskaity kokybe bei Siy ataskaity vartotoju
priimamus sprendimus. Todél manytina, kad svarbu tyrinéti, kaip apskaitos specialistai
priima sprendimus, kokie veiksniai tam turi itakos, kas gali daryti jtaka klaidy, rengiant
ataskaitas, atsiradimui ir pan.

Finansiniy ataskaity sudarymas yra sudétingas procesas, kai apskaitos specialistai
daznai informaciniy technologiniy pagalba analizuoja, struktiiruoja ir skaiciais iSreiskia
informacijq apie tikio subjekto tiking komercing veikla uz tam tikra laikotarpi. Autoriy
nuomone, zmogiskasis faktorius Siame procese turi didelg reikSme. Tyréjai i$skiria to-
kias pagrindines problemas, turincias psichologiniy aspekty, organizuojant buhaltering
apskaita:

* didéjanti informacijos apimtis,

 informacijos daugiaaspektiSkumas,

* bitinybé turéti savo nuomong sudétingais profesiniais klausimais (Sidorova, 2014).

Dar neseniai visuotinai buvo pripazistama, kad buhalterinés apskaitos duomenys yra
objektyvis, patikimi, vienodai suprantami ir pan. Taciau Siuolaikiniai teisés aktai, re-
glamentuojantys buhaltering apskaita, ir apskaitos standartai suteikia apskaitos specia-
listams pakankamai galimybiy daryti poveiki apskaitos rodikliy sudéciai ir vertinimui.
Kiekviena jmoné savarankiskai sprendzia, kokia informacija jai yra svarbi, ir §is spren-
dimas ijtvirtinamas apskaitos politikoje. Dazniausiai apskaitos politikg rengia imonés
apskaitos specialistai, kurie subjektyviai sprendzia, kokia informacija yra svarbi. Tokiy
sprendimy pagrindas — objektyviis apskaitos principai, bet galutinis sprendimas vis délto
yra subjektyvus. Skirtingi Zmoneés rengia ir priima informacija skirtingais biidais, todel
tolesnis buhalterinés apskaitos teorijos ir praktikos nagrinéjimas be Sio fakto jvertinimo
ir tyrimo negalimas, teigia mokslininkai (Kozlova, 2013; Sidorova, 2014). Psichologiniy
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faktoriy, veikianc¢iy asmeny, rengianciy finansines ataskaitas, supratimas galéty padidin-
ti buhalterio darbo ir jo rezultaty efektyvuma.

Neuromokslas tampa neatsiejama dalimi kity moksly Saky, kurios tiria verslo pro-
cesus. Mokslas, kuris tyrinéja Zzmogaus mastyma ir siauresng jo dali — sprendimy pri-
émima, — vadinamas kongnityviuoju neuromokslu. Kognityvusis neuromokslas jungia
teorijas apie protg ir jo psichologinius aspektus bei zZinias apie smegeny veikima (Va-
langien¢, 2017). Siandien egzistuoja tokios sritys kaip neuroekonomika, neuroapskaita,
neuromarketingas, neuroetika, neuroteisé, neurolyderysté ir kt.

Hartmann (2012) nurodo, kad supratimas, kaip smegeny dalys atlieka tam tikras funk-
cijas, leidzia geriau suprasti sprendimy priémimo priezastis, iskaitant ,,Saliska" sprendi-
my priémima. Analizuojant sprendimus, labai svarbus sprendimo kokybés arba efekty-
vumo klausimas. Kalbant apie sprendimo efektyvuma, svarbu atkreipti démesi ir i paties
sprendimo rezultata, ir { sprendimo proceso kokybg, ir | sprendima priimancio Zmogaus
savybes (Endriulaitien¢, MartiSius, 2007). Pastaruoju metu mokslininkai pradeda kreipti
démes; | tai, kaip neuromoskslo Zinios gali biiti naudingos finansinéje apskaitoje. Atsi-
randa vis daugiau jrodymuy, kad Zmogaus priimamiems finansiniams sprendimams jtakos
turi kognityviniai ir neurologiniai procesai (Fridman, Camerer, 2016). Kai kurie autoriai
pradéjo svarstyti galimybe itraukti neuromoksla i apskaitos tyrimus (Dickhaut ir kt.,
2010; Birnberg, Ganguly, 2012). Teigiama, kad neuromokslas gali prisidéti prie moksli-
niy apskaitos tyrimy, ir gali padéti suprasti, kaip zmonés apdoroja informacija ir stimu-
lus, kaip jie reaguoja | ivairia informacija bei {vykius, kaip ju elgesi lemia kiti zmonés
ir kokig jtaka visa tai gali turéti apskaitos praktikos plétrai (Dickhaut ir kt., 2010, Cesar,
2010; Birnberg, Ganguly, 2012).

Neuromokslas gali padéti sprendZiant finansiniy ataskaity kokybés uztikrinimo klau-
sima. Neuroapskaita — neuromokslo subkategorija — galima apibrézti kaip nauja ten-
dencija elgesio apskaitoje, kuri remiasi neurony tyrimais. Neuroapskaita randasi susi-
kertant eksperimentiniams apskaitos tyrimams ir neurobiologijai bei neuropsichologijai.
Si tarpdisciplininé sritis sujungia neurologijos Zinias ir technikas, siekiant tirti neurony
grandiniy, dalyvaujan¢iy priimant daugybéje sprendimy, kuriuos priima buhalteriai,
neurofiziologija (Artienwicz, 2016). Neuroapskaita yra naujas biidas moksliskai vertinti
apskaita. Smegeny aktyvumo matavimas, priimant ekonominius sprendimus, kai nau-
dojami neuroniniai moksliniai metodai, gali biiti naudingas vertinant, ar pageidautina
igyvendinti naujas strategijos kryptis, kurios priestarauja ilgalaikiams apskaitos princi-
pams. Tyréjai perziiiréjo neurofiziologinius duomenis, kurie rodo Siuolaikiniy apskaitos
principy atsiradima, pagrista smegeny funkcijy sugretinimu su $iuolaikinés apskaitos
principais (Ahmad, 2010). Apie neuromokslo ir buhalterinés apskaitos principy sasa-
jas ra$o Dickhaut ir kiti (2010, 2012), nagrinédami, kaip susijusi tokia smegeny veikla,
kaip sprendimuy priémimas ir apskaitos principai. Dickhaut ir jo kolegos (Dickhaut ir kt.,
2009, 2010) nagrinéja neurologijos iSvadas, kurios, ju nuomone, pagrindzia ju hipotezes,
kad daugelis kultiriskai besikei¢ian¢iy apskaitos principy yra suderinami su smegeny
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evoliucija. Savo perziliroje jie apibendrina daugybe i$vady, susijusiy su kintamujy tipais,
kuriuos smegenys apskaiciuoja ir lygiagretina tuos skaic¢iavimus bei konkrecias apskai-
tos procediiras, iskaitant pajamy realizavima ir konservatyvuma. Neuromokslo tyrimo
rezultatai gali buti naudingi kuriant finansiniy ataskaity informacijos kokybés uztikrini-
mo metodus, nes gali atskleisti, kaip veikia apskaitos specialisty smegenys, kai jie fik-
suoja tkinius jvykius, analizuoja ir apskaitoje atspindi sandorius, atlieka kitas apskaitos
uzduotis (Rahayuningsih, 2017).

Neuromokslo ir apskaitos dialogas tik prasideda. Tyrimy S$iy sri¢iy sankirtoje néra
daug (Hartmann, 2012, Karzazi, 2014; Artienwicz, 2016). Neuroapskaita, kaip viena 1§
novatoriskiausiy ir svarbiy tyrimu krypéiu, pirma karta pristatyta 2012 m. geguzés mén.
35-ajame metiniame Europos apskaitos asociacijos kongrese (European Accounting As-
sociacion, 2012). Prasid¢jo ivairiis tyrimai:

» Peter Leibfried ir Angela Pernsteiner (2012) pradéjo igyvendinti projekta neuro-
apskaitos srityje, tirianti ,,apskaitos dalyky ir apskaitos sistemy abipus¢ saveika
sudétingy tarptautiniy finansinés atskaitomybés standarty (TFAS) kontekste*;

» Frankas Hartmanas (2015) vykd¢ projekta ,,Skatinimas, atskaitomyb¢ ir sprendimy
priémimas: neurologinis tyrimas®;

» Carvalho Junior ir kiti (2016) tyré auditoriy ir apskaitos specialisty kognityvinius
smegeny zemélapius sprendimy priémimo metu. Tyrime buvo analizuojamos sme-
geny sritys, dalyvaujancios buhalteriy sprendimy priémime;

» 2017 metais buvo apginta daktaro disertacija tema ,,Sprendimy priémimas ir neu-
roapskaitos perspektyvos: akiy sekimo tyrimas apskaitos informacijos atskleidimo
metu‘ (Baldi, 2017). Tyréjas stengési istirti pati sprendimo priémimo procesa, su-
darant finansines ataskaitas, o ne galutini sprendima.

Neuromokslo, psichologijos ir Zzmogaus elgsenos tarpusavio saveikos tyrimai padeda
geriau suprasti, kaip finansiné informacija ir suvokimo kokybé veikia priimamus spren-
dimus (Birnberg ir Ganguly, 2012; Basel, Dalla Via, 2014; Frydman, Camerer, 2016;
Da Fonesca, 2016; Baldi, 2017). Tolesni tyrimai $ioje srityje padéty atskleisti faktorius,
darancius itaka apskaitos specialisty informacijos suvokimui, analizei bei pateikimui fi-
nansinése ataskaitose. Tokiy faktoriy identifikavimas ir ju poveikio analizé padés ieskoti
budy ir metody, galin€iy pagerinti finansiniy ataskaity kokybeg.

ISvados

1. Tinkamai sugrupuota ir pateikta informacija finansinése ataskaitose pateikia aisky ir
suprantama vaizda apie tikio subjekta, kuris turi sumazinti jos vartotojy entropijos
(neapibréztumo) lygi. Finansines ataskaitas rengia apskaitos specialistai, todél svarbu,
kad jie, rengdami ataskaitas, kuo tiksliau atkartoty informacija apie tkinius jvykius ir
tkinius faktus, stengdamiesi nedaryti klaidy ir vengdami SaliSkumo. Tai turi tiesiogi-
n¢ itaka ataskaity informacijos kokybei.
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2. Mokslinéje literatiiroje néra bendro ,,apskaitos informacijos kokybés* apibrézimo,
taciau finansiniy ataskaity kokybés koncepcija galima nagrinéti jy norminio regulia-
vimo kontekste. Siuo atveju pagrindiniy apskaitos principy laikymasis, sudarant fi-
nansines ataskaitas, turi uztikrinti ataskaity kokybg. Lietuvoje atlikto tyrimo rezultatai
atskleidé, kad bendras finansiniy ataskaity kokybés vidurkis yra 50-59 proc.

3. Neuroapskaita — neuromokslo subkategorija — yra $iy laiku nauja kryptis elgesio aps-
kaitoje, kuri remiasi neurony, dalyvaujan¢iy zmogaus sprendimo priémimo procese,
veiklos tyrimais. Supratimas, kaip smegeny dalys atlieka tam tikras funkcijas, leidzia
geriau suprasti sprendimy priémimo priezastis, Neuromokslo tyrimo rezultatai gali
biiti naudingi kuriant finansiniy ataskaity informacijos kokybés uztikrinimo metodus,
nes gali atskleisti, kaip veikia apskaitos specialisty smegenys, kai jie fiksuoja tikinius
tvykius, analizuoja ir apskaitoje atspindi sandorius, atlieka kitas apskaitos uzduotis-
Taip pat neuromokslo tyrimy metodai gali biiti vertingi atliekant tyrimus ir nustatant,
kaip apskaitos specialisty smegenys gali i$spresti konfliktus, atsirandancius priimant
vienus ar kitus sprendimus, susijusius su tikiniy operacijy atvaizdavimu apskaitoje, ju
vertinimu bei informacijos apie juos pateikimu finansinése ataskaitose.
Neuromokslo, psichologijos ir zmogaus elgsenos tarpusavio saveikos tyrimai padeda

geriau suprasti, kaip finansiné informacija ir suvokimo kokybé veikia priimamus spren-
dimus. Tolesni tyrimai Sioje srityje padéty atskleisti faktorius, darancius jtaka apskaitos
specialisty informacijos suvokimui, analizei bei pateikimui finansinése ataskaitose. To-
kiy faktoriy identifikavimas ir ju poveikio analizé padés ieskoti biidy ir metody, galin¢iy
pagerinti finansiniy ataskaity kokybe.
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SEARCHING FOR INFORMATION QUALITY OF FINANCIAL STATEMENTS:
FROM THE MAIN PRINCIPLES UP TO NEURO ACCOUNTING

Marina Guptor, Kristina RudZioniené

Summary

The aim of the article is to study the relationship between neuroscience and financial accounting, the
fundamental aspects of decision-making and decision-making by accounting specialists from the pers-
pective of neuroscience. Methods: conceptual, critical, systematic analysis of scientific literature, com-
parison and generalization.

Properly grouped and presented information in the financial statements conveys a clear and unders-
tandable picture about an entity that has to reduce the level of entropy (uncertainty) of its users. The
financial statements are prepared by accounting specialists, and it is therefore important that they, when
preparing their reports, would replicate the details of economic events and economic facts as accurately
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as possible, trying not to make mistakes and avoiding bias. This has a direct impact on the quality of
the information of reports.

Scientific literature does not have a common definition of the “quality of accounting information”,
but the concept of the quality of financial statements can be considered in the context of their normative
regulation. In this case, compliance with the basic accounting principles in the preparation of financial
statements must ensure the quality of the reports. The results of the research carried out in Lithuania
revealed that the overall average of the financial statements is 50-59%. The quality of financial reports
is influenced by not only compliance with the general principles, but also the human factor.

Neuroaccounting - the subcategory of neuroscience - is a new trend in the modern behavioural
accounting based on the research of the activity of neurons involved in the human decision-making
process. Neuroaccounting is a new way for scientific evaluation of accounting, and research results are
important both for investors who analyse financial statements, for auditors who perform audit tasks,
and for accountants, who record business events, analyse and reflect transactions, formation of budget
and perform other accounting tasks. Neuroscience research methods can also be valuable in conducting
research and determining how the brain of accounting specialists can resolve conflicts arising from the
adoption of one or another decisions related to the presentation of economic transactions in accounting,
their assessment as well as presentation of information about them in financial statements.
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