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Straipsnyje jrodoma apskaitos specialisty natiralaus poreikio plétoti
bendrqsias ir profesines kompetencijas svarba. Teigiama, kad profesinés, verslo ir
socialinés kompetencijos labiausiai pasireiskia ir svarbios praktinéje kiekvieno
apskaitos specialisto veikloje. Sékmé praktinéje veikloje susieta su turimy
kompetencijy ir jy raidos paZinimu. Sis paZinimas reikalauja ne tik kokybinio, bet
ir kiekybinio vertinimo. Straipsnyje sitiloma kiekybinio vertinimo metodika,
sudaryta atsiZvelgus § atskiry bendryjy ir profesiniy kompetencijy komponenty
savitumus.

ReikSminiai ZodZiai: bendroji kompetencija, profesiné kompetencija,
kiekybinis kompetencijy vertinimas.

Jvadas

Egzistuojancios tikrovés pazinimas, nejmanomas be atitinkamy kokybiniy ir
kiekybiniy metody. Siy metody metodologija plétojama ivairiy krypéiu autoriy
darbuose. Stai, pavyzdziui, kiekybiniu metody teorija metodologiniu atzvilgiu
plétojama induktyviosios ir deduktyviosios sroviy kiekybinius metodus
analizuojanciy autoriy darbuose. Kita vertus, vargu ar racionalus, o tai dazZnai
stebime neretame autoriy darbe, skirtame specialisty kompetencijy plétotei, savitas
atsiribojimas nuo bendrujy specialisty kompetenciju. Be specifiniy, sekmg veikloje
uztikrinanciy, savity, bendryju gebéjimuy, sunku tikétis norimy, o daZnai ir
optimaliy rezultaty, geros padéties rinkoje. Ganétinai komplikuotas uzdavinys —
paZinti bei aprasyti imong¢ supancia tikrove be savity gebéjimy, be savity metody,
kurie yra ar tapty ekonomisto, vadybininko, galiausiai apskaitos specialisto
profesiniy ir bendryju kompetencijy organiska dalimi, kurie, tarkime, atskirty
ekonominius skai¢iavimus nuo jvairiy skai¢iavimy ar tyrimy.

Kiekvieno mokslo sukurta tikrové ne visada tiksliai atspindi realia tikrove.
Realiam pasauliui pazinti neuZtenka vien loginio mastymo, paremto kokybiniais
metodais. Empirikos gausa sukuria prielaidas désningumy ir tendencijy
atskleidimui. Atskleidimui to, kas biitina jmonés socialinei ir ekonominei raidai
tobulinti, prognozuoti. Kiekybiniai metodai padeda suprasti ir numatyti imonéje
vykstancius procesus ir reiskinius, tyrinéti ju paplitima ar raida laike, numatyti
dabarties ir ateities grésmes. D. Levine, D. Stephan, T. Krehbiel, M. Berenson
(2005), S. Martisiaus, V. Keédai¢io (2010), V. Cekanavi¢iaus, G. Murausko (2000),
D. Anderson, D. Swency, A.Williams (1996), H. Rinne (2008) ir daugelio kity
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autoriy darbuose rasime bendrasias statistikos mokslo nuostatas ir jo taikymo
pavyzdzius. Taciau daZnoje imonéje esama padétis reikalauja ekonomikos,
vadybos, galiausiai ir apskaitos specialisty kompetenciju tolesnio ugdymo. Siems
specialistams naudingos zinios, kurios leidzia matyti ekonomikos teorijos
susiejima su kiekybiniais metodais, Zinios, mokancios kritiSkai vertinti tkinius
reiSkinius ir procesus imonéje, esamas ukinio gyvenimo tendencijas ne tik jos
iSor¢je. Tyrimai rodo, kad esama padétis reikalauja suformuoti natiiraly poreiki
plétoti bendrasias kompetencijas. Kokia specialisto ar biisimo specialisto pazanga
Sioje srityje, matoma per kiekybini vertinima. Kita vertus, literatiiroje stebime
menkus kiekybinio ne tik apskaitos specialisty kompetenciju ivertinimo bandymus.

Tyrimo objektas — apskaitos specialisty kompetencijy plétoté.

Tyrimo tikslas — sudaryti profesiniy bei bendryju kompetenciju kiekybinio
1vertinimo metodika.

Tyrimo uZdaviniai — tyrimo tikslas apsprendzia Siuos pagrindinius tyrimo
uzdavinius:

1) aptarti apskaitos specialisty kompetenciju savitumus ir plétros bruoZus;

2) suformuoti metodika, kuri leisty kiekybiSkai ivertinti apskaitos

specialisto kompetencijas ir jy raida.

Tyrimo metodai — sisteminé literatiros Saltiniy analize, sintez¢, lyginimas,

apibendrinimas.

1. Apskaitos specialisty kompetencijy plétoteé

Ziniy ekonomikos aplinkoje darbuotojams sunku sé¢kmingai konkuruoti
darbo rinkoje, neturint gebéjimy lanksciai prisitaikyti prie kintanciy salygu, spresti
problemy, siekti kokybisky rezultaty. Tampa svarbu plétoti bendrasias ir profesines
kompetencijas — tai savitas komponentas darbuotojo, kaip asmens, raidoje.

Bendryjy kompetencijy vaidmuo akcentuojamas Europos Sajungos (ES) ir
Lietuvos Svietimo ir auksStojo mokslo kirimo ir plétojimo politikoje.
Kompetencijomis pagristos studijy sistemos kirimas tampa vienu svarbiausiu
Europos Sajungos S$aliy tikslu, kurio nejgyvendinus nebuty galima sukurti
nenutrikstamo mokymosi galimybiy, pereiti prie Ziniomis grindZiamos
ekonomikos. Nuolat vykstantys pokyciai darbo rinkoje reikalauja darbuotojy
asmeninés atsakomybes, kiirybiSkumo ir iniciatyvos, tvirty vertybiniy nuostaty,
nuolatinio mokymosi ir gebéjimo prisitaikyti prie skirtingy salygu, matyti daugiau
ir toliau negu tik tai, kas sudaro jmonés teritorija ar net tik jos tuos ar kitus
darinius. Darbo rinkos poreikiai reikalauja perzvelgti, perorientuoti studijy
programas, jose gilinti bendrosiomis kompetencijomis pagrista specialisty ugdymo
turinj.

Vadybininko, apskaitos specialisto kompetencijos elementais yra Zinios,
igtidZiai, nuostatos. Bendru atveju galima teigti, kad kompetencija yra Zmogaus
kvalifikacijos raiSka arba gebéjimas veikti, salygotas individo Ziniy, mokéjimuy,
igiidZiy, poZitriy, asmeniniy savybiy bei vertybiy. Visgi bendrosios kompetencijos
yra daugiau nei kvalifikacijos sudétiné dalis. Jos yra ir holistiné¢ asmens galimybiy
raiSka, akcentuojanti individo asmenines savybes, vertybines nuostatas bei
gebéjima realizuoti sukaupta potenciala ir patirti veikloje, profesini lankstuma ir
mobiluma. Kitaip tariant, bendrosios kompetencijos apima S$ias dedamasias:
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atsakingumas, kurybiskumas, savarankiSskumas ir kt.; bendravimas ir
bendradarbiavimas, komunikabilumas ir kt. bei verslumas, projekciju kiirimas ir kt.

Sias dedamasias matome svarbiausiomis apskaitos specialisto bendruju
kompetencijy dedamosiomis.

Europos Parlamento ir Tarybos rekomendacijose ,,Dél bendryju visa
gyvenimg trunkanc¢io mokymosi geb¢jimuy“ (Europos Bendriju Komisijos
personalo darbinis dokumentas kuriant Europos kvalifikacijy saranga mokymuisi
visa gyvenima 2005) randame svarbiy akcenty, vienu ar kitu mastu sulaukusiy
svarstymy. Akcentuojama, kad bendryju geb¢jimy igijimas palengvina integracija |
darbo rinka. Suformuluotos ir aptartos kompetencijos, kurios padéty lanksciai
prisitaikyti prie ekonominiy, socialiniy, kultiiriniy, politiniy pokyc¢iu. Tokiomis
kompetencijomis laikomas bendravimas gimtaja ir uZsienio kalba, matematinis
raStingumas ir esminés technologiju kompetencijos, informacinis komunikacinis
raStingumas, mokéjimas mokytis, asmeninio ir tarpasmeninio bendravimo bei
pilietinés kompetencijos, verslumas, kultiiriné kompetencija.

Apskaitos specialistui, buhalteriui, kaip jmonés ekonominés informacijos
kaupimo, sisteminimo ir apibendrinimo specialistui, keliami ypatingi reikalavimai,
o pats svarbiausias — profesiné kompetencija Knygoje ,,Buhalterinés apskaitos
specialisty rengimas Lietuvoje” (2007) pabréZiama, kad auksStos kompetencijos
apskaitos specialistu gali biti vadinamas tas, kuris yra aukStos profesinés
kompetencijos, kuris savyje turi ir i§vystyta bendryju kompetenciju spektra, nes
bendrosios kompetencijos — tai placios paskirties ir didelio panaudojimo diapazono
Zmogaus gebéjimai, kuriy ugdymas daugiausiai paremtas asmeninémis savybémis.
Tai siekis sekti esmine nuostata - visa gyvenima trunkantis mokymasis.

Apibendrindami galime iSskirti tris apskaitos specialisto bendryju
kompetencijy grupes, kuriy turinys yra toks:

* kognityvinés kompetencijos. Si grupé apima Siuos specialisto
kompetenciju aspektus: gebéjima analitiSkai, kritiSkai mastyti,
kiirybiskuma, gebéjima spresti problemas ir kt.;

® asmeninés kompetencijos: kruopstumas, saziningumas,
savarankiSkumas, ir kt.;

* socialinés — etinés kompetencijos: komunikabilumas, lyderyste,
gebéjimas laikytis priimty elgesio ir bendravimo normuy.

Kompetenciju ugdymas yra procesas, kuriame svarbus gebéjimy spektro
plotis ir jo isisavinimo laipsnis, nes, pavyzdziui, dauguma bendryjy kompetenciju
formuoja ne specialios Zinios, bet socialinio veikimo formos. Siuo atveju labai
svarbi tampa studijuojanciojo veikla studijuy proceso metu, ar besivadovaujancio ir
tokia nuostata — visg gyvenima trunkantis mokymasis.

Bendrosios apskaitos specialisto kompetencijos savo esme yra gebéjimas
atlikti pareigas igytu Ziniy, mokéjimy ar jgidziy kontekste. Tai savita igyty Ziniy,
mokéjimy ar jgudziy raiSka. Tokiy specialisty rengimui ar jau esamo apskaitos
specialisto kompetencinei raidai didelg itaka ir turi studijy ar ivairaus tobulinimosi
programos, jose vardinamy dalyku turinys ar kvalifikacinés ambicijos. Stai,
pavyzdZiui, Buhalterio rengimo standarte (2008) teigiama, kad asmuo, baiggs
Standarto reglamentuojama studijy programa ir jgij¢s buhalterio kvalifikacija,
gebés organizuoti Ukio subjekto apskaitos tarnybos darba, formuoti apskaitos
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politika, tvarkyti tkio subjekto apskaita, vertinti finansinés informacijos
patikimuma, rengti finansing, mokesting ir kt. atskaitomybe, analizuoti imonés
finansinés atskaitomybés rodiklius, vertinti finansinés buklés, veiklos rezultatus,
kontroliuoti tikiniy operacijy ir jvykiuy pagrindima apskaitos dokumentais, lyginti
faktinius rezultatus su planiniais, uZtikrinti finansing kontrolg, teikti sitilymus
imonés finansavimo, investavimo ir kt. klausimais. Buhalterio rengimo standartas
(2008) isskiria sékmingam buhalterio darbui Siuos reikalingus bendruosius
gebé¢jimus :matematinis rastingumas; susitelkimas; savarankiskumas; komandinis
darbas;  pareigingumas; domé¢jimasis  naujovémis;  bendravimas  ir
bendradarbiavimas; mokymasis ir tobul¢jimas (Buhalterio rengimo..., 2008, p. 1-
2).

Cia aigkiai matomas kitas svarbus klausimas — kas jdedama i specialisto
ugdyma, ty., kokiu laipsniu kokybiska bei skatinanti programuy, egzaminy
programy, vadovéliy ir kity mokymo priemoniy, ugdymo procese taikomuy
strategiju ir metody bei pan. visuma. Ar §i visuma optimali? Studijy programy
turinio kontekste jo optimizavimo kryptimis yra informacinés, bendrosios ir
profesinés kompetencijos didinimas bei studijuy kriiviy subalansavimas, studijy
metodai ir studijuojanciy pasiekimy vertinimas.

Kita vertus, baiggs studijas, bet neskirdamas tinkamo démesio savo
kompetenciju plétrai, daznai jaunas specialistas ne tik kad sunkiai randa vieta
darbo rinkoje, bet ir neiSvengiamai susiduria su rizika prarasti turima darba.
Taciau kiekvieno valia rasti laiko kompetenciju ugdymui. Biisimasis apskaitos
specialistas studiju metais daZniau jgyja Ziniy ir retai kompetenciju. Darbineé,
praktiné veikla, visas Sis laikotarpis pareikalauja nuolatinés kompetencijy plétros.
Bendru atveju praktingje veikloje apskaitos specialistui be profesinés
kompetencijos yra reikalingos ir verslo, socialinés kompetencijos.

Be abejo, svarbiausia kiekvieno apskaitos specialisto charakteristika yra jo
profesinés kompetencijos. Siu kompetencijy valdymas yra ir kokybiné apskaitos
specialisto charakteristika. Sugebéti {sisavinti ir analizuoti duomenis (pateiktus
rastu, zodZiu ar skaitmenine iSraiska), aptikti, iZvelgti problemas, numatyti formas,
tendencijas/kryptis, prieZastis ir sasajas, mokéti nustatyti prioritetus, planuoti ir
organizuoti darba trumpam ar ilgesniam laikotarpiui, uztikrinti efektyvy laiko ir
iStekliy panaudojima, sugebéti matyti visa tkini procesa kaip visuma, numatyti
rezultatus, padarinius, eigos etapus, pagrindinius veiksnius ir kitus profesiniy
kompetenciju komponentus, kurie negali biti atsieti, o ir neracionalu juos atsieti
nuo verslo kompetencijy, nuo socialiniy kompetencijy.

2. Kompetencijy kiekybinio vertinimo metodika

ISskyréme tris kompetencijuy grupes, kurios svarbios praktinéje kiekvieno
apskaitos specialisto veikloje, t. y. profesinés, verslo ir socialinés kompetencijos.
Savo ruoztu Sios kompetenciju grupés sudaro sistema. AtsizZvelgus | tai, galime
formuluoti sistemos komponenty kiekybinio ivertinimo uzdavini. Jis svarbus
dviem aspektais:

* Pirmas. Atlickant specialisty kompetenciju vertinima imonés, kity

institucijy ar organizacijy iniciatyva;
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* Antras. Atliekant kompetenciju vertinima paties specialisto, individo

iniciatyva.

ISskirti kompetencijy sistemos komponenty kiekybinio ivertinimo aspektai
susij¢. Kita vertus, kiekybinés Sios srities charakteristikos gavimas néra paprastas
uzdavinys, nes jo sprendinys gali biti apibréztas funkcija:

SV=fix,0), (1)
¢ia: SV — kompetenciju sudétinis vertinimas;
x — kompetencijas identifikuojantys indikatoriai (rodikliy rinkinys);
O - svoriy matrica (leidZia atsizZvelgti i indikatoriy svarba kompetencijy
vertinimuose).

Turime du svarbius uzdavinius: indikatoriy rinkinio sudarymas ir svoriy
nustatymas. ISsamiam kompetencijy ivertinimui sitiloma vertinimo sistema,
sudaryta i§ daliniy, integruoty ir sudétinio jvertinimo. Taip hierarchiniu principu
suformuota indikatoriy sistema sudaro prielaidas iSsamiai jvertinti apskaitos
specialisto turimas kompetencijas.

Taikant sifiloma kompetenciju vertinimo metodika parinkti indikatorius bei
sudaryti indikatoriy junginius ir yra sudétingiausia. Indikatoriai skirtingi savo
turiniu bei vaidmeniu vertinimuose. Jy apibendrinimas yra susij¢s su bendra
duomeny standartizavimo ir analizés problema.

R. Schlittgen (2012), S.Martisius, V.Kédaitis (2010), D.Anderson, D.
Swency, A. Williams (1996), V.CekanaviGius, G.Murauskas (2000),
K. Scharnbacher (2004) ir kiti autoriai aptaria ivairius duomeny apibendrinimo
biidus ir metodas. Be abejo, tai galimas tyrimy kelias, neneigiantis teigimo, kad
parenkant duomenuy sujungimo biida svarbiis ne tik indikatoriy savitumai ir
vaidmuo kompetencijy vertinimuose, bet ir patys sujungimo budai. Kita vertus,
padéti komplikuoja tai, kad kompetencijas identifikuojantys indikatoriai néra
kiekybinés israiskos.

Sudarant sudétini kompetencijy vertinimo rodiklj reikia nustatyti indikatoriy
vertinimy skalg bei skalés poziciju kiekybinj atitikmenj. Tai yra itin sudétingas
uzdavinys, nes turime gana platy gebéjimy komponenty — indikatoriy spektrg ir,
tarkime, pasakyti, kad apskaitos specialistas, besidarbuojantis imong¢je, pasiZymi
geru organizuotumo lygiu, turésime gana abejoting vertinimg. Tam reikalingi
kriterijai, kuriais remiantis galétume taip teigti. Nepaisant to, sudétinio
kompetencijy vertinimo gavimo atskaitos tasku galime laikyti 1-ojoje lenteléje
pateikiama indikatoriy vertinimo skalg.

1 lentelé. Kompetencijas identifikuojanciy indikatoriy vertinimo skalé

Vertinimas
Kokybinis Kiekybinis (balais), V;
Geras 3
Vidutinis 2
Patenkinamas 1
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1-0ji lentel¢ gali buti pagrindu sudarant sudétini rodikli. Nepriklausomai
nuo to, koks yra indikatoriy, identifikuojanciy gebéjimus, saraSas, kokie yra
kokybiniy, o véliau ir kiekybiniy vertinimy priskyrimo kriterijai, skai¢iavimy
procediira turi universaliy bruozy. Aptariamuoju atveju pagrindiniy skaiciavimy
etapy turinys yra toks:
1) j gebéjimy grupés i — jam indikatoriui, atsizZvelgus | nustatytus
kriterijus, suteikiamas kokybinis vertinimas,
Cia: j=1,2,....m,
m — gebéjimy grupiy skaicius,
i=1,2,...n,
n — indikatoriy skaicius;
2) j gebg¢jimy grupés i — jam indikatoriaus kokybiniam vertinimui
suteikiamas kiekybinis vertinimas (balas);
3) nustatomas j gebéjimy grupés i — jo indikatoriaus reikSmingumas (Qj;
Sis reik§mingumas gali bati nustatytas ekspertiniais vertinimais. Sis
skaiCiavimy etapas néra privalomas. Kita vertus, jis skai¢iavimams
suteikia didesnj apibréZtuma ir objektyvuma);
4) nustatoma maksimali j gebéjimy grupés vertinimy balais suma:
M ;= V. xn,Q2)

max
¢ia: Vmax — maksimalus vertinimas balais,
n —rodikliy skaicius;
5) apskaiciuojama j gebéjimy grupés vertinimo balais suma, atspindinti
esama padéti:

sV, =3V, O

¢ia: Vj;—j gebéjimy grupés i — jo indikatoriaus faktinis vertinimas balais;
6) nustatoma j gebéjimy grupés vertinimo balais suma, atspindinti esama
padéty, {vedus i — jo indikatoriaus reikSminguma:

V0, =3v,0,+ @

7) j gebéjimy grupés vertinimo balais suma, atspindinti esama padét,
ivedus i — jo indikatoriaus reik§minguma, normuojama indikatoriy
skaiCiumi (Siuo skaiciavimy etapu atsizvelgiama | gebéjimy grupés
komponenty — indikatoriy skaiciy):

zvﬁ Zvinji

SVN, == arba gyy =i .(5)
n ! n

8) apskaiCiuojama j geb¢jimy grupiy normuoty indikatoriy skai¢iumi

vertinimy balais suma:

SVB=) SVN,.(6)
j=1
Sudarant sudétini gebé¢jimy vertinimg yra svarbus kokybinio vertinimo
suteikimo gebéjimy grupés komponentei — indikatoriui etapas. Sis etapas lemia
sudétinio vertinimo patikimuma bei tiksluma. Sudétinio gebéjimy vertinimo
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skaiCiavimuose svarbus ir j geb¢jimy grupés i — jo indikatoriaus reik§mingumo
nustatymas. Sitai galima atlikti pasitelkus ekspertiniy vertinimy procediiras.

Aptarta skaiCiavimy tvarka padeda kiekybiskai vertinant apskaitos
specialisty (ir ne tik juy) kompetencijas, skai¢iuojant kiekvieno atskirai specialisto
jo kompetencijy sudétini vertinima, stebint tokio vertinimo raida, ar tai atlikty pats
specialistas savo iniciatyva, ar tai buty atlickama imonés, kitokiy institucijy
iniciatyva. Sitloma apskaitos specialisto vertinimo sistema, sudaryta i§ daliniy,
integruoty ir sudétinio jvertinimo, sudaro prielaidas i§samiam apskaitos specialisto
turimy kompetencijy ivertinimui.

ISvados

Kompetencijomis pagristos studiju sistemos kiirimas tampa vienu
svarbiausiu Europos Sajungos Saliy tikslu, kurio nejgyvendinus sunku sukurti
nenutrikstamo mokymosi galimybiy, pereiti prie Ziniomis grindZiamos
ekonomikos. Nuolat vyksta atsakomybeés, kiirybiSkumo ir iniciatyvos pokyciai,
nuolatinio mokymosi ir gebéjimo prisitaikyti prie nuolat kintanc¢iy salygu, norima
matyti daugiau ir toliau. Aplinkos dinamiskumas reikalauja gilinti bendrosiomis
kompetencijomis pagrista specialisty ugdymo turini.

Apskaitos specialisto kompetencijos svarbiausi elementai yra Zinios,
igiidZiai, nuostatos. Bendrosios kompetencijos yra daugiau nei kvalifikacijos
sudétiné dalis. Jos ir holistiné asmens galimybiy raiska, akcentuojanti individo
asmenines kompetencijas.

Baiggs studijas ir neskirdamas tinkamo démesio savo kompetencijoms, ju
plétrai, susiduria su i$Siikiais, sukelianciais rizika netekti vietos darbo rinkoje ar jos
nerasti. Praktiné veikla, visas $is laikotarpis reikalauja nuolatinés kompetencijy
plétros. Praktingje veikloje apskaitos specialistui be profesinés kompetencijos
reikalingos verslo, socialinés kompetencijos. Nuolatiné kompetencijy plétra
reikalauja juy plétros stebéjimo sistemos, palankios ne tik jmonei, kitoms
institucijoms, bet ir savistebésenai.

Apskaitos specialisty kompetenciju steb¢jime svarbus kiekybinis
kompetencijy vertinimas. Sidiloma tokio vertinimo metodika sudaryta i$ dalinio,
integruoto ir sudétinio jvertinimo sudaro prielaidas iSsamiam apskaitos specialisto
turimy kompetenciju, jy raidos ivertinimui.
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ASSESSMENT COMPETENCES PROFESSIONALS

Romualdas Valkauskas
Summary

Corporate social — economic development based on existing knowledge of
reality. Finally, in order to say what will happen tomorrow, need to know what
available today that was yesterday is. This is not feasible without appropriate
methods, it is impossible without knowledge to use quantitative methods for
identification social and economical expressions, it is impossible without specific,
professional and general competences.

This paper demonstrated that the development professional and general
competences of accounting professionals, of chartered accountant is importantly
under such situation the constantly changing reality. It demonstrates the need for
the natural development of general and professional competences. The natural
demand the development general and professional competences must be in
character for the accounting professionals.

It is argued that the professional, business and social competences in the
most practical and relevant experience of each accounting professional activities.
Success in practical activities linked to cognition the existing competences. This
cognition indicated the knowledge of the quantitative assessment the existing
competences and development of general and professional competences. This
paper proposes and discusses the methodology to give the quantitative indicators
for measure the stature of competences.
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