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Egzistuojant glyginai didelei verslo konkurencijai Salies rinkpjeuomet
daugelisimoni; akcentuoja vidaus kontréd svarly, vis aktualesne problematika
tampa aiSkaus ir paprasto vidaus kon&®Imodelio poreikis. Vidaus kontésl
sistema straipsnyje pateikiama kaip visuma koorofipubidy ir priemoniy,
naudojany jmores numatytiems tikslams pasiekti, dbdyrimui iSkelta vidaus
kontrolks sistemos elemenskatiaus ir jy grafinio vaizdavimo problema. Reikia
pazynati, kad remiantis pateikiamaigvairiy autoriy ir profesiny organizaciy
sukurtais vidaus kontres sistem paveikslais, rodadiais didek jy jvairove,
sudarytas rekomenduojamas originalus vidaus koedranodelis oktagramos
pavidalu, kuy sudaro septyni elementai: i%sr aplinka, informacijos sistema,
kontroks veiksmai, vidaus aplinka, kont¢slprocedry stelzsena, koordinavimas.

ReikSminiai Zodziai:vidaus kontrals sistema, kontres elementai, grafinis
vaizdavimas.

|vadas

Siuolaikinemis dinamisko ir konkurencingo verslglggomisjmoniy vadovai,
siekdami uztikrinti veiksmingy vadovavim jmonei ir pasiekti numatytus veiklos
tikslus, turi sukurti efektyw vidaus kontrals sistemg. Nuo vidaus kontrék
sistemos efektyvumo priklauspnores finansi bikle, veiklos rezultatai, jos
plétra ir testinumas. Vidaus kontréd sistema yra auk®usio lygio vadovybs,
vadovw ir kity darbuotoy suplanuotos ir atliekamos prodeds, skirtos uztikrinti,
jog imores tikslai, susi su finansis atskaitomyes patikimumu, veiklos
efektyvumu bei teiss akt; laikymusi, yra pasiekiami (315-asis TSA, 2005).
Vidaus kontrats sistema turi svarpireikSne visose be iSimtiesmornese —
didekse, vidutitse, mazose. Zinoma, ypasvarbu tuiti efektyvig vidaus
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kontroks sisterg jmorese, kurios turi suitingg organizacig valdymo strukira,
naudoja suétingas gamybos technologijas, gamipaairia produkcip, teikia
plataus profilio paslaugas, turi daug gamybos, Ibéga ir administracing
padalinij, palaiko rySius su daugeliu partngriiekéjy ir pirkéjy ir kt.

Imoniy vidaus kontrals sistemosijvairius aspektus nagéjp daugelis
Lietuvos (Lakis, 2008, 2009, 2012; Ginas, 2013; Mackesdius, 2001, 2003,
2005, 2009, 2012; Kanapickign2004, 2007, 2008; Biulaitis, 2001; K&ergiers,
2005) ir uzsienio (Gupta, 2010; Leitch, 2008; Rfis2009; Pickett, 2010; Wells,
2011) autoriai. Jie iStyrvidaus kontrals sistemos apibgimus, reikSm, raida,
reglamentavirg, kirimo principus, elementus ig jvertinimg ir kt. Tatiau iki Siol
nebuvo pateikta susisteminto vidaus korsdistemos ir jos elemenvaizdavimo
naudojanfvairiy formy grafikus.

Tyrimo objektas- vidaus kontrals sistema ir jos elementai.

Tyrimo tikslas— pateikti vidaus kontré$ sistemos ir jos elemengrafinio
vaizdavimo transformacijas.

Tyrimo metodai — mokslires literatiros analiz, informacijos rinkimo,
lyginimo, detalizavimo ir apibendrinimo metodai.

1. Vidaus kontrolés sistemos elementy skai¢iaus problema

Vidaus kontrots sistemos efektyvumas labiausiai priklauso ausuparatiy
element: kiekvienas elementas atlieka tam tikras funkcjfasnes numatytiems
tikslams pasiekti. Ekonomife literatiroje sutinkamos labai skirtingos nuonésn
del vidaus kontrads sistemos elemanskatiaus, jj jvardijimo, vertinimo, diegimo
ir taikymo princip. Sio straipsnio autari atlikta vidaus kontr@és sistemos
elemeng analiz devyniolikos lietuv ir uzsienio autorj darbuose parag kad
buvo pamigti Sie vidaus kontr@s sistemos elementai: 1) kon&®laplinka, 2)
kontroks procedros, 3) rizikos vertinimas, 4) informacijos sistent vidaus
auditas, 6) rizikos valdymas, 7) kontrelveiksmai, 8) kontrék steldsena, 9) turto
apsaugos sistema, 10) efektyvumo vertinimas, 1hjrély reguliuojaios teiss
normos, 12) kontrék priemors, 13) pareig atskyrimas, 14) kompetetingas
personalas, 15) apskaitos sistema @@ms, Mackewius, 2013).1 § tyrima
nebuvo jtraukta Milichamp pasiyti 10 vidaus kontrals sistemos elemant 1)
organizacija, 2) pareigatskyrimas, 3) fizia kontrok, 4) leidimas ir pritarimas, 5)
apskaita, 6) personalas, 7) sf@has, 8) kontrals priemoss, 9) atlikty veiksmy
patvirtinimas, 10) biudzet sudarymas (Milichamp, 1996). Taigi galima daryti
aiSkig iSvady, kad jvairis mokslininkai nesutariaétl vidaus kontrais sistemos
elemeni skatiaus, @l vieno ar kito j; reikSnes ir efektyvumo. Reikia pazyti,
kad nuomonj skirtumus lemia daugelis veikgnitatiau svarbiausias yra tas, kad
autoriai nagrigja skirtingy tkio Saky ir veikly, skirtingy dydZiy ir organizaciny
valdymo strukiiry jmoniy vidaus kontrals sistemas. Suprantama, kad negati b
tap&ios vidaus kontr@ls sistemos visoms be iSimtiggonems, t&iau svarbu
siekti iSskirti tokius elementus, kuriuogith galima gkmingai taikyti skirting
veikly imonrese.

Daugelis mokslinink, siilydami tam tikrus vidaus kontréd sistemos
elementus, nepakankamaiéndesio skiria ¢ strukirai, ty. svarbiausioms
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sudedamosioms dalims iy jySiui aprasyti. Kiek iSsamiau Si problema iSnaga
315-ajame tarptautiniame audito standaftaqyes ir jos aplinkos supratimas bei
reikdmingo idkraipymo rizii vertinimas®. Sio standarto 2-ajame priede nurodyta
kiekvieno vidaus kontrébk sistemos elemento svarbiausios sudedamosios(dalys
1 lentet).

1 lentek. Vidaus kontrolés sistemos elementai inj sudedamosios dalys

Vidaus kontrolés Vidaus kontrolés sistemos element sudedamosios
sistemos elementai dalys

1. Kontroles 1. Saziningumo ir moraliny vertybiy tvirtinimas ir
aplinka skelbimas

Atitiktis kompetencijai

Auk&iausio lygio vadovybs dalyvavimas

Vadow, filosofija ir darbo stilius

Organizacig struktira

Igaliojimy ir atsakomybs nustatymas

Zmogiskyjy iStekliy valdymo politika ir veikla

2. Imores rizikos
vertinimas

Veiklos aplinkos pasikeitimas

Nauji darbuotojai

Naujos ar atnaujintos informacijos informaisn
sistemos

Greitas augimas

Naujos technologijos

Nauji verslo modeliai, produktai, veikla
Imores restrukiirizavimas

Veiklos uzsienyje gitra

Nauji apskaitos reikalavimai

WhPRNoOrWwN

3. Informacijos
sistema

Kompiuterires ir technigs jrangos dalys
Programir jranga

Zmores

Informacires technologijos

Procediros irjrasai, skirti inicijuoti, fiksuoti,
apdoroti ir ataskaitose teilfthorés tikinés
operacijas

Kitos procedros ir duomenys

grWNPROOND O

4, Kontrolés
veiksmai

Igaliojimai

Veiklos ir finansing rodikliy perziira
Informacijos apdorojimas

Fizine kontrok (turto fizine apsauga)
Pareig atskyrimas

il RS N B

5. Kontroles Vadow atliekama peri#ira siekiant nustatyti, ar
procediry liku¢iy suderinimas su bankais yra atliekama laikd
stelesena Vidaus auditon atliekamas pardavimo darbuatoj

vertinimas, siekiant nustatyti, ar yeikla atitinka
imores nustatytas pardavimo suiar salygas

3. Teises padalinio vykdom@mores elgesio normpar

verslo praktikos tvarkos laikymosi prigza

n

Saltinis: sudaryta autariremiantis 315-ojo tarptautinio audito standaftmqres ir jos
aplinkos supratimas bei reikSmingo iSkraipymo @akertinimas* 2-ojo priedo ,Vidaus
kontoks dalys" informacija (TSA, 2005, p.335-344)
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Zinant vidaus kontrés sistemos elemantsudedansias dalis, galima
objektyviau jvertinti kiekvieno elemento reikSmingunbei numatyti priemones
jiems tobulinti.

Atlikta mokslires literatiros analiz jgalina teigti, kad é vidaus kontrods
sistemos strukiros vieningos nuomas rera. Kaip teigia R. Kanapickién2008),
kai kurie autoriai analizuoja vidaus kong&slsistera kaip struktira, sudary net ir
i5 keliolikos elemeny, tatiau tokius iSpdstus modelius praktikoje taikyti sétthga.
Todkl ir natiraliai atsiranda vidaus kontésl efektyvumo vertinimo modelio
poreikis, kuris sietinas ir su pastaruoju metu dékeentuojamais rizikos valdymu ir
vidaus kontrads sistemos stébena, priefira, todl jmores vadovyk turéty
nuolat siekti, kad jos sukurtajiiegtajmonrés vidaus kontr@ls sistema islikf kuo
ilgiau efektyvi.

2. Vidaus kontrolés sistemos elementy grafinis vaizdavimas

Pazynetina, kad tik gerai veikianti vidaus kontésl sistema gali uZztikrinti
imores veiklos teistuma, ekonomiSkury, rezultatyvum, turto apsaug
informacijos patikimurg, rizikos veiksnj valdymy ir kt. Taigi mokslininkai,
siekdami pahizti vidaus kontrals sistemos ir atskirjos element reikSng, vis
dazniau bando vidaus kontéslsistera pavaizduotijvairiomis schemomis. (zr. 1

pav.).
Kontroles Turto
aplinka apsauga 2)
1) Kontrolés aplinka
Apskait Kontrolé Rizikos Kontroles Informacija ir Kontroles
pskaitos ontrolés jvertinimas procediros jos perdavima: stelgjimas
sistema procediros
Mackevtius, 2001 l Arens. etc., 2005

Monitoringas
3)

&/ Kontroles \=
& L : 3
& veiksmai 2
& o,
s %
& _ Rlz_lk_os
ivertinimas

Kontrolés aplinka

Knechel, etc., 2007

1 pav. Vidaus kontroks sistemos grafini anotacijy raiska
Saltinis sudaryta autoyi remiantis Mackevius (2009); Spira, Page, (2003); Kinney (1999)

Atlikta moksliniuose darbuose pateikiamidaus kontrals sistemy grafiniy
vaizdavimo raiSkos analizigalina teigti, kad vidaus kontésd sistem galima
pavaizduoti kaip stal su keturiomis kojomis, kurios reiSkia tam tikwidaus
kontroks sistemos elementBatent tokia grafine anotacija siekiama pgiti, kad
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visi vidaus kontrais sistemos elementai yra vienodai swarbreigiama, kad bent
vienai stalo kojaidZus, griina ar svyruoja ir visas stalas. Tai reiSkia, katlilaus
bent vienam vidaus kontéd sistemos elementui ne¢al normaliai funkcionuoti
visa vidaus kontrék sistema (Mackevius, 2009). Tuo tarpu antroje paveikslo
dalyje pateikti penki vidaus kontésl sistemos elementai &fo pavidalu. Sia
vidaus kontrads sistemos grafine anotacija siekiafnadyti kontroks aplinkos
virSenylg priesS kitus elementus, t.y. kontsl aplinka apgaubia ir saugo keturis
elementus: rizikogvertinima, kontroks procedras, informacy ir jos perdavim
bei kontroks steBjima. Kontroks aplinkos elemente svarbiausias vaidmuo
skiriamasimores vadovui, jo verslo filosofijai ir darbo stiliureikia pazynati, kad
likusioje, tretioje paveikslo dalyje vidaus kontésl sistema pavaizduota pirarésd
pavidalu. Bitent tokia grafia anotacijgjgalina aiSkiai matyti, kad vidaus kontsl
sistemos pagrind sudaro kontr@s aplinka. Tuo tarpu kit dviejy kontroks
elemeni — kontroks veiksny ir rizikos jvertinimo veiksmingumas daug priklauso
nuo komunikavimo ir informacijos.

Kontrolés sistemos raidoje ypatingas vaidmuo tenka vidaostréks
modeliams, kuriuos suké jvairios tarptautids bei nacionaliés organizacijos.
Vienas i$ labiausiai Zinognir populiary yra COSO modelis, kuris sukurtas 1992
metais. Sis modelis buvo pavaizduotas kubo forrjuopriekingje pugje nurodyti
penki vidaus kontrék sistemos elementai — kon&®laplinka, rizikogvertinimas,
kontroks procedros, informacija ir komunikacija, stékena, o kitoje puge
imores numatyti tikslai ir veiklos, kuriose turiab jgyvendinami migti vidaus
kontroks sistemos elementai. Sis COSO modelis tapo tojgsoksliny tyrimy
objektu: j tobulinojvairios profesias organizacijos ir atskiri mokslininkai. Reikia
pazyneti, kad R. Kanapickien (2008) pirmoji Lietuvoje iSsamiai iSnagéo ir
apras jvairias COSO modelio modifikacijas ir naujus orains modelius beiyj
ypatybes. Remiantis jos tyrimais galima sudarytigionlia COSO modeij
transformacijos paveiksl iS kurio matyti, kaip ke#isi modeliy grafinis vaizdas ir
ju informacijos laukas (Zr. 2 pav.).

Reikia pazynati, kad egzistuojantigbyginai didek vidaus kontrals sistemos
grafiniy anotacij jvairow ir jy sekajrodo, kad vidaus kontréd sistemos sritis yra
daZnai nagrigjama, analizuojama ir nuolat tobulinama. Apibendnin visus
mokslirgje literatiroje dazniausiai pateikiamus vidaus konisol sistemos
modelius, galima teigti, jognores vidaus kontras sistema yra:

e sukurta valdyti rizilg, susijusi su verslo aplinka;
*  nuolat kintanti ir @l to turi bati nuolat stebima ir tobulinama.

66



‘Syinignumas, etika ir kompetenciia

y/

Rizkes uertininas

Nustatyti
md finansinés
atskaltomybes
Dinamisa zprka
‘ Kiientai ‘ ‘ Konkurentai ‘ organai ‘ Benduomed ‘ ‘ Savininkal ‘ VALDYMOTIKSLA
Rinkos veiksniaiir spartumas
INFORMACIJA
F [ —— - + Velsingunas
‘ Velkios vykdymas, atskeitomyl, relkalavimy laikymass ir psaugos priemods ‘ + Elyumas
. E%‘ﬁ + Knidencdmas
‘T‘nkamumasH Gettjmas H | Apsauga HA'skail'ngum# H + Venisunes
335 + Pasikianumas
55 STEBESENAR + Mfiinas PLANAVIVAS IR
> Techn Pocesal ) (v muniinag | | £ ¢ 2 ERTINMAS +_Paiimumas ORGANIZAVIVAS

ITISTEKLIA!

+Proganss
+ Durenys

+ Infrastruktra J

+_inons
NAUDOJIMAS IR
APTARNAVIVAS i ISIGIIMAS RIDIEGIMAS

]
3
2
3
o
@
<
2

priklausomybé

[ resa | | topousps| [ Tapn |

Stebésena r prieZiira

. 2 pav. Vidaus kontroks modeliy grafinio vaizdo transformacijos
Saltinis sudaryta autogi remiantis Kanapickien 2008; Giriinas, 2013; Fourie, Ackermann
(2013)
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Spatiai besiketiarcioje konkurencigje aplinkoje jmorés maksimaliai
greitai privalo prisiderinti prie pakitusisglygy. Todl joms nepakanka esamos
sukurtos vidaus kontred sistemos,gj reikia nuolat tobulinti ir keisti. Tajrode ir
XX a. pab. — XXI a. pr. vis digantis stamhj kompanij; buhalterijos skandal
mastas, po kurio spdai augo ir nauj jstatymy, standan, kodekg ir nuostat
karimas tam, kad ity galima padti organizacijomsidiegti efektyvy vidaus
kontroks sister. Tatiau atlikta vidaus kontrés modeli analiz jgalina teigti, jog
vis délto pateikiami modeliai ne tik itin skirtingi targavyje, téiau ir nenurodo
konkretios vidaus kontrals efektyvumo vertinimo sekos, o tik identifikuognt
tikras vertinimo gaires. Bent ¢l Sios priezasties yra tikslinga sudaryti aiSkios
strukfiros ir logires sekos vidaus kontis vertinimo mode| kurio principire
strukiirograma pateikiama 3 pav.

Imores tikslai

Koordinavimas

Kontrolés
proceding
stebésena

Vidaus
aplinka

3 pav. Vidaus kontroks efektyvumo vertinimo modelio principiné
. strukt arograma: grafinis vaizdas
Saltinis sudaryta autoyi

Vertinant vidaus kontrék sisterg sialoma pirmiausiai apiléZti jmones
pagrindinius tikslus, tuomevardinti su jais susijusirizika, identifikuoti &l verslo
rizikos galirtius atsirasti reikSmingus iSkraipymus finarisiea ataskaitose,
nustatyti imorés vadovylks veiksmus, siekiant valdyti susijasiverslo riziky,
iSskirti reikSmingus verslo procesus pagal veilddss ir atlikti pasirinkt; verslo
proces kontroks testus, siekiant suprasti atliekamus kongrekiksmus, kadilty
galimajvertinti reikSmingo iSkraipymo rizik

Svarbiausias vidaus kontésl sistemos elementas yra rizikos vertinimasaN
jmoniy ir veiklos sréiy, kurios nelaty susijusios su tam tikra rizika. Visada ir visur
egzistuoja tikimyb ko nors netekti, & nors prarasti. Visuose vidaus kon&ol
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sistemos elementuose yra tam tikra rizikal klurios Sis elementas gali tapti
neefektyvus. Kiekvienamore, noedama skmingai pktoti savo veikd, privalo
valdyti rizikg. Rizikos valdymas yramorés numatytos strategijos, proceq ir
priemoniy naudojimas rizikai minimizuoti (Davis, Jarvis, B)0 Pagrindinis
rizikos valdymo uzdavinys yra uZztikrinti, kapmons vykdys rizikos valdymo
proceg, kuri sudaro tam tiky batiny veiksmy seka. Kaip teigia Cambell et al
(2007) rizikos valdymas apima pasirinkgrincipy, bidy ir proces taikymg rizikai
identifikuoti ir jvertinti bei reagavimg rizikag veiksmams planuoti igyvendinti.

Daugelyje rekomenduojamvidaus kontrals sisterg vienu iS pagrindinj
element laikoma kontrads aplinka. Ta&iau siekiant atskleisti kontred aplinkos
reikSne ir jtaka visai kontroés sistemai, tikslinga atskirti vidaus kontelaplink
nuo iSoes. Vidaus kontrals aplinkos elemento svarbiausios sudedamosios dalys
yra vadovyBs filosofija ir veiklos stiliusjmores organizacié valdymo strukira
ir personalo politika, nuo kuriveikimo didele dalimi priklauso vidaus kontgsl
sistemos efektyvumas. Jiau negalima neertinti iSogs aplinkos veiksnj, kuriy
poveikis gali Mti labai jvairus ir platus.]Jmores veiklai turi jtakos Salies
ekonomire politika, infliacija, jstatymy bazs nepastovumas, darbo rinkos
pokygiai, mokesiy sistemos pasikeitimai, naukonkurent atsiradimas ir kt. Taigi
iSorés kontroés aplinkos elementasatinai turi bati jtrauktasj kuriamy vidaus
kontroks sister.

Pabeztina, kad rekomenduojamame vidaus korsolmodelyje naujai
jtrauktas koordinavimo elementas, kurio pasigendamakslirje literatiroje
pateikiamuose modeliuose. Koordinavimas Sioje jeéetsuprantamas kaip
procesas, kurio metu derinami wiproceg dalyviy veiksmai ir interesai numatyt
tiems jmoreés tikslams pasiekti. Koordinuoti wjsjmorés darbuotaj veiksmus
butina, siekiant tinkamai panaudoti turimus iSteklimsjuos taupyti, garantuoti
auksy produkty ir paslaug kokybe, mazinti vig raSiy iSlaidas, gauti kuo
geresnius finansinius rezultatus.

ISvados

Atliktos mokslires literatiros analizs rezultatai paraf kad jvairts
mokslininkai nesutaria ir neprieina prie vieningusomores cl vidaus kontrots
sistemos elementraiskos. Bitent tokia situacija ir lemia vidaus kontgslsistemos
modeliy transformaci, jos spa# ir jvairowve. Taigi atlikta moksliniuose darbuose
pateikiamy vidaus kontrals sistem grafiniy anotacij raiSkos analiz jgalina
teigti, kad vidaus kontréé sistemg galima pavaizduoti kaip stalsu keturiomis
kojomis, kurios reiSkia tam tikr vidaus kontrals sistemos element kurio
egzistencija prilyginama vidaus kontkslsistemos funkcionavimui. Kita, daznai
sutinkama vidaus kontréd sistemos grafin anotacija yra jos penkielemeni
pateikimas sécio pavidalu, kuria siekiamgrodyti kontroks aplinkos virSenyb
pries kitus elementus, t.y. kontéel aplinka apgaubia ir saugo keturis elementus:
rizikos jvertinima, kontroks procedras, informach ir jos perdavim bei kontroés
stelzjima. Tuo tarpu dazniausiai moksije literatiroje vidaus kontr@ls sistema
vaizduojama piramigs pavidalu, kurioje aiSkiai matyti, kad vidaus kohis
sistemos pagrindsudaro kontr@ls aplinka. Taigi apibendrinant visus mokéj
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literatiroje daZniausiai pateikiamus vidaus kordsokistemos modelius, galima
teigti, jogimores vidaus kontr@ls sistema yra sukurta valdyti riziksusijusi su
verslo aplinka; nuolat kintanti irétl to turi bati nuolat stebima ir tobulinama.
Pazynetina, kad atlikta vidaus kontried modely analiz jgalina teigti, jog vis
delto pateikiami modeliai ne tik itin skirtingi tarpavyje, t&iau ir nenurodo
konkretios vidaus kontrals efektyvumo vertinimo sekos, o tik identifikuognt
tikras vertinimo gaires, t@tl sudaryta nauja vidaus kontésl efektyvumo
vertinimo modelio principié strukirograma. Pabgtina, kad pastarojoje naujai
jtrauktas koordinavimo elementas, kurio pasigendateatifikuotuose moksigje
literatiroje pateikiamuose modeliuose. Reikia @dbr kad koordinuoti vig
imores darbuotaj veiksmus btina siekiant tinkamai panaudoti turimus iSteklius
juos taupyti, garantuoti aukSprodukt; ir paslaug kokybe, mazinti vig raSiy
iSlaidas, gauti kuo geresnius finansinius rezuttatu
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THE EXPRESSION OF THE ELEMENTS OF THE INTERNAL CONTROL
SYSTEM: GRAPHICAL REPRESENTATION

Lukas Giri inas, Jonas Mackewius

The results of the analysis of scientific literatushowed that scientists
disagree and do not share the same opinion orxgiression of the elements of the
internal control system. That is the situation tthatermines the transformation of
internal control system models, its speed and #ariEhus, the analysis of the
expression of graphical annotations of the intecaaltrol systems, provided in the
scientific literature, allows to state that theeimtal control system can be depicted
as a table with four legs, where each of them mpms an element of the internal
control system, whose existence is equivalent & ftinctioning of the internal
control system. Another often found graphical aatioh of the internal control
system is the representation of its five elememtthé form of an umbrella, which
aims to demonstrate the precedence of the conindgfamment over the other
elements, i.e. the control environment encloses prautects the other four
elements: risk assessment, control procedurestniafiion and its transmission,
and control monitoring. Meanwhile, the most commay to present the internal
control system in the scientific literature is shiagvit in the form of a triangular
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pyramid, which clearly shows that the internal cohsystem is based on the
environment of the control. Therefore, to summaailtéhe internal control system

models, provided in the scientific literature, @ncbe said that the company's
system of internal control is designed to manage rtbks, associated with the
business environment; it is constantly changing aw a result must be

continuously monitored and improved. It should lo¢ed, that the analysis of the
internal control models allow to state that theecdfl models are still not only very
different from each other, but also do not spedfy particular sequence of
internal control effectiveness’ assessment; thdy mentify certain guidelines for

the assessment, as a result, a new principal gtagrtm of the internal control

effectiveness’ assessment model has been creatsdould be stressed that the
latter newly includes the coordination element,ahhivas lacking in the identified

models, presented in the scientific literatureslibuld be emphasized that the
coordination of all the factors of employees isuieed in order to properly use the
available resources and to save them, to guardmi¢gequality of products and

services, to reduce all kinds of expenses, to obtia¢é best possible financial
results.
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