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Organizacijos, siekdamos aukstesnés kuriamo produkto kokybés, iesko biady, kaip pagerinti programy
sistemy karimo procesq, todél daugéja galimybiy laiméti skelbiamus konkursus, nes projektus gali atlikti
greiciau ir laikytis nustatyto biudZeto bei terminy. Savo programy sistemy kdrimo procesq jmonés verti-
na pagal pasirinktus programy sistemy kdrimo proceso vertinimo modelius. Pagal poreikius ir galimybes
organizacijos pasirenka dirbti vienu ar kitu programy sistemy kdrimo metodu. Véliau pirmojo pasirinkto
metodo neuztenka norint turéti didesne proceso brandg, todél reikia rinktis papildomus metodus. Svarbu
i§ anksto Zinoti, kokiq jtakg jmonés brandai darys pasirinktas metodas. Siame straipsnyje nagrinéjama,
kaip pasikeicia jmoneés, kuri savo procesq vertina pagal CMMI-DEV, branda, kai dirbdama pagal ,Scrum”
metodq papildomai pradeda naudoti,,Kanban” metodq. Nustatyta, kad jmoné, derindama ,Scrum” su
,Kanban? visiskai jgyvendinty specifiniy praktiky skaiciy padidina 75 procentais.

Reiksminiai Zodziai: programy sistemy kdrimo metodai, Scrum, Kanban, CMMI-DEV, organizacijos
brandos lygis.

Kuriant programy sistemas vis daugiau dé-
mesio skiriama produkto kokybei, kad biity
galima sékmingai konkuruoti dél uzsakymy,
nes tik kokybiSkas produktas gali ilgai
i$silaikyti rinkoje. Iprasta, kad kokybisko
produkto kiirimas daznai reikalauja dideliy
i8laidy, todél programy sistemy kiirimo
industrijoje nuolatos ieSkoma islaidy ma-
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zinimo ir efektyvumo didinimo galimybiy.
Siam tikslui yra apibrézta desimtys pro-
gramy sistemy ktirimo metodu, kurie skirti
komandy efektyvumui didinti, resursams
tausoti, produktui sistemingai pristatyti.
Kiekvienas metodas igyvendina tam tikra
gyvavimo ciklo modelj. Siame straipsnyje
yra tiriami du gerai zinomi Agile programy



sistemy kiirimo metodai: Scrum ir Kanban.
Pagrindiniai $iy metody analizés Saltiniai
yra J. Sutherlando ir K. Schwaberio isleistas
Scrum gidas (Schwaber, Sutherland, 2013)
ir D. J. Andersono knyga apie Kanban
(Anderson, 2010a).

Egzistuoja daug Agile metody vertini-
my pagal jvairius standartus, taciau Scrum
metodas daugiausia jvertinamas pagal
proceso vertinimo modeli CMMI-DEV.
Egzistuojanciuose jvertinimuose yra tik
vienas i$ $iy metody ir visi nagrinéti verti-
nimai kuo nors skiriasi vienas nuo kito, o
tai rodo, kad vertinimas yra reikalingas, bet
kartu ir subjektyvus procesas. Todél buvo
nuspresta kritiSkai perzitiréti atliktus Scrum
vertinimus ir pateikti nauja apibendrinamaji
[vertinima.

Taikant Kanban metoda pasiekiami
geresni rezultatai (Anderson ir kt, 2012;
Sjeberg, Johnsen, Solberg, 2012), todél da-
roma prielaida, kad Scrum metoda praplétus
Kanban metodu (to ne tik nedraudzia, bet
netgi skatina vienas 1§ pagrindiniy Kanban
principy) turéty pageréti ne tik programy
sistemy ktirimo efektyvumas, bet ir jverti-
nimas pagal CMMI-DEYV.

Sio straipsnio tikslas — nustatyti,
kiek pageréja imonés, kuri papildo Scrum
metoda Kanban metodu, jvertinimas pagal
CMMI-DEV.

Programy sistemy kiirimo metody
tendencijos

Scrum metodas yra vienas i§ labiausiai
zinomy programy sistemy kiirimo metody,
igyvendinanéiy judryji programy sistemy
kiirimo gyvavimo ciklo modeli. Apie tokj
metoda pirma kartg rasyta dar 1986 metais
,Harvard Business Review* Zurnale (Ta-
keuchi, Nonaka, 1986), taciau programy
sistemy kiirimui jis pradétas taikyti tik
ipuséjant deSimtajam deSimtmeciui (Sut-

herland, 2004). Scrum yra inkrementinis
(priecaugio) produkto kiirimo metodas, jo
lankscia strategija igyvendina holistiné ko-
manda, kuri bendromis pastangomis siekia
nuolatos atnaujinamo tikslo. Metodo esmé
yra zinojimas, kad uzsakovas daznai keicia
savo nuomong ir poreikius projekto metu,
todel svarbiausia yra maksimizuoti koman-
dos gebéjima greitai pristatyti produkta
bei reaguoti i pasikeitusius reikalavimus ar
iSorinius technologinius ir rinkos pokyc¢ius.

Nors Toyota produkty gamybos procese
Kanban metodas buvo naudojamas jau nuo
penktojo deSimtmecio (Ohno, 1988), taciau
programy sistemy kirime jis pritaikytas
daug véliau nei Scrum. Pirma karta Kanban
sistema programy sistemy kiirime paminéta
tik 2003 metais, o pirmieji praneSimai apie
$i metoda pasirodé tik 2007 metais. Kanban
metodas skirtas darby atlikimui valdyti
ir optimizuoti, jis paremtas ,,paciu laiku*
procesy planavimo sistema.

Produkto darby saraso irasaq naudojant
Kanban metoda atitinka Kanban kortelé,
ji taip pat uzpildoma komandai svarbia
informacija, susijusia su konkrec¢iu darbu.
Visos kortelés atvaizduojamos Kanban
lentoje, kurioje yra maziausiai trys grafos:
1 pirma grafa jtraukiamos visos naujos
kortelés, 1 paskuting grafa patenka atlikty
darby kortelés, o kiekviena tarpiné grafa
atvaizduoja konkrety kiirimo procesa. Siuos
procesus atvaizduojancios grafos gali turéti
tik ribota Kanban korteliy skaiciu, kuris
uzrasomas prie grafos pavadinimo. Korteles
perkeliamos tik tada, kai proceso darbas yra
baigiamas ir kitame procese yra vietos kor-
telei priimti, prieSingu atveju kortelé néra
perkeliama ir tai pazymi korteliy spiistis
bei galimas procesy pralaidumo problemas.

D. J. Anderson yra nustatgs tris es-
minius Kanban principus (Anderson,
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2010b): ,,pradék su tuo, ka turi®, ,,sutik
siekti inkrementiniy, evoliuciniy poky¢iy“
bei ,,gerbk esamus procesus, vaidmenis ir
atsakomybes“. Sie principai nurodo, kad
Kanban neapibrézia konkretaus darbo
proceso, taciau leidzia lengvai tobulinti esa-
ma, pavyzdziui, apibrézta Scrum metodo.
Netrukus po Kanban pritaikymo programy
sistemy kiirimui buvo pradéta publikuoti
ir rezultatus, jmonéms peréjus nuo Scrum
metodo prie Kanban.

Efektyvumo ir naSumo tyrimai

2012 metais Oslo universiteto profesorius
D. I. K. Sjebergas kartu su ,,Software In-
novation® jmonés vadovais A. Johnsenu
ir J. Solbergu atliko tyrima, kurio tikslas —
tvertinti Scrum ir Kanban metody sékmin-
guma vidutinio dydzio programinés irangos
kiirimo imongje (Sjoberg, Johnsen, Solberg,
2012). Nuo 2001 iki 2006 mety ,,Software
Innovation® programuotojai dirbo pagal
»krioklio® metoda, o 2007 metais peréjo
prie Scrum metodo. Po keleriy mety buvo
nuspresta, kad Scrum metodas yra per mazai
lankstus, todél 2010 mety rudenj jmoné
peréjo prie Kanban metodo. Tyrimui buvo
pasirinkti duomenys nuo 2009 mety pirmo
ketvir¢io iki 2011 mety ketvirto ketvircio,
taip uztikrinant, kad jmon¢ yra iSmananti
Agile programy sistemy kiirimo gyvavimo
ciklo modelj ir peréjimas nuo ,,krioklio*
prie Scrum 2007 metais nedarys itakos
tyrimo rezultatams. O rezultatai buvo stul-
binantys: nustatyta, kad imon¢, pradéjusi
dirbti pagal Kanban metoda, beveik perpus
sumazino laika, per kurj atlickamas darbas
(produkto darby saraso jrasas arba Kanban
kortel¢). DeSimtadaliu sumazéjo pastangos
defektu taisymui, dél to 20 procenty pageré-
jo produktyvumas. Apibendrinus §i tyrima
galima teigti, kad Kanban smarkiai lenkia
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Scrum metoda, taciau vieno tyrimo Siam
teiginiui {rodyti nepakanka.

Kad Kanban yra efektyvesnis metodas
nei Scrum, rodo ir kitas tyrimas. 2012 me-
tais D. J. Andersonas atliko simuliacijomis
pagrista tyrima, kurio tikslas buvo palyginti
Scrum ir Kanban metody efektyvuma peré-
jus nuo PSP/TSP (Anderson ir kt., 2012).
Simuliacijy ivesties duomenims buvo
panaudoti tikri ,,Microsoft“ duomenys,
programy priezitiros komandai pereinant
nuo PSP/TSP prie Kanban. Pagrindinis
tyrimo metu stebétas rodiklis buvo proce-
so pralaidumas — vidutinis laikas, per kuri
uzbaigiamas vienas darby saraso jrasas. I$
pradziy simuliacijos buvo suderintos, kad
kuo tiksliau atitikty duomenis komandai
dirbant pagal PSP/TSP. Véliau buvo paleis-
tos simuliacijos pagal Kanban nustatymus
ir rezultatas palygintas su tikrais duomeni-
mis. [vertinus, kad rezultatas yra tinkamas,
simuliacija buvo laikyta tikslia ir sékminga.
Tokios simuliacijos buvo atliktos ir pagal
Scrum nustatymus, o rezultatai iS§samiai
analizuojami. Apibendrindami tyrima auto-
riai nurodé, kad, simuliaciju duomenimis,
SeSiy asmeny komandai dirbant pagal PSP/
TSP proceso pralaidumas buvo $esi darby
saraSo jraSai per ménesj, dirbant pagal
Scrum — 11,5 darby saraso {raso per ménesi,
o pagal Kanban — 12 darby saraSo irasy.
Taigi, nors Kanban metodo pranasumas
atrodo mazas, taciau per ilga laikotarpi arba
didesnése komandose rezultaty skirtumas
tampa akivaizdesnis.

CMMI-DEYV proceso vertinimo
modelis

Kadangi praktiniais tyrimais jrodyta, kad
Kanban metodas yra efektyvesnis uz Scrum
metoda, miisy straipsnyje Kanban prana-
Sumas jrodomas jvertinus metodus pagal
CMMI-DEV (CMMI-DEYV, 2010). Verti-



nama, kaip Scrum ir Kanban metodai igy-
vendina antram CMMI-DEV brandos lygiui
priskirtas proceso sritis. Svarbu pabrézti,
kad atliekant vertinima buvo atsizvelgiama
tik 1 metody apibréztus ivykius, veiklas ar
kitus faktus, taciau nebuvo iSgalvota jokia
bendriné organizacija ar organizaciniai
procesai bei gebéjimai.

I§ pradziy buvo atlikti kokybinis ir kie-
kybinis jvertinimai Scrum metodui, véliau
taip pat atlikti jvertinimai Kanban metodui,
naudojamam kartu su Scrum, ir galiausiai
abu jvertinimai buvo palyginti.

Kokybinis jvertinimas buvo atlickamas
remiantis ,,Standard CMMI® Appraisal
Method for Process Improvement (SCAM-
PIM) A, Version 1.3: Method Definition
Document* metodo nurodymais (SCAM-
PI A, 2011). Kiekvienos proceso srities
specifiniy tiksly specifinés praktikos buvo
vertinamos atskirai. Kiekvienos specifinés
praktikos jgyvendinimas pakomentuojamas
ir jvertinamas keturiais vertinimo lygiais:
»F“ — visi§kai jgyvendinama specifiné
praktika, ,,L“ — daugiausia jgyvendinama,
P —18 dalies igyvendinama ir ,,N“ — néra
igyvendinama. ,,SCAMPI A* dokumente
nurodoma, kad specifinis tikslas laikomas
patenkintu tada ir tik tada, kai visos jam
priskirtos specifinés praktikos yra ivertin-
tos ,,F*“ arba ,,L“, o silpnybés, siejamos su
specifiniu tikslu, neturi didelés neigiamos
itakos tikslui patenkinti. Tac¢iau Siame darbe
pagrindinis démesys skiriamas ne specifiniy
tiksly patenkinimui, o kiekvienos specifinés
praktikos jgyvendinimui.

Kiekybinis jvertinimas buvo atlickamas
po kokybinio jvertinimo. Buvo suskaiciuo-
ta, kiek specifiniy praktiky yra jvertinta
kiekvienu i§ keturiy jvertinimo lygiy, bei
analizuojama, ties kuriomis proceso sritimis
telkiasi aukStesnieji jvertinimai (,,L* ir ,,F*).

Siems jvertinimams pateikiamos diagramos
su tiksliomis reik§mémis ir lentelés su pro-
centinémis reikSmémis. Pabaigoje buvo
atliktas lyginamasis jvertinimas — palyginti
abu kiekybiniai jvertinimai.

Scrum vertinimas pagal
CMMI-DEV

Siame skyriuje pateikiamas apibendrintas
Scrum metodo jvertinimas pagal pakopinés
architektiros CMMI-DEV modelj. Buvo
atliktas iSsamus jvertinimas analizuojant
penkis straipsnius (Diaz, Garbajosa, Calvo-
Manzano, 2009; Foegen, Croome, 2011;
Margal ir kt., 2007; Potter, Sakry, 2009;
Varthanan Moorthy, 2012), kuriuose Scrum
siejamas su antru pakopinés architektiiros
CMMI-DEV modelio brandos lygiu. Gautas
ivertinimas pateikiamas matrica (1 lentelé).

Siekiant aisSkiau atvaizduoti jvertinimo
lygiu pasiskirstyma proceso srityse, duo-
menys buvo atvaizduoti diagrama (1 pav.).
Joje i8rySkéja gana aukstas projekto valdy-
mo proceso sri¢iy igyvendinimas — trys i$
keturiy proceso sri¢iy (REQM, PP ir PMC)
turi didelj santykj visiskai jgyvendinty
specifiniy praktiky, net 19 i§ 29 specifiniy
praktiky jvertintos kaip visiskai igyven-
dinamos Scrum metodo. Deja, paskutiné
projekto valdymo proceso sritis (SAM)
i§ viso néra apraSoma Scrum. Dvi i§ trijy
palaikymo proceso sriciy (MA ir PPQA)
yra i§ dalies igyvendintos, lygiai pusé (6 i$
12) ju specifiniy praktiky yra daugiausia
igyvendintos, taciau trecioji palaikymo
proceso sritis (CM) né kiek neigyvendinta
Scrum metodo.

Specifiniy praktiky jvertinimo statistiko-
je (2 lentelé) matome, kiek i§ viso kiekvienu
igyvendinimo lygiu yra jvertinta praktiky.
29 i§ 54, arba 53,70 %, specifiniy praktiky
yra jvertintos kaip visi§kai arba daugiausia
igyvendinamos Scrum metodo.
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1 lentelé. Scrum jvertinimo pagal CMMI-DEV matrica

Specifinis | Specifiné Proceso sritis
tikslas | praktika | REQM | PP PMC | SAM MA | PPOA | CM
SP1.1 F F F N P L N
SP 1.2 F F F N L L N
SP 1.3 F F P N P N
SG 1 SP1.4 L L N L
SP 1.5 F F
SP 1.6 F
SP 1.7 F
SP2.1 L F N P P N
SP2.2 P P N L N N
SP2.3 N F N P
SG2 SP2.4 F L
SP2.5 N
SP 2.6 F
SP2.7 L
SP3.1 F N
SG3 SP3.2 F N
SP3.3 F
7 -
6 2
o5 .
4
% LN
s
g’ I TN A F ] Ce
S H 1
72 L
3 3 3l |3 3 ..
1 2 2 2l |2
1
0

SG1 SG1 SG2 SG3 SG1 SG2 SG1 SG2 SG1 SG2 SG1 SG2 SG1 SG2 SG3

REQM PP PMC SAM MA PPQA cM
Proceso sritys

1 pav. Scrum jvertinimo pagal CMMI-DEV diagrama
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2 lentelé. Specifiniy praktiky jvertinimo statistika

[gyvendinimo lygis Praktiky skaicius Dalis nuo visy praktiky
F 19 35,19 %
L 10 18,52 %
P 8 14,81 %
N 17 31,48 %
I8 viso: 54 100,00 %

Scrum, praplésto Kanban,
ivertinimas pagal CMMI-DEV

Siame skyriuje pateikiama, kaip pasikei¢ia
vertinimas pagal pakopinés architektiiros
CMMI-DEV modelj, jei su Scrum metodu
kartu naudojamas ir Kanban. Kadangi
straipsniy, aprasan¢iy Kanban ivertinima
pagal CMMI-DEV, néra, jvertinimas atlie-
kamas empiriniu tyrimu, remiantis visa
analizuota literatlira apie Kanban metoda,
bei patirtimi. Kanban metodas skatina neat-
sisakyti organizacijos darbo jprociy, o juos
tobulinti, todél {vertinant praplétima buvo
daroma prielaida, kad prapleciant Scrum

metoda neatsisakoma jokiy Scrum artefak-
tu, ivykiy ar vaidmeny, taciau pridedamos
visos Kanban taisyklés. Pavyzdziui, PP
proceso srities ,,SP 1.4. [vertinti darby kiekj
ir kaing* jvertinimas pagal Scrum yra ,,L*,
nes Scrum metodas nurodo darbus skaidyti
imazesnes dalis ir {vertinti jas sudétingumo
taskais (kas daznai yra netikslu), o pagal
Kanban — ,F“, nes naudojant §i metoda
darbus stengiamasi skaidyti | vienodos ap-
imties Kanban korteles. Tai leidzia nustatyti
projekto uzduociy pastangy kieki ir kaina.
Gautas jvertinimas pateikiamas matrica
(3 lentele).

3 lentelé. Scrum, praplésto Kanban, jvertinimo pagal CMMI-DEV matrica

Specifinis | Specifiné

Proceso sritis

tikslas | praktika

REQM

g
=4
@]

SAM PPQA

SP1.1

SP1.2

SP1.3

Z\|Z|Z
z\|z\|Z

|| |

SG 1 SP 1.4

|| ™|

| |

SP1.5

SP 1.6

SP 1.7

SP2.1

SP2.2

Z\|\Z

SP2.3

|| | | | | 2| e | |

Z\|\Z\|\Z

SG2 SP2.4

1| | ™

SP2.5

SP2.6

SP2.7

SP3.1

SG 3 SP3.2

| e | e | | 2 e |

SP3.3
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2 pav. Scrum, praplésto Kanban, jvertinimas pagal CMMI-DEV

Ivertinus antro pakopinés architekttiros
CMMI-DEYV lygio proceso sritis, galutinis
visy sri¢iy jvertinimas suvestas | bendra
diagrama (2 pav.). Joje iSryskéja labai
aukstas projekto valdymo proceso sriéiy
igyvendinimas — trys i§ keturiy proceso
sri¢iy (REQM, PP ir PMC) bendroje sumoje
turi net 23 specifines praktikas, ivertintas
auksc¢iausiu igyvendinimo lygiu (,,F), tai
yra beveik 80 % visy §iu proceso sri¢iy
specifiniy praktiky. Deja, paskutiné pro-
jekto valdymo proceso sritis SAM islieka
neapraSyta, todél jai priskirtos specifinés

praktikos tebéra neigyvendintos net Scrum
metoda praplétus Kanban metodu. Dia-
gramoje matomas ir stiprus palaikymo
proceso sri¢iy igyvendinimas — MA proceso
srities visos astuonios specifinés praktikos
yra visiskai igyvendintos, o trys i§ keturiy
PPQA specifiniy praktiky yra daugiausia
arba visiskai igyvendintos. Situacija su
paskutine palaikymo proceso sritimi licka
nepakitusi — visos septynios CM specifinés
praktikos iSlieka nejgyvendintos.
Specifiniy praktiky jvertinimo statisti-
ka (4 lentelé) rodo, kiek i$ viso kiekvienu

4 lentelé. Specifiniy praktiky jvertinimo statistika

[gyvendinimo lygis Praktiky skaicius Dalis nuo visy praktiky
F 33 61,11 %
L 2 3,70 %
P 3 5,56 %
N 16 29,63 %
IS viso: 54 100,00 %
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igyvendinimo lygiu yra jvertinta praktiky.
35 18 54, arba 64,81 %, specifiniy praktiky
yra jvertintos kaip visiSkai arba daugiausia
igyvendintos Scrum metoda praplétus Kan-
ban metodu.

Procesy tobulinimas naudojant
Kanban

Dabar bus atliktas kiekybinis abiejy jver-
tinimy palyginimas. 1§ pradziy palyginami
specifiniy praktiky jvertinimy kiekiai,
véliau aprasyta skai¢iavimo sistema apskai-
¢iuojami ir palyginami metodiky skaitiniai
[vertinimai.

Suskaiciavus visas specifines praktikas,
ivertintas kaip visiSkai jgyvendinamas,
buvo nubrézta diagrama (3 pav.), vaizduo-
janti, kaip Kanban pagerina CMMI-DEV
specifiniy praktiky jvertinima. Diagramoje
nejtrauktos viena projekto valdymo (SAM)
ir viena palaikymo (CM) proceso sritys,
nes ju specifiniy praktiky jgyvendinimo
neapraso nei Scrum, nei Kanban metodai.
Diagrama rodo, kad Scrum metoda pra-
plétus Kanban metodu projekto valdymo
proceso srityse visiskai jgyvendinamuy
praktiky kiekis padidéja keturiais vienetais,
o palaikymo proceso srityse kiekis padidé-
ja net desimcia vienety. Svarbu pabrézti,

kad palaikymo proceso srityse taikant tik
Scrum metoda nebuvo né vienos visiskai
igyvendinamos specifinés praktikos. Kita
diagrama (4 pav.) vaizduoja, kaip sumaz¢ja
specifiniy praktiky, neleidzian¢iy patenkinti
specifinius tikslus, skai¢ius. Tokios specifi-
nés praktikos buvo jvertintos kaip i§ dalies
igyvendinamos arba iSvis neigyvendina-
mos. Diagramoje nejtrauktos viena projekto
valdymo (SAM) ir viena palaikymo (CM)
proceso sritys, nes ju specifiniy praktiky
igyvendinamumo neapraso nei Scrum, nei
Kanban metodai. Matoma, kad netenkina-
ma jvertinima gavusiy specifiniy praktiky
skai¢ius sumaz¢ja Sesiais vienetais. Norint,
kad diagramoje pavaizduotos penkios antro
brandos lygio proceso sritys biity laikomos
igyvendinamomis, organizacijai belikty pa-
gerinti tik Sesiy likusiy specifiniy praktiky
igyvendinamuma (i$ viso S§ioms proceso
sritims priskirta 41 specifiné praktika).
Siekiant pageréjima iSreiksti skaitine
reik§me naudojama balo skai¢iavimo
sistema. [vertinimas balais skai¢iuojamas
taip: kiekviena visiskai jgyvendinama (,,F*)
specifiné praktika verta 1 balo, kiekviena
daugiausia igyvendinama (,,L*) specifiné
praktika verta 0,85 balo, kiekviena i§ da-
lies igyvendinama (,,P*) verta 0,50 balo

Specifiniy praktiky skaicius

REQM PP

PMC MA

Proceso sritys

«=@-Kanban

PPQA

e=fif=Scrum

3 pav. VisiSkai jgyvendinamy praktiky palyginimas
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ir kiekviena nejgyvendinama (,,N*) verta
0,15 balo. Baly reik§més pasirinktos pagal
ISO/IEC 15504 standarta, kuriame tokie
balai atitinka procesy atributy jvertinimy
virSutinius rézius. Pagal §i standarta proce-
so atributas jvertinamas ,,F*, jei jo praktiky
tverc¢iy vidurkis yra nuo 86 % iki 100 %,
,,L—nuo 51 % iki 85 %, ,,P“ —nuo 16 %
iki 50 % ir ,,N“ —nuo 0 % iki 15 %. Maksi-
malus jvertinimas tokioje sistemoje yra 54
balai, jei visy septyniy antro CMMI-DEV
brandos lygio proceso sriciuy specifinés
praktikos yra visiSkai jgyvendinamos,
arba 41 balas, jeigu i§ skai¢iavimy pasSa-
lintume SAM ir CM proceso sritis, kurios
nebuvo aprasytos nei Scrum, nei Kanban.
Susumavus balus gautas toks ivertinimas
(5 lentelé): Scrum metodas surinko 34,05
balo, o Scrum su Kanban — 38,60 balo.
Ivertinimas padidéja daugiau nei 13 %.
Jeigu jvertinima lygintume su maksimaliu
galimu jvertinimu (54), tai surinkty baly
kiekis padidéja nuo 63,06 % iki 71,48 %,
taCiau jeigu i skaiCiavimus neitraukiame
SAM ir CM proceso sriciy, tai surinkty baly
kiekis padidéty nuo 83,05 % iki 94,15 %.
Vadinasi, Scrum metodo, praplésto Kanban
metodu, jvertinimas virsija 86 %, o tai ki-
tuose vertinimo modeliuose, pavyzdziui,
»PKP Branda“, gali buti laikoma, kad
$iy metody junginys visiskai jgyvendina
penkias antro CMMI-DEV brandos lygio
proceso sritis. Galutinis rezultatas yra
aiSkus: nors metody derinys padés efekty-
viau valdyti organizacijos procesus, taciau
siekdama gauti antro CMMI-DEV brandos

5 lentelé. Metody jvertinimas balais

lygio jvertinimg organizacija privalo turéti
stiprius sutarties su tiekéju ir konfigtiracijos
valdymo igtidzius.

Rezultatai ir iSvados

* Nustatyta, kad, Scrum metoda praple-
tus Kanban metodu, visos REQM ir
MA proceso sri¢iy specifinés praktikos
bei 75 % PP ir PMC pasiekia visiska
igyvendinima. Visiskai jgyvendinamy
specifiniy praktiky skaicius iSaugo nuo
19 iki 33.

» Nustatytas pageréjimas ir analizuo-
jant prasCiausius jvertinimus gavusias
praktikas: PMC ir PPQA proceso sritys
sumazino neigyvendinamy arba i§ da-
lies igyvendinamy praktiky kiekj vienu
vienetu, 0 MA — net keturiais.

e Jvesta jvertinimo balais skai¢iavimo
sistema, kurioje nustatyta, kad Scrum
metoda praplétus Kanban metodu jverti-
nimas padidéja 13 %. Sioje skai¢iavimo
sistemoje vertinant iSmetus SAM ir CM
proceso sritis gauta, kad surenkamy
baly skai¢ius pakilo nuo 83 % iki 94 %
galimy baly.

Jei organizacijos, dirbancios pagal
Scrum metoda, noréty pagerinti savo proce-
sus pernelyg ju nepakeisdamos, joms verta
rinktis Kanban metoda Scrum metodui pra-
plésti. Deja, vien tik Siy metody nepakanka,
kad biity pasiektas antrasis CMMI-DEV
brandos lygis. Verta paminéti, kad SAM
proceso sritis gali biity jgyvendinama iSo-
rinémis paslaugomis, todél likusios reikia-
mos pastangos antram CMMI-DEV lygiui

Metodas F (1) L©0,85) | P(0,50) | N(0,15) Balas % nuo 54 % nuo 41
Scrum 19 10 8 17 34,05 63,06% 83,05%
Kanban 33 2 3 16 38,60 71,48% 94,15%
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pasiekti santykinai néra didelés: reikia igyti
tvirtus konfigtiracijos valdymo igiidzius ir
pasiekti ,,F arba ,,L* jgyvendinimo lygi
likusioms Sesioms specifinéms praktikoms.
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SOFTWARE PROCESS ASSESSMENT IN SCRUM WITH A KANBAN-BASED ORGANIZATION

Vaidotas PéKis, Stasys PeldZius

Summary

Seeking for a higher quality of developing products,
organizations often look for ways to improve their
software development process. Consequently, the
probability of winning a contest increases, since
projects can be finished faster together with sticking
to budget and meeting deadlines. Various models
of process assessment can be used to evaluate the
development process of a company. Organizations
tend to choose them using one or another software
development methodology or framework in order
to improve the assessment. But in the long-term
period, the methodology chosen first often appears
to be insufficient in achieving a higher maturity of
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the process; therefore, this leads to the implementa-
tion of additional methodologies. It is critical for the
organization to know how a chosen methodology will
affect its maturity. This paper investigates how the
CMMI-DEYV assessment of the development process
changes when the organization, using Scrum as the
base of its software development process, extends it
with Kanban. It was found that an organization com-
bining Scrum together with Kanban would increase
the number of fully implemented practices by 75%.

Keywords: software development methodology,
Scrum, Kanban, CMMI-DEV, maturity level of or-
ganization.



