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Straipsnyje nagrinéjama, kaip moterys — socialinés verslininkés — suvokia socialinj verslq ir lyties deda-
magjq tokiame versle. Interviu (n=18) su socialiniy versly Lietuvoje atstovémis analizé parodé, kad socia-
linio verslo misija yra arba labai pragmatiska (organizacijy, turinciy socialinés jmonés juridinj statusqg),
atsiejama nuo socialinio poveikio, kurj tokie verslai paprastai kuria, arba gana neapibrézta, taciau ak-
centuojanti gério karimgq. Taciau j lyties dedamqjq socialiniuose versluose Zvelgiama stereotipiskai, t. y.
lyties poveikis arba ignoruojamas, arba interpretuojamas stereotipiskai skirstant j tradiciskai laikomas

vyrisSkomis ir moteriskomis veiklos sritis.

Pagrindiniai Zodziai: lytis, socialinis verslas, Lietuva

Siandien socialinis verslas konceptuali-
zuojamas kaip inovatyvus veiklos budas,
galintis jgyti jvairias tarpsektorines formas,
minimizuojantis finansing rizika ir savo
veikla kuriantis socialine bei ekonomine
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vertg (Dees ir Anderson, 2006; Defourny ir
Nyssens, 2008; 2010; Mair, Battilana ir Car-
denas, 2012; Poon, 2011). Dél reik§mingo
poveikio socialinei ir ekonominei raidai —
t. y. dél gebéjimo identifikuoti socialines ar



aplinkosaugines problemas ir dél kuriamy
socialiniy ir ekoinovacijy, dél socialinés
misijos prioretizavimo ir dél kuriamy naujy
verslo modeliy ir kt. — socialiniai verslinin-
kai, socialinis verslas ir socialiné ekonomika
sulaukia tiek tarptautiniy institucijy (pvz.,
Pasaulio banko), tick mokslininky démesio
(pvz., Dees ir Anderson, 2006; Defourny ir
Nyssens, 2008; Defourny, ir Nyssens, 2010;
Poon, 2011). Be to, socialinis verslas, kaip
novatoriska ir socialiai jautri ekonominés
veiklos forma, tampa galimybe moterims
realizuoti savo gebéjimus ir idéjas, kuriy
tradiciniame, i$skirtinai | komercinius tiks-
lus orientuotame versle dél egzistuojancios
agresyvios konkurencijos jos daryti nedrista
(Huysentruyt, 2014, p. 7). Taigi socialinis
verslas gali buiti traktuojamas kaip viena
esminiy motery jgalinimo visuomenéje
dedamyjy (Kimbu ir Ngoasong, 2016, p. 63—
64). Tai ypac svarbu visuomenése, kuriose
moterims priskiriamos stereotipiskos motery
funkcijos: riipinimasis vaikais, senstanciais
ir (ar) ligotais artimaisiais, namy ruosa,
siuvimas ar valgio gaminimas, darzinin-
kysté ar sodininkysté ir pan. [Snaudodamos
savo kompetencijas Siose srityse jos steigia
verslus, kurie problemy lauka pavercia rinka
ir kuria vert¢ ne tik joms pacioms ar (ir) ju
Seimai, bet ir konkre¢ioms bendruomenéms
ar visai visuomenei: mazina skurda ir
socialing atskirtj, gerina sveikatos priezitiros
ir apsaugos sistemy veikima, naikina
stereotipus, keicia vertybes ir t. t. Daznai
tokie verslai susij¢ su konkrecia pagalba
Zmogaus ar nuosavybés teisiy srityse ir su
jomis susijusiu Svietimu, kuris padeda ki-
toms moterims jgyvendinti savo iniciatyvas,
reikalauti savo teisiy, pasiprieSinti prievartai
ir t. t. (Wesely ir Dublon, 2015).

Kaip pazymi M. Wesely ir D. Dublon
(2015), motery dalyvavimas socialiniame
versle yra mazai tirtas. Viena i§ priezasciy

yra ta, kad motery veikla yra ,,pogrindiné®,
apie ja mazai komunikuojama, todél ji lieka
mazai matoma. Akademinése diskusijose
apie socialinj versla ir novatoriSkuma
atkreipiamas démesys | tai, kad, viena
vertus, empiriniuose tyrimuose randamas
lyties reikSmingumas (Jiarong ir Shouming,
2016), taciau, kita vertus, pripazistama,
jog kol kas publikuota ypac¢ mazai tyrimy
rezultaty, kur biity nagrin¢jamas socialiniy
inovaciju ir lyties santykis (Lindberg, Fors-
berg ir Karlberg, 2016, p. 412), ir §i tyrimy
sritis yra ,,akla“ lyties prasme (Pecis, 2016,
p- 2117). Be to, publikuotose studijose lyties
dedamoji analizuojama tik kiekybiskai,
ignoruojant lyCiy studijose akcentuojama
lyties kaip proceso aspekta (Kimbu ir
Ngoasong, 2016, p. 63—-64), ir apskritai
vis dar stokojama duomeny apie socialinio
verslo poveiki suinteresuotosioms Salims
skirtingose kultiirose (pavyzdziui, kaip
moterys — socialinés verslininkés prisi-
deda prie regioninés plétros sandiiroje su
bendruomenés tradicijomis ir socialinémis
normomis (Amine ir Staub, 2009)), todél
apribojamas lyties dedamosios supratimas
santykyje su novatoriSkumu bei darniyjy
inovacijy plétojimu ir diegimu, ju poveikiu.

Lietuvoje vienas placiau tyrinéty socia-
linio verslo aspekty yra socialiniy jmoniy
veikla (Gausas, Suduiko ir Bal¢iting, 2014;
Moskvina, 2013; Simanaviciené, 2007) ir
kaip kontekstas darniosioms inovacijoms
rastis (Pucétaité, Pusinaité ir Novelskaite,
2015). Tac¢iau minétuose tyrimuose lyties
dedamoji nebuvo suprobleminta. Yra zino-
ma, kad pastaroji dedamoji socialinio verslo
kontekste buvo akcentuojama Europos
motery lobizmo asociacijos 2014 m. inici-
juotame Zvalgomajame tyrime (WEStart:
Mapping Women s Social Entrepreneurship
in Europe), kuris vykdytas pasirinktose ES
Salyse (taip pat Lietuvoje) ir kuriame buvo
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analizuota motery socialiniy versly ir tokiy
versly ypatumy konkreciose valstybése
problematika. Taciau pastarojo tyrimo re-
zultatai moksliniu formatu kol kas néra
publikuoti.

Taigi Siuo straipsniu méginama pildyti
esamg empirinio zinojimo spraga koncen-
truojantis i lyties (konkreciau — moters) ir
socialinio verslo santykj ir siekiant atsakyti
kelis klausimus: kaip moterys verslininkés
apibiidina socialinj versla ir kaip jos vertina
socialinés lyties dedamaja tokiame versle.

Metodologinés pastabos

Empirinis $io straipsnio pagrindas — tai keliy
tyrimy sukaupti duomenys. Konkreciau, tai
2013-2015 m. vykdytas ESF finansuotas
projektas, kuriame buvo siekiama istirti
organizacijy etikos poveiki organizacinio
novatoriskumo transformavimui(si) { darnias
inovacijas, ir 2015 m. vykdytas Europos
motery lobizmo asociacijos koordinuotas
zvalgomasis tyrimas, kuriame buvo ana-
lizuojamos motery socialiniy verslininkiy
patirtys Europoje. Pirmojo i§ minimy tyrimo
rezultatai i§ dalies skelbti R. Pucétaités,
R. Pusinaités ir A. Novelskaités mokslo
monografijoje (2015), antrojo — internete pri-
einamoje Salies ataskaitoje (Pucétaité, 2015).

Metodologiniai Siy tyrimy aspektai jau
yra detaliai apraSyti (Pucétaité, PuSinaité
ir Novelskaité, 2015, p. 400-404). Cia
papildomai svarbu atkreipti démesi i tai,
kad toliau analizuojama tik dalis sukauptos
informacijos, kurios analiz¢ ankstesnése
publikacijose arba buvo pristatoma kiek
kitokiomis formomis, arba i§ viso nebuvo
pristatoma, t. y. toliau pateikiami tik su
moterimis socialinémis verslininkémis
atlikty interviu (n=18) medziagos analizés
rezultatai. Interviu metu tos moterys atsto-
vavo socialinéms imonéms (n=7), kaip jas
apibrézia ir veikla reglamentuoja Lietuvos
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Respublikos socialiniy imoniy istatymas
(2004), ir socialiniam verslui (n=11), kaip ji
apibrézia Lietuvos Respublikos tikio minis-
tro isakymas (2015). Analizuojant medziaga
koncentruojamasi i §iy motery atsakymus
1 kelis interviu klausimus: Kokia yra Jisy
verslo misija? Kaip ji kito per laikq? ir Ar
manote, jog tai, kad jiis moteris, turi reiks-
més tokio (jisy) pobudzio versle? (Visa
duomeny rinkimo instrumenta galima rasti
Pucétaité, Novelskaité ir PuSinaité, 2015,
p. 498-500.)

Technine prasme atliekant analizg pir-
miausia analizés vienetais buvo pasirinkta
terminai ir frazés, kuriais buvo apibtidina-
mi socialiniai verslai (ju misijos) ir kuriy
pagrindu véliau buvo suformuotos kate-
gorinés versly apibiidinimy grupés. Kitas
zingsnis — analizés vienetais buvo laikomos
pastraipos, kuriose buvo ieSkoma platesnés
tematikos apibiidinimy ir paaiskinimuy, kurie
naudoti i§skirtoms kategorinéms grupéms
apraSyti. Analizuojant lyties dedamosios
poveiki socialinio verslo aplinkoje, pirminé
medziagos klasifikacija buvo atlickama pa-
sitelkiant kategorinio kintamojo principa —
atskiriant skirtingus pozitirius (t. y. kad lytis
turi poveiki ir kad lytis jo neturi) turinéiy
informanciy grupes. Toliau vél buvo anali-
zuojamos pastraipos (atsakymai { pateikta
klausima), kuriose ieSkoma temiskai reiks-
mingy paaiskinimy, apibtidinimy, kt. Tokia
prieiga atliepia kity autoriy pastebéjima, jog
tik smulkmeniSkas démesys mikroduome-
nims gali leisti suprasti ir jvertinti tai, kokio
pobudzio motery veiklos koki poveiki gali
turéti (Saavala ir Tenhunen, 2014, p. 127)
esamomis socialinémis salygomis.

1. Socialinio verslo apibréztys
motery interviu

Paprasytos apibrézti savo socialinio vers-
lo misija, kai kuriy organizacijy atstovés



interviu metu saké: Taip, mes turime mi-
sijq, vizijq, vertybes ir strategijq — tai yra
oficialiis dokumentai, tvirtinami valdybos,
ir mes turime strategines kryptis ir judame
link jy.! Ta¢iau nors $iuo atveju toliau
buvo vardijamos vertybés — atsakomybé,
bendradarbiavimas ir rezultatas — misija
nebuvo atskleista. Kitais atvejais, kai buvo
kalbama konkrec¢iai, buvo sakoma: verslo
socialiné misija — tai yra integruoti tuos
visus nuskriaustus Zmones, nejgaliukus,
kaip vadinam mes, | bendrqjq visuomene
arba parodyti, kad tie [nejgaliis] darbuoto-
Jjai tikrai gali dirbti, jeigu yra viskas gerai,
Jeigu susitaria abi pusés ar ne, jie tikrai gali
dirbti. Kitaip sakant, kadangi as manau,
kad kiekvienam gyvam Zmogui, kuris nori
valgyti, yra reikalingas darbas — ir mes
sittlom tq darbgq tiek ir sveikiems zmonéems,
tiek ir su negalia, todél tokia ir miisy misija
biity: apripinti Zmones darbu ir, kad jisai
toj darbo vietoj gerai jaustysi, kad neper-
vargty, kad buty kiek imanoma laimingas
ir patenkintas. Tokie misijos apibrézimai
dominavo socialiniy jmoniy atstoviy pasisa-
kymuose. Juose galima jzvelgti nereflektuo-
ta atskirti tarp bendros verslo ir socialinés
misijos, kurig greiciausiai vienaip ar kitaip
reikéjo reflektuoti teikiant projekto paraiSka
Darbo birzai, kuri pagal Socialiniy imoniy
istatyma skiria jvairias (i$ juy svarbiausia —
idarbinty nejgaliyju darbo uzmokescio)
kompensacijas tokioms imonéms. Taigi
socialiné misija gana pragmatiska ir siaura —
idarbinti nejgaliuosius, sudaryti jiems geras
darbo salygas. Retais atvejais neigaliyju
idarbinimas suvokiamas kaip teisingesnés,
jautresnés, tolerantiSkesnés visuomenés kii-
rimas, teigiant, kad miisy tikslas integruoti
tuos zmones, padéti integruoti j visuomene
ir darbo rinkq, keisti visuomenés poZziirj i

! Interviu kalba netaisyta.

tq musy tiksling grupe su kuria dirbame,
atskleisti jy gebéjimus, stiprigsias puses.

Kitos misijos skelbé maziau pragma-
tiskas id¢jas: padaryti pasauli grazesniu,
kas turi daugiau israisky: padaryti pasaulj
grazesniu vaikams, padaryti pasauli gra-
Zesniu daugiavaikéms Seimoms, ... padaryti
aplinkq grazesne savo regione, savo rajone.
Tai yra, kaip saké verslininkés, mes darom
viskq dél to, kad mums visiems toje vietoje
gyventi biity gerai: ... kad buty jauku, kad
biitumeém veiklis ir kad galétumém gyventi
ir isgyventi. Kitos verslininkés apibtidin-
damos savo misijg désté dar placiau: kad
mums cia biity patogu, kad miisy vaikams
biity patogu cia gyventi, kad ir seneliam
buty ¢ia patogu. Be to, atskiriant Lietuvos
(ir bendruomeniy) gyventojus nuo atvykeé-
liy, buvo sakoma, kad tokiu (i palankios
aplinkos kiirima orientuotu) verslu sickiama
gerinti biitent Lietuvos gyventojy salygas.
Pavyzdziui, buvo sakoma, kad visi tie, kurie
atvaziuoja — jie, aisku, yra sveciai — bet jie
tik sveciai, todél reikia daryti viskq taip,
kad buity tau labai gerai, patogu, tvarkinga,
gera, kad visi ... kazkokios tai turéty veiklos,
kad biity jtraukti j tai. Siame kontekste
svarbu pabrézti, kad kai kurios verslininkés
pripazino ir tai, kad ju misija — fantazija kol
kas, nes taip gerai tai dar néra ir neaisku
kada taip bus. Kitais atvejais, misijg jvar-
dijant tikslu, buvo sakoma, kad padaryti
tokiq — sakykim, nesqmoneé, nes taip galbiit
niekada gyvenime nebus — idéja buty tokia:
Jjeigu, sakykim, 20 Zmoniy bendruomeneé ...
Jie visi kazkokias paslaugas vykdo ... kad
tie pinigai eity tiktai is vieno { kito rankas
ir neiseity is tos bendruomenés, ... esmé
yra tame, kad biitume draugiskesni vienas
kitam, bet kad tai is tikryjy veikty.

Cia svarbu pazyméti, kad jvardydamos
misija ar tiksla kai kurios verslininkés
kalbéjo ir apie savo veiklos rezultatg —
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socialinio verslo pagal platesng apibrézti
tiksla — pozitriy, vertybiy keitima: galiu
drqsiai teigti, kad tikrai ... pats mechaniz-
mas geras keisti visuomenés nuomone: kai
gali ateiti Zmonés ir pamatyti, ir tiesiog
stebeéti is Salies, isitikinti patys, kaip juos
aptarnauja, kaip bendrauja, tai labai gerai
galiausiai ta nuomoneé pasikeicia ir priima
tuos visus pokycius to zmogaus. Taigi sie-
kiamybe, tikéjimas, kad idealus variantas
gali biiti jgyvendintas, verslininkiy kalboje
iSlieka; tikétina, jos savo kasdiene veikla
ty idealy ir siekia. Biitent Sios platesnés
misijos dominavo socialinio verslo, atitin-
kancio Lietuvos Respublikos tikio ministro
nutarime suformuluotg samprata, atstoviy
pasisakymuose.

Pastaruosius i visy gerove nukreiptus
misijos apibudinimus papildo kiek kitoks,
taCiau taip pat sveika aplinkg ir teigiama
emocija akcentuojantis misijos jvardijimas.
Kaip buvo teigiama, nors formali socialinio
verslo misija siejasi labai daug su ekologija,
taciau miisy misijq galima nusakyti miisy
kompanijos Stukiu: kad visi turi dZiaugtis.
Siuo atveju ,,visi“ — tai ir darbuotojai (pas
mus, as nemoku apsakyti kolektyvo stiprumo
ir gério viduj, nes visada visi turi dziaugtis),
ir klientai (klientas, jeigu turi kokj mazq
nusiskundimaq, [tai] mes padarysim, kad jis
iSeity pats laimingiausias).

Visgi dazniausiai socialiniuose versluo-
se misijos néra sukonkretintos ir formali-
zuotos — dauguma verslininkiy arba sakési
nezinancios, ka atsakyti i klausima, arba
tiesiog vardijo tai, ka daro jy imonés. Pa-
vyzdziui, papraSyta apibiidinti savo verslo
misija, viena i$ apklausos dalyviy saké: man
patinka ta idéja, kad galima padéti Zzmo-
néms integruotis { darbo rinkq, ... nes tarp ty
zmoniy tikrai yra darbsciy darbuotojy, ga-
biy, galinciy dirbti — tai jiems padéti augti,
uzaugti ir jgyvendinti galbiit savo kazkokias
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profesines ambicijas; kita saké: AS galvoju,
kad tiesiog gal prisidedu prie vaiky saugu-
mo ir sykiu prie tévy ekonominés padéties,
nes kai tévai zino, kad ju vaikas yra saugus,
jie investuoja save i darbq gal labiau, | savo
laisvalaiki kazkoki, kur save ugdo, kur gali
pasiekti kitomis priemonémis — biti nau-
dingais kitai aplinkai. Dar kita verslininké
atsakydama i klausima apie misija kalbéjo:
kaip mes juos integruojame i visuomene,
kaip mes einame su jais kartu — tai naujy
produkty kiirimas — tai labai jiems yra
aktualu ir jdomu, ir jie labai net su dideliu
potencialu pradeda dirbti naujq, idomesnj
darbq ... ateina nauji produktai, galimybés
naujos, naujos idéjos ... tada ir moterims,
ir vyrams yra daug idomiau dirbti. Verslo
pozitiriu Sios misijos arba tiksliau juy ne-
buvimas turi tg trikuma, kad i savo veikla
socialinés verslininkés zitiri kaip | galimybeg
iSgyventi Cia ir dabar: jos atsargiai vertina
perspektyvas, nerizikuoja, todél ir nekelia
ambicingy plétros ar pasauli — vartotojy
poziiirius, {procius, visuomenés gyvenimo
buda keicianciy tiksly.

Nors kai kurios verslininkés savo vei-
klos misijos tiesiogiai nejvardijo sakyda-
mos, kad nesuprantu klausimo, remiantis
ju pasakojimais nebuvo sudétinga nuspéti,
kokios yra nejvardytosios misijos. Pavyz-
dziui, vienu atveju i§ pasnekovés pasa-
kojimo: sakiau mergaitéms: kepsim taip,
kaip kepé miisy, mano mama, mano teta
kepé — atskirai kiausiniai, atskirai tryniai,
atskirai baltymai — ir kepam tiktai tikrq, be
Jjokiy [dirbtiniy papildy, kadangi] ... neno-
riu gadinti savo vardo — tikrai Zzmonés zino,
kad mes esam tokie kiek galima natiraliis,—
verslo misija galima formuluoti kaip sieki
tiekti tik natliralius gaminius orientuojantis {
auksciausiag produkcijos kokybe. Kitu atveju
labai panasiai buvo kalbama apie kita su
maistu susijusi versla:



...as visiskai ne medikas, bet vis tiek domiesi
apie tuos zalumynus ... kuo skiriuosi nuo
kity, kurie juos daro, jie daro bele kaip arba
ateina, kopijuoja, ... nukniaukia meniu — ...
as dedikuoju atskirai kiekvienam zmogui. ...
moteris ... ateina ir as kai jq pazistu —ji visa-
da tokia linksma — o ji ateina matau, kad ji
tokia liiidna — is veido matai zmogui — sakau:
as Jums padarysiu tokj kokteilj, biitent jums.
O ji visq laikq geria tokj kitoki [kokteilj].
Ji ateina kitq kartq, sako: ,,... as nezinau,
ka Jiis man jdéjot, bet man jisai toks, kokio
reikéjo ... yra tam tikry supermaisty, kur
is tikryjy idéjus ir nuotaikq pagerina, ir
visa kita.

Taigi siekis kokybés ir orientacija {
konkrety asmeni nesuplakant visy klienty
1 vienalyte masg — tai viena i$ socialinio
verslo charakteristiky.

Siuose kontekstuose svarbu atkreipti
démes; i tai, kad bent kai kurios socialiniy
versly misijos kilo i$ verslininkiy asmeniniy
patir¢iy. PavyzdZziui, viena verslo misijos
pagrindu pasakota istorija buvo apie tai, kad
Sioje vietoje pati turiu Siek tiek skaudzios
patirties, susijusios su mano sveikata ir
viena jmone — kadangi is vienos jmonés
mane biitent dél to ir atleido. Todél buvo
kuriamas toks verslas, kuriuo buvo siekia-
ma integruoti | darbo rinka nejgaliuosius.
Kita istorija, kurios pagrindu buvo pradétas
nejgaliesiems skirty produkty gamybos
verslas: ... nuo reabilitacijos ir buvo pradéti
produktai kurti butent dél to, kad ji [verslo
savininké] pati, kai turéjo problemy, ... kiiré
... Ji pati Zinojo, kur yra problema, kur yra
skausmas. Taigi siekiant rasti sprendima,
kaip palengvinti tq skausmaq, ir taip buvo
pradéti kurti produktai, tai yra sukurtas
socialinis verslas.

Kitas svarbus aspektas yra tai, kad kai
kuriais atvejais moterys socialinés verslinin-
kes sake, kad juy verslas plétojasi sekmingai
biitent dél tos priezasties, jog verslo misija
isliko nepakitusi per ilga laika. Kitais atve-

jais, priesingai, verslininkés dziaugési, kad
ju socialiniy versly misijos néra fiksuotos —
jos keiciasi pleciantis verslams, pleciantis
kuriamy produkty ir teikiamy paslaugy
ivairovei. Pavyzdziui, vieno verslo tikslas
buvo teikti paslaugas priklausomiems nuo
psichoaktyviy medziagy, [taciau véliau]
mes pamatém, kad tai, kq darome, visas tas
miisy modelis taikomas, jisai tinka visom
atskirties grupéms. Kitas pavyzdys — pradé-
jus nuo siekio pagelbéti nejgaliam ... su tuo
produktu, véliau veikla iSplésta iki produkty
reabilitacijai ir dar placiau — produkty,
padedanciy palaikyti sveika gyvensena.
Pastarieji pavyzdziai atskleidzia dar viena
socialiniy versly jvairovés charakteristika —
stabilumo ir plétros, kaip sékmés rodiklio,
priesprieSinima.

Taigi socialinio verslo misijos nusaky-
mo pagrindu siekiant suprasti, kaip moterys
socialinés verslininkés suvokia tokj versla,
galima iSskirti kelias dedamasias. Viena
ir pagrindiné dedamoji — tai siekis gerin-
ti, grazinti supantj pasaulj tiek tiesiogiai
ivardijant tokj siekj (ir daznai ji laikant
idealizacija), tiek sukonkretinant vykdomas
veiklas. Neplétojant diskusijos apie misija,
kaip verslo strategijos ir tiksly formulavimo
atskaitos taska, ivardijant verslo egzista-
vimo prasmg ir krypti ir nubréziant gaires
konkreciai veiklai, svarbu pazyméti, kad
dauguma kalbinty socialiniy verslininkiy
atstovavo neseniai jkurtiems verslams, todél
ju misijos aspektas néra reflektuotas. Maza
to, i8skyrus socialiniy imoniy atstoves, ne
visos socialinio verslo atstovés savo versla
suvokia kaip socialini — sprendzianti socia-
lines ar aplinkosaugos problemas verslo
principais. Kita suvokta dedamoji yra ta,
kad socialiniai verslai daznai kuriami ie$-
kant savo problemy sprendimo; socialiniy
versly atveju Sios problemos iSsprendzia-
mos ar bent palengvinamos ir kity proble-
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minés situacijos. Trecia interviu medziagoje
iSryskéjusi dedamoji —tai verslo dinamikos
(plétros) vs. stabilumo tema. Sioje plotméje
aiSkaus sprendimo néra. Socialinis verslas
pagal platesng sampratg reinvestuoja pelna
i tolesng plétra. Sis aspektas perzengia
straipsnio ribas ir yra vertas atskiro démesio
kitose publikacijose.

2. Lyties dedamoji socialiniame
versle

Svarstydamos apie lyties poveiki vykdant
socialinj versla ir interviu metu tuos svars-
tymus praplésdamos iki kity savo veiklos
ir gyvenimo sfery, moterys verslininkés
désté skirtingas nuomones. Vienos ju ne-
dvejodamos tvirtino, kad (bent ju) versle
néra jauciamas lyties poveikis. Jos sake,
kad cia arba tu kapstaisi kaip iSmanai, arba
tu krenti j dugnq, nesiekiam mes kazkokios
lygybés. Tai yra — lygiai tiek pat vyras, ly-
giai tiek pat moteris — turédamas tq paciq
informacijq ... jie lygiai vienodai gali biiti,
tai nera kazkokios srities, tarkim, ar labiau
vyriska, ar labiau moteriska. Tiesiog:

Kazkaip tai susiklosté, kad tokiy kazkokiy
dilemy dideliy nebuvo ... apsisprendimy, nes
viskas taip po biski, po biski, savaime ir uz-
tenka. Tiek su vyriskiais ... tenka bendrauti,
tiek su moteriskéem — cia yra zmogaus dau-
giau vidinis pasaulis, pozZiiiris { gyvenimq, |
Zmones, | santykius — tai yra nepriklausomai
nuo Iyties. Tokios kazkokios neharmonijos
tikrai nebuvo.

Taigi remiantis tokiais pasisakymais
reikéty manyti, kad (bent socialinio) vers-
lo s¢ékmé nuo lyties niekaip nepriklauso.
Taciau kitos verslininkés, prieSingai, buvo
linkusios pripazinti, kad lytis versle (bent
socialiniame) visgi turi reik§meés. Siuose
atsakymuose skleidési keli kontekstai. Vie-
nas jy tiesiogiai siejosi su verslo specifika:
kadangi miisy sritis yra daugiau moteris-
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ka, tai as galvoju, kad moteriai lengviau
sitq verslq vykdyti, vystyti. Konkreciau,
tos sritys — tai siuvimas, gamyba, tekstile,
dizainas, skaiciavimai. Tai yra — visi Sitie
dalykai ... tikrai moteriskas darbas ... mes
dirbam su nejgaliaisiais ir gamyboje visur
turim dalyvauti. Todél vyras, manau, cia
mazai kq pagelbéty, nebent pardavimq pa-
daryti kokj geresnj. Taigi Siame pasakyme
aiskiai atskiriama, kad jprastas kasdienis
darbas, rlipestis neigaliaisiais — tai moters
veiklos sfera; i§éjimas | vieSuma (gaminiy
pardavimas) — vyro veiksmo sfera.

Kitas pavyzdys — tai [verslas] susijes su
vaikais, su bendravimu. Ir nors pripazista-
ma, aisku, vyrai irgi puikiai bendrauja, bet
visgi manau, kad ... orientuojasi daugiausia
mamos, ir jos daugiausia iesko jau ty visy
paslaugy, tai gal moteriai yra lengviau su
moterim kalbét, nors is tikryjy kalbu su
vyrais neblogai, bet dazniausiai tai pasi-
taiko moterys, ir manau, kad is moteriskos
pusés mes geriau gal susikalbam kiekvienu
atveju. Cia ir vél lyties stereotipizavimas
atsiskleidzia per tradiciskai moteriskos vei-
klos sferos (riipestis vaikais) sutapatinima
su tinkamai pasirinktu veiklos lauku.

Dar vienas, nors ir kita, taciau ir vél
akivaizdziai stereotipinj lyties raiSkos as-
pekta iliustruojantis pavyzdys — tai socialinis
verslas, kuriame didzioji dalis ... klienty yra
vyrai. Todél manoma, kad biiti moterimi
Siame versle yra tinkama, nes vyrams vis
tiek lengviau bendrauti su moterimi ... mo-
terys yra labiau priimtinos, motery labiau
klauso, labiau kazZkaip pasitempia pries
moteris, moteris didesne daro jtakq misy
tiems dalyviams negu vyrai, nes is vyry
yra pasiprieSinimas, taciau pries moterj jie

.. atsakyti joms sunku, aplamai moters jie
labiau klauso. Kitaip sakant, mes turim savo
sritj ... dirbam su labiausiai pazeidziamomis
grupémis; miisy tikslas yra biitent labiausiai



pazeidziamos grupés ir tie is kaimo atvyke
zmoneés, ... kurie tikrai jau niekur negali in-
tegruotis, dazniausiai ateina pas mus ir mes
orientuojamés § labiausiai pazeidziamus.
Taip yra todél, kad moteris apskritai yra ir
Jautresné; ... galbit vyrai turi to jautrumo,
bet stengiasi jo neparodyti, nes ... vyras turi
buti stipresné Iytis ir jis negali rodyti jaus-
my; todél, kad moterys tiesiog jautresnés
kity skausmui ir, be to, mes esam ... tokios
globalios motinos, mes zinom ... kaip viskq
padaryti. Taigi tradiciskai moteriSkose vei-
klos srityse (siuvimas, mokymas, vaikai) ir
atlikdamos joms iprastus vaidmenis (globé-
ja, rutininé darbuotoja) moterys jauciasi sau
tinkamoje ir todél s¢kmes tikétis leidzian-
gioje nisoje. Sioje plotméje atsiskleidzia
ir kiek labiau apibendrintas, netiesiogiai
su verslo specifika susijes vertinimas, kad
gal moteriai lengviau, nes vis tiek moteris
turi tokiy lyg moterisky savybiy; moteris
vis tiek kazkaip kitaip Ziiri  dalykus. Toks
vertinimas iSreiSkiamas sakant: ... jauciasi,
kad cia yra moteris jmonéje, nes yra tvarka,
... kad viskas savo vietoj jauciasi, viskas
kazkaip kitaip, kad is tikryjy ... reikia labai
labai daug kantrybés ir atsidéjimo iSmokant
zmogy, tiek naujokaq, tiek ir eigoj, kad sako,
kad as esu per daug Svelni, ... per daug apie
Zmones rupinuosi, ... bet reikia ... | kiekvieno
nuomone atsizvelgti ... turi biiti tolerancija,
negali biiti, kad taip, kad as vadovas, kad
as pasakiau ir viskas ir pan. Siuose pasa-
kymuose tiesiog ir vél ryskéja tradiciskai
moteriSkomis laikomos savybés (kantrumas,
tolerancija, ripestingumas, kruopstumas,
kt.), kurios traktuojamos kaip palengvinan-
¢ios veikla, taciau vargiai biity tokios, jei
bty kalbama apie tradicini ,,vyriska“ versla.

Taigi kitas, nors ir vél stereotipiSkas,
taciau moters atzvilgiu kiek priesiskas kon-
tekstas, kuriame lyties dedamoji iSryskéja
kaip svarbi verslininkés(-0) charakteristi-

ka, — tai tradiciskai laikomos vyriskomis
veiklos erdvés. Konkreciau, jei tai yra
energetika, kur yra penkios kryptys: tai yra
nafta, dujos, elektra ir siluma, ... atsinau-
Jinancios energetikos, tai moteriai versle
gal net yra ir sunkiau, nes daznai pradzioje
reikia jrodyti, kad tu supranti, kad tu esi
kompetentinga; ¢ia tu turi jveikti i$8tk{, kad
su tavim kalbéty, turi tave pripazinti, kad
tu apskritai nusimanai. Analogiskai, jei tai
yra vyry dominuojama aeronautika, tai §itoj
vietoj a$ daznai turiu jrodinéti, kad as nesu
blogesné negu vyras, as turiu atlaikyti ... ta
spaudima. [domu tai, kad biitent pastarieji
savo situacijos vertinimai atsiranda tuose
interviu, kuriuose pirmoji motery socialiniy
verslininkiy reakcija { klausima apie lyties
reikSme ju versle buvo neigiama: jokios;
as nemanau, kad cia néra to tokio dalyko;
kaip versle, manau, neturi jokios [reikSmés
Wytis]; Ne, [lyciy lygybés klausimas] néra
svarbus [miisy organizacijai]. Taip pat po
tokiy neiginiy atsiranda ir mintys ar¢iau
asmeninio gyvenimo plotmés — pavyzdziui,
kad pasiekimai versle irgi laimés Seimoj tai
neprideda ir kad vyrai, jie kitaip ziuri, kai
eina i paskos. TaCiau apskritai interviu
buvo pazyméta:
Moteris turi is tikryjy turéti daugiau pasi-
tikéjimo savimi negu vyras, jeigu sustatyti
vyrq ir moteri Salia ir su tom paciom vei-
klom — as sakau is savo patirties, nekalbu
apie kompetentingumq — ... mano praktika
tokia, kad gali stovéti Salia abu zmonés su
tokiomis paciomis kompetencijomis ir nuga-
lés tas, kuris turi daugiau pasitikéjimo. Miisy
visuomenéje vyrai turi daugiau pasitikéjimo
negu moterys. Ir moterys kartais neturéda-
mos reikiamo pasitikéjimo stengiasi tada
uzkariauti tam tikrq vietq pasaulyje daugiau
dirbdamos, daugiau Zinodamos ir daugiau
dédamos saves.

Todél ne viename interviu, taip pat tuo-
se, kuriuose informantés neigé lyties svarba
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savo verslo sékmei, buvo pripazjstama,
kad socialinis verslas padéjo joms pacioms
geriau pazinti save, atrasti lyderystés po-
tenciala.

ISvados

Interviu su moterimis verslininkémis analizé
parodé, kad ju socialinio verslo samprata
yra orientuota { socialiniy gyvenimo salygy
gerinima tiek plétojant ekonomines savo ir
kity (daznai socialing atskirtj patirianciy)
grupiy galimybes, tiek didinant sauguma,
tiek prisidedant prie visuomengés sveikatini-
nimo, tiek kuriant labiau estetiska aplinka ir
t. t. Apskritai Sios sampratos atitinka esming
socialinio verslo misija — sprgsti socialines
problemas. Biitent tai interviu dalyveés vers-
lininkés ir daro. Taciau $i samprata ir veikla
buidinga socialiniam verslui pagal platesng
jo apibrézti: socialinés ar aplinkosauginés
problemos sprendimas pasitelkiant inova-
tyvius btidus, verslo modelius. Kita vertus,
interviu iSryskéjo ir tam tikras skirtumas tarp
retorikos ir praktikos kai kuriose socialinése
imonése: viena vertus, buvo teigiama, kad
verslas padeda spregsti socialing problema
idarbinant nejgaliuosius; kita vertus, $i misi-
jabuvo traktuojama gana pragmatiskai, kaip
finansinis instrumentas — mokestine nasta
mazinanti priemoné. Tai kelia klausima, ar
galima socialines jmones Lietuvoje suvokti
kaip socialinio verslo forma. Juo labiau kad
jose daznai veikiama tradiciniais verslo prin-
cipais, pelnas nereinvestuojamas. Abiem —ir
pagal siauresng, ir pagal platesng socialinio
verslo samprata vykdanciy veikla organi-
zacijy — atvejais buvo stokojama ilgalaikés
perspektyvos. Socialiniai verslai, kurie
neturi juridinio socialinés imoneés statuso,
susikiir¢ gana neseniai ir tai gali paaiskinti,
kodél socialinés verslininkés nebuvo apmas-
Ciusios ilgalaikiy savo veiklos perspektyvy.
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Kita vertus, tai, kad socialinés jmonés (kai
kurios i8 jy veikia jau ir daugiau nei deSim-
tmetj) neturi ilgalaike veikla apibiidinancios
misijos, rodo ir bendra Lietuvos imoniy
konteksta bei situacija: vieSajame diskurse
daznai pasigirstanti kritika apie palankiy
verslui vystytis salygu stoka gali biiti pritai-
koma ir aiSkinant Siuos rezultatus. Kai ateitj
sunku numatyti, dazniau vadovaujamasi
perspektyva ,.Cia ir dabar®, pasinaudojant
palankiomis esamos situacijos salygomis.
Kaip minéta straipsnio metodologiné-
je pastaboje, atliekant iSskirtinai motery
socialinio verslo sampratos analizg, buvo
tikimasi atskleisti naujus, dar nejzvelgtus
(Pucétaité, Pusinaité ir Novelskaité, 2015,
p. 404-405) sampratos aspektus. Taigi Sia-
me straipsnyje pateikti rezultatai papildo ir
sukonkretina anksciau jvardytus socialinio
verslo tipus. Konkre€iau, vienas i§ tipy —
socialiniy sunkumuy patirian¢iy asmeny
integravimas | darbo rinka — ¢ia pateiktos
analizés pagrindu gali biiti traktuojamas
placiau, kaip tokiy asmeny jtraukimas ne tik
i darbo rinka, bet ir { visuomenés gyvenima
pleciant jy akirati, atskleidZiant geb¢jimus,
pagaliau — kaip visuomenés Svietimas
keiciant poziiiri 1 daugiavaikes Seimas,
nejgaliuosius. Be to, Cia atskleidziami dar
keli papildomi tokio verslo aspektai. Vie-
na, vykdant versla siekiama ne tik jtraukti
organizacijos iSoréje esancias (ir daznai
pagalbos reikalingas) socialines grupes,
bet ir skirti pakankamai démesio vidiniams
organizacijos procesams — ripintis ne tik
darbo salygomis, bet ir emocine gerove.
Kitas analizéje rySkéjantis ir ankstesnius
rezultatus papildantis aspektas — tai dau-
gialypés socialiniy versly suinteresuotyju
grupés. Siuo atveju kalbama ne tik apie
nejgaliuosius, bet ir apie vyresnio amziaus
moteris; ne tik apie daugiavaikes, bet ir kitas
Seimas; ne tik apie tiesioginius dalyvius, bet



ir apie paslaugas vartojancius klientus. Toks
spektras rodo, kad socialiniai verslai atlicka
ypatinga reikSme¢ misy visuomenéje bei
ekonomikoje, sukurdami daugiau teigiamy
iSoriniy poveikiy.

Kitas ankséiau jvardytas (Pucétaité, Pu-
Sinaité ir Novelskaité, 2015, p. 405) socialiniy
versly tikslas — visuomenés gerovés stiprinimas
sitilomais produktais ir paslaugomis — Siame
straipsnyje atskleidziamas per lyties poveikio
verslui prizme. Nors kai kurios verslininkés
mano, kad lyties dedamoji socialiniame
versle gali biiti tiesiog nepastebima, dau-
guma ju lytj (tai, kad ,,esu moteris) laiko
reikimingu veiksniu. Sis reik§mingumas
atsiskleidzia keleriopai — biitent pagal santyki
su indélio | visuomenés gerove pobudziu:
jei tradiciskai tai yra moters veiklos sritis
(rlpestis vaikais, nejgaliaisiais) — buvimas
moterimi laikomas privalumus; jei tradiciskai
tai yra vyriska veiklos sritis (pvz., energeti-
ka) — buvimas moterimi salyginai apriboja
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GENDER DIMENSION IN SOCIAL BUSINESS: THE EXPERIENCES OF LITHUANIAN

WOMEN SOCIAL ENTREPRENEURS

Aurelija Novelskaité, Raminta Pucétaité, Rasa PuSinaité-Gelgoté

Summary

This paper explores how women — social entrepre-
neurs — perceive the mission of their social busi-
nesses and the effects of gender in the context of
such businesses. An analysis of interviews (n=18)
with representatives of social businesses in Lithu-
ania reveals that the mission of a social business
is either strongly pragmatic (in the organizations
that have the legal status of a social enterprise),
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dissociated from social impact or a rather vague
one but that emphasizes goodwill. Meanwhile, the
gender dimension in social businesses is approached
in rather stereotypical ways: the effect of gender
is either ignored or interpreted by stereotypically
separating the traditionally female (e.g., caring for
and bringing up children) and male (e.g., engineer-
ing) fields of activities.



