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Straipsnyje nagrinéjamos socialiniy verslininkiy sampratos apie jy verslo novatoriskumo formas ir dar-
nigsias inovacijas. Empirinis Sio straipsnio pagrindas — interviu (n=18) su socialiniy versly Lietuvoje ats-
tovémis. Interviu medziagos analizé parodé, kad moterys — socialinés verslininkés novatoriskumq bei
darnigsias inovacijas tokio verslo kontekste apibréZia tiek individo, tiek organizacijos lygmenimis, taciau
darnigsias inovacijas sieja su globaliais kontekstais ir technologijomis. Tokios sampratos atitinka kitose
salyse atlikty tyrimy rezultatus ir rodo analizuojamos tematikos universalumag, kita vertus — pagrindzia
Lietuvoje atlikto tyrimo rezultatus.

Pagrindiniai Zodziai: socialinis verslas, novatoriskumas, darniosios inovacijos, Lietuva

I Straipsnis parengtas remiantis mokslinio tyri-  gal visuotinés dotacijos priemong, ir 2015 m. Europos
mo ,,Organizacijy etikos poveikis organizacinio nova-  motery lobizmo asociacijos koordinuoto zvalgomojo
toriSkumo transformavimui(si) { darnias inovacijas“  tyrimo WeStart: Mapping Women's Social Entrepre-
(Nr. VP1-3.1-SMM-07-K-03-042), kuris finansuotas  neurship in Europe (http://www.womenlobby.org/-wes-
2013-2015 m. Europos socialinio fondo 1éSomis pa- tart-?lang=en) rezultatais.
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Ne vienas autorius pazymi, kad ,,gebéjimas
biiti novatorisku tapo esminiu veiksniu,
lemianciu konkurencini nacionaliniy eko-
nomiky pranasuma“ pasauling€je rinkoje
(Saavala ir Tenhunen, 2014, p. 121). Nacio-
nalinio konkurencingumo kiirimo poZitiriu
svarbus ne tik individy novatoriskumas kaip
gebéjimas buti kiirybiSkam priimant spren-
dimus, eksperimentuoti, kurti naujas id¢jas,
savokas, iSradimus, modelius, teorijas, kt.
(Feldhusen, 1999, p. 623), bet ir organi-
zacinis gebéjimas bei motyvacija domeétis
naujoveémis, kurti naujas id¢jas, eksperimen-
tuoti, isitraukti i kiirybinius procesus, kurie
gali lemti jvairias produkto ar paslaugos,
rinkodaros, sprendimo, proceso, strategijos
inovacijas (Lumpkin ir Dess, 1996, p. 142;
Riivari et al., 2012, p. 315; kursyvas aut.).
Kita vertus, technologiné pazanga,
inovacijos ir globalizacija kuria ne tik na-
cionalinio konkurencingumo ir proverzio
perspektyvas, bet ir daro ne visada teigia-
ma poveiki visuomenei ir aplinkai. Nors
inovacijos paprastai siejamos su teigiama —
visuotinio gério — samprata, praktikoje jos
gali daryti ir Zala: pavyzdziui, dél paslaugy
skaitmenizavimo prarandamos darbo vietos
ir auga nedarbas, novatorisky produkty
kiirimas gali biiti gamtos iStekliy imlus ir
pan. Todél kiirybiska destrukcija — kaip
inovacija jvardino klasikas J. A. Schum-
peteris (1942) — negali buti vertinama vien
teigiamai, neatsizvelgiant i jos socialinj ir
aplinkosauginj poveiki. Viena vertus, inova-
cijos yra tiesiogiai priklausomos nuo vietiniy
socialiniy ekonominiy ir istoriniy kontekstuy;
kita vertus, inovacijos daro tiesioging jtaka
vietiniams socialiniams kultiiriniams kon-
tekstams (Lindberg, Forsberg ir Karlberg,
2016). Pastaroji inovacijy charakteristika
prisideda prie to, kad akademinéje plotméje
novatoriskumo ir inovacijy tema daugiau dé-
mesio skiriama darnumo aspektui: darniyjy
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inovacijy ir ju rtsiy — socialiniy, ekologiniy,
kt. inovacijuy — analizei (Hellstrom, 2007;
Klewitz ir Hansen, 2014). Sie inovaciju
tipai atitinka ju daroma poveiki visuomenei
ir aplinkai. Placiausia — darniyjy inovaci-
ju—savoka apima tokias inovacijas, kurios
kuria tiesiogini ar netiesioginj teigiama
poveiki visuomengés grupéms ir (ar) aplinkai
(Pusinaité, 2015). Praktikoje darniosios ino-
vacijos turi potencialg spresti kompleksinio
pobiidZio socialinius, aplinkosaugos ir kt.
i88ukius, kurie kyla ne tik bendruomenéms,
bet ir konkrecioms Salims ar net visam
pasauliui (pvz., nedarbas, skurdas, klimato
kaita, t. t.) (Lindberg, Forsberg ir Karlberg,
2016, p. 410). Taciau tradicinio verslo kon-
tekste socialinés ir aplinkosaugos proble-
mos, tiek kaip globalizacijos pasekmé, tiek
kaip naujo verslo ar produkty prielaida, retai
tampa veiklos misija dél per mazos rinkos
ir pelno marzos, istekliy, gebéjimy trakumo
ar kity priezasciy.

Senstanti visuomeng i$sivysciusiose Sa-
lyse, jauny ir vyresniy gyventoju nedarbas,
prekyba zmonémis, motery socialiné apsau-
ga, vaiky darbas besivystanc¢ios ekonomikos
Salyse, aplinkos tarSos didé¢jimas, nelegali
imigracija, pabégéliai ir ju integravimas {
vietos bendruomenes yra tokios socialinés
ir aplinkosaugos problemos, kuriy nepajégia
iveikti nacionalinés socialinés ar aplinkos
apsaugos sistemos ir demokratinés vyriau-
sybés. Daugelyje Saliy prie Siy problemy
sprendimo prisideda tarptautinés korpora-
cijos, skirdamos tam dalj savo pelno, laiko
ar kity istekliy. Taciau pastaruosius du tris
desimtmecius prie Siy problemy sprendimo
pamazu jau prisideda ir socialinis verslas,
kuris socialiniy bei ekologiniy problemy
sprendima laiko savo misija ir tam pasitel-
kia verslo principus ir inovacijas. Bitent
toks verslas pasizymi stipresne motyvacija
kurti darniasias inovacijas. Taigi, proble-



mos tampa nebe klifitimis, o galimybémis
socialinei ekonominei raidai, o socialinis
verslas — instrumentu, realizuojanciu
dalijimosi ekonomikos koncepcija (Huy-
sentruyt, 2014). Kitaip tariant, socialinis
verslas yra traktuojamas kaip ,,inovatyvus
organizacinis modelis®, kaip ,,viena ino-
vatyviausiy, gerosios praktikos turinciy
sric¢iy® (Rusteikiené ir Pucétaité, 2015,
p- 149), iSnaudojantis tiek individy, tiek
organizacijy geb¢jima biiti novatoriskiems
ir kurti nacionalini konkurencinj pranaSuma
pasaulinéje rinkoje.

Socialinis verslas, kaip verslumo studiju
dalis, tyréju démesio sulauké JAV ir Euro-
poje XX a. 10-ajame deSimtmetyje ir kon-
ceptualizuojamas kaip inovatyvus veiklos
buidas, galintis igyti {vairiy tarpsektoriniy
formy, mazinantis finansing rizika ir savo
veikla kuriantis socialing bei ekonoming
verte (Dees ir Anderson, 2006; Defourny
ir Nyssens, 2008; 2010; Mair, Battilana ir
Cardenas, 2012; Poon, 2011). Taigi d¢l savo
poveikio socialinei ir ekonominei raidai so-
cialiniai verslininkai, socialiné ekonomika
ir socialinis verslas, kurdamas socialines
ir ekoinovacijas, naujus verslo modelius,
sulaukia tiek tarptautiniy instituciju (pvz.,
Pasaulio banko), tieck mokslininky démesio
(pvz., Dees ir Anderson, 2006; Defourny ir
Nyssens, 2008; Defourny, ir Nyssens, 2010;
Poon, 2011). Cia vertéty pazyméti, kad
socialinio verslo savoka néra tapati socialiai
atsakingam / darniam verslui ar imoniy (or-
ganizacijy) socialinei atsakomybei (ISA).
Socialiai atsakingas verslas ar [SA yra tokia
organizacijy filosofija ir praktika, kurios
greta pirminio komercinio tikslo prisiima
atsakomybe uz savo poveiki visuomenei
ir aplinkai, idiegdamos ,,aplinkosaugos,
etiniy, Zmogaus teisiy ir vartotoju aspekty
integravimo { verslo veiklg ir pagrinding
strategija, glaudziai bendradarbiaujant su

suinteresuotaisiais subjektais* (EK, 2011,
p. 6). Socialinis verslas identifikuoja so-
cialines ar aplinkosaugos problemas, prio-
retizuoja socialing misijg ir jg igyvendina
panaudodamas verslo modelius.

Svarstant Lietuvos, kaip vienos posovie-
tiniy ES nariy, specifiSkuma socialinio vers-
lo ir novatoriSkumo bei darniyjy inovacijy
plétros kontekste, svarbu atkreipti démesi
1 tai, kad remiantis Pasauliniu inovatyvu-
mo indeksu 2016 m. Lietuva uzémé 36-a
vieta tarp 128 pasaulio Saliy ir buvo viena
1§ 17 8aliy, iSlaikanciu rodiklio stabiluma
nuo 2014 m. (Cornell University et al.,
2016, p. 44). Taciau nors inovacijy politika
Lietuvoje plétojama nuo 2003 m. (Lietuvos
inovacijuy centras, 2010), vis délto moksliniy
darby, kuriuose biity nagrin¢jami inovacijy
plétros, inovacijy politikos diegimo ir kiti
susije klausimai, dar yra mazai (zr., pvz.,
Butkevi¢iené, 2009; Ceilyté ir Petraite,
2014; Raisiené et al., 2013; Targamadzé ir
Celiesiené, 2014). Kalbant apie socialinio
verslo tyrimus Lietuvoje, vienas placiau
nagrinéty aspekty yra socialiniy jmoniy
veikla (Gausas, Suduiko ir Bal¢iting, 2014;
Moskvina, 2013; Simanaviciené, 2007).
Taciau socialinés imonés Lietuvoje skiriasi
nuo tarptautiniame akademiniame diskurse
vartojamo socialinio verslo sampratos:
pagal Lietuvos Respublikos socialiniy
imoniy istatyma (2004), jos yra ekono-
minis-finansinis instrumentas, padedantis
spresti socialing atskirt] patirianéiy visuo-
mengés grupiy (neigaliyjy, buvusiy kaliniy,
vieni$y motiny ir pan.) nedarbo problema
(Moskvina, 2013); ju veikla paprastai yra
nukreipta | komercinius tikslus, o sociali-
né misija dazniau yra privaloma retorika
valstybés paramai gauti (Pucétaité, 2015).
2015 metais patvirtinta socialinio verslo
koncepcija (LR Ukio ministro jsakymas dél
socialinio verslo koncepcijos patvirtinimo,
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2015) i8plecia socialinio verslo samprata
ir numato jvairias jo formas, pereinant nuo
tradiciniy verslo ir ne pelno organizacijy
veikimo modeliy prie naujy organizacijos
veikimo sprendimy paieskos ir plétros,
pelno reinvestavimo | veikla. Taciau
konceptualiis pokyciai politiniuose doku-
mentuose nepadeda atsakyti { klausima,
kaip socialinis verslas veikia Lietuvoje ir
kokios novatoriSkumo formos ar darniosios
inovacijos jame kuriamos. Tarp bandymy
atsakyti | pastaraji klausima pazymétinas
fragmentinis R. Pucétaités, R. PuSinaités ir
A. Novelskaités (2015) empirinis tyrimas,
kuriame socialinis verslas tyrinétas kaip
kontekstas darniosioms inovacijoms rastis.

Taigi Siuo straipsniu siekiama uzpil-
dyti empiriniais duomenimis grindziamo
Zinojimo spraga aptariamoje srityje. Kon-
krec¢iau, samoningai atsisakius gilintis {
konceptualines socialinio verslo, novatoris-
kumo, darniyjy inovacijy sampraty apibréz-
tis bei teorinius ir praktiniais pavyzdZziais
paremtus ju aiSkinimus (kadangi visa tai jau
padaryta anksciau, zr.: Rusteikiené ir Pu-
cétaite, 2015; Pusinaite, 2015), straipsnyje
démesys telkiamas | kasdienése socialinio
verslo praktikose atrandamas novatorisku-
mo ir darniyjy inovacijy sampratas.

Metodologinés pastabos

Siame straipsnyje analizuojami empiriniai
duomenys, surinkti atlikus du tyrimus:
2013-2015 m. vykdant ESF finansuota
projekta, kuriame buvo sieckiama iStirti
organizacijuy etikos poveiki organizacinio
novatoriSkumo transformavimui(-si) { dar-
nias inovacijas, ir 2015 m. vykdant Europos
motery lobizmo asociacijos koordinuota
zvalgomaji tyrima, kuriame buvo anali-
zuojamos motery socialiniy verslininkiy
patirtys Europoje. Pirmojo i§ minimy tyri-
my rezultatai i§ dalies skelbti R. Pucétaités,
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R. Pusinaités ir A. Novelskaités mokslo
monografijoje (2015), antrojo — internete
prieinamoje Salies ataskaitoje (Pucétaite,
2015). Metodologiniai Siy tyrimy aspektai
jau yra detaliai apraSyti (Pucétaité, Pusi-
naité ir Novelskaité, 2015, p. 400-404).
Cia papildomai svarbu atkreipti démesj {
tai, kad Siame straipsnyje nagrin¢jama tik
dalis sukauptos informacijos, kurios ana-
lizé¢ ankstesnése publikacijose arba buvo
pateikiama kiek kitokiomis formomis, arba
apskritai nebuvo pristatoma. Konkreciau,
Siame straipsnyje aptariama tik interviu
su moterimis socialinémis verslininkémis
(n=18), atstovaujan¢iomis tiek socialinéms
imonéms (n=7), kaip jas apibrézia ir veikla
reglamentuoja LR Socialiniy jmoniy jstaty-
mas (2004), tiek socialiniam verslui (n=11),
kaip ji apibrézia LR Ukio ministro jsakymas
deél socialinio verslo koncepcijos patvirtini-
mo (2015), medziaga, telkiant démesi i ju
atsakymus i viena interviu klausima: Apibii-
dinkite novatoriskumo sampratq. Kq ji jums
reiskia? ir (ar) Kaip Jiis suprantate, kas tai
yra darniosios inovacijos? (Visa duomeny
rinkimo instrumenta galima rasti Saltinyje:
Pucétaité, Novelskaité ir Pusinaité, 2015,
p. 498-500). Siuo atveju atlieckama interviu
analiz¢ atitinka kity autoriy jzvalga, jog ,,tik
smulkmeniskas démesys mikroduomenims
gali leisti suprasti ir jvertinti tai, kokio po-
btidzio inovacijos ir koki poveikj turi“ (Sa-
avala ir Tenhunen, 2014, p. 127) esamomis
socialinémis salygomis. Cia svarbu atkreipti
démesi, kad informacija buvo renkama at-
liekant pusiau strukttiruotus interviu, todél
klausimy formatas kai kuriais atvejais buvo
skirtingas, tai yra kai kuriy informanciy
buvo prasoma: Apibidinkite novatoris-
kumo sampratq. Kq ji jums reiskia?; kity
buvo klausiama kiek kitaip: Ar galétuméte
apibidinti savo verslq kaip novatoriskq?
Taciau kadangi savas verslas daznai buvo



apiblidinimas naudojantis palyginimo
principu (t. y. ivardijant, kaip suprantamas
novatoriSkumas, ir tuomet vertinant savo
imonés veikla to apibrézimo kontekste),
klausimy formuluociy skirtumai esmingai
analizés rezultaty neapriboja. Taciau, kita
vertus, dél tos pacios priezasties — naudoto
duomeny rinkimo metodo — rezultatai yra
riboti tuo, jog ne visais atvejais buvo uz-
duotas klausimas novatoriskumo, darniuju
inovacijy tema apskritai. Taigi pastaroji
tematika analizuojama remiantis vienuoli-
kos (ir tik dvieju — darniyjy inovacijy tema)
interviu medziaga.

NovatoriSkumo ir darniyjy inovaci-
ju samprata socialiniuose versluose

Interviu metu paklaustos apie novatorisku-
ma ir (ar) darniasias inovacijas socialiniy
versly atstovés buvo linkusios pirmiausiai
atkreipti démesi i tai, kas jau buvo minéta
Sio straipsnio ivadingje dalyje: suvokiant,
kad pasaulyje apskritai socialinis verslas
egzistuoja ne pirma deSimtmeti, taciau
Lietuvoje §i savoka ir veiklos formos tik
kuriasi, buvo pripazistama, kad ...siame
laikmetyje ... ¢ia Lietuvoj socialinis verslas
... kaip matom, ar ne, antras forumas — tai
yra novatoriska.? Taigi, bent kai kuriy in-
terviu dalyvavusiy verslininkiy nuomone,
savo veikla jos prisideda prie visuotinés
pazangos Salyje pasirinkdamos naujas ir
mazai iSnaudotas veiklos formas.
Nepaisant to, viena novatoriskumo sam-
prata, pateikta interviu dalyviy, yra gana
paprasta: novatoriSkumas — tai kai sukuria-
ma nauja preké, naujas dar kazkas, naujas
poziiris, nauji daiktai; arba tiesiog — tai yra
neordinariniai, neordinaris sprendimai.
Taigi bet kas, kas yra nauja, ir gali biti
traktuojama kaip novatoriSkumas. Taciau

2 (ia ir kitur interviu kalba netaisyta.

kity papildanti nuomoné ¢ia teikia nuoroda
naudos aspekta sakant, kad novatoriskumas
yra ne tik kazkokie nauji dalykai, bet biitent
tie, kurie turéty atnesti labai daug naudos.
Kitaip sakant, tai unikalios [idéjos], nes
... jos veikia, jos sukuria realius pokycius.
Individualiu lygmeniu novatoriSkumas
rySkéja per konkretaus asmens (socialinés
verslininkés) asmenines charakteristikas.
Pavyzdziui, sakant, kad as esu turbiit labai
tinginé ir labai nemégstu daryti to pacio ir
daug karty, [todél] visada galvoju, kaip tq
galima padaryti greiciau ir paprasciau, ir
ieskau budy, sprendimy, priemoniy, jrankiy,
novatoriSkumas apibréziamas taip: jeigu
tu savo kasdienj darbq padarai to[ki],
[kad] nebedarai to, kas tau nebesukuria
pridétinés vertés, o naudojiesi tiktai tuo,
kas tau [tq verte] sukuria, tai turbiit ir yra
novatoriskumas.

Taciau platesniame organizacijos vei-
klos kontekste novatoriSkumas taip pat
gali biiti suvokiamas ir aiskios dinamikos
prasme. Tai yra:

novatoriskumas ... man, ko gero, reiskia
Judéjimq | prieki — ... ar mes kalbétume
apie technologijas, ar platesniu mastu
imtume — tai man yra kazkas naujo, kas
Vyra pazangiau negu yra, negu tai, kas buvo
anksciau ... novatoriskumas yra toksai ga-
limas, reikalingas ... dazniausiai postiimis
ir Zmonéms, ir visiems... jeigu kompanija
neprogresuoja, ji paprasciausiai sunyksta,
pranyksta toj erdvéj, nes viskas juda labai
greitai ir reikia judéti.

Siame dinamikos kontekste atsiveria ir
kiek globalesnis poziliris 1 novatoriskuma,
kaip | naujoviy veiklos srityje sekima ir die-
gima | savo vykdoma veikla. Konkreciau:

... mes patys jauciamés labai novatoriski; tai

[novatoriSkumas reiskia] § savo veiklq jterpti

pasaulio pazangq: sekti nuolat naujoves —

kaip kad ir mes tq darom — naujausi gamy-
biniai aparatai, isradimai, ingredientai — ir
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paprasciausiai tokiu biidu pazanga yra daug
greitesné, kada tu neatsilieki. Visq laikq pas
mus vyksta tas ieskojimo procesas, nes mes
zinom, kad gali buti geriau, o ne padarém
labai gerai ir dabar laukiam. ... Mes to
nevengiam, mes tq labai skatinam ir mes
tai laikom novatoriskumu, kad neatsilikti
nuo pasaulio pazangos, neatsiriboti nuo to.

Darniyjy inovacijy samprata, kuria
pateiké interviu dalyvavusios moterys, yra
gana panas$i | pastaruosius novatoriSkumo
apibrézimus. Pavyzdziui, darnios inovaci-
jos, man ... visada yra [susijusios] su tech-
nologijomis — tai gal ir tas, kad yra kuriamos
naujos technologijos, kurios yra brandesnés,
kokybiskesnés, negu anksciau buvusios;
harmoningos ... sakykim, genetiniai visokie
isradimai, ... ten visokie klonavimai ir taip
toliau — tos inovacijos. ... tuo metu, kai jos
atsirado, visos atrodé baisios, o po kazkiek
laiko pasidaré norma. [domu tai, kad biitent
Siame kontekste iSryskéjo gana fatalistinis
religijos sasajos su mokslo pazanga dis-
kursas. Tai yra, kaip buvo sakoma, viena
vertus, mokslas — jeigu jisai néra rysyje su
religingumu — jisai dalinai pavojingas yra
... Sakykim, kryzmina ... ¢ia ne Zmogaus tu-
réty biiti, ne Zzmogaus sfera darby — Dievas
sukiiré pasaulj. Taciau, kita vertus, kq mes
Zinom? — praeis kazkiek tai laiko ir gal bus
visiska norma ... Zmonija vis tiek kazkaip
iSgyvena ir tq, ir badq, ir purvq, ir karq, ir
marq — ... bet gal toks ir planas? — kad zmo-
niy pamazinti; ta prasme, kad viskas vyksta
ir zmogaus kazkokia jtaka yra, bet kartu tas
viskas yra kazkaip ir kontroliuoja, ir jeigu
taip vyksta, matomai, tai turi vykti.

Apibendrinant ir méginant interpretuoti
pastaruosius apibrézimus verta atkreipti
démesij, kad moterys verslininkés novato-
riSkuma suvokia tiek individualaus veikéjo
(neordinariis sprendimai, naujos idéjos),
tiek organizacijos (diegti naujoves), tiek
globaliame kontekste (sekti naujoves).
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Pastarasis kontekstas vis délto labiau i8rys-
kinamas kalbant apie darniasias inovacijas.
Taciau remiantis teoriniais darbais (zr., pvz.,
Bos-Brouwers, 2010; Klewitz ir Hansen,
2014; Machiba, 2010) jos visgi dazniausiai
atrandamos analizuojant atskirus imonés
veiklos aspektus, kurie leidzia atsekti, kad
imonés veikla atitinka darniosios inovacijos
specifika. Taciau praktikoje (kaip rodo ir Siy
interviu analiz¢) pats terminas dazniausiai
yra nezinomas. Remiantis informanciy
supratimu, darniosios inovacijos — tai
technologinés naujovés, todéel jeigu jos
nediegiamos, tai ir verslo veikla nelaikoma
novatoriSka ar jgyvendinanti darniasias
inovacijas. Taciau i$ Salies vertinant veiklos,
kuria vykdo socialiniy verslininkiy organi-
zacijos, pobtdi jos gali biti priskiriamos
prie darniy inovatoriy — verslininkiy, kurios
diegia darnigsias inovacijas jvairiomis for-
momis (produkto ar paslaugos, rinkodaros,
sprendimy, veiklos budo, proceso, strategi-
jos), taciau identifikuoja tik viena i$ ju. Kaip
teigia M. F. Belz (2013, p. 319), socialinio
verslo procesas prasideda nuo specifinés
socialinés ar aplinkosaugos problemos
atpazinimo. Kadangi informantés tiesiogiai
dirba spr¢sdamos socialines ar aplinkosau-
gos problemas, galima teigti, kad jos daly-
vauja novatoriskoje veikloje ir diegia kity
sukurtas (labiau nei pacios kuria) darnigsias
inovacijas pacios to nesuvokdamos.

ISvados ir diskusija

Interviu su moterimis, socialiniy versly
atstovémis, analizé parodé, kad novatoris-
kuma tyrimo dalyvés suvokia tiek indivi-
do, tiek organizacijos lygmenimis. Taciau
akivaizdu, kad Sie lygmenys socialiniuose
(kaip ir kituose) versluose daznai sutampa,
kai, pavyzdziui, socialinis verslas kuriamas
siekiant realizuoti novatoriSka konkretaus
zmogaus idéja, susijusia su jo gyvenimo



patirtimi ar specifiniu skausmu, ir kai tam
reikalinga organizaciné struktiira. Kita ver-
tus, jau sukurtose organizacijose pastebéjus
galimybes veikti pelningiau dél egzistuo-
janc¢iy mokestiniy lengvaty, socialinés pro-
blemos panaudojamos ekonominei naudai
generuoti, o socialinis tikslas ir poveikis
yra antriniai.

Svarbu atkreipti démesi ir { tai, kad
nors darnigsias inovacijas kai kurios vers-
lininkés susiejo su globaliais kontekstais,
visgi §1 samprata stokoja apmastymo. Kaip
jau minéta, toks rezultatas néra netikétas:
kaip rodo ankstesniy studijy rezultatai
(Hellstrom, 2007; Klewitz ir Hansen, 2014),
viena vertus, darniosios inovacijos dazniau-
siai suprantamos technologiniais terminais,
kas ir sukuria globalumo kontekstus dedant
akcentus aplinkai, ekologijai ir pan., kita
vertus, dél tos pacios technologiju sasajos su
globaliomis temomis prieZasties darniosios
inovacijos daznai yra net nesuprantamos
ir todé¢l neivardijamos tiesiogiai. Be to,
daugelis socialinio verslo, kuriame prio-
retizuojama socialiné misija, atstoviy savo
veikla daznai pradeda nevyriausybiniame
sektoriuje, todél patirtis jame daro povei-
ki ir socialinio verslo vystymui — daznai
smulkiojo verslo sektoriuje tai daugiau
gyvenimo biidas, savirealizacija nei pelna
reguliariai generuojanti veikla. Dél Sios
priezasties jos buvo linkusios nesieti savo
veiklos su reik§mingu novatorisku, ekono-
miniu proverziu. Taigi gautas rezultatas tik
patvirtina bendrasias tendencijas ir rodo,
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INNOVATIVENESS AND SUSTAINABLE INNOVATIONS IN SOCIAL BUSINESSES
IN LITHUANIA: EXPERIENCES OF WOMEN SOCIAL ENTREPRENEURS

Aurelija Novelskaité, Raminta Pucétaité, Rasa PusSinaité-Gelgoté

Summary

This paper focuses on the perceptions of women social
entrepreneurs of in the field of innovativeness forms
and sustainable innovations. It presents empirical
findings derived from interviews (n=18) with women
representatives of social businesses in Lithuania. An
analysis of the interview materials reveals that women
social entrepreneurs define innovativeness on both
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individual and organizational levels, but the defini-
tion of sustainable innovation was related to more
global contexts and technological advancement. The
findings correspond to the results of previous works
in the field. Thus, on the one hand, the findings denote
the universality of the topic; on the other hand, this
shows the validity of the Lithuanian study.
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