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Santrauka. Sis straipsnis nagrinéja dvejopa problema, su kuria susiduria naujujy technologijy tyréjai — kaip apibrézti
naujasias technologijas ir kokiu principu konkrecias technologijas priskirti butent naujyju technologijy kategorijai.
Lietuviskame moksliniame diskurse $i tema aktuali tod¢l, kad iki Siol naujyjy technologijy apibrézimui ir konkretiza-
vimui skirta mazai démesio, nors tokia refleksija galety skatinti kokybiskai tikslesni indélj i socialinius technologijy
tyrimus bei inovacijy, mokslo, §vietimo politikos formavima.

Siekiant atskleisti empiring $ios problemos raiska, buvo atliktas dviejy daliy Zvalgomasis tyrimas. Ekspertiniy
dokumenty analizé parode, kaip juose kito naujyju technologiju kiekybiniai apibrézimai ir rodikliai XX a. 9-10
desimtmeciais ir XXI a. pirmaisiais deSimtmeciais. Remiantis intensyviausiai { tyrimus ir plétra investuojanciy
imoniy korporatyviniy interneto svetainiy turinio analize sudarytas sarasas, nurodantis 2017 m. plétotas naujasias
technologijas Siose pagrindinése srityse: farmacija ir biotechnologijos; programinés jrangos inzinerija; interneto
technologijos; socialiniai tyrimai; elektronika; telekomunikacijos; transporto technologijos.

Pagrindiniai ZodZiai: socialiniai technologiju tyrimai, aukstosios technologijos, naujosios technologijos, moksliniai
tyrimai ir technologiné plétra, technologijy diskursai.

What is New Technology and what Technology is New? Definitions of Emerging
Technology in Policy Documents and Global Corporate Communication

Summary. This article addresses the two-fold problem faced by the researchers of emerging technologies. First, the
problem of definition: which term is appropriate to define new technologies; and second, what principles and methods
are appropriate to classify a certain technology as new or emerging. Locally, this problem is also relevant, because
the definitions of new technologies and the actual technologies are rarely discussed by Lithuanian researchers. To

Straipsnyje remiamasi anksc¢iau nepublikuotais duomenimis i§ Zvalgomojo tyrimo ,Inovatyviy technologijy
kontekstas ir studijy programy karimo patirtys Vilniaus universitete®, kurj 2017 metais straipsnio autoré
atliko kartu su Agne Girkontaite (Vilniaus universiteto Sociologijos ir socialinio darbo instituto Sociologijos
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fill this gap, exploratory research has been conducted to compare definitions and the technological content of new
technologies in international policy documents and the corporate websites of global corporations leading in research
and development investments.

Focusing on the Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD) and the European Commis-
sion (EC), a policy document analysis showed that the term high technology, which dominated the discourse in the
1980s and well into the 1990s, has since been eclipsed by innovations and sustainable development, moving from an
economy-centered approach to a focus on the qualitative aspects of technology development and its social impact.
Within policy documents, various quantitative variables are applied to measure technology development at the level
of regions, states or specific technological fields, such as the intensity of investments in research and development or
the fields in which explosive growths of worldwide patents occur. However, a variety of methodological implications
limit the use of this data to map the emergence and the potential impact of more specific technologies, rather than
wide fields of development.

The website content of globally operating corporations known for being the leaders of business investment in R&D
shows that the corporate discourse focuses on a rhetoric of progress and global impact as the main driving force of
technological development. Commercially prospective technologies, as presented on corporate websites, emerged
in the following seven technological fields in 2017: pharmaceutics and biotechnology, software engineering, web
technologies, social research, electronic engineering, telecommunications, and transportation. This method offers
the advantage of analyzing both specific technologies and the broader technological fields they belong to. Also, in
contrast to policy documents, the list of new technologies in the corporate context offers several significant insights
into the interdisciplinary nature of technological development and the contribution of the major technological fields
to overall technological development. Overall, the list highlights the ties between micro- (individual level) and
macro-level (society and state) technological impact, the interplay of visible (end-user products) and invisible (inf-
rastructure) elements of technological systems. The results reflect the specifics of commercial settings, where new
technologies are at a stage of development following fundamental scientific research and preceding mass production
and distribution of innovations.

The differences between technology discourse in policy documents and corporate communication are reflective of
a wider split into expert and public discourse, characteristic of the different aims pursued by the respective agents.
Findings about the definitions and classifications of new technologies presented in this article may be applied for
policy-making in the areas of science, technology and innovation management, research of the social impact of tech-
nologies, and critical discussions of the ethical, legal, social and economic implications of technology development
before their mass adoption.

Keywords: social studies of technology, high technology, emerging technologies, research and development,
technology discourses.

Ivadas

Sio straipsnio mokslinj aktualuma apibrézia dvejopa problema, biidinga naujyjy techno-
logiju tyrimams. Pirmoji yra konceptualiné — kaip tinkamai apibrézti, kas yra naujosios
technologijos, ir koks terminas geriausiai nusako §j tyrimy objekta? Antroji yra metodiné —
kokiomis analizés priemonémis ir duomenimis remiantis nustatoma, kokios konkreciai
technologijos priskiriamos naujosioms technologijoms? Naujyju technologijy tyrimai yra
neatskiriami nuo atsakymuy, sitilomy sprendziant $ias dvi problemas.

Straipsnio tikslas —sudaryti prielaidas tikslinti kol kas fragmentiska naujujy tech-
nologijy plétros diskursa Lietuvoje ir jvardyti technologijy kiirimo sritis bei konkrecias
technologijas, kurios gali biiti priskiriamos naujosioms technologijoms. Siam tikslui jgy-
vendinti buvo atlikta ekspertiniy dokumenty analiz¢ ir korporatyviniy interneto svetainiy,
priklausanciy pasaulinés reikSmés imonéms, daugiausiai investuojancioms | mokslinius
tyrimus, turinio analizé.
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Naujyjuy technologijy mokslinio apibrézimo ir technologinio
turinio problematika

Siame straipsnyje, kalbant apie kuriamas, tiriamas ir rinkai pritaikomas technologijas,
teikiama pirmenyb¢ savokai naujosios technologijos, nes ji pabrézia laiko dimensija. Tai
yra technologijos, plétojamos $iuo metu, dar nejsitvirtinusios rinkoje, bet artimiausius
kelerius metus potencialiai turésiancios dideli poveiki globaliai ekonomikai, socialinei
raidai, aplinkosaugai. Sis terminas apima technologijas, uziman¢ias tarping pozicija tarp
besivystandiy technologijy' (angl. emerging technologies) ir technologiniy inovacijy
arba inovatyviy technologijy. Besivystanc¢ioms technologijoms kartais suteikiama siaura
reik§mé — tai pazangios technologijos, dél kuriy pritaikymo ir komercinés vertés dar néra
aiSkaus sutarimo (Cozzens et al., 2010, p. 364), taigi, tokiame kiirimo etape esancios
technologijos dar néra iki galo atskirtos nuo fundamentiniy moksliniy tyrimy. O naujuyju
technologijy ir technologiniy inovacijy skirti lemia tai, kad technologinés inovacijos —
tai naujosios technologijos, kurios jau pasieké rinka, yra joje intensyviai diegiamos ir
taikomos, lemia palaipsninius arba radikalius poky¢ius (Cozzens et al., 2010, p. 362).

Autoriai, tyrin€jantys besivystanciy (angl. emerging) technologijy sampratg placiaja
reikSme (Cozzens et al., 2010), nurodo, kad $is terminas nuo XX a. deSimtojo deSimtmecio
vidurio vis daZniau vartojamas moksliniuose tyrimuose, ta¢iau dauguma autoriy nepateikia
jo apibrézimo (Cozzens et al., 2010, p. 365). Nesant sutarimo dél reikSmés, egzistuoja
daug sinonimy bei lygiagreciai vartojamuy, taciau skirtingus reik§miy atspalvius turinéiy
terminy — vieni 1§ ju pabrézia laiko matmeni, kiti — strateging $iy technologiju reikSme,
ju tipa, pramones sektoriy arba moksling sritj (Cozzens et al., 2010, p. 365). Pavyzdziui,
Siam tyrimui svarby laiko matmen;j atspindintys naujyju technologiju ir naujyjy tech-
nologiju kirimo sinonimai yra §ie: ,,Siuolaikinés technologijos, esamos technologijos,
technologinis rezimas, technologiju kiirimas, technologiné pazanga, technologiné kaita,
technologijy branda“ (Cozzens et al., 2010, p. 365). Nepriklausomai nuo to, koks biitent
terminas vartojamas, nustatyta, kad Sioms technologijoms biidingi keli bendri bruozai,
i$skiriantys jas 1§ kity — tradiciniy arba pastaruoju metu iSplétoty, tac¢iau rinkoje jau placiai
paplitusiy technologijy. Tai — greitas augimas; rinkos keitimo potencialas (taigi, naujosios
technologijos dar netapo inovacijomis, taciau gali virsti palaipsninémis arba radikalio-
mis inovacijomis); komerciné verté ir rinkos pasirengimas; moksliniy ziniy pritaikymas
(Cozzens et al., 2010, p. 366-367).

Dar vienas probleminis terminas, daznai vartojamas nagrinéjant technologiju naujumo
ir strateginés reikSmés tema, yra aukstosios technologijos. Taciau aukstuyjuy technologiju
sektorius istoriSkai Zymi ne konkrecias technologijas, o pramonés sektorius, kuriems
budingas intensyvesnis moksliniy ziniy panaudojimas (Cozzens et al., 2010, p. 367).
Biitent dél tokio apibrézimo Sios savokos negali biiti tapatinamos — aukstujy technologiju
sektoriams priklausancios imonés gali, bet nebiitinai plétoja naujasias technologijas, be
to, nebiitinai tai daro jos visos, o nepriklausancios Siems sektoriams jmongs taip pat gali
plétoti ir teikti rinkai ekonominiu ir socialiniu pozitriu reikSmingas naujasias technolo-

I Toki termino emerging technologies vertima vartoja J. Cei¢yté ir M. Petraité (2016, p. 8). Alternatyvus verti-
mo variantas — besiformuojancios technologijos (Amilevicius, 2017, p. 19).
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gijas. Prie $ios temos bus sugrizta kitame skirsnyje, detaliai nagrinéjanciame aukstujy
technologijy termino kilme, reikSme ir kaita.

Be apibrézimo, yra ir kitas probleminis démuo — nustatyti, kokios technologiju sritys
ir kokios konkre¢iai technologijos priklauso naujosioms technologijoms. Siai problemai,
tvardijamai kaip technologijy ateities analizé (angl. technology futures analysis), spresti yra
daugybé metodiky, kuriy detalus saraSas pateikiamas A. Porterio ir kt. (2004, p. 290-291) —
nuo sudétingo statistinio modeliavimo iki mokslinés fantastikos kiiriniy analizés. Autoriai
sugrupuoja keliasdeSimties metodiky sara$a i kategorijas, apibendrinancias informacijos
Saltinius ir apdorojimo biidus: kiirybinis mastymas, apraSomoji ir matriciné analizé, sta-
tistiné analiz¢, ekspertiné nuomong, informacijos monitoringas, modeliavimas, scenarijy
simuliacija, kiekybiné tendencijy analizé, ekonominé analizé (Porter et al., 2004, p. 291),
nors remiantis pateikta informacija imanoma nustatyti tik metodiky ivairove kiekvienoje
kategorijoje, bet ne ju paplitima ar validuma. Metodiky ivairové pasizymi tuo, kad joje
néra vienos dominuojancios prieigos — gausu ir kiekybiniy, ir kokybiniy metodiky. Kartu
patys autoriai pastebi, kad triiksta visuminio jvertinimo, kuris leisty Siuos metodus darniau
derinti tarpusavyje, vertinti ju tinkamuma skirtingiems kontekstams bei savalaikiskuma
(Porter et al., 2004, p. 291-292).

Dazniausias dar nejsitvirtinusiy, didelj ateities potenciala turinéiy naujuju techno-
logiju nustatymo metodas — kokybiniai eksperty nuomonés tyrimai, kartais tampantys
pagrindu tolesniems kiekybiniams komercinio potencialo apskai¢iavimams (Cozzens et
al., 2010, p. 367). Taciau ekspertinés nuomonés yra siejamos su SalisSkumu, ribota arba
kaip tik pernelyg lakia eksperty vaizduote (Porter et al., 2004, p. 291) ir eksperty atran-
kos saliskumu. Kiekybinés prieigos gali remtis istoriniais duomenimis, kurie naudojami
siekiant diagnozuoti naujyjy technologiju kiirimo ir plétojimo biuiklg bei prognozuoti jos
potencialg organizacijy, pramongs Saky ar valstybiy lygmeniu. Taciau egzistuojanciy duo-
meny analizés trilkumas yra atsilikimas laike ir tai, kad jos iSvados atspindi apibendrinta
lygmenj — pramonés Sakos ar valstybés, todel néra pritaikomos priimant sprendimus dél
konkreciy technologiju rémimo bei plétojimo.

Yra poreikis ne tik i$skirti placias naujuyjuy technologiju kiirimo sritis (pavyzdziui, bio-
technologijos, programinés jrangos inzinerija ir kt.), bet ir nustatyti konkrecias kiekvienoje
1§ ju Siuo metu aktualias, aktyviai plétojamas technologijas. Technologiniy diskursy tyréjai,
nagrinédami iSsamius duomenis, surinktus Jungtingje Karalystéje per deSimties mety laiko-
tarpi (2002-2011), nustaté esming skirti tarp viesojo, pilietingje visuomenéje vykstancio, ir
ekspertinio (mokslininky bei politiky) naujyju technologiju diskursu. Ekspertiniame diskurse
vyravo kalbéjimas apie naujasias technologijas kaip apie visuming sritj (pavyzdziui, bio-
technologiju), o vieSajame diskurse kildavo poreikis kalbéti ne apie sritj, o apie konkrecias
joje plétojamas technologijas ir biitent konkreciy technologiju lygmenyje diskutuoti apie
ju poveiki, pasekmes, pritaikymo galimybes, keliamas rizikas (Smallman, 2017, p. 8-11).

Nors viena i$ tyrimo iSvady buvo tai, kad vieSasis naujyju technologiju diskursas turi
nedidelg itaka politikos formavimui (Smallman, 2017, p. 16), atrasta skirtis nurodo svarby
privaluma, igyjama, kai iSskiriamos ne tik naujyju technologijy sritys ar pramonés sakos,
bet ir konkrecios kiekvienoje 1§ ju plétojamos technologijos. Taip detaliau apzvelgiama
visuma, o detalizavimas svarbus, norint, kad inovacijy politika biity nukreipta i poveiki
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konkrecioms moksliniy tyrimy ir komercinés veiklos sferoms, o ne i abstrakciy tiksly
igyvendinima. Dar daugiau, detalumas svarbus ir norint tiksliau bei giliau vertinti nau-
jwu technologiju poveiki, i$ anksto skatinti vieSasias diskusijas apie etinius, teisinius,
edukacinius jy diegimo aspektus, prognozuoti ir ne post factum, o i§ anksto pasiruosti Siy
technologijy atnesamiems pokyc¢iams visose socialinés veiklos srityse, taip pat bréziant
technologijy socialiniy tyrimy kryptis ir gaires.

Lietuviskame moksliniame diskurse aptinkamos tos pac¢ios dvi pagrindinés proble-
mos — tinkamas naujyjy technologiju apibrézimas ir §io termino pripildymas prasmingu,
technologines naujoves atspindinéiu turiniu.

Skirtingy mokslo sri¢iy mokslininkai vartoja skirtingus terminus kalbédami apie ta
pati reiskini. Pastarojo desimtmecio mokslinéje literatiiroje kartais vis dar pasitaiko pa-
sengs, ekspertiniame diskurse nebetaikomas aukstyjy technologijy terminas (pavyzdziui,
Valodkiené, Snieska, 2012; Vilmantas, Melnikas, 2014; Zemlickiené, 2015; Melnikas,
2016; Grumadaité, Jucevicius, 2017).

Kituose darbuose vartojama terminologija dazniausiai atspindi autoriy mokslinius
interesus. Jie paprastai skiria daug démesio kitiems tyrimy objektams, kurie gali biiti
Siek tiek daugiau ar Siek tiek maziau susij¢ su naujosiomis technologijomis, ju kirimu
bei diegimu. Plati literatiira, skirta inovacijy ir ziniy vadybai (pavyzdziui, Girnien¢, 2013;
2014; Stankevice, 2014; Sukackaite, Atkocitiniené, 2016), koncentruojasi i vadybinius,
organizacinius, procesu valdymo aspektus, todél inovacijy ar ziniy apibrézimai nagrinéjami
i$ organizacijy perspektyvos, o konkre¢iy technologiju démuo jiems néra relevantiskas.
Socialines inovacijas, nebitinai tapacias, bet galincias sietis su technologinémis inova-
cijomis, nagrinéjantys autoriai patys nurodo, kad lietuviskoje literatiiroje triiksta aiskaus
Sios savokos apibrézimo, o tyrimy laukas — fragmentiskas (Labanauskas, 2017). Taip pat
ir inovacijy politika analizuojancios publikacijos koncentruojasi i politikos formavimo
(Balezentis, 2007), tarptautinés konkurencinés aplinkos vertinimo (Zilinskas, Dementjeva,
2012), valstybés, mokslo ir verslo bendradarbiavimo skatinima (Kraujelyté, Petrauskas,
2007), neaptardami konkreciy technologijuy, { kurias §ie procesai gali biiti nukreipti. Kai
kurie autoriai pasitelkia savoka naujosios technologijos, taip pat nepateikdami jos api-
brézimo ir skirdami démesi kitiems tyrimo objektams (pavyzdziui, Vasauskaité, Snieska,
Draksaité, 2011; Pukeliené, Karaliiité, 20162).

Naujyju technologijy turinys taip pat retai iSskiriamas. Pasitaiko atvejy, kai pateikiami
naujuju technologiju sarasai remiasi Saltiniais, kuriuose nenurodyta jy sudarymo metodika,
ji néra kritiskai jvertinta (pavyzdziui, Valodkien¢, Snieska, 2012, p. 606; Amilevicius,
2017, p. 20). Daznai naujosioms technologijoms priskiriamos kelios sritys yra vardija-
mos veikiau kaip pavyzdys nei i§samus, argumentuotas sarasas (pavyzdziui, Astromskis,
2018, p. 75). Viena i§ technologinés kaitos sri¢iy — informacijos ir rySiy technologijos
(arba informacijos ir komunikacijos technologijos) daznai jvardijamos ir nagriné¢jamos
kaip monolitas, nesigilinant | aparatinés irangos, telekomunikacijy infrastruktiiros ir
programinés jrangos inZinerijos aspekty skirtumus?.

2 Siy autoriy (Pukeliené, Karaliité, 2016) intensyviai vartojamas kitas terminas — automatizavimo technologi-
Jjos — aiSkiau atspindi nagrinéjama problematika — technologijas kaip technologinio nedarbo veiksnj.

skirtinguose sektoriuose — informaciniy sistemy konstravimo, telekomunikacijy ir bendriau technologiju.
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Konkrec€iy pavyzdziy, kai literatiiroje pateikiamas paciy autoriy sudarytas bei pagristas
naujyju technologiju saraSas, detaliau aptariama tokio saraso sudarymo metodika, yra
nedaug. A. B. Knasas (2014, p. 152—153) sudaré naujyjy technologiju sektoriy sarasa, rem-
damasis Lietuvos patentine informacija (2005-2013 m.) — analizuodamas registruojamy
patenty skaiciy pagal pramonés Sakas, taciau Sis sarasas yra apribotas oficialiojo pramonés
Saky klasifikatoriaus kategorijy. Konkrecias naujosioms technologijoms priklausancias
pramonés Sakas savo disertacijoje ivardijo V. Zemlickiené (2015, p. 102), kuri rémési
EBPO ir Europos Sajungos ekspertiniuose dokumentuose i§skirtomis technologijy sritimis.
Abiejy Siy sarasy problematika — tai, kad jie pateikia tik bendras gaires, jvardija pramonés
Sakas, taCiau nedetalizuoja, kokios konkreciai technologijos (turint omenyje, kad tose
pramonés Sakose yra pagaminama ir realizuojama daug senu, isitvirtinusiy technologiju)
yra aktualiausios kiekvienoje i§ ju.

Kitokig prieiga taiko Z. Norkus (2012), nagrinédamas naujasias technologijas vienoje
konkrecioje — biotechnologiju — srityje ir susiedamas jas su kapitalistinés sarangos poky-
Ciais bei prognozémis Lietuvai. Tokia prieiga pateikia detalesni kuriamy technologijy ir
ju galimo socialinio poveikio vaizda. Taciau iki $iol lietuviSkame moksliniame diskurse
triksta visuminiy diskusiju apie naujuju technologijy srityse kuriamus produktus ir pas-
laugas, ju ivairove ir taikymo galimybes, svarbias tiek technologijas kuriant, tiek teikiant
jas rinkai, tiek kuriant valstybés inovaciju, technologiju bei mokslo ir verslo bendradar-
biavimo skatinimo strategijas.

Taigi, naujyju technologiju apibrézimo ir joms priklausanciy technologijy sri¢iy
bei konkreciy technologiju iSskyrimo problema aktuali ir pasauliniame, ir lietuviskame
moksliniame diskurse. Sios temos aktualinimas ir tolesnis aptarimas moksliniame diskurse
svarbus, norint tiksliau ir skaidriau tirti labai skirtingas technologiju kiirimo, plétojimo ir
komercializavimo sritis, vertinti, kaip siaurai arba placiai galima apibendrinti atlickamy
tyrimy rezultatus. Atsizvelgiant { lietuviska mokslini diskursa matyti, kad jame silpnai
atskleidziama naujujy technologiju apibrézimo ir jvardijimo tema, jai skiriama mazai
démesio ir triiksta kritinés refleksijos, o apie naujasias technologijas daugiausia uzsimena
mokslininkai, tyrinéjantys artimas, ta¢iau nesusijusias temas, tokias kaip ziniy ir inovaciju
vadyba, arba nisines temas, lokalizuojancias naujasias technologijas tik vienoje techno-
logijy srityje arba aptariancias vienos konkrecios technologijos taikymo sritj.

Tolesniuose straipsnio skirsniuose $i problematika nagrinéjama empiriniu zvilgsniu.
Konceptualusis naujyjy technologiju apibrézimas aptariamas gilinantis { populiariojoje
kultiiroje dar vartojama, taciau ekspertiniame diskurse nebeaptinkama aukstyjy techno-
logijy savoka — jos kilme, apibrézimus bei transformacijas i kitas savokas strateginiuose
politikos formavimo ir vertinimo dokumentuose. O technologinis §ios sagvokos turinys —
tai yra sritys ir konkrecios technologijos, kurios 2017 metais gal¢jo buti priskiriamos
naujosioms technologijoms — pristatoma, pirma, nagrinéjant jau naudojamus, kiekybiniu
pagrindu sudarytus naujujy technologiju sri¢iy sarasus bei, antra, atliekant Zvalgomaji
tyrima globaliai veikian¢iy jmoniy, kurios daugiausiai investuoja { mokslinius tyrimus ir
technologing plétra. Pastaraji tyrima motyvavo poreikis jvardyti konkrecias technologijas,
plétojamas kiekvienoje naujyju technologijy kiirimo srityje ne tik dél ju mokslinés vertes,
bet ir potencialaus komercinio intereso.
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Naujyjuy technologijuy apibrézimo kaita EBPO ir
EK ekspertiniuose dokumentuose

Siame ir kitame skirsnyje nagrinéjami ekspertiniai dokumentai i§ dviejy $altiniy. Pirma-
sis — Ekonominio bendradarbiavimo ir plétros organizacijos (EBPO) statistinés ataskaitos
ir metodiniai dokumentai, nes buitent juose buvo itvirtinta ir ilga laika vartojama aukstyjy
technologijy savoka. Antrasis — Europos Komisijos (EK) ataskaitos, nes jose nustatomos
gairés parodo Lietuvos politikos formuotojams aktualy Europos Sajungos regiono naujujy
technologijuy apibrézima ir vertinima tarptautiniame kontekste. Nagrinéjant nurodytus
dokumentus, buvo keliamas klausimas, kokios yra pagrindinés savokos, vartojamos
apibrézti reiskiniui, Siame straipsnyje ivardijamam kaip naujosios technologijos, kokiais
kiekybiniais rodikliais iSreiskiami Sie apibrézimai ir kokius naujyju technologijy sriciy
ir paciy technologiju saraSus leidZia sudaryti Sie rodikliai, kurie véliau tuose paciuose
dokumentuose naudojami valstybiy nariy technologinés raidos duomenims palyginti.
Aukstyjy technologijy samprata pradéta sistemingai vartoti XX a. 9 deSimtmetyje EBPO
statistinése ataskaitose (Godin, 2004, p. 15—-17). Termina vartojantys autoriai anksc¢iau at-
kreipé démesi i tai, kad bandymai apibrézti aukstyjy technologijy sektoriy pagal gaminamy
technologiju sudétinguma, naujuma ir inovatyvuma daznai yra subjektyvis, skirtingiems
$i sektoriy apibiidinantiems saraSams priskiria itin skirtingas pramonés Sakas, todél yra
nepatikimi (Riche et al., 1983, p. 51). 1990-2000 metais §i savoka buvo aktyviai vartojama
kaip objektyvus pramonés Saky klasifikavimo matas, reiskiantis didelj gamybos technologing
intensyvumq — kiekybinj rodiklj, apskaic¢iuojama kaip santyki tarp i§laidy tyrimams ir plétrai
(angl. R&D expenditure) bei sukuriamos pridétinés vertés arba gamybos apim¢iy (OECD,
2015, p. 28). Taciau tai nebuvo kokybiskai naujas matas — aukstyjy technologijy terminas
ataskaitose tiesiog pakeité ankstesniuose dokumentuose vartotas savokas #yrimy intensy-
vumas, mokslu grindziama pramoné, technologinis intensyvumas (Godin, 2004, p. 8-15).
Technologinio intensyvumo rodiklis matuoja, kokia itaka gamybos procesui daro
moksliniai tyrimai ir kiek intensyviai tyréjai itraukiami i verslo imonés veikla. Taigi, jis
parodo ne klasifikuojamy pramonés Saky technologijy sudétingumaq ar moksling naujuma,
o0 jy ekonomine naudq —kuriose pramones Sakose nagrinéjamu laikotarpiu labiausiai atsi-
perka investicijos | tyrimus ir plétra. XX a. 9 deSimtmetyje tyrimy ir plétros intensyvumo
rodiklis buvo taikomas skirstant pramonés Sakas i aukstyjy (daugiau nei 5 % intensyvu-
mo), vidutiniy aukstyjy, vidutiniy zemyjy ir Zemyju technologiju sektorius. Konkrecios
pramonés Sakos, priskiriamos auksStosioms technologijoms, skyrési priklausomai nuo
naudojamo pramoncés Saky klasifikatoriaus ir regiono, kurio duomenys naudojami rodikliui
apskaiciuoti. Dél rodiklio specifikos jis apskaic¢iuojamas tik gamybinés pramonés Sakoms.
Paslaugy sferoje sitiloma naudoti kitus indikatorius, pavyzdziui, darbuotojy kompetencijy
arba kvalifikacijos intensyvumq, technologiniy investicijy atsipirkimq (OECD, 2011, p. 1).
1 lentel¢je pateikiamos EBPO valstybiy nariy aukstyju technologiju pramonés Sakos,
nustatytos skirtingais laikotarpiais, apskaiciuotos naudojant skirtingas Jungtiniy Tauty
Organizacijos ISIC (orig. International Standard Industrial Classification of all Eco-
nomic Activities) pramongs Saky klasifikatoriaus versijas. Nuo 1997 iki 2008 m. saraSas
keitési nezymiai (ir veikiau atspindi pramonés Saky klasifikatoriaus, o ne verslo specifikos
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pokycius), visais atvejais jame dominavo aviacija ir kosmoso transportas, kompiuteriné
technika, farmacija. Zymesni pakeitimai matomi 2008 m., kai skirtingose sferose (tele-
komunikacijoje, medicinoje, kompiuterijoje) taikomos technologijos buvo sujungtos i
viena sektoriy, o sarasa papildé dvi naujos kategorijos — programings jrangos gamyba ir
moksliniy tyrimy paslaugos. Kitas zymus pakeitimas —naujausioje klasifikacijos versijoje
atsisakyta aukstyjy technologijy sektoriy sampratos, ja pakeiia savoka auksto tyrimy
ir plétros lygio pramonés sakos (OECD, 2015, p. 28). Tuo paciu laikotarpiu aukstuju
technologijy iSskyrimas pagal tyrimy ir plétros intensyvuma buvo naudojamas ir Europos
Komisijos ataskaitose, pritaikytas europiniam NACE (orig. Nomenclature Statistique des
activités économiques dans la Communauté européenne) pramonés Saky klasifikatoriui.

1 lentelée. EBPO valstybiy nariy pramonés Sakos, priskiriamos aukstosioms technologijoms

EBPO (ISIC 2, 1997) EBPO (ISIC 3,2001) EBPO (ISIC 4, 2008)
Aukstosios technologijos pagal | AukStosios technologijos pagal | Auksto tyrimy ir plétros intensy-
tyrimy ir plétros intensyvumq tyrimy ir plétros intensyvumq vumo pramoneés Sakos
pramonés Sakose pramonés Sakose (Saltinis: OECD, 2015, p. 28)
(Saltinis: Hatzichronoglou, (Saltinis: OECD, 2011, p. 1)

1997, p. 6)

Aviacinis ir kosminis Aviacinis ir kosminis Aviacinis ir kosminis
transportas transportas transportas

Biuro ir kompiuteriné technika | Biuro ir kompiuteriné technika | Kompiutering, elektroniné ir
optiné technika

Farmacija Farmacija Farmacija
Telekomunikacijos technolo- Radijo, televizijos ir telekomu- | Programinés jrangos gamyba
gijos nikacijos technologijos
Medicininiai, tikslieji ir optiniai | Moksliniai tyrimai ir plétra
instrumentai

Sudaryta autorés pagal nurodytus Saltinius.

Po 2000 mety EBPO ir Europos Sajungos dokumentuose aukstyjy technologijy reto-
rika keiCia inovacijy ir darnios plétros sampratos. Pavyzdziui, 2015 m. EBPO ataskaitoje
apie mokslo, technologijy ir pramonés bukle (OECD, 2015) nebelicka savokos auksto-
sios technologijos. Apibréziant padéti technologiju rinkoje, pabréziama, kad intensyviai
daugéja investiciju i inovacijas, ypac tas, kurios sukelia revoliucinj pokyti tam tikroje
veiklos srityje (angl. disruptive innovations), didéja poreikis plétoti eksperimentinius
tyrimus (prieSprieSinamus moksliniams fundamentiniams), tarptautinio bendradarbiavimo
poreikis, ryskéja aukstos kvalifikacijos specialisty vaidmuo globaliose vertés grandinése,
investicijos i zmogiskuosius isteklius ir darbuotojy kompetencijas (OECD, 2015, p. 15-17).
Sie veiksniai lemia Ziniy ekonomikos plétojimo sékme nacionaliniu ir tarptautiniu mastu.

Naujyjuy technologijuy kiirimo sritys pagal kiekybinius rodiklius
2016 m. Europos Komisijos ataskaitoje apie ES tyrimy ir plétros investicijy buklg ivar-
dijamos dvi pagrindinés technologiju plétojimo kryptys — inovacijos, nukreiptos | darnia

plétra, ir revoliucinius pokycius kelianc¢ios inovacijos (EC, 2016, p. 43—45), pabréziami
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tyrimy ir plétros duomeny rinkimo, apdorojimo ir vertinimo sunkumai, pateikiama didele
ivairové duomeny apie pramonés Sakas bei stambiausias | tyrimus investuojancias jmones.
Aukstyjy technologijy terminas néra vartojamas, jo atitikmuo — auksto tyrimy ir plétros
intensyvumo pramonés sektoriai, kuriems priskiriamos pramonés Sakos, kurioms biidingas
didesnis nei 5 % intensyvumo rodiklis (EC, 2016, p. 38).

2 lenteléje pateikiami duomenys apie pramonés Sakas, 2016 m. pirmavusias pagal
tyrimo ir plétros rodiklius pasaulyje bei Europoje. Skai¢iai rodo, kad pirmas tris pozicijas
tiek pagal tyrimy ir plétros intensyvuma, tiek pagal augima dalijasi programiné jranga
ir IT paslaugos, kompiuteriné technika bei farmacija ir biotechnologijos. Pagal tyrimy
ir plétros intensyvuma visos trys Sakos zenkliai lenkia kitas pramonés Sakas, apie kurias

2 lentelé. Pramonés Saky tyrimy ir plétros intensyvumo bei augimo rodikliai 2016 m.

bos pramoné

moné

bos pramoné

nerija

Tyrimy ir plétros Tyrimy ir plétros S S
intensyvumas % |intensyvumas % :Zniﬁ:;r I;l:tfs.e % :Zrliﬁl;slr]grﬁfgr?e %
pasaulyje Europoje & P N & PO
Programiné jranga Kompiuteriné Programiné jranga Sveikatos ap-
;108 ranga | 5 P 15 |8 ranga |, saugos jranga ir 21
ir IT paslaugos technika ir IT paslaugos

paslaugos
Farmacija ir bio- Programiné jranga Farmacija ir bio- Farmacija ir bio-

.. 11 |. 14 .. 10 .. 13
technologijos ir IT paslaugos technologijos technologijos
Kompiuteriné 3 Farmacija ir bio- 10 Kompiuteriné 3 Programiné jranga 12
technika technologijos technika ir IT paslaugos

e Sveikatos ap- e
AT 6 | saugos jranga ir 5 Lol 7 | Bendroji pramoné | 11
dalys dalys

paslaugos
Elék.tr?r.lme r 5 | Bendroji pramoné |5 Ele.:k‘trf)r}me r 6 Ele‘k.trf)r.lme r 10
buitiné {ranga buitiné jranga buitiné iranga
Svelkatgs ap- Elektroniné ir SvelkatF)s ap- Automobiliai ir ju
saugos jrangair |4 e 5 |saugos jrangair |5 9
buitiné jranga dalys
paslaugos paslaugos
Bendroji pramone |4 Pra{nomne e s Bendroji pramone |4 L:dlSValalklO pre- g
nerija kes
. Aviaciné ir kosmi- C . .
Pramoning inzi- . . Pramonin¢ inzi- Chemijos pra-
. 4 | né technika, gyny- | 5 .. 3 . 7
nerija . nerija moné
bos pramoné
Laisvalaikio pre- Laisvalaikio pre- Laisvalaikio pre- Kompiuteriné
. 3 . 3 . 3 . 0
kés kés kés technika
. e .. Aviaciné ir kosmi-
CherTnJos pra- 3 Automobiliai ir jy 3 CherTnJos pra- 2 né technika, gyny- | -1
moneé dalys moneé .
bos pramoné
Aviaciné ir kosmi- Chemiios bra Aviacing ir kosmi- Pramoniné in%i
né technika, gyny- | 3 Jos p 2 | né technika, gyny- | 1 -2

Sudaryta autorés pagal duomenis, pateiktus EC (2016, p. 56-57), procentinés reikSmés suapvalintos
iki artimiausio sveikojo skaiciaus. Pilka spalva pazymétos pramonés Sakos, kurios pagal ankstesniy
dokumenty nomenklatiirq biity priskiriamos aukstyjy technologijy sektoriui — perkopiancios 5 % in-
tensyvumo arba augimo ribq.
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pateikiami duomenys. Sios $akos vienareik§miskai paklifitu i aukstyjy technologijy ka-
tegorija, jei §i savoka tebebiity taikoma. Taciau lenteléje pateikti duomenys taip pat rodo,
kodél §is rodiklis néra patikimas, nustatant pagrindines naujyju technologiju kiirimo sritis:
jis duoda skirtingus rezultatus, priklausomai nuo regiono. Kai kurios technologijos yra
intensyviai plétojamos Europos mastu, taciau pasaulyje reikiamo intensyvumo nepasiekia —
pavyzdziui, aviaciné ir kosminé technika arba sveikatos apsaugos jranga ir paslaugos. Ir
atvirksciai, Europos duomenys neleidzia intensyviai plétojamoms technologijoms priskirti
automobiliy ir jy daliy pramonés, nors pasauliniu mastu toks reiSkinys stebimas.

Kitas rodiklis, padedantis prognozuoti investicijy pritraukimo perspektyvas, darbo
rinkos struktiira bei specialisty poreiki ateityje — tyrimy ir plétros investicijy augimas
skirtingose pramonés Sakose. 2 lenteléje pateikti duomenys rodo, kad Europoje tyrimai
ir plétra auga sparciau nei pasaulio mastu, jie intensyviau vyksta ne tik programinés
irangos, kompiuteriy technikos ir biotechnologijy srityse, bet ir kitose pramonés Sakose,
kai kuriose i$ jy augimo intensyvumas nedaug atsilieka nuo trijy pirmaujanciy pozicijy.
Tarp papildomy pramonés Saky, kuriose Europoje sparciai auga investicijos i tyrimus ir
plétra — bendroji pramoné, laisvalaikio prekés, chemijos pramoné. O Europos aviacijos,
kosmoso, gynybos pramonés ir pramoninés inzinerijos srityse, atvirks¢iai, tyrimy ir plétros
investicijos traukiasi, nors pasauliniu mastu Siose srityse uzfiksuotas nezymus augimas.

I $iy duomenu nomenklatiira jau jtrauktos ne tik gamybinés pramonés Sakos, bet ir
nematerialiy paslaugy teikimas — sveikatos paslaugos, programinés jrangos ir IT kiirimo
paslaugos, kurios apima sparciai augancius paslaugy sektorius, taciau kartu duomeny
tiksluma veikia tai, kad Siuose paslaugy sektoriuose ir kuriamos naujosios technologijos,
ir tatkomos bei palaikomos seniai sukurtos, tradicinémis tapusios sistemos.

Vienas 1§ informacijos Saltiniy, ekspertiniuose dokumentuose naudojamas, siekiant
nustatyti ne bendrasias pramonés Sakas (kuriose nuo intensyviy tyrimy ir plétros priklauso
tik dalis gaminamos produkcijos), o konkretesnes technologijas, kurios yra aktualios §iuo
metu ir ekonomiskai reikSmingos artimiausioje ateityje, taip pat technologijas, i kurias
aktualu atsizvelgti priimant vieSuosius sprendimus ir ruosiant pokyc¢iams darbo rinka —
pasauliniy patenty duomeny baziy analizés (IPO, 2014, p. 1). 3 lenteléje pateikiami rezul-
tatai tokios analizes, atliktos Jungtinés Karalystés Intelektinés nuosavybés biuro. Lyginant
su technologijy sri¢iy sarasais, kuriuose nustatomos tik sparc¢iau ar lé¢iau technologijas
plétojancios pramonés ir paslaugy Sakos, Siame sarase matyti du iSskirtiniai bruozai. Visy
pirma, technologijy sritys grupuojamos ne pagal platesnes pramonés ir paslaugy klasifika-
vimo kategorijas, o i smulkesnes kategorijas, kurios parodo, kokiomis kryptimis keiciasi
kiekviena i§ pazangiyjy technologiju sri¢iy — pavyzdziui, biotechnologijos gali apimti geny
inzinerija, sinteting biologija, regeneracing medicing, o elektronikos inZinerija — robotu,
autonominiy sistemy kiirima, daikty interneto jrenginius. Taigi, galima daryti prielaidas
ne tik apie tai, kurios sritys grei¢iausiai keiciasi, bet ir kokio pobtidZio poky¢iai vyksta.
Silpnoji Siuy duomeny pusé — tai, kad jie parodo tik materialiy technologiju kiirimo rezul-
tatus, taip pat neatspindi patentuojamy kiiriniy komercializavimo galimybiuy.
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3 lentelé. Naujosios technologijos pagal registruojamy patenty skaiciy pasauliniu mastu

Taikymo sritis

Patentuojami technologiniai iSradimai

Didieji duomenys (angl. big data)
ir tvarus duomeny apdorojimas

Didelés apimties (petabaitiniy) duomeny bazéms apdoroti skirta
programing ir aparatiné jranga

Palydovai ir kosmoso komercia-
lizavimas

Palydovinés ir GPS technologijos

Robotika ir autonominés sistemos

Robotizuotos valdymo sistemos, emocijy simuliacija, specifinés
paskirties robotai, bepilotés transporto priemonés

Gyvybés mokslai, geny inZinerija

Mutacijy inZinerija, hibridinés lastelés, DNR rekombinacija

ir sintetiné biologija
Regeneraciné medicina
Zemés tikis

Lasteliy, audiniy, organy atstatymas

Derliaus skatinimo, kenkéjy kontrolés, zemés tikio produktyvu-
mo didinimo priemonés, laistymo sistemos, Zzemés fikio darby
mechanizavimo ir automatizavimo technika, biocheminés zemés
akio vystymo priemonés

Anglies atmainos, metamedziagos, atsinaujinancios energetikos

Pazangios medziagos ir nano-

technologijos medZziagos, dévimosios (angl. wearable) technologijos
Energetika ir energijos saugoji- | Moduliniai branduoliniai reaktoriai, energijos kaupimas trans-
mas porto priemonése, maitinimo elementai, nanotechnologiniai mai-

tinimo elementai, jonistoriai, pakraunami maitinimo elementai,
iSmanieji elektros tinklai (angl. smart grids)

Kvantiné telekomunikacija ir kompiuterijos priemonés, kvanti-
niai jutikliai, kvantiniai laikrodziai

Kvantinés technologijos

Daikty internetas (angl. Internet
of Things)

Nuotolinio valdymo sistemos, namy tikio irenginiai, transporto
srauty valdymas, iSmanusis apsipirkimas, e. sveikata, pramoniné
autodiagnostika, iSmanusis zemés tkis

Sudaryta autorés pagal IPO (2014).

Siekiant nustatyti dar konkretesnes naujyju technologiju sritis, pasauliniai patenty
duomenys analizuojami ieskant aktualiy, Siuo metu besitesian¢iy technologiniy sprogimuy.
Technologinio sprogimo savoka apima technologijas, kurios tam tikru metu greitai plétoja-
mos, yra placiai pritaikomos keliose srityse ir turi didZiausia augimo potenciala trumpuoju
ir vidutiniu laikotarpiu, nes sudaro pagrinda kity technologijy plétrai. Technologiniai spro-
gimai nustatomi apskaiciuojant santykini patenty daugéjimo greiti ir masta bei lyginant ji
su stabiliy technologiniy sri¢iy duomenimis (OECD, 2015, p. 76). Pirmaujancios Salys,
kuriose sukuriamos technologinio sprogimo metu patentuojamos technologijos — Japonija,
JAV, Koréja, Taivanas, Vokietija, Kinija, Italija. Europos valstybése reik§mingiausiai plé-
tojamos su aplinkosauga susijusios technologiju sritys: Vokietijoje — iSmetamuyjy Siltnamio
dujy mazinimo priemongs, elektriniai varikliai hibridiniams automobiliams, atsinaujinanti
energetika, saulés energijos kolektoriai; Italijoje — saulés energijos kolektoriai.

Nors patentiniais duomenimis paremta technologiniy sprogimy analizé turéty spresti
dalj triikumy, kuriais pasiZzymi bendroji patentiniy duomeny analizé, i§ pateikto saraso
matyti, kad ji nesukuria daug papildomos informacijos. Dauguma intensyviai patentuo-
jamy technologijy yra kity gaminiy komponentai, kurie gali biti vienu metu kuriami ir
plétojami keliose skirtingose technologiju srityse. Tai reiskia, kad sudétinga priskirti
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4 lentelé. 20 technologiniy sprogimy pagal uZregistruojamy patenty skaiciy

Patentuojami technologiniai sprendimai Patenty skai¢ius 2010-2012 m.
Skaitmeniniy duomeny perdavimo infrastruktiira 10 446
Duomeny apdorojimo irenginiai 4027
Atsinaujinanti energetika 2705
Puslaidininkiy jrenginiy barjerai 2321
Jautr@s puslaidininkiy jrenginiai 2283
Stereoskopiné televizija (trimacio vaizdo atkiirimas) 2232
Pakraunami maitinimo elementai ir akumuliatoriai 2196
Maitinimo elementy gamyba 1787
Mobiliyjy programy infrastruktiiros paslaugos 1712
Elektroliuminescenciniai Sviesos $altiniai (diodai) 1690
Bevieliy resursy valdymas 1601
Maitinimo elementy grandiniy iSdéstymas 1536
Elektroniniy jrenginiy gamyba 1527
Multipleksinés komunikacijos sistemos (telekomunikaci- 1442
jos signaly perdavimo optimizavimas)

Skaitmeniniy duomeny perdavimo vartotojy sasajos 904
Bevielio rysio monitoringas 895
Elektriniai varikliai hibridiniams automobiliams 584
ISmetamuyjy Siltnamio dujy mazinimas 515
Saulés energijos kolektoriai 457
Apsvietimo jrenginiy prieSgaisriné apsauga 441

Sudaryta autorés pagal OECD (2015, p. 76).

patentuojamus sprendimus bendresnéms technologijy sritims, apibendrinti ir progno-
zuoti ju taikymo potenciala. Technologiniy sprogimy duomenys neparodo bendresnés
padéties kiekvienoje i8 sparciai plétojamy technologiju sri¢iy, kurioje, tikétina, gali vykti
neatitinkantys technologinio sprogimo salygu, taciau svarils poky¢iai ir atradimai. Norint
pateikti daugiau informacijos apie kiekviena technologiju sriti, reikéty gerokai daugiau
duomenuy, bet tuomet i sarasa tekty jtraukti technologijas, neatitinkancias technologinio
sprogimo kriterijy, ir jis prarasty prasme. Kitas Sios metodikos tritkumas — tai, kad norint
apskaiciuoti patenty kiekio pokyc¢ius ir ju augimo greitj, reikalingi ilgesnio laikotarpio
duomenys, todél §is sarasas 1§ esmés negali biiti besalygiSkai naudojamas, norint nustatyti
dabartines rinkos aktualijas.

Naujyjy technologijy tyrimai ir plétra globaliy jmoniy
korporatyvinéje komunikacijoje

Imoniy korporatyvinés komunikacijos tyrimai pateikia izvalgy apie tai, koki naujujy tech-
nologiju diskursa plétoja globaliosios rinkos dalyviai, komerciniais tikslais investuojantys
1 mokslinius tyrimus ir plétra. Tokie tyrimai priskiriami verslo informacijos stebéjimo ir
analizés kategorijai tarp A. Porterio ir kt. (2004) iSskirty technologijy ateities tyrimy tipy.
Viesa korporatyviné komunikacija kaip tyrimo objektas uzima atskira nisg tarp statistiniy
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duomeny analizés ir ekspertiniy nuomoniy. Lyginant su anksciau aptartomis lentelémis,
sudarytomis remiantis senesniais, kiekybiniais rodikliais (tyrimy intensyvumo augimas
arba traukimasis pramonés Sakose, patentiniai duomenys), galima teigti, kad $i analizé
leidzia dirbti su naujausiais, tyrimo momentu aktualiais duomenimis, i$skirti ne vien
pramonés Sakas, bet ir konkrecias technologijas, kuriy komerciné verté zymiai aiskiau
apibrézta nei patentuose aprasyty technologiju. Ekspertiniy nuomoniy tyrimai gali apimti
ivairiy sri¢iy atstovus — tiek verslo, tieck mokslo ar valstybés institucijy, o korporatyviné
komunikacija atstovauja beveik iSskirtinai komerciniam interesui. Tokiu biidu ji leidZia
iSgryninti vienos itakingos interesuy grupés inasa i naujuju technologijy kiirima — rinkai
ruoSiamus produktus ar paslaugas.

Imonés, kurios pasaulyje pirmauja pagal investicijas i tyrimus ir plétra, nustatomos
pagal du parametrus: santykinj (tyrimy ir plétros intensyvumas) ir absoliuty (bendra suma
1€8y, investuoty i tyrimus ir plétra, ju nesiejant su gamybos ar pelno rodikliais). 5 ir 6 len-
telése pateikiami sarasai imoniy, kurios pasaulio mastu pirmauja pagal Siuos rodiklius.

5 lentelé. Imonés, 2016 m. pasaulyje pirmavusios pagal tyrimy ir plétros intensyvumaq

[moné Valstybé Pramonés Saka Korporatyviné interneto svetainé
Celgene JAV Farmacija ir biotechnologijos | http://celgene.com
g;i,t;;]i_My ERRV\Y Farmacija ir biotechnologijos | https://www.bms.com
Facebook JAV Interneto technologijos https://www.facebook.com/facebook
Nvidia JAV Elektfomka ir kompiuteriné http://www.nvidia.com
technika
Electronic S
Arts JAV Programiné jranga http://ea.com
Yahoo! JAV Interneto technologijos https://about.yahoo.com
Mediatek Taivanas Elektfomka ir kompiuteriné http://mediatek.com
technika
Didzioji
Astrazeneka | Britanija, Farmacija ir biotechnologijos | https://www.astrazeneca.com
Svedija
Intel JAV Elektfomka ir kompiuteriné http://intel.com
technika
Qualcomm JAV g:;gﬁglka ir kompiuteriné https://www.qualcomm.com/company

Sudaryta autorés pagal EC (2016, p. 51).

Siekiant i$siaiskinti, (1) kokia retorika naudojama Siose imonése komunikuojant apie
kuriamas ir plétojamas technologijas, (2) kokios Siose imonése kuriamos ir plétojamos
naujosios technologijos pristatomos viesai, 2017 m. kaip zvalgomojo tyrimo dalis buvo
atlikta kokybiné turinio analizé, apimanti 19-os iSvardyty imoniy (viena imoné — Intel —
kartojasi abiejuose sarasuose) korporatyvines interneto svetaines. DaZniausiai reikiama
informacija buvo randama pirmajame puslapyje ir skiltyse ,,Apie” arba ,,Kompanija®,
kuriose imonés nurodé savo bendrg orientacija, daznai paminédamos svarbias, remiamas

113


http://celgene.com/
https://www.bms.com/
https://www.facebook.com/facebook
http://www.nvidia.com/
http://ea.com/
https://about.yahoo.com/
http://mediatek.com/
https://www.astrazeneca.com/
http://intel.com/
https://www.qualcomm.com/company

ISSN 1392-0561 eISSN 1392-1487 Informacijos mokslai

moksliniy tyrimy ir technologinés plétros sritis, bei skiltyse ,,Tyrimai‘ arba ,,Inovacijos*
(kartais ir kitaip pavadintos, taciau palyginama turinj pristatancios skiltys), pateikianciose
konkreciy technologijuy kiirimo tikslus ir rezultatus. Biitent Siose skiltyse buvo labiausiai
tikétina rasti informacija, parodancia, kokiomis retorinémis priemonémis jmonés pozicio-
nuoja save kaip inovatores ir technologijuy kiiréjas, kokiais tikslais vadovaujasi kurdamos

technologijas ir i kokias technologijy sritis nukreipia didziausias investicijy apimtis.

6 lentelé. [monés, 2016 m. pasaulyje investavusios daugiausiai léSy | tyrimus ir plétrq

[moné Valstybé | Pramonés Saka Korporatyviné interneto svetainé
Volkswagen | Vokietija | Automobiliy pramoné http://volkswagen.com/en.html
Samsung Piety Elektronika ir kompiuteri- )
Electronics | Koréja né technika http://www.samsung.com/us/aboutsamsung
Intel JAV E?ektron.lka ir kompiuteri- http://intel.com
né technika

Alphabet L https://abc.xyz/

A P
(Google) av rogramine pranga https://www.google.com/about/
Microsoft JAV Programiné jranga https://www.microsoft.com/en-us/about
Novartis Sveicarija | Farmacija https://www.novartis.com
Roche Sveicarija | Farmacija http://www.roche.com
Huawei Kinija Telekomunikacijos http://www.huawei.com/en
Johnson & JAV Med_1.c1r.10s teclgnka, far-. https://www.jnj.com
Johnson macija ir vartojimo prekeés
Toyota Japonija Automobiliy pramoné http://www.toyota-global.com

Sudaryta autorés pagal EC (2016, p. 47-48).

Atsizvelgiant | surinkty duomeny pobiidj ir vertinant rezultatus, biitina turéti ome-
nyje, kad imoniy svetainése pateikiama informacija skiriasi savo tikslumu, konkretumu
ir i$samumu, taciau visos nurodo bendras kryptis — kurias technologijas §ios imonés jau
skelbia perspektyviomis ir su kuriomis siekia viesai susieti savo prekiy zenklus. Kadangi
$i informacija vieSinama pasaulinei auditorijai, galima daryti prielaida, kad Sios naujai
sukurtos ar kuriamos technologijos greitai pasieks rinka, nes ju atskleidimas nebesuponuoja
konkurencinio pranasumo praradimo ar per ankstyvo komerciniy paslapciy atskleidimo.

Stipriausios technologinés plétros imonés aukstyjy technologijy diskurso nenaudoja.
Jo vieta uzima dvi pagrindinés savokos: (1) tiesiogiai jvardijama atlickama veikla — moks-
liniai tyrimai ir plétra (angl. research and development) arba (2) Sios veiklos produktai —
inovacijos ir konkreciy technologiju pavadinimai. Didelé¢ dalis jmoniy naudoja progreso
retorikg ir pabréZzia, kad ju pagrindinis tikslas — keisti pasaulj, keisti visuomenes, keisti
individy gyvenima, tobulinti gyvenimo kokybg ir aplinka. Biitent tokiam tikslui yra pasi-
telkiamos naujosios technologijos, dar jvardijamos kaip inovatyvios technologijos, ateities
technologijos, pazangiosios technologijos, pirmaujancios technologijos, technologiniai
issikiai, technologiniai proverziai, technologinés inovacijos, mokslu paremtos inovacijos,
pazangusis mokslas. PabréZiama, kad Sios technologijos turi poveiki visame pasaulyje ir
orientuojasi { ilgalaikius rezultatus, kurie keicia tiek individy gyvenimus mikrolygmeniu,
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tiek bendruomeniy ir visuomeniy raida makrolygmeniu. Inovacijos kuriamos arba kaip

tikslas savaime, tuomet jos yra revoliucinés, sukelia pokyti visame pramonés sektoriuje,

arba kaip evoliucijos rezultatas, nuolat tobulinant esamas sistemas ir sprendziant jose
aptinkamas problemas.

Imonés taip pat pabrézia savo veiklos globaluma, lyderiavima, darny vystymasi, kai
kurios — bendradarbiavima su kitais rinkos dalyviais. Taigi, imoniy naudojamoje retorikoje
itvirtintos savokos inovacijos bei (moksliniai) tyrimai ir plétra — taip pat kaip ir naujausio
laikotarpio ekspertiniuose dokumentuose. Didelé dalis imoniy labai placiai jvardija savo
produkcijos tiksling grupe — Zmones, vartotojus, visa pasauli. Apie galutinj vartotoja
ir jam kuriama nauda kalbama ir tada, kai patys produktai ar paslaugos yra skirti B2B
(verslas verslui) rinkai — pavyzdziui, mobiliyjy irenginiy elektroniniai komponentai arba
iSmaniyjy transporto priemoniy programiné jranga.

Imonése atlickamy tyrimy ir technologijy plétojimo apraSymai leidzia sudaryti dar
viena sara$a, kuris atspindi naujyju technologiju rinkos vystymo kryptis septyniose skir-
tingose technologijuy srityse, priskirtose pagal turinio pateikima ir konteksting informacija
imoniy interneto svetainése. Siuo atveju sasajos tarp technologijy sri¢iy ir konkreéiy
technologijy nurodo, kaip konkrecias technologijas su tam tikra sritimi susieja ir pozi-
cionuoja pacios imoneés. Technologiju sritis Siame sarase reikia interpretuoti kaip sritis,
kurios padaro reikSmingg jnasa i konkrec¢ios technologijos plétojima. Pavyzdziui, socia-
liniy moksly inasas reik§mingas interpretuojant didziyju duomeny bazes, o farmacijos ir
biotechnologijuy — investuojant { visuomenés sveikatos socialinius tyrimus, taciau tai néra
vienintelés tyrimy ir plétros sritys, kuriose dirbama su atitinkamomis technologijomis,
jos neuzurpuoja galimybiy kurti konkrecios technologijos, o bégant laikui vienos ar kitos
stambios srities indélis | konkrecios technologijos kiirima gali augti arba nykti. Toliau
pateikiamas korporatyvini technologiju diskursg atspindintis kuriamy ir rinkai ruo$iamy
naujyju technologijy sarasas, suskirstytas i technologijy sritis.

1. Farmacija ir biotechnologijos
* Naujos klinikiniy bandymy metodikos: biozymekliai, diagnostikos ir farmacijos de-

rinimas.

* Bioinformatika: biotechnologiniy duomeny pakety kiirimas, cheminé informatika,
kompiuteriné diagnostikos simuliacija.

«  Siuolaikiniy ligy gydymas ir prevencija: $irdies ir kraujagysliu ligos, metaboliniai
sutrikimai, onkologija, kvépavimo taky susirgimai, autoimuniniai susirgimai, uzde-
giminiai susirgimai, hematologija, hematofilija, neuromokslas.

» Bioinzinerija: Iasteliy biologija, sisteminé geny analizé (angl. genomics), baltymy
analizé (angl. proteomics).

* Visuomenés sveikata: ilgaamziSkumo studijos, nuotoliné sveikatos stebésena, sveikatos
apsaugos paslaugy personalizacija.

2. Programinés jrangos inZinerija
 Dirbtinis intelektas: masininis mokymasis (angl. machine learning), giluminis moky-

masis (angl. deep learning).

» Kompiuteriné rega: vaizdo atpazinimas, vaizdo ir kalbos sankirtos, masSininis estetikos
ir ktirybiSkumo vertinimas.
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» QGarso atpazinimas: garsy atpazinimas, kategorizavimas.

» Natiralios kalbos supratimas: teksto turinio analizé (angl. text mining), turinio klasifika-
cija, struktiiruotos ir nestruktiiruotos informacijos gavyba, automatizuotas informacijos
apibendrinimas.

* Multimedijos: naujos kartos vaizdo kodavimo protokolas (H.266), geometrinis duo-
meny suspaudimas, multirezoliucija.

*  Programavimo kalbuy ir jrankiy kiirimas: programinés jrangos gamybos produktyvumo didi-
nimas, algoritmy dizainas, matematiné optimizacija, saugumo ir kriptografijos sprendimai.

» Kompiuterija: kvantiné kompiuterija, paraleliné kompiuterija, mobilioji kompiuterija.
3. Interneto technologijos

» Paieskos technologijos: turinio gavyba, turinio analizé, uzklausy analiz¢, turinio ran-
gavimas, duomeny indeksavimas, klasifikavimas, esybiy gavyba, vartotoju sasajos,
paieskos resursy optimizavimas.

» Daikty internetas (angl. Internet of Things, loT): iSmanieji namai, dévimieji irenginiai
(angl. wearables), M2M (masina masinai — angl. machine to machine) komunikacija.

» Ateities duomeny centrai: ekologiski duomeny centrai, debesy kompiuterija, debesy
architektiiros, resursy pritaikymas didelio masto augimui (angl. scalability).

 Interneto saugumas: privatumo uztikrinimas, nepageidaujamy el. laisky filtravimas.
4. Socialiniai tyrimai

* Reklama ir rinkodara: didelio masto statistinis modeliavimas, vartotoju elgesio duo-
meny analizé ir optimizavimas.

» Didziyju duomeny interpretavimas: vartotoju elgsenos tyrimai ir modeliavimas,
duomenimis gristas vartotoju supratimas, kontekstinis profiliavimas, kontekstinis
veiksmy prognozavimas, rekomendacijy personalizavimas, agreguota paieska realiu
laiku, socialiniy tinkly analizé, duomeny vizualizavimas ir valdymas.

» Socialiniy procesy tyrimai: technologiju taikymas kasdieniame gyvenime, darbe,
pramogose ir komunikacijoje, spartéjantis sen¢jimas, antropocentriné kompiuterija.

» Tarptautinis verslas: besivystanc¢ios rinkos, besivystan¢ios bendruomenés, regioninis
technologijy komercializavimas, socialiniais mokslais gristas sprendimy priémimas.

»  Kompiuteriné ekonomika: aukciony, kainodaros mechanizmy dizainas, resursy pa-
naudojimo visuomenése, valdzioje ir versle tyrimai.

5. Telekomunikacijy inZinerija

* 5G standartas: SCMA, Filtered-OFDM, Polar Code, saugumo uztikrinimas.

* RysSio technologijos: didelio masto anteny pasiekiamumo didinimas (angl. MIMO,
multiple input multiple output), viso duplekso prototipai, iSmanioji geolokacija.

6. Elektronikos inZinerija

» Kompiuteriné elektronika: isliekamosios atminties (angl. non-volatile memory) duo-
meny sistemos, procesoriy galios didinimas.

* Maitinimo elementai: baterijy tarnavimo laiko ilginimas, baterijy dydzio mazinimas.

»  Komponentai: vienlustés mikroschemos (angl. systems on a chip), tikslinio panau-
dojimo integruotos grandinés (angl. ASIC, application-specific integrated circuit),
sensoriy jautrumas ir galingumas, mobilioji robotika.

* Aukstos kokybés, mazos galios virtualios realybés sprendimai.
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7. Transporto inZinerija
+ ISmaniosios transporto sistemos: transporto priemoniy internetas (angl. loV, Internet

of Vehicles), koriné transporto komunikacija (C-V2X), naujos kartos transporto tele-

matika, automobilinis iSmaniyjy namy valdymas, pazangiosios vairuotojy palaikymo
sistemos.
» Ekologinés transporto priemonés.

Dalis i§vardyty technologiju sutampa su naujosiomis technologijoms, iSskirtomis
remiantis patentiniais duomenimis 3 ir 4 lentelése. Taciau yra keli pagrindiniai skirtumai,
kurie remiantis sudarytu sarasu leidzia daryti iSvadas, pleciancias ir papildancias kity
sarasy suteikiama informacija.

Pirma, §is sarasas apima platesni spektra technologijy, negu leidzia fiksuoti patentiné
informacija. [ ji pakliina tos technologiju kiirimo ir plétojimo sritys, kurios vystomos
nuolat tobulinant egzistuojancius sprendimus, o ne registruojant iSradimus, kuriems biitina
salyga —naujumas. Taip pat sarasa papildo technologijuy kiirimo sritys, kuriose patentavimo
galimybés ribotos arba jos daug reciau pritaikomos ir todél liecka nematomos patentiniy
duomeny analizéje.

Antra, tyrimo duomenys parodo tarpdalykiSkumo svarba komerciniam technologiju
plétojimui. Pavyzdziui, imoné, kurios pagrindiné veikla yra programinés irangos, inter-
neto technologijy, gydymo inovaciju kiirimas, gali investuoti dideles sumas { socialinius
tyrimus, susijusius su produkty ir paslaugy pritaikymu biisimy vartotoju poreikiams,
naujyju technologijy nulemtais socialiniais pokyciais. Kitas svarbus aspektas — tarpdaly-
kinis potencialas, kurj turi vieny technologiju taikymas, sprendziant kity technologiniy
sriciy problemas: pavyzdziui, programinés jrangos taikymas biotechnologiju plétojimui,
telekomunikacijy infrastruktiiros taikymas kuriant autonomines transporto priemones,
socialiniy tyrimy taikymas prognozuojant interneto vartotoju elgesi ir projektuojant bii-
simas informacines paslaugas.

Trecia, imoniy korporatyviniy interneto svetainiy auditorija yra, visy pirma, po visa
pasauli pasklidusi biisimy vartotoju auditorija, i tai atsizvelgiama struktiiruojant ir for-
muluojant jy turini. Todél pateikiama informacija leidzia daryti prielaidas apie kuriamy ir
rinka netrukus pasieksian¢iy technologiniy sprendimy biisimus pirkéjus, vienais atvejais —
kitas jmones (B2B), kitais atvejais — galutinius vartotojus. Sis sarasas rodo, kad abiem
atvejais naujosios technologijos gali atsirasti ne kaip produktas, o kaip egzistuojancius
produktus sudarantys materialis ir nematerialis komponentai. Dalis ju kasdieniame
gyvenime nematoma — telekomunikacijy infrastrukttiros, vaisty komponentai, interneto
prekybos ar socialiniy tinkly veikimo algoritmai. Kartu jos gali biiti paveikios sprendZiant
apie naujyju technologiju jtaka kasdienio gyvenimo kaitai.

Ketvirta, dé¢l anksc¢iau minéto korporatyviniy svetainiy turinio pritaikymo auditori-
joms kartu su technologijy apraSymais pateikiama kontekstiné informacija leidzia gru-
puoti kuriamus sprendimus i technologijy sritis ir ju atSakas. Tikétina, kad panaSiomis
kognityvinémis kategorijomis informacija apie naujasias technologijas gali klasifikuoti
ir suvokti vieSojo diskurso dalyviai. Vadinasi, $ias naujyjuy technologijy sritis ir joms pri-
klausancias technologijas galima naudoti kaip atspirties taska tiriant naujyjuy technologiju
viesaji diskursa arba formuojant viesasias diskusijas apie naujyju technologijuy vaidmeni
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visuomengje, ju keliamus etinius, teisinius, socialinius bei ekonominius aspektus, kuriems
reikia pasiruosti dar prie§ paciy technologijy masini atsiradima ir jsitvirtinima rinkoje.

Penkta, $is saraSas atspindi naujyjy technologijy kiirima specifiniame — komercinia-
me, o ne moksliniame — kontekste ir turi savo metodologiniy apribojimuy. Jis fiksuoja
konkretaus laiko momento — 2017 m. — situacijq ir remiasi kokybine turinio analize,
todél nepretenduoja iSsamiai apibendrinti visy naujyju technologiju sri¢iy ir konkreciy
technologijy plétojimo niuansy. Taciau jmoniy atrankos pagrindas yra kiekybiniai rodi-
kliai. Tai — visame pasaulyje veikiancios ir galin¢ios daryti globalia itaka jmonés, kuriy
investicijos 1 mokslinius tyrimus ir technologiju plétra skaic¢iuojamos milijardais eury.
Todéel pateikiamas saraSas atspindi komercinio naujyju technologiju perspektyvumo kaip
visumos vaizda. Toks zemélapis pravartus mokslo ir technologijy, Svietimo politikos
formavimo specialistams plétojant socialinius technologiju tyrimus, planuojant naujuju
technologijy potencialo tyrimus vienoje ar keliose technologijy srityse, ieSkant tarpdaly-
kiniy sasaju tarp skirtingy technologiju sriciu.

ISvados

Straipsnyje iSdéstyta dvejopa naujyju technologiju sampratos problema: tinkamas ju
apibrézimas ir uzpildymas turiniu — konkre¢iomis technologijomis, kurios duotuoju laiko
momentu gali biiti vadinamos naujosiomis. Literattiros apzvalga parodé, kad Sie klausimai
keliami ir uzsienio tyréju (Porter et al., 2004; Cozzens et al., 2010; Smallman, 2017).
Lietuviskame moksliniame diskurse triiksta nuoseklios refleksijos apie naujyju techno-
logiju apibrézima bei metodiSkai pagristy technologiju sarasy. Siekiant pradeéti diskusija
Siuo klausimu, straipsnyje pristatytas dvieju daliy zvalgomasis tyrimas, kurio metu buvo
atlikta ekspertiniy dokumenty analizé ir korporatyviniy interneto svetainiy turinio analize.

Ekspertiniy dokumenty analizé parodé, kad technologiju diskursas kito ir XX a. 9—10
deSimtmeciais gausiai vartota aukstyjy technologijy samprata nyksta. Jos apibrézimas
dokumentuose yra inertiskas ir gerokai siauresnis nei reikSme, priskiriama populiariojoje
kulttiroje ir viesajame diskurse. Naujesniuose XXI a. pirmyjy deSimtmeciy dokumentuose
naudojami atnaujinti, dabarting rinkos situacija atspindintys rodikliai, kurie ne tik nuro-
do, kokiose technologiju srityse vyksta intensyviausi poky¢iai, bet ir dalinai atskleidzia,
kokios konkrecios technologijos yra plétojamos kiekvienoje srityje.

Korporatyvinio naujyju technologiju pristatymo analizé leido sudaryti aktualy 2017 m.
naujyju technologijy sarasa, atspindinti, | kokiy technologijy kiirima ir plétojima intensy-
viausiai investuoja pasaulinés korporacijos. Si tyrimo dalis parodé, kokia retorika jmonés
naudoja naujosioms technologijoms apibiidinti ir su kokiomis $iuo metu kuriamomis,
ta¢iau rinkoje dar neisitvirtinusiomis technologijomis imonés viesSai save sieja.

Skirtis tarp ekspertiniy dokumenty ir korporatyviniy interneto svetainiy retorikos
atspindi M. Smallman (2017) apraSytus skirtumus tarp vieSojo ir politinio bei mokslinio
naujyju technologiju diskurso. Ekspertiniuose dokumentuose istoriskai (XX a. 9—10 de-
Simtmeciais) buvo orientuojamasi i kiekybinius rodiklius, naudojancius valstybes arba
pramongs Sakas kaip duomeny apibendrinimo masta, o véliau Siuos rodiklius pakeité tyrimy
ir inovacijy reik§més skirtingose technologiju kiirimo srityse. Kai kurie rodikliai — pavyz-
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dziui, patentiniai duomenys — leido isskirti ne tik technologiju kiirimo sritis, bet ir jvardyti
konkregias plétojamas technologijas. Sis pozidiris galimai rodo peréjima nuo apibendrinto
ekspertinio naujujy technologijy diskurso prie kitokiy — konkretesniy ir tikslesniy — btidy
formuluoti politines ir ekonomines strategijas. Dirbant su ekspertiniuose dokumentuose
pateikiama informacija svarbu kritiskai reflektuoti kiekvieno rodiklio apibrézima, nusta-
tymo biida, laikotarpi ir palyginamuma su kitais rodikliais.

Naujyju technologiju ivardijimo retorika korporatyvinéje komunikacijoje, ju klasifika-
vimo ir i§skyrimo btidai leidZia priartéti prie vieSajam diskursui biidingy naujyjy techno-
logiju reflektavimo btidy, naudingy formuojant viesojo diskurso gaires, ruosiantis naujyju
technologijy lemiamiems pokyc¢iams ir i§ dalies formuojant vieSyju sprendimy gaires.

Aptartos problemos ir tyrimo rezultatai sudaro prielaidas lietuviSkame moksliniame
diskurse pradéti reflektuoti naujuyju technologiju apibrézima ir turini, formuoti kritinj
poziiiri i tai, kas vadinama naujosiomis technologijomis ir kaip jos detalizuojamos.
Nepretenduojant | iSsamuma, tyrimo metu sudarytas naujyju technologiju sarasas gali
tapti atspirties tasku, siekiant giliau tyrinéti naujasias technologijas, plétoti socialinius
technologiju tyrimus kaip atskira tarpdalykini mokslinj lauka, vertinti Lietuvos imoniy
1dirbi konkreciose naujyju technologiju srityse ir visuomenés pasiruosima technologiju
lemiamiems pokyciams.
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