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Santrauka. Tyrimas siekia atskleisti skaitmenines knygas naudojanciy suaugusiyjy Lietuvos gyventojy poziiirj j
nelegaliai platinamy knygy naudojimo nauda, etinius ir technologinius aspektus bei pateikti galimus sprendimus
Lietuvos leidykloms ir kitoms institucijoms, kovojanc¢ioms su $iuo reiskiniu. Atlikta kiekybiné 322 respon-
denty apklausa. Analizuojant rezultatus remtasi technologijy priémimo modeliu, saviveiksmingumo teorija ir
planuoto elgesio teorija. Rezultatai rodo, jog mokéjimas naudotis technologijomis ir jy naudojimas skatina
siekti jsigyti skaitmeniniy knygy. Skaitmeninés knygos kaip turin¢ios vert¢ suvokimas mazina siekj siysti i§
nelegalaus platinimo kanaly. [statyminis reguliavimas neturi Zenklios jtakos siekiui nesinaudoti knygomis i$
nelegalaus platinimo kanaly. Tikétina, kad negatyvus reiskinio vertinimas artimoje aplinkoje turés didesn¢ jtaka
atsisakyti naudotis nelegaliai platinamomis knygomis. Siekiant nukonkuruoti nelegalaus platinimo kanalus
legaliai platinamy knygy kanalai turi biiti patogesni ir suteikiantys daugiau turinio.

Pagrindiniai ZodZiai: nelegaliai platinamos knygos, etika, knygy piratavimas, Lietuva.

Use of Illegally Distributed Books in Lithuania

Abstract. This study seeks to reveal the attitudes of the Lithuanian adult population on using digital books and
illegally distributed books and seeks to provide possible solutions to Lithuanian publishers and other institutions
combating this phenomenon. A quantitative survey of 322 respondents was conducted. The analysis of the
results was based on the Technology Acceptance Model, the theory of self-efficacy and the theory of planned
behaviour. The results show that the ability to use digital technologies encourages the use of digital books. The
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perception of digital books as having value reduces the tendency to download them from illegal distribution
channels. Legislative regulation does not have a significant impact on the intention not to use digital books
from illegal distribution channels. It is likely that a negative assessment of the phenomenon in the immediate
environment will have a greater impact on refusing to use illegally distributed books. In order to compete
with illegal distribution channels, the channels for legally distributed books need to be more convenient and
provide more content.

Keywords: use of books, book piracy in Lithuania, ethics, Lithuania

Ivadas

Nelegaliai platinamo skaitmeninio turinio naudojimo pradzia siejama su 1999 m. papli-
tusiu tinklo modeliu P2P (angl. Peer to peer) (Gunter, Higgins, & Gealt, 2010). Tokioms
technologijoms tobuléjant, vartotojams tapo vis paprasciau kopijuotis ir platinti nelegaliai
platinamg skaitmeninj turinj. Pasak Sudlerio (2013), dazniausiai naudojama nelegaliai
platinama muzika, filmai ir programiné jranga, tac¢iau knygos taip pat ne isimtis (Camarero,
Anton, & Rodri'guez, 2014; McDonald & Roberts, 1994; Zimerman, 2011).

Lietuvoje skaitmeniniy knygy prekyba yra menkai iSplétota, uzima tik apie 2 proc.
bendrosios leidybos rinkos, o leidéjai teigia, kad dél itin auksto nelegaliai platinamy knygy
naudojimo lygio salygos skaitmeninei leidybai Lietuvoje yra prastos (Knygy leidybos
sektoriaus vystymasis Lietuvoje. Apzvalga, 2017). Nelegaliai platinamy skaitmeniniy
knygy naudojimas Lietuvoje, kaip ir pasaulyje, ypac paplito jsigaléjus skaitmeninéms
technologijoms nuo XXI a. pradzios ir, kaip ir kitose Ryty Europos valstybése, jgijo di-
delj intelektinés nuosavybés teisiy pazeidimy mastg. Remiantis Intelektinés nuosavybés
apsaugos centro duomenimis (2018), neskaiciuojant galimy susiklirusiy uzdary grupiy
socialiniuose tinkluose, Lietuvoje 2018 m. pabaigoje tebeveiké apie 20 platformy, ku-
riose buvo nelegaliai platinamos knygos. Tokiose svetainése vartotojas nemokamai ir uz
tam tikrg mokestj gali atsisiysti nelegaliai platinamas knygas. DidZioji dalis tokiu btidu
platinamy knygy yra spausdintos knygos, kurios nelegaliai platinamos skaitmeniniu PDF
formatu (Gudinavicius, 2012).

Lietuva jvardijama kaip viena i§ nelegaliai platinamo turinio naudojimo lyderiy
pasauliniu mastu. 2014 m. Spinter (2014) tyrimas parodé, kad tik 3—5 proc. Lietuvos
gyventojy sumoka uz autoriniy teisiy saugoma skaitmeninj turinj. 2016 m. atlikta to-
renty siuntimosi analiz¢ parod¢, kad daugiausia vartotojy buvo i§ Latvijos, Bulgarijos ir
Lietuvos (TorrentFreak, 2016). Globalaus piratiniy interneto svetainiy 2017 m. tyrimo
duomenimis (MUSO, 2017), tarp deSimties daugiausiai paklausa nelegaliai platinamam
turiniui turin¢iy Saliy Lietuva uzima 4 vietg. Didesni nelegaliai platinamo skaitmeninio
turinio naudojimo mastai yra tik Baltarusijoje, Ukrainoje bei Gruzijoje. Europos Sa-
jungos Intelektinés nuosavybés biuro duomenimis (2019), 45 proc. jaunimo Lietuvoje
samoningai naudoja jvairius kanalus prieigai prie nelegaliai platinamo skaitmeninio
turinio. Tai auk§ciausias rezultatas ES. Kai kurie tyrimai rodo tam tikras teigiamas tokio
reiskinio puses. Pavyzdziui, Poorto et al. (2018) atliktas tyrimas parodé, kad nelegaliai
platinamy skaitmeniniy knygy naudojimas Europoje mazéja ir daugiau kaip 95 proc.
naudojanciy nelegaliai platinamas skaitmenines knygas du kartus dazniau naudoja ir
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legaliai platinamas skaitmenines knygas lyginant duomenis su visai nenaudojanciais
nelegaliai platinamy skaitmeniniy knygy.

Nepaisant keliy pozityviy aspekty, nelegaliai platinamy knygy naudojimas turi poten-
cialiai neigiama poveikj leidybos rinkoms per mazesnes pajamas i§ leidiniy pardavimo.
Vartotojai i$ nelegaliai autoriy teisémis saugomga turinj platinanciy svetainiy knygas atsi-
siysti gali per kelias minutes vos keliais pelés paspaudimais. Svarbu ir tai, jog skaitytojai
nelegaliai platinamas knygas siunciasi ir jomis dalijasi Zinodami, kad jos yra platinamos
nelegaliai. Toks elgesys daznai kelia grésme leidéjams, autoriams ir paciai skaitytojy
visuomenei. Internetinéje erdvéje nelegaliai platinamos knygos yra ne tik tos, kurios
nuo pat pradziy buvo sukurtos kaip tik skaitmeninés (angl. born digital). Platinamos ir
spausdintos pries tai jas konvertavus j skaitmenines kopijas. Kyla klausimas, kodél kai
kurie skaitytojai taip elgiasi?

Nepaisant gana gausiy nelegaliai platinamo skaitmeninio turinio naudojimo tyrimy, ty-
rimy, kurie analizuoty biitent nelegaliai platinamy knygy naudojima, néra daug. Daugiausia
tiriama nelegaliai platinamos skaitmeninés muzikos (LaRose & Kim, 2007; Lysonski &
Durvasula, 2008), filmy (Bai & Waldfogel, 2012; Chellappa & Shivendu, 2003; Jacobs,
Heuvelman, Tan, & Peters, 2012), programinés jrangos (Cronan & Al-Rafee, 2008; Mishra,
Akman, & Yazici, 2006; Proserpio, Salvemini, & Ghiringhelli, 2005) naudojimas. Daugeliu
atvejy tam naudojami statistiniai duomenys ir tiriamas nelegaliai platinamo turinio vartotojy
elgesys (Cronan & Al-Rafee, 2008; Jacobs et al., 2012; LaRose & Kim, 2007; Phau, Teah,
& Lwin, 2014; Taylor, 2012; Taylor, Ishida, & Wallace, 2009). Kai kurie tyrimai koncen-
truojasi j lyCiy elgesio skirtumus (Bouhnik & Mor, 2014; Morris, Johnson, & Higgins,
2009) ar piraty bendruomeniy nariy elgseng (Diamant-Cohen & Golan, 2017). Tyrimuose
dazniausiai akcentuojama leidéjy nuostoliai dél nelegaliai platinamy knygy naudojimo
(Melark, 2011; New Digimarc & Nielsen, 2017; Rowe, 2019; White, 2018; Williams, 2018).
Taciau triiksta tyrimy, kurie biity nukreipti i$siaiskinti knygy skaitytojy pozitirj j nelegaliai
platinamy skaitmeniniy knygy naudojima, j asmenis, kurie naudoja nelegaliai platinamas
knygas, bei priezastis, kurios galéty atgrasyty nuo naudojimosi tokiomis knygomis.

Daugelis nelegaliai platinamy skaitmeniniy knygy naudojimo tyrimy atlikta dideliy
Saliy rinkose: JAV (Lysonski & Durvasula, 2008), Kinijos (Bai & Waldfogel, 2012),
Ispanijos (Camarero et al., 2014), Australijos (Phau et al., 2014), Piety Koréjos (Lee,
Fenoff, & Paek, 2019; Yoon, 2011), Jungtinés Karalystés (Brunton-Smith & McCarthy,
2016), Vokietijos (Jonas & Sirkeci, 2018). O tyrimy, kurie analizuoty nelegaliai plati-
namy skaitmeniniy knygy naudojimg mazy kalby rinkose, triiksta. Anot Nilsson et al.
(2015), mazy kalby rinkos skiriasi nuo dideliy kalby rinky ,,pajamomis, pelnais, skaitymo
tradicijomis bei informaciniy ir komunikaciniy technologijy naudojimu®. Mazy kalby
rinka apibréZziama kaip arba iki 10 milijony gyventojy turinti rinka, kalbanti savo kalba,
arba kaip kulttiriSkai specifiska rinka, nors ir kalbanti kalba, kuri paplitusi ne tik Sioje
rinkoje (Kova¢ & Gudinavicius, 2020). Tokio reiskinio priezastys gali turéti savo speci-
fikg skirtinguose pasaulio regionuose, todél tampa svarbu lyginti situacija tarp skirtingy
Saliy ar regiony. Nelegaliai platinamy knygy naudojimo problema Lietuvoje paliesta vos
keliuose tyrimuose (Akulavi¢ius, 2015; Gudinavi¢ius, Suminas, & Maceviciute, 2015;
Gudinavicius, 2010, 2012).
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Nelegaliai platinamy knygy naudojimas daznai sukelia nuostoliy ne tik autoriams ar
leidykloms, bet kelia grésme ir visos visuomenés kultiirai — palaipsniui autoriai gali nustoti
raSyti, o leidéjai leisti ir platinti knygas, nes dél patiriamy nuostoliy nebeturés finansiniy
istekliy (Scott, 2016). Zinoti priezastis, kodél skaitytojai skaito nelegaliai platinamas kny-
gas, aktualu su tokiu reiskiniu kovojantiems leidéjams, turtiniy autoriy teisiy savininkams
bei jstatymy leidéjams kuriant efektyvias prevencines priemones, kuriy tikslas — varzyti
nelegaly kiiriniy platinimg ir naudojima. Manome, kad stipriausiais veiksniais, lemianciais
nelegaliai platinamy knygy naudojima, yra su technologija susij¢ veiksniai bei pozidris j
skaitmeninj turinj. Technologijos sudaro salygas gauti ir skleisti skaitmenines knygas tiek
legaliai, tiek nelegaliais buidais. Poziiiris | skaitmeninj turinj potencialiai gali buti veiksniu,
lemianciu aktyvesnj ar pasyvesnj naudojimasi nelegaliai platinamomis knygomis.

Tyrimu siekiame iSsiaiskinti skaitytojy nuomone apie suaugusiesiems skirty nelegaliai
platinamy skaitmeniniy knygy naudojimo aspektus bei pateikti galimus sprendimus Lietu-
vos leidykloms ir kitoms institucijoms, kovojan¢ioms su $iuo reiskiniu. Tam iSanalizavome
nelegaliai platinamy skaitmeniniy knygy naudojimo situacijg Lietuvoje, pasinaudojome
nelegaliai platinamy knygy situacijos analizei skirtu Ispanijoje (Salis, kuri, kaip ir Lietu-
va, pasizymi aukstu naudojimosi nelegaliai platinamu skaitmeniniu turiniu lygiu) atlikto
tyrimo (Camarero et al., 2014) klausimynu ir ji pritaikéme Lietuvos atveju. Atlikome
knygy skaitytojy apklausa siekdami surinkti duomeny apie jy pozitrj j nelegaliai plati-
namy skaitmeniniy knygy naudojimg Lietuvoje. Tiriamieji — Lietuvos suaugusieji (18-40
mety amziaus) skaitmeniniy knygy skaitytojai. Pasitelkiant klausimyng buvo surinkti ir
statistiSkai apdoroti 322 respondenty atsakymai.

Literatiiros apzvalga

Nelegaliai platinamy knygy naudojimas pasaulyje dazniausiai tiriamas technologiniu,
etiniu ir ekonominiu pozitiriais. Portugalijoje tirtas nelegaliai platinamy akademiniy
knygy naudojimas parodé, kad moterys maziau linkusios naudoti tokias knygas nei vyrai
(Dionfsio, Leal, Pereira, & Salgueiro, 2013). Ekonomines priezastis akcentavo Bonikas ir
Schaale’as (2011) nustate, kad vienos populiariausiy paieskos reikSminiy zodziy kombi-
nacijy, kai vartojamas terminas ,,skaitmeniné knyga“, buvo kartu su terminais, susijusiais
su nelegaliai platinamy knygy paieska: ,,rapidshare®, ,,free®, ,,torrent™, ,,no cost. Kolegos
Lenkijoje (Krawczyk, Kukla-Gryz, & Tyrowicz, 2015) atskleidé sgsajg tarp dideliy skai-
tmeniniy knygy kainy ir nelegaliai platinamy leidiniy naudojimo. Tyrimas Vokietijoje pa-
rodé, kad skaitytojams skaitmeniniy knygy kainos buvo per didelés, o jy isigijimo procesas
per sudétingas (Loebbecke, Bartscher, Weiss, & Weniger, 2010). Flores ir James (2013)
tirdamos moralines ir etines jauny Zmoniy, naudojanciy skaitmeninj turinj, nuostatas JAV
pastebéjo, kad nors tyrimo dalyviai ir suvoké neigiamas pasekmes muzikos industrijai, jie
deél to blogai nesijauté. Lyginamasis tyrimas Jungtinéje Karalyst¢je ir Vokietijoje (Jonas &
Sirkeci, 2018) parodé nepasitenkinimg didelémis skaitmeniniy knygy kainomis ir menka
autoriy teisiy apsaugos supratimg. Nkiko (2014) savo tyrime teigé, kad neturtas ir knygy
trikumas yra pagrindinés nelegaliai platinamy knygy naudojimo Nigerijoje priezastys.
Pastebéta, kad Salyse, kuriose vyrauja individualistiné kulttira, nelegaliai platinamy kny-
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gy naudojimo lygis yra kur kas maZesnis nei kolektyvistinés kultiiros Salyse (Marron &
Steel, 2000), o maziau religingi vartotojai bus labiau linke j nelegaliai platinamo kiirinio
panaudojimg ir platinimg (Arli, Tjiptono, Casidy, & Phau, 2018).

Kita vertus, kai kurie tyrimai parodé¢, kad nelegaliai platinamy knygy naudotojai siys-
damiesi knygas gali ir neturéti ekonominio motyvo — noro sutaupyti (Zimerman, 2011).
Youngas (2008) atskleidé, kad kartais nelegaliai platinamo turinio atsisiuntimas yra tam
tikras protestas pries dideles skaitmeniniy knygy kainas. Blankfield ir Stevensonas (2012)
apibendrina, kad grieztos sankcijos prie§ nelegaliai platinamo skaitmeninio turinio nau-
dojima turi buti tik i§imtiniais atvejais, o Zymiai svarbiau skatinti abipusj pasitikéjimg
ir supratima.

Camarero et al. (2014) analizuodami skaitmeniniy knygy kainy priimtinuma ir nelega-
liai platinamy skaitmeniniy knygy atsisiuntimo priezastis tarp Ispanijos skaitytojy nustaté,
kad mokeéjimas naudotis technologijomis skatina naudotis nelegaliai platinamu turiniu, o
vyraujantis neigiamas pozilris j nelegaliai platinamy knygy naudojimg neigiamai veikia
ketinimus siystis nelegaliai platinamas knygas. Tiriant nelegaliai platinamy knygy naudo-
jima tarp studenty (Lee et al., 2019) pastebéta, kad maza rizika biiti sugautam naudojant
nelegaliai platinamas knygas yra susijusi su ketinimais tai daryti. Studija Indonezijoje
(Hati, Fitriasih, & Safira, 2019) parodé, kad tick naudojanciy nelegaliai platinamas knygas,
tiek jy nenaudojanciy moraliniai jsitikinimai nesiskiria.

Keli tyrimai parodeé, kad uzkertant kelig nelegaliai platinamy knygy naudojimui
egzistuojancios skaitmeniniy teisiy apsaugos ir valdymo (angl. digital rights manage-
ment) sistemos pasirodé neveiksmingos. Neretai tokios sistemos teisétai besielgiantiems
vartotojams sukelia sunkumy naudotis jgytu legaliai platinamu turiniu ir apriboja pato-
gia prieiga (Sudler, 2013; Zimerman, 2011). Lietuvos atveju nuo 2019 mety taikomas
nelegaliai platinamo skaitmeninio turinio svetainiy DNS blokavimas pasirodé praktiSkai
neveiksmingas arba veiksmingas labai maza dalimi (Intelektinés nuosavybés apsaugos
centras, 2020). Akivaizdu, kad tokios nelegaliai platinamy knygy naudojimo mazinimo
priemonés, kai nejsigilinama | tokio reiskinio priezastis, neduoda veiksmingy rezultaty.

Nelegaliai platinamy knygy naudojimo problema Lietuvoje paliesta keliuose tyrimuo-
se. Nelegaliai platinamy knygy naudojimo mastai ir pobtidis trumpai aptariami bendros
skaitmeninés leidybos situacijos Lietuvoje tyrimuose (Gudinavicius et al., 2015; Gudi-
navicius, 2010, 2012). Akulavicius (2015) analizuodamas spaudos kiiriniy kopijavimo
mastus bei vartotojy jprocius Lietuvoje teigia, kad nelegaliai platinamo skaitmeninio
turinio parsisiuntimo apimtys priklausys nuo bausmés tikimybés, su kuria vartotojas gali
susidurti. Spinter tyrimai (2014) kaip svarbiausias paskatas nelegaliai naudotis intelektine
nuosavybe isskiria nelegaliy platinimo kanaly prieinamuma, norg sutaupyti pinigy, bran-
gius intelektinés nuosavybés produktus, patogaus legaliai platinamo turinio jsigijimo biidy
stokg bei nebaudziamuma. Bendrai internetinés kultiiros produkty autorinés ir intelektinés
nuosavybés panaudojimag tyré Pruskus (2013), Lietuvos interneto piraty subkultiirg per
socialinio dalyvavimo skaitmeninéje erdvéje prizme analizavo Rekis ir Rekiené (2016).

Tiriant nelegaliai platinamo skaitmeninio turinio naudojima naudojamos skirtingos
prieigos. I$ jvairiy elgesio modeliy dazniausiai naudojama pagrjsto veikimo teorija (angl.
theory of reasoned action) (Fishbein & Ajzen, 1975), technologijy priémimo modelis
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(Davis, Bagozzi, & Warshaw, 1989) ir planuoto elgesio teorija (Ajzen, 1991)1985, 1987.
Tyrimai, kurie naudoja pagristo veikimo teorija, siekia jvertinti galimg vartotojy elgesj
atsizvelgiant j jy elgesio normas (Al-Jabri & Abdul-Gader, 1997; Aleassa, Pearson, &
McClurg, 2010). Naudojantys planuoto elgesio teorijg tiria, kaip esamos elgesio normos
veikia vartotojy elgseng ir jy ketinimus veikti (Casidy, Phau, & Lwin, 2016; Cronan &
Al-Rafee, 2008; Dionisio et al., 2013; Phau et al., 20 14). Technologijy priémimo modelis
naudojamas jvertinti. kaip suvoktas technologijos naudojimo paprastumas ir jos naudin-
gumas veikia ketinimus naudoti tas technologijas (Camarero et al., 2014; Vogelsang,
Steinhiiser, & Hoppe, 2013).

Metodologija

Tyrime analizuodami nelegaliai platinamy knygy naudojimo priezastis naudojame kelis
modelius, kurie padeda interpretuoti vartotojy veiksmus nelegalaus skaitmeniniy knygy
naudojimo kontekste: technologijy priémimo modelj (angl. Technology Acceptance Model,
TAM) (Davis et al., 1989), saviveiksmingumo teorija (angl. Self-efficacy) (Bandura, 1997)
ir planuoto elgesio teorijg (Ajzen, 1991)1985, 1987.

TAM (Davis et al., 1989) siekia paaiskinti, kokie vartotojy elgsenos veiksniai lemia
naudojimasi technologijomis. Suvokiamas technologijy naudingumas (angl. perceived
usefulness) ir naudojimosi paprastumas (angl. perceived ease of use) yra vieni i§ pa-
grindiniy veiksniy, dél kuriy asmenys naudojasi (arba ne) technologijomis. Suvokiamas
naudingumas apibréziamas kaip subjektyvi asmens nuomoné, kad naudojant tam tikrg
technine ar programing jranga bus padidintas jo darbo nasumas. Suvokiamas naudojimosi
paprastumas siejamas su asmens jsitikinimu, jog naudojant tam tikrg technologija nereikés
jdeti jokiy papildomy pastangy. Cia dera ir saviveiksmingumo teorija (Bandura, 1997),
kuri akcentuoja asmens jsitikinimus, kad jis yra pajégus atlikti tam tikrus veiksmus.

Remdamiesi TAM, Camarero et al. (2014) interpretuoja, jog suvokiamas techno-
logijy naudingumas yra siejamas su suvokiamais skaitmeninés knygos pranasumais, o
technologijy suvokiamas naudojimosi paprastumas siejamas su vartotojo suvokiamu
skaitmeninés knygos naudojimosi paprastumu. Skaitmeninés knygos naudingumas gali
biti suvokiamas dél jos funkcionalumo — interaktyviy nuorody, daugialypés terpés (angl.
multimedia) (Vassiliou & Rowley, 2008) arba ekrano Sviesumo ir jo vaizdo kokybés
(Gibson & Gibb, 2011). Svarbu ir tai, jog, prieSingai nei filmy atsisiuntimo atveju, skai-
tmeniniy knygy rinkmeny dydis yra mazas, tod¢l jy atsisiuntimas yra greitas ir paprastas
(Zimerman, 2011).

Pritaikant saviveiksmingumo teorijg, galima manyti, kad skaitmeninés knygos var-
totojas bus jsitikings, jog jis yra pajégus rasti, atsisiysti ar jkelti ja i tam skirta prietaisa.
Tai uztikrins skaitmeninés knygos suvokiamg naudojimosi paprastuma. Todél asmens
jsitikinimai dél paprasto naudojimosi skaitmenine knyga gali didinti tikimybe ja naudoti
(Camarero et al., 2014).

Anot planuoto elgesio teorijos (Ajzen, 1991)1985, 1987, asmens elgesys priklauso
nuo jam suteikiamy galimybiy bei prieinamy iStekliy. Pritaikydami tai skaitmeniniy
knygy kontekstui Camarero et al. ( 2014) teigia, kad jeigu vartotojas, jsigijes prietaisg
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skaitmeninei knygai skaityti, Zinos, kaip ir i§ kur galima jg atsisiysti, jis bus linkes dazniau
naudotis prietaisu ar kita tam skirta technologine priemone.

Nagrinéjant nelegaliai platinamy skaitmeniniy knygy naudojimo paskatas atkreiptinas
démesys | vartotojo supratima, jog produktas ar paslauga yra vertinga ir uz tai verta mo-
kéti (Hsu & Shiue, 2008). Zeithaml (1988) teigia, jog vartotojo suvokta produkto verté
nusako jo naudingumo vertinimg. Asmuo, suvokes produkto naudinguma, suvoks ir jo
verte (Ko, Kim, & Lee, 2009).

Tikétina, kad asmuo, jsisavines ir perémes socialines normas, bus linkes vengti jstatymo
draudziamy veiksmy (Hsu & Shiue, 2008). Nelegaliai platinamy skaitmeniniy knygy atveju
vartotojas, kuris vadovausis valstybéje galiojanciais teisés aktais, bus maziau linkes jsigyti
knyga nelegaliais budais (Camarero et al., 2014). Socialinéje aplinkoje susiformavusios
gero ir blogo elgesio nuostatos taip pat gali daryti jtakg zmoniy pozitriui j nelegaliai
platinamy knygy naudojima (Chiou, Huang, & Lee, 2005).

Apklausa

Siekiant issiaiskinti skaitmeniniy knygy skaitytojy pozitirj j nelegaliai platinamy knygy
naudojimo priezastis nuspresta pasinaudoti Ispanijoje atlikto tyrimo metodologija (Cama-
rero et al., 2014) ir parengti klausimyng adaptuojant jo dalj (susijusig su technologiniais
ir naudingumo nelegaliai platinamy knygy naudojimo aspektais) Lietuvos atvejui.

Apklausoje pateikta trys demografiniai klausimai ir 14 klausimy, kurie, remiantis pa-
sirinktais modeliais, suskirstyti j penkis konstruktus: Skaitmeninés knygos naudingumas,
Saviveiksmingumas, Vertés suvokimas, Normatyvinis suvokimas, Nelegaliai platinamy
knygy naudojimas. Konstruktg apibréziantys klausimai pateikti 1 lentelés stulpelyje ,,Kin-
tamieji, sudarantys konstrukta®. Klausimynu nesiekéme iSsiaiskinti priezas¢iy, netiriame
elgsenos, o fiksuojame respondenty iSsakoma nuomone. Naudojome 5 baly (nuo visiskai
sutinku iki visiSkai nesutinku) Likerto skalg siekdami iSmatuoti respondento sutikimo ar
nesutikimo su teiginiu intensyvuma.

Tyrimo dalyviy buvo ieskoma socialinio tinklo Facebook grupése, kuriose vartotojai
ieSko ir dalijasi knygy rekomendacijomis, atsiliepimais, legaliai ir nelegaliai platina ir
atsisiuncia skaitmenines knygas. Potencialiy respondenty skaic¢ius 2019 m. vasarj sieké
41 tukstantj. Prisijungus prie Facebook grupés buvo gautas leidimas paskelbti klausimyno
nuoroda. Siekiant jsitikinti, ar respondentams apklausos klausimai yra suprantami, 2019 m.
kovo 20 d. atliktas bandomasis tyrimas, kurio metu apklausta 20 respondenty. Atlikus
bandomajj tyrima, patikslintos dviejy klausimy formuluotés. Pagrindinis tyrimas buvo
vykdomas 2019 m. kovo 26 — balandzio 15 dienomis. | klausimyng atsaké 322 respon-
dentai. Naudojome savanoriSkai atsakanciyjy imtj, tod¢l nevertinome reprezentatyvumo
lygmens. Atliekant apklausg buvo atsizvelgta ir laikytasi socialiniy tyrimy profesinés
etikos ir teisiniy principy: buvo uztikrintas konfidencialumas, privatumas, savanoriskumas,
teisé atsisakyti dalyvauti, atsakiusiyjy respondenty anonimiskumas, pateikta pagrindiné
informacija apie tyrima.

Tyrimo metu gauty duomeny analize atlikta su SPSS v19 programine jranga. Koreliaci-
jai atlikti parinkti Pearson, Kendalls Tau-b ir Spearman testai. Visiems koreliacijos testams
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atlikti bei pasilyginti, kiek stipriis galimi koreliacijos koeficientai ir rySiai, naudojama
Coheno koreliacijos koeficienty (R) vertinimo metodika (Cohen & Manion, 1994): > 0,30
zema koreliacija; 0,30-0,50 vidutiné koreliacija; 0,50—1,00 — stipri koreliacija. Naudoja-
mas maksimalus patikimumo lygmuo — 0,05. Ranginiams rodikliams palyginti tarp dviejy
grupiy pasirinktas Stiudento t-test remiantis prielaida, kad atsakymai Likerto skal¢je gali
biti traktuojami kaip tolydieji. Pasirinktas statistinio pasikliautinumo lygmuo 95 proc. (p <
0,05). Siekiant jsitikinti, kad tyrimui naudojami konstruktai (Skaitmeninés knygos
naudingumas, Saviveiksmingumas, Vertés suvokimas, Normatyvinis suvokimas,
Piratavimas) yra patikimi ir jais remiantis su turimais duomenimis galima testi
tyrima, atlikta faktoriné kintamyjy patikimumo analiz¢.

Rezultatai

Tyrime dalyvavo 240 motery (74,5 proc.) bei 82 vyrai (25,5 proc.). Ly¢iy pasiskirstymas
pagal amZiaus kategorijas yra panasus. Vyrai: 18-25 m. (40,3 proc.), 26-35 m. (37,1 proc.),
36-40 m. (22,6 proc.). Moterys: 18-25 m. (39,2 proc.), 26-35 m. (32,5 proc.), 36-40 m.
(28,3 proc.).

DidZiausig dalj abiejy lyCiy kategorijose sudaro dirbantys ir / arba studijuojantys
respondentai. Tiriamyjy pasiskirstymas pagal uzsiémima: vyrai studijuoja (17,7 proc.),
dirba ir studijuoja (19,4 proc.), dirba (46,8 proc.), bedarbis (16,1 proc.); moterys studi-
juoja (22,1 proc.), dirba ir studijuoja (20,8 proc.), dirba (50,8 proc.), bedarbés (6,3 proc.).

Ivertinus konstrukty Skaitmeninés knygos naudingumas, Saviveiksmingumas, Vertés
suvokimas, Normatyvinis suvokimas, Nelegaliai platinamy knygy naudojimas patikimumo
analize nustatyta, kad konstruktai yra patikimi ir nei vienas i$ jy nepasalintas iS tolesnés
analizés. Visy konstrukty kintamyjy jverciai didesni negu 0,4. Konstrukty saraSas patei-
kiamas 1 lenteléje. Joje atskleidziama, kaip konstruktai atsispindi anketos klausimuose
(zr. stulpelj ,,Kintamieji, sudarantys konstrukta“).

1 lentelé. Respondenty procentinis pasiskirstymas pagal atsakymus j anketos klausimus

Likerto skalés vertinimy pasiskirstymas
. |Kintamieji, proc. (1 — visiskai nesutinku, 5 — visiskai
ECuEE sudarantys konstrukta sutinku)
1 2 1+2 3 4 5 445
. .. |Manau, kad turéti knygas skaitmeniniu
Skaitmeninés formatu yra naudinga 53 10,6 |159 (3,0 (33,1 |48 81,1
knygos Manau, kad skaitmeninés knygos turi
naudingumas | oo, KaC SKAILMENINGS KNYBOS Ty 5 1155 1354 50 1358 23,8 |59,6
daugiau prana§umy nei popierinés
Manau, kad turiu tinkamy jgtdziy jkelti
o .|/ atsisiysti skaitmenines knygas j skai- |5,3 (3,6 (89 (4,6 |[17,2 [69,2 |86,4
Saviveiksmin- tykle / plansetinj kompiuterj
sumas A$ inau, i kur galima atsisiysti
> ZIMatl, 19 Xl SaTIma ATsIsiys 33 [33 166 (3.6 [28.1 |61.6 [89,7
skaitmenines knygas
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Konstruktai

Kintamieji,
sudarantys konstrukta

Likerto skalés vertinimu pasiskirstymas

proc. (1 — visi§kai nesutinku, 5 — visisk:
sutinku)

ai

1 2 1+2

4+5

Vertés
suvokimas

Manau, kad pirkti skaitmenines knygas
yra prasminga

14,9 (12,9 (27,8 12,6 |30,8 |28,8

59,6

Man patogu pirkti skaitmenines knygas

16,6 (10,3 (26,9 |15,6 (24,2 |33,4

57,6

Jeigu yra galimyb¢, pirmiausia ren-
kuosi pirkti skaitmening knyga vietoje
popierinés

39,1 |12,9 |52 16,6 |16,2 (25,2

41,4

Normatyvinis
suvokimas

AS nustociau nelegaliai siystis skaitme-
nines knygas, jeigu valstybé informuoty
apie legalaus knygy jsigijimo svarba

26,4 |11 |37,4 |26,8 |12,6 |23,2

35,8

AS nustoCiau nelegaliai siystis skaitme-
nines knygas, jeigu Lietuvos leidéjy
asociacija, LATGA jspéty apie nele-
galiy knygy parsisiuntimy grésmes

ir nuostolius leidéjams, autoriams ir
visuomenei

27,2 11,2 38,4 |26 |16 |19,6

35,6

AS nustoCiau nelegaliai siystis skai-
tmenines knygas, jeigu mano Seima ir
draugai sugédinty ir paraginty jsigyti
legaliai

32,9 |18,7 |51,6 (22,8 |11,8 |13.,8

25,6

AS nustoCiau nelegaliai siystis skaitme-
nines knygas, jeigu kity Zmoniy nuo-
moné apie mano tokj neteisétg elgesj
bty bloga

33,7 |14,6 48,3 (21,1 |16,3 |14,2

30,5

Nelegaliai
platinamy

knygy
naudojimas

Nelegaliai platinamy knygy naudoji-
mas — tai kiiriniy panaudojimas, juos
modifikuojant, kopijuojant, platinant,
padarant viesai pricinamus be leidimo
ir atlygio autoriy teisiy turétojams. Ar
teko su tuo susidurti?

6,3 |50 11,3 |10,6 (26,2 |52

78,2

AS siunciuosi skaitmenines knygas
nelegaliai

23,8 |53 29,1 6,3 |21,5 |43

64,5

Vertinant technologinius aspektus (zr. konstruktus Skaitmeninés knygos naudingumas
ir Saviveiksmingumas), pastebima, kad 81,1 proc. apklaustyjy visiskai sutinka ir sutinka,
kad turéti knygas skaitmeniniu formatu yra naudinga. 86,4 proc. visiskai sutinka ir sutinka
turj jgiidziy atsisiysti / jkelti skaitmenines knygas i skaityklg ar kita joms skaityti tinkama
prietaisg bei zino (89,7 proc.), i§ kur galima atsisiysti skaitmenines knygas. Daugiau nei
puse (59,6 proc.) visiskai sutinka ir sutinka, kad skaitmeninés knygos turi daugiau pra-
nasumy nei spausdintos (zr. 1 lentele).

Vertinant naudos aspektus (zr. konstrukta Vertés suvokimas), pastebima, kad 59,6 proc.
apklaustyjy visiskai sutinka ir sutinka, jog skaitmenine¢ knyga pirkti yra prasminga ir patogu
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(57,6 proc.). Taciau dazniau visiskai sutinka ir sutinka (52 proc.) nei visiskai nesutinka ir
nesutinka (41,4 proc.), kad jei yra galimyb¢, renkasi spausdintg knyga nei skaitmenine.
Vertinant etinius aspektus (zr. konstruktus Normatyvinis suvokimas ir Nelegaliai platinamy
knygy naudojimas), pastebima, kad daugiau negu 51,6 proc. apklaustyjy visiskai nesu-
tinka ir nesutinka, kad jie nustoty siystis nelegaliai platinamas knygas, jeigu jy artimieji
juos sugéedinty ir paraginty siystis legaliai. Taip pat beveik 48,3 proc. apklaustyjy visiskai
nesutinka ir nesutinka, kad jie nustoty siystis nelegaliai platinamas knygas, jeigu kity
Zmoniy nuomone¢ apie tokj elgesj buty bloga. Abiem pastaraisiais atvejais daugiau nei
23 proc. nei sutinka, nei nesutinka. Respondentai visiSkai sutinka ir sutinka, kad nustoty
siystis nelegaliai platinamas knygas, jei valstybé informuoty apie legalaus jsigijimo
svarbg (35,8 proc.) ir suinteresuotos institucijos, pavyzdziui, Lietuvos leidéjy asociacija
ir LATGA, ispéty apie nelegaliai platinamy knygy parsisiuntimy grésmes ir nuostolius
leidéjams, autoriams ir visuomenei (35,6 proc.). Du trec¢daliai respondenty visiskai su-
tinka ir sutinka, kad yra susidiir¢ su nelegaliai platinamy knygy naudojimu (78,2 proc.)
ir skaitmenines knygas siunciasi nelegaliai (64,5 proc.).

Atsizvelgiant j teorijoje iSdéstytus nelegaliai platinamy knygy naudojimo aspektus atlikta
konstrukty koreliacija siekiant jvertinti konstrukto Nelegaliai platinamy knygy naudoji-
mas koreliacijg su konstruktais: Skaitmeninés knygos naudingumas; Saviveiksmingumas;
Vertes suvokimas; Normatyvinis suvokimas. Taip pat apskaiciuota konstrukto Vertés suvo-
kimas koreliacija su konstruktu Skaitmeninés knygos naudingumas. Ivertinus konstrukty
Nelegaliai platinamy knygy naudojimas iv Skaitmeninés knygos naudingumas matyti,
kad suvoktas skaitmeninés knygos naudingumas turi sgsajy su polinkiu siystis knygas
nelegaliai (r = 0,458, p < 0,001). Konstrukty Nelegaliai platinamy knygy naudojimas ir
Saviveiksmingumas koreliacija rodo, jog vartotojy nuomoné apie gebéjima jkelti ir atsisiysti
skaitmenines knygas i skaitymo prietaisg ir zinojimas, kur galima jas jsigyti, koreliuoja su
polinkiu siystis knygas nelegaliai (r = 0,245, p < 0,001). Ivertinus konstrukty Nelegaliai
platinamy knygy naudojimas ir Vertés suvokimas koreliacija matyti, kad yra neigiamas
statistiSkai reikSmingas rySys. Tai leidZzia teigti, jog tyrimo respondentai suvokia morali-
nes normas, todel jy polinkis siystis knygas nelegaliai yra mazas (r = —0,382, p < 0,01).
Konstrukty Nelegaliai platinamy knygy naudojimas ir Normatyvinis suvokimas koreliacija
rodo, jog statistiskai reikSmingo skirtumo tarp normatyvinio suvokimo ir polinkio siystis
nelegalias knygas néra (r = 0,332, p > 0,05). Ivertinus konstrukty Vertés suvokimas ir
Skaitmeninés knygos naudingumas koreliacijg matyti, kad aukstesnis skaitmeninés knygos
naudingumo vertinimas koreliuoja su geresniu knygos vertés suvokimu (r= 696, p <0,001).

Lyginant klausimy grupes pagal lytj, pastebéta, kad vyrai statistiSkai reikSmingai
dazniau susiduria ir siunciasi nelegaliai platinamas skaitmenines knygas nei moterys, taip
pat vertés suvokimg ir skaitmeniniy knygy naudingumg vertina statistiSkai reikSmingai
auksciau nei moterys (zr. 2 lentele). Saviveiksmingumas bei normatyvinis suvokimas tarp
vyry ir motery statistiSkai reikSmingai nesiskiria.

92



Vincas Grigas, Ariinas Gudinavi¢ius, Emilija Cerneviéiiite

Nelegaliai platinamy knygy naudojimas Lietuvoje

2 lentelé. Klausimy grupiu skirtumy palyginimas pagal lytj

Klausimy grupé Lytis Vidurkis SN )4
Moteri 3,58 1,20
Naudingumas S 0,01
Vyras 4,02 1,08
. . Moteris 4,04 0,90
Saviveiksmingumas 0,71
Vyras 445 0,79
. . Moteris 3,09 1,31
Vertés suvokimas <0,01
Vyras 3,78 1,14
. . Moteris 3,34 1,62
Normatyvinis suvokimas 0,75
Vyras 3,27 1,43
Neleealiai plafi K doii Moteris 3,37 1,66 <001
elegaliai platinamy knygy naudojimas ,
gatiatp HIYEH RAaudo) Vyras 422 125

Lyginant konstruktus pagal amziaus kategorijas, pastebimas tik vienas reikSmingas
skirtumas vertinant vertés suvokima. 36—40 mety respondentai statistiskai reikSmingiau
vertina vertés suvokimg lyginant su 18-25 mety kategorijos respondentais (Zr. 3 lentelg).
Tokig nuostatg i$skiria ir Auerbachas ir Welshas (1994) — vyresnio amziaus asmenys linke
labiau jsisavinti etinius standartus nei jaunesnio amziaus atstovai.

3 lentelé. Klausimy grupiy skirtumai pagal amziaus kategorijas

Konstruktas AmzZius Vidurkis SN D
18-25 3,57 1,19

Naudingumas 26-35 3,70 1,23 0,383
3640 3,80 1,15
18-25 4,39 0,96

Saviveiksmingumas 26-35 4,39 0,93 0,676
3640 4,49 0,70
18-25 2,96 1,27

Vertés suvokimas 26-35 3,27 1,28 <0,01
3640 3,57 1,32
18-25 3,18 1,56

Normatyvinis suvokimas 26-35 3,53 1,52 0,248
3640 3,28 1,67
18-25 3,52 1,68

Nelegaliai platinamy knygy naudojimas | 26-35 3,50 1,63 0,804
3640 3,65 1,57

Aptarimas

Remdamiesi TAM galime teigti, kad vartotojas, kuris suvoks skaitmeninés knygos
naudingumo aspektus, bus linkes jas naudoti dazniau. Tyrimo Lietuvoje rezultatai rodo,
kad daugiau nei du trecdaliai apklaustyjy sutinka ir visiSkai sutinka, kad skaitmeninés
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knygos yra vertingos bei naudingos, ir daugiau nei pusé sutinka ir visiskai sutinka, kad
skaitmeninés knygos turi daugiau pranasumy nei spausdintos. Pritaikant saviveiksmin-
gumo teorijg (Bandura, 1997) ir planuoto elgesio teorija (Ajzen, 1991) galima manyti,
kad kai skaitmeninés knygos vartotojas bus jsitikings, jog jis yra pajégus rasti, atsisiysti
ar jkelti ja | tam skirtg prietaisa, jis bus linkes dazniau naudotis prietaisu ar kita tam
skirta technologine priemone. Beveik 90 proc. apklaustyjy Lietuvoje sutinka ir visiskai
sutinka, kad turi tinkamy jgtidziy jkelti / atsisiysti skaitmenines knygas j skaitykle / plan-
Setinj kompiuterj ar Zino, i§ kur galima atsisiysti skaitmenines knygas. Tai leidZia daryti
prielaida, jog vartotojai mato naudg ir moka naudotis skaitmeninémis knygomis. Kitaip
tariant, dauguma respondenty yra imlis Siai medijos formai. Skaitykliy ar kity skaitymui
tinkamy prietaisy naudojimas rodo statistiskai reikSminga koreliacija su polinkiu naudotis
nelegaliai platinamomis knygomis.

Tyrimo Lietuvoje rezultatai rodo, jog vertés suvokimas neigiamai koreliuoja su ne-
legaliai platinamy knygy naudojimu. Tikétina, kad respondentai, kurie aukstai vertina
skaitmeninés knygos vertg, yra linke reciau atsisiysti jas i§ nelegaliai platinamy knygy
svetainiy. Tikétina, kad patogi prieiga prie spausdintos versijos mazinty norg siekti jsigyti
skaitmening knygos versija —nelegaliai ar nelegaliai platinama, nes respondentai dazniau
visiSkai sutinka ir sutinka (52 proc.) nei visiSkai nesutinka ir nesutinka (41 proc.), kad
jei yra galimybé, renkasi spausdintg knyga nei skaitmening. Normatyvinis suvokimas
su nelegaliai platinamy knygy naudojimu Lietuvoje taip pat nekoreliuoja. Tai sutampa
su tyrimo Ispanijoje rezultatais, kuomet lyginant vertés ir normatyvinj suvokimag s3sajy
su nelegaliai platinamy skaitmeniniy knygy naudojimu nerasta (Camarero et al., 2014).

Svarbus aspektas yra skaitytojy amzius. Lietuvoje 3640 mety respondentai statistiskai
reikSmingiau vertina vertés suvokima nei 18-25 mety kategorijos respondentai. Tokig
nuostatg iSskiria ir Auerbachas ir Welshas (1994) — vyresnio amziaus asmenys linke la-
biau jsisavinti etinius standartus nei jaunesnio amziaus atstovai. Taciau jaunesni tyrimo
respondentai (18-25 m.) j nelegaliai platinamy skaitmeniniy knygy naudojimo grésmes ir
galimus sukeliamus nuostolius reaguoja jautriau nei vyresni apklaustieji. Tai prieStarauja
Akulavic¢iaus (2015) bei Freestone’o ir Mitchello (2004) iSvadoms, kad jaunesni zmonés
yra liberalesni nelegaliai platinamy knygy naudojimo atzvilgiu.

Teorijoje daroma prielaida, kad asmuo, jsisavings ir perémes socialines normas, bus
linkes vengti nepriimtiny veiksmy. Nelegaliai platinamy skaitmeniniy knygy atveju var-
totojas, kuris vadovausis valstybéje galiojanciais teisés aktais, bus maziau linkgs jsigyti
knyga nelegalaus platinimo kanaluose. Skaitmeninés knygos vertés suvokimas ir asmens
normatyvinis suvokimas gali mazinti vartotojy polinkj naudoti nelegaliai platinimas kny-
gas. Tyrimo Lietuvoje rezultatai rodo, jog polinkiui naudotis nelegaliai platinamomis kny-
gomiis jtakos turi suvoktas skaitmeninés knygos naudingumas. Kaip vienas i§ naudojimosi
nelegaliai platinamomis knygomis slopinimo veiksniy yra suvokiama skaitmeniniy knygy
verté, o normatyvinis (jstatyminis) suvokimas slopinanios jtakos neturi. Sis aspektas
rodo, kad antipiratinés kampanijos galimai nepasiekia savo tiksly ir néra veiksmingos
mazinant nelegaliai platinamy knygy naudojima.

Palyginus klausimy grupes pagal lyt] iSryskéjo dvi tendencijos. Vyry atveju normaty-
viniy klausimy vertinimas yra aukstesnis nei motery, taciau vyrai statistiSkai reikSmingai
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dazniau nei moterys siunciasi nelegaliai platinamas skaitmenines knygas. Tyrimai kitose
Salyse rodo, kad moterys yra labiau linkusios suvokti etinius standartus nei vyrai (Arli
& Tjiptono, 2016; Chonko & Hunt, 1985; Ford & Richardson, 1994). Tai patvirtina ir
miisy tyrimo rezultatai — vyrai dazniau susiduria ir dazniau naudoja nelegaliai platina-
mas skaitmenines knygas nei moterys. Tokig tendencijg galima sugretinti ir su teorinéje
dalyje minétais atliktais tyrimais apie nelegaliai platinamos programinés jrangos (Gopal,
Sanders, Bhattacharjee, Agrawal, & Wagner, 2004) ir muzikos (Bhattacharjee, Gopal,
Lertwachara, & Marsden, 2006), kuriuose taip pat teigiama, jog vyrai yra labiau linke
jsitraukti j nelegaliai platinamo turinio naudojima.

ISvados

Tyrimas prisideda prie skaitmenines knygas naudojanc¢iy 18—40 mety amziaus Lietuvos
gyventojy pozilirio ] nelegaliai platinamy knygy naudojima supratimo bei galimy sprendi-
my Lietuvos leidykloms ir kitoms institucijoms, kovojancioms su §iuo reiskiniu, paieskos.

Tai, kad vartotojas, kuris suvokia skaitmeninés knygos naudingumo aspektus, yra
linkes jas naudoti dazniau, galéty biiti akstinas leidéjams daugiau knygy publikuoti skai-
tmeniniu formatu ir tokiu biidu atliepti vartotojy lukescius ir knygy skaitymo jprocius.
Cia atkreiptinas démesys, kad suvoktas skaitmeninés knygos naudingumas sumazina norg
siystis nelegaliai platinamas knygas. Taip pat manytina, kad patogaus, paprasto ir greito
biido legaliai jsigyti knygas jgyvendinimas galéty biiti pozityvaus sprendimo variantas,
atsvara $iuo metu taikomai draudimo ir baudimo kultirai nelegaliai platinamas knygas
naudojanéiy asmeny atzvilgiu. Vienas i$ vyraujanciy patogumo ir greitumo kriterijy yra
galimybé turéti prieiga prie plataus spektro leidiniy naudojantis ribotu skai¢iumi prieigos
kanaly. Esant dabartinei situacijai, kai skaitmenines knygas platina tieké&jai, turintys siaurg
pasitilos asortimenta, yra pralaimima nelegaliai knygas platinantiems kanalams, kuriems
budinga itin platus knygy asortimentas.

Siame kontekste dera atkreipti démesj j tai, kad apsisprendima naudoti nelegaliai
platinamas knygas gali lemti ne tik asmeninés nuostatos, bet ir iSorin¢ aplinka. Nega-
tyvus §io reiSkinio vertinimas artimoje socialin¢je aplinkoje gali daryti jtakq atsisakyti
nelegaliai platinamy knygy naudojimo. Tikétina, kad didesnis darbas aiSkinant, kodél tai
yra nepriimtina, gali suteikti didesn¢ graza nei akcentavimas, jog yra ,,blogy™ Zmoniy,
kuriuos reikia bausti. Kitaip tariant, skaitmeninés knygos vertés ir naudingumo suvokimas
mazina vartotojy polinkj naudoti nelegalaus platinimo kanalus.
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