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Santrauka. Straipsnyje pristatomas vadoviy motery ,,Lyderystés 4.0° gebéjimy organizacijose, pasizyminciose
,Pramonés 4.0° pozymiais, tyrimas. Pramonés 4.0 revoliucija ir atsiradusios naujos technologijos atnesé naujy
i88tikiy organizacijoms, o skaitmeniné transformacija formuoja poreikj igyti naujy jgiidziy ir gebéjimy, kurie
skatinty §j pokyti. Kartu atsiranda galimybés formuoti naujas jzvalgas apie ly¢iy lyderyste, atskleidziant, kokie
,Lyderystés 4.0 geb¢jimai yra svarbiis moterims ,,Pramonés 4.0“ kontekste. Straipsnio tikslas — atskleisti
vadoviy motery ,,Lyderystés 4.0 geb¢jimus organizacijose ,,Pramoné 4.0° pokycCiy sglygomis. Empiriniam
tyrimui pasirinktas kokybinis tyrimas, kai tyrimo duomenys gauti atliekant pusiau struktiiruota interviu
su 13 vadoviy motery. Tyrimu identifikuotos SeSios ,,Lyderystés 4.0° gebéjimy grupés: vizionieriSkumas,
kirybiskumas, pokyc¢iy valdymas, nuolatinis mokymasis, tarpasmeniniai geb¢jimai bei asmeninés charakter-
istikos. Tyrimas atskleid¢, kad vadovéms moterims ,,Lyderystés 4.0“ atveju svarbu bendradarbiavimas, kity
ugdymas, pasipriesinimo pokyc¢iams valdymas, santykiy kiirimas, zingeidumas, pokyc¢iy komunikavimas,
drasa rizikuoti, kompleksiskumo suvokimas, tobulé¢jimas. Atliktas tyrimas suteikia jzvalgy dél tolesnés teorijos
plétros, atskleidziant empiriniais jrodymais pagrista ,,Lyderystés 4.0° gebéjimy ir motery lyderystés sasaja.

Pagrindiniai Zodziai: lyderysté; lyCiy lyderysté; motery lyderysté; ,,Pramoné 4.0; ,,Lyderysté 4.0; geb¢jimai

Female Leaders’ Leadership 4.0 Skills in the Context of Industry 4.0

Summary. The article presents the study of Leadership 4.0 skills of female leaders in organizations in context of
Industry 4.0. Industry 4.0 and the emergence of new technologies have brought new challenges to organizations.
Digital transformation is shaping the need to acquire new skills and competencies to aid in this transition.
Presently, possibilities exist to form new insights about the gender leadership, there is a need to identify which
Leadership 4.0 skills are important for women in the context of Industry 4.0. The aim of the paper is to reveal
the female leaders’ Leadership 4.0 skills in organizations in context of Industry 4.0 transformation. In doing
this, qualitative data were collected from Lithuanian business organizations using semistructured interviews
with thirteen female managers. The research reveals six groups of Leadership 4.0 skills: visionality, change
management, creativity, continuous learning, interpersonal skills, and personal characteristics. Research dis-
closed that collaboration, educating others, dealing with resistance to change, building relationships, curiosity,
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communicating change, risk taking, perception of complexity and development are important for female leaders
for Leadership 4.0. This study enhances theoretical foundation of the relationship between Leadership 4.0
skills and female leadership, providing empirical evidence on the topic.

Keywords: leadership; gender leadership; female leadership; Industry 4.0; Leadership 4.0; skills

Ivadas

Greiti ir dinamiski poky¢iai Ketvirtosios pramonés revoliucijos (mokslingje literatiiroje
daznai vadinamos ,,Pramoné 4.0°) laikotarpiu visose gyvenimo srityse telkia démesj
1 inovatyvius technologinius sprendimus, automatizavimg ir skaitmeninimg, Zmoniy,
masiny ir jvairiy kity objekty saveika pasitelkiant informacines ir rysio technologijas. Tai
salygoja reikSmingas transformacijas ne tik gamybos, logistikos, bet ir komunikacijos bei
zmogiskyjy istekliy valdymo srityse (Agostini, Filippini, 2019; Stancioiu, 2017; Kusmin,
2018). Skaitmeniné transformacija yra daugiau nei tiesiog pokytis, jis apima ir lyderyste or-
ganizacijoje, kur svarbu gebéti tinkamai vadovauti vykstant skaitmenizavimui bei formuoti
nauja kultiira. ,,Lyderysté 4.0° yra vienas i§ neologizmy, jvesty pasirodZius ,,Pramonei
4.0* ir nurodanciy specifiniy ir pazangiy vadovavimo jgiidziy poreikj, biiting lyderiams
(Molino ir kt., 2021; Oberer, Erkollar, 2018). Skaitmeninés lyderystés nagrinéjimo pradzia
siejama su skaitmeninio identiteto tema, aprépiancia skaitmeninei lyderystei reikalingus
jgtdzius, kuriant aukstyjy technologijy ekonomika (Temelkova, 2018). Sparciai vystantis
skaitmeninéms technologijoms, lyderystés tyrimai pasipildo naujais aktualiais tyrin¢jimo
aspektais. Analizuojamos tokios temos, kaip darbo kultiira skaitmeninés lyderystés eroje
(Al-A’ali, Masmoudi, 2022), holistiniai skaitmeninés lyderystés aspektai, aktualiis jos
supratimui ir jgyvendinimui (Imhof, Grivas, 2022). Moksliniuose $altiniuose pripazjstama,
kad tam, jog skaitmeniné transformacija tapty varomaja organizacijy jéga, reikia stiprios
lyderystés, taciau vis dar vyksta diskusijos, kokie gebéjimai yra reikalingi lyderiams, kad
jie galéty veiksmingai vadovauti skaitmeninei transformacijai (Imran ir kt., 2020; Shet,
Pereira, 2021). Tyr¢jai daznai remiasi bendromis ziniomis apie lyderystés gebéjimus,
apimancius kognityviniy, verslumo, bendravimo ir strateginio mastymo gebéjimy
grupes, ir ieSko jy sasajos su ,,Lyderyste 4.0° (Guzman ir kt., 2020), grindzia pagrindines
skaitmeninés lyderystés savybes ir vadovavimo stilius, kurie turéty biiti taikomi ,,Pramonés
4.0° saglygomis (Puhovichova, Jankelova, 2021; Matar ir kt., 2021).

Pristatomas vadoviy motery ,,Lyderystés 4.0 gebéjimy skaitmeninés transformacijos
metu tyrimas aktualus dél keliy priezas¢iy. Motery lyderystés tyrimai, vykstantys jau
kelis desimtmecius (Wood, 2005; Jogulu, Wood, 2006; Werhane, 2007; Dhani, Sharma,
2017; Silingiené, Stukaité, 2019; Akkaya, Ustgoriil, 2020), aktualizavo ly&iy savoka kaip
svarbig analiting kategorijg. LyCiy studijy tyrimai, savo esme biidami tarpdisciplininiai,
atveria naujus pozilrius, tuo praplésdami ir pajvairindami jvairiy moksliniy tyrimy sritis
(Stundzg¢, 2017). ,,Lyderystés 4.0 temos aktualumas ly¢iy studijy moksliniy tyrimy lauke
leidzia i§ naujos perspektyvos pazvelgti i vadoviy motery geb¢jimus ,,Pramonés 4.0%
salygomis. Sis tyrimas aktualus organizacijoms, vykdan¢ioms skaitmeninius poky¢ius.

71



ISSN 1392-0561 eISSN 1392-1487 Information & Media

Tyrimai rodo, kad moterys lyderés gali jnesti unikaliy su vadovavimu ir lyderyste susijusiy
bruozy rinkinj, kuris gali suteikti pranaSumy jy organizacijoms (Pierli ir kt., 2022). Todél
motery lyderystés skatinimas, identifikuojant, kaip motery lyderysté gali prisidéti prie
organizacijy skaitmeninimo, koks yra vadoviy motery ,,Lyderystés 4.0 geb¢&jimy pro-
filis, yra naudingas organizacijoms, kurios tikisi pasinaudoti ly¢iy jvairovés teikiamais
pranasumais. Dar vienas argumentas, grindZiantis pristatomo tyrimo aktualuma, susijgs su
motery lyderystés skatinimu. Kaip pazymi Akkaya ir Ustgdriil (2020), $iuolaikinio pasaulio
jvairiose lyderystés pozicijose, taciau vis dar gajiis stereotipai, sulaikantys moteris nuo
karjeros siekimo (Offermann, Foley, 2020). Pastaraisiais deSimtmeciais sickiama uztikrinti
didesng¢ lycCiy lygybe, taciau pusiausvyros lyCiy atzvilgiu vis dar néra. Stebimi gana
zenkliis atotrukiai tarp vyry ir motery vadovy skaiciaus skirtinguose veiklos sektoriuose,
0 maziausiai motery vadovauja pramonés imonéms (O’Brien ir kt., 2023). Tod¢l empirinio
tyrimo rezultatai, atskleidZiantys Sio sektoriaus vadoviy motery patirtis ,,Pramonés 4.0
kontekste, yra svarblis moterims, sickian¢ioms vadoviy karjeros organizacijose, kuriose
motery ir vyry vadovy skaicius iki iol turi Zenkly atotrtkj.

Pazymétina, kad empiriniy tyrimy apie vadoviy motery ,,Lyderystés 4.0° geb¢&jimus
néra gausu, nors pastaraisiais metais jau galima rasti pavieniy moksliniy apzvalgy, susijusiy
su vadoviy motery lyderystés geb&jimy ,,Pramonés 4.0 kontekste identifikavimu (Ch-
uang, Eversole, 2022). Taciau autoriy pateikiamos mokslinés literatiiros analizés pagrindu
identifikuotos vadovéms moterims ,,Pramonés 4.0“ amziuje biidingy tarpasmeniniy,
konceptualiy, techniniy ir verslumo gebéjimy grupés labiau atspindi bendrines vadovy
kompetencijas, nesutampancias su ,,.Lyderystés 4.0 gebé&jimus analizavusiy autoriy
1zvalgomis (Ashkenas, Manville, 2018). ISsamesniy tyrimy ir diskusijy, akcentuojanciy
ly¢iy aspekta ,,Lyderystes 4.0 kontekste, pasigendama. Straipsnyje pristatomo tyrimo
rezultatais yra siekiama uzpildyti ziniy apie ,,Lyderystés 4.0° gebéjimus vadoviy motery
veikloje spraga, empiriskai pagrindziant lyderystés gebéjimus, svarbius moterims
vadovéms ,,Pramonés 4.0* salygomis.

Straipsnyje analizuojamos motery vadoviy patirtys, atskleidziancios, su kokiais
uzdaviniais jos susidiiré organizacijose, vykstant skaitmeninimo procesams, ir kokiy
gebéjimy joms prireiké vykdant pokycCius ,,Pramonés 4,0 salygomis. Straipsnyje tiriama
problema formuluojama keliant du esminius tyrimo klausimus: 1) kokiais ,,Lyderystés
4.0 gebéjimais pasizymi vadovés moterys ir kokie jy veiklos uzdaviniai ,,Pramonés 4.0
salygomis tai lemia?; 2) kokie ,,Lyderystés 4.0° gebé&jimai yra universals, kokie jy gali
biti priskiriami vadovéms moterims? Empiriniam tyrimui pasirinktas kokybinis tyrimas.
Straipsnio tikslas — atskleisti vadoviy motery ,,Lyderystés 4.0 gebéjimus organizacijose
»~Pramonés 4.0 pokycCiy salygomis. Straipsnyje pristatomas tyrimas buvo atliekamas
trimis etapais. Pirmajame etape, identifikuojant ,,Pramonés 4.0 pozymius ir ,,Lyderystés
4.0 gebéjimus, buvo atlikta literatiiros apzvalga, taikant moksliniy Saltiniy analizés ir
sintezés tyrimo metoda. Antrajame etape parengta vadoviy motery ,,Lyderystés 4.0
gebéjimy ,,Pramonés 4.0 salygomis tyrimo metodika. Treciajame etape atliktas kokybinis
empirinis tyrimas, tyrimo duomenys surinkti atlickant pusiau struktiiruotg interviu su 13
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vadoviy motery, dirbanc¢iy Lietuvos verslo organizacijose, pasizyminciose ,,Pramonés 4.0
pozymiais. Tyrimo rezultatai analizuojant vadoviy motery patirtis atskleidé, su kokiais
uzdaviniais jos susidiiré organizacijose, vykstant skaitmeninimo procesams, ir kokiy
gebéjimy joms prireiké vykdant pokyc¢ius ,,Pramonés 4,0 saglygomis. Tyrimo duomeny
kodavimas, analizavimas ir vizualizavimas atliktas naudojant kokybiniy duomeny analizés
programings jrangos paketa ,,MaxQda Analysis Pro 2022

Literatiiros apZvalga

»Pramoné 4.0 — tai naujas pramongés raidos etapas, kuriame sujungiamos skaitmeninés
ir interneto technologijos, leidzian¢ios reikSmingai paspartinti skaitmenizavimg ir plat-
aus masto inovacijas ne tik gamyboje, bet ir daugelyje kity Zzmogaus gyvenimo aspekty.
Stancioiu (2017) teigimu, ,,Pramoné 4.0 yra reik§minga visos pramonés transformacija,
sujungianti skaitmening ir interneto technologijas, o besivystancios technologijos, skait-
menizavimas ir plataus masto inovacijos sklinda daug sparc¢iau nei ankstesnése revoliuci-
jose. Lanksti gamyba, didesnis gamybos tempas, aukstesné produkto kokybé, sumazéjusi
klaidos tikimybé, duomenimis grjsty sprendimy priémimas, nauji vertés kiirimo metodai
(Gormiis, 2019; Kusmin, 2018) — tai tik dalis ,,Pramonés 4.0 privalumy. Taciau kartu
»Pramoné 4.0 kelia ir naujus i$$tikius, tokius kaip verslo paradigmos pasikeitimas, darbo
rinkos poky¢iai, kibernetinis saugumas, teisiniai klausimai, standartizavimo, zmogiskuyjy
iStekliy planavimo, darbo organizavimo, skaitmeniniy jgiidZiy tobulinimo (Agostini,
Filippini, 2019; Stancioiu, 2017; Kusmin, 2018). Kaip ir kiekvienas reiskinys, ,,Pramoné
4.0 pasizymi tam tikrais tik jai biidingais pozymiais: informacinés ir komunikacinés tech-
nologijos (Stancioiu, 2017; Kusmin, 2018), kibernetinés-fizinés sistemos (Stancioiu, 2017;
Kusmin, 2018), tinklo rysiai (Kusmin, 2018; Newell, 2016), didieji duomenys ir debesy
kompiuterija (Kusmin, 2018; Newell, 2016; Machado ir kt., 2020). ,,Pramonei 4.0* taip
pat biidingas modeliavimas bei virtualizavimas, 3D spausdintuvy naudojimas (Stancioiu,
2017; Machado ir kt., 2020), autonominiai robotai, pazangioji robotika (Gérmiis, 2019;
Machado ir kt., 2020), dirbtinis intelektas, nanotechnologijos, kvantinis skai¢iavimas,
sintetiné biologija (Gormiis, 2019), skai¢iuojamoji galia (Newell, 2016), horizontali ir
vertikali sistemy integracija, daikty internetas, kibernetiné sauga (Machado ir kt., 2020),
naujos zmogaus ir masinos sgveikos formos (Stancioiu, 2017).

Skaitmeniné transformacija apima ne tik technologiniy sprendimy diegima, bet ir
lyderyste organizacijoje, gebéjima tinkamai vadovauti vykstant skaitmenizavimui bei
formuojant naujg kulttirg. Pasak Oberer ir Erkollaro (2018), biitent gebéjimy valdyti visg
skaitmenizavimo procesg jgijimas ir bus didziausias i$$tikis organizacijoms. ,,Pramonés
4.0 metu i$skirtinis démesys skiriamas vadovavimo jgiidziams, reikalingiems valdyti
zinias: vadovai ir lyderiai turi Zinoti, kaip jie turi keistis, kad suderinty savo tikslus su
spartéjancia technologine plétra. Razos (2016) teigimu, ,.Lyderystés 4.0 koncepcija
grindziama ateities matymu, jos tyrinéjimu ir ziniy, jgyty tyrinéjimy metu, perdavimu
kitiems. Pasak Molino ir kt. (2021), ,,Lyderysté 4.0 — tai naujadaras (neologizmas),
atsirades dél ,,Pramonés 4.0 susiformavimo ir akcentuojantis specifiniy ir pazangiy
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v =

wLyderysté 4.0¢ — tai skaitmeniné lyderysté, kuri reikalauja i$ vadovy naujy vadovavimo
jgtdziy ir tam tikro vadovavimo stiliaus, kas jgalinty suprasti, kaip technologijos veikia
zmones ir kaip Zmogaus prigimtis gali susiderinti su skaitmenizavimu (Oberer, Erkollar,
2018). Skaitmeniniy kompetencijy turintis lyderis organizacijoje jgyvendina pokycius,
leidziancius greitai jdiegti ir pritaikyti naujas sistemas, paskatina kurti naujus produktus,
teikti naujas paslaugas, plétojant naujus skaitmeninius jrankius, standartizuojant ir mod-
ernizuojant vidaus procesus, kuriant inovacijy ir idéjy centrus, palaikant atviro mastymo
kultiira, darbuotojy jtraukimg j sprendimy priémimg, keiciantis Ziniomis ir sudarant
galimybe mokytis bei tobuléti (Bolte ir kt., 2018).

Mokslinéje literattiroje akcentuojamas poreikis ,,Pramonés 4.0 saglygomis jgyti naujy
vadovavimo ziniy ir gebéjimy (Zhu, 2015; Oberer, Erkollar, 2018; Imran ir kt., 2020;
Araujo ir kt., 2021). Stebimos dvi gebé¢jimy, reikalingy ,,Pramonés 4.0 salygomis,
tyrimo kryptys. Dalis tyréjy koncentruojasi j ,,Pramonei 4.0 reikalingus bendruosius
jgtdzius, taciau placiau nenagrinéja, kokiais konkreciais gebéjimais turéty pasizyméti
lyderiai. Vienas pirmyjy gebéjimus, kuriy reikia ,,Pramonés 4.0 kontekste, nustaté tyréjas
Raza (2016), i$skirdamas juos ] tris grupes: kognityvinius, funkcinius bei asmeninius ir
socialinius gebéjimus. Pazymétini Maisiri ir kt. (2019) ,,Pramonei 4.0° reikalingy inZine-
riniy jgiidziy, suskirstyty i dvi kategorijas — techninius ir ,,minkstuosius®, tyrimai. Nors
»minkstuosius“ gebéjimus sudaran¢ios mastymo, socialiniy ir asmeniniy jgiidZiy grupés
apima dalj lyderiams biitiny atributy, vis délto kokie konkretiis gebéjimai svarbis lyde-
riams Siame kontekste, nenurodoma. ReikSmingas tyrimas apie lyderyste ,,Pramonés 4.0
kontekste buvo atliktas Oberer ir Erkollaro (2018), sukiirusiy dviejy dimensijy lyderystés
stiliy matrica. Nors tyrimo autoriy sukurta matrica ir parodo, koks turéty biiti taikomas
lyderystes stilius, kai norima organizacijoje jdiegti kulttira, orientuotg j Zmones ar ino-
vacijas bei technologijas, placiau j juos nesigilinama ir netyrinéjama, kokiais gebéjimais
turéty pasizyméti lyderiai.

»Lyderystés 4.0° gebéjimy tyrimy pradzia siejama su skaitmeninio identiteto tema,
analizuojancia skaitmeninei lyderystei reikalingus jgiidzius, kuriant aukstyjy technologijy
ekonomikg (Temelkova, 2018). Tyréjai Guzman ir kt. (2020) savo tyrimu atliko mokslinés
literatiiros apzvalgg ir sudaré lyderystei reikalingy igtidziy, apimanc¢iy kognityviniy, ver-
slumo, bendravimo ir strateginio mastymo geb¢jimy grupes, sarasa. Isgryninus lyderystei
priskiriamus gebéjimus, imta tyrinéti jy sasaja su skirtingais ,,Lyderystés 4.0 stiliais.
Shetas ir Pereira (2021), atlike sisteming literatiiros apzvalgg ir iSanalizave 1 008 mok-
slinius straipsnius, nustaté keturiolika esminiy gebéjimy, kuriais turéty pasizymeti lyderiai
»Pramonés 4.0 saglygomis. Ashkenasas ir Manville (2018) nurodo, kad ,,Lyderystés 4.0
igudziy sgrasg sudaro SeSios pagrindinés charakteristikos: formuojantis vizijg, nuro-
dantis aiSkig strateging kryptj, motyvuojantis, formuojantis aiskius tikslus, skatinantis
kiirybiskuma ir saviugda, vedantis save. Moksliniuose $altiniuose randama ir argumentuoty
nuomoniy dél atskiry ,,Lyderystés 4.0° geb¢jimy: tyréjos Puhovichova ir Jankelova (2021)
kaip vieng svarbiausiy iSskiria vadovy lyderystés geb&jima nuolat mokytis.

74



Violeta Silingiené, Dalia Stukaité, Jolanta Bervingiené.
Vadoviy motery ,,Lyderystes 4.0 geb¢jimai ,,Pramonés 4.0° kontekste

Apibendrinant moksliniuose Saltiniuose pateiktas tyréjy jzvalgas apie ,,Lyderystés 4.0
gebéjimus, iSskiriamos penkios ,,Lyderystés 4.0 gebéjimy grupés: pokyciy valdymo,
vizionieriSkumo, kiirybiskumo, nuolatinio mokymosi ir tarpasmeniniy gebéjimy. Tyréjai
atskiras gebéjimy grupes sieja su konkrec¢iomis dedamosiomis:

* poky¢iy valdymo — su vadovy iniciatyvos demonstravimu, uzduociy paskirstymu ir

darby koordinavimu, atsakomybés prisiémimu (Ashkenas, Manville, 2018; Guzméan
ir kt., 2020; Thanh, Quang, 2021);

* vizionierisSkumo — su ilgalaikiais strateginiais tikslais, vizijos formavimu, strateginiu
mastymu bei strategijy ir koncepcijy kiirimu (Ashkenas, Manville, 2018; Guzman
ir kt., 2020);

» kirybiskumo — su naujoviy taikymu, netradiciniy sprendimy pateikimu, netipisku
problemy / uzduociy sprendimu (Bolte ir kt., 2018; Oberer, Erkollar, 2018; Shet,
Pereira, 2021);

* nuolatinio mokymosi — su saviugda, knygy, mokslinés literatiiros skaitymu, for-
maliu mokymusi (mokymy, seminary, kursy lankymu) (Ashkenas, Manville, 2018;
Guzman ir kt., 2020; Bolte ir kt., 2018; Puhovichov4, Jankelova, 2021);

* tarpasmeniniy gebéjimy — su vadovy gebéjimu derétis, jgalinimu ir socialiniu
suvokimu (Guzman ir kt., 2020; Shet, Pereira, 2021).

Nepaisant moksliniy darby ,,Lyderystés 4.0 gebéjimy ,,Pramonés 4.0 saglygomis tema
plétojimo, pasigendama tarpdisciplininio poziiirio j lyderystés gebéjimy skaitmeninés
transformacijos metu tyriné¢jima. Motery lyderystés tyrimai, vykstantys jau kelis
desimtmecius (Wood, 2005; Jogulu, Wood, 2006; Werhane, 2007; Dhani, Sharma, 2017,
Silingiené, Stukaité, 2019; Akkaya, Ustgériil, 2020), aktualizavo ly¢iy savoka kaip
svarbig analitine kategorija. Motery lyderysté tiriama jvairiais diskursais. Viena vertus,
tyréjai orientuojasi ] vadoviy motery karjerg stabdancius veiksnius ir motery lyderystés
skatinimg (Offermann, Foley, 2020). Nors Siuolaikiniame pasaulyje vis daugiau motery
uzima vadovaujamas pozicijas, vis dar gajiis stereotipai, sulaikantys moteris nuo karjeros
siekimo. Pastaraisiais deSimtmeciais siekiama uztikrinti didesn¢ lyCiy lygybe, ir nors
Sioje srityje padaryta didel¢ pazanga, moterys vis dar yra neproporcingai susitelkusios
zemesnio lygio ir mazesniy jgaliojimy vadovaujamose pareigose nei vyrai (Powell, 2012;
O’Brien ir kt., 2023). Tokia situacija argumentuojama skirtingomis motery ir vyry inves-
ticijomis j zmogiskajj kapitalg, motery ir vyry skirtumais, iSankstine nuomone, motery
diskriminavimu (Northouse, 2009). Kita vertus, moterys jrodé savo verte ir sugebéjimus
spresdamos socialinés dinamikos ir aplinkos poky¢iy keliamus isstikius. Organizaciniai
tyrimai rodo, kad moterys lyderés gali jnesti unikaliy su vadovavimu ir lyderyste susijusiy
bruozy rinkinj, kuris gali suteikti pranaSumy jy organizacijoms (Pierli ir kt., 2022). Todél
svarstymas apie teigiamus motery lyderystés aspektus yra ne tik pagristas, bet ir naudingas
organizacijoms, kurios tikisi pasinaudoti ly¢iy jvairovés teikiamais pranasumais.

Tradiciskai ly¢iy lyderystés moksliniai tyrimai vadovaujasi dviem skirtingais poziiiriais:
pirmasis teigia, kad lytis lyderystei jtakos neturi (Brinia, 2012; Andersen, Hansson, 2011);
antrasis pozitiris laikosi nuostatos, kad vyry ir motery lyderysté yra skirtinga (Powell, 2012;
Arnold, Loughlin, 2013; Dhani, Sharma, 2017; gilingiené, Stukaite, 2019). Nors lyciy
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lyderystes tyrimuose iSryskéja skirtumai, vis délto galima atrasti bendry tasky, patvirtinant,
kad motery lyderysté daugiau orientuota j ,,minksStuosius* gebéjimus, vadovés moterys
yra linkusios j transformacing lyderyste bei elgsena orientuotos j santykius, organizacinj
bei komandinj bendradarbiavima (Akkaya, Ustgériil, 2020). Bolte ir kt. (2018) teigimu,
geb¢jimas transformuotis palengvina prisitaikyma prie nuolatiniy pokyc¢iy, kylanciy dél
pazangiy informaciniy technologijy ,,Pramonés 4.0 sglygomis, kas leidzia daryti prielaida,
kad motery lyderyste charakterizuojantys pozymiai siejasi su ,,Lyderystés 4.0 geb¢jimais,
salygojanciais prisitaikyma prie skaitmeninés transformacijos. Taciau $iai prielaidai pat-
virtinti blitinos empiriniais tyrimais grjstos zinios apie motery vadoviy ,,Lyderystés 4.0
gebéjimus. Nors jau galima rasti pavieniy moksliniy apzvalgy, susijusiy su vadoviy motery
lyderystés geb¢jimy ,,Pramonés 4.0 kontekste identifikavimu (Chuang, Eversole, 2022),
Sie tyrimai yra labai fragmentiski ir nesufokusuoti j ,,Lyderystés 4.0° gebé&jimus. Tyr¢jos
Chuang ir Eversole (2022) atliko teoring moksliniy Saltiniy analizg ir jos pagrindu identifi-
kavo vadovéms moterims ,,Pramonés 4.0 amziuje biidingus tarpasmeniniy, konceptualiy,
techniniy ir verslumo gebéjimus, kurie atspindi bendrines vadovy kompetencijas. Motery
vadoviy stipriosiomis pusémis, leidzian¢iomis joms islikti konkurencingomis ,,Pramonés
4.0* amziuje, autorés laiko geb¢jimus klausytis, bendrauti, pajausti, palaikyti, skatinti.
Sios jzvalgos visiskai atspindi anks¢iau minéty autoriy mintis apie motery vadoviy polinkj
i ,,minks$tuosius“ gebéjimus (Dhani, Sharma, 2017; Silingiené, Stukaité, 2019; Akkaya,
Ustgoriil, 2020) ir suponuoja poreikj ly&iy studijy mokslinius tyrimus papildyti ,,Lyderystés
4.0° geb¢jimy ,,Pramonés 4.0“ saglygomis empiriniais duomenimis.

Empirinio tyrimo metodika

Empiriniam tyrimui pasirinktas kokybinis tyrimas, kuris gali biiti naudojamas norint pati-
krinti hipotezg, kurti ar vystyti teorijas, aprasyti ar istirti reiSkinj (Eisenhardt, 1989; Nazari,
2010). Vadoviy motery ,,Lyderystés 4.0 geb¢jimy tyrimas konkreCiame kultiiriniame
kontekste yra svarbus, nes jis leidZia patikrinti jau esamas teorijas ir suteikia jzvalgy dél
tolesnés plétros is ly¢iy studijy perspektyvos.

Tyrimo klausimy formulavimas. Konceptualus vadoviy motery ,,Lyderystés 4.0“
gebéjimy tyrimo pagrindas remiamas pozitrio, kad pokyciai ,,Pramonés 4.0 revoliuci-
jos laikotarpiu daro poveikj organizacijoms, jy veiklai ir lemia poreikj vadovams jgyti
gebéjimy, jgalinanciy vadovauti vykstant pokyciui j skaitmeninimg. Atlikta mokslinés
literatiiros analizé leido identifikuoti tyrimui reikSmingus ,,Lyderystés 4.0° gebéjimus,
taCiau konstatuota, kad ,,Lyderystés 4.0° gebéjimy ,,Pramonés 4.0 saglygomis tyrimuose
pasigendama tarpdisciplininio pozitirio j Sio reiskinio tyringjimg. Jvertinus ly¢iy lyderystés
konteksta, formuluojamas pagrindinis tyrimo klausimas — kokiais ,,Lyderystés 4.0
gebéjimais pasizymi vadovés moterys ir kokie jy veiklos uzdaviniai ,,Pramonés 4.0%
salygomis tai lemia? Kita vertus, lyderysteés, kaip apskritai vadybos, procesai turi univer-
salumo bruozy, ta¢iau moksliniai tyrimai rodo, kad motery lyderysté yra specifiska (Pierli
ir kt., 2022). Empirinio tyrimo metu buvo gilinamasi ] tai, kaip nagrinéjamas reiskinys
yra patiriamas skirtingy tyrimo dalyviy, ieSkant bendrumy skirtingose jy patirtyse (Cre-
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swell, 2014). Tyrimo metu surinkti duomenys paprastai atskleidzia patirtis ir prasmes
(Zydzitinaite, Sabaliauskas, 2017), o ,,Lyderystés 4.0° gebéjimai, turintys subjektyvumo
elementy, gali skirtis priklausomai nuo vadovo lyties. Siekiant gauti naujy Ziniy apie
vadoviy motery ,,Lyderystés 4.0° gebéjimus, kartu skatinant motery lyderyste, keliamas
antras tyrimo klausimas: kokie ,,Lyderystés 4.0° gebéjimai yra universaliis, kokie jy gali
buti priskiriami vadovéms moterims?

Empiriniam tyrimui buvo atrinktos Lietuvos verslo organizacijos, pasizymincios
»Pramonés 4.0 pozymiais. Be to, kad tyrimo dalyviy atstovaujamos organizacijos
pasizymi ,,Pramonés 4.0 poZymiais, organizacijos buvo pasirinktos remiantis jy jvairovés
idéja, siekiant aprépti skirtingas jas charakterizuojancias dimensijas: veiklos rtsj, dydj,
kapitalo pobitidj. Pusiau struktiiruoto interviu metu buvo apklaustos 13 tyrimo dalyviy,
atrinkty taikant kritering atranka. Empirinio tyrimo dalyvés buvo pasirinktos remiantis
Siais kriterijais:

1. moterys, einanc¢ios vadovaujamas pareigas;

2. moterys, dirbancios jmonése, pasizyminciose ,,Pramonés 4.0° pozymiais.

Toks pasirinkimas grindziamas prielaida, kad tyrimo dalyvés moterys, einancios vado-
vaujamas pareigas organizacijose, pasizyminciose ,,Pramonés 4.0“ pozymiais, turi tyrimui
reikalingas patirtis ir suteikia galimybe¢ nuodugniai istirti suformuluota problema. Tyrimo
imties dydis grindziamas idéja, kad i tyrima traukiami nauji imties vienetai tol, kol pradeda
mazéti gaunamy duomeny informatyvumas ir duomenys pradeda kartotis (RupsSiené,
2007). Tyrime dalyvavusiy tyrimo dalyviy ir organizacijy profilis pateikiamas 1 priede.

Duomeny rinkimas. Tyrimo duomenys buvo renkami atliekant pusiau struktiiruotg in-
terviu. Pusiau struktiiruoto interviu klausimynas parengtas i§ anksto numatant pagrindines
temas ir klausimus, taciau paliekant galimybe jvesti papildomus, tikslinancius klausi-
mus. Pagrindiniai interviu klausimai buvo skirti trims temoms atskleisti: 1) organizacijy
»Pramonés 4.0 pozymiai; 2) uzdaviniai, atsirade su organizacijy skaitmeninimo ir Kitais
»Pramonés 4.0 poky¢iais; 3) ,,Lyderystés 4.0° gebéjimai diegiant ,,Pramonés 4.0 tech-
nologijas. Pirmosios interviu dalies tikslas buvo gauti informacija, biiting tiriamiems
atvejams atrinkti. Antra ir trecia interviu dalys atskleidé vadovéms moterims ,,Pramonés
4.0“ revoliucijos keliamus uzdavinius ir jiems spresti biitinus ,,Lyderystés 4.0 gebéjimus.

Duomeny analizé. Duomeny analizei gali buti taikomi indukciniai arba dedukciniai
metodai (Eisenhardt, 1989; Nazari, 2010) arba jy derinimas, kai greta dedukcinés teminés
analizés naudojamas indukcinis kodavimas, leidziantis atsirasti naujoms temoms i$ tyrimo
duomeny (Vohra, 2014). Siame tyrime, viena vertus, buvo taikoma dedukciné prieiga, kai
tyréjos remdamosi mokslinés literatiiros analizés rezultatais identifikavo temas. Empirinio
tyrimo duomenimis, taikant indukcine prieiga, buvo bandoma atskleisti kategorijas, sub-
kategorijas ir temas, atspindincias dalyviy poziiirius, nuomones, patirtj (Braun, Clark,
2006; Cruzes ir kt., 2015), ir véliau lyginti su temomis, kurios buvo nustatytos literatiiros
analizés metu. Visi interviu tekstai buvo koduojami pagal kodavimo schemg — subkat-
egorija, kategorija, tema. Pusiau struktiiruoto interviu metu tyrimo dalyvéms pateikti
atvirieji klausimai, tiesiogiai nejvardijant temy ir abstrahuoty kategorijy, leido tikétis, kad
tarp teorijai zinomy teiginiy bei iSvady bus iSsakyta ir naujy idéjy, kurios gali tapti iSeities
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momentu turtinant tiriamo objekto teorija (Zydzitinaité, Sabaliauskas, 2017). Duomeny
analizés metu buvo derinamas ir indukcinis kodavimas, leidgs atskleisti nauja kategorijg
»Lyderystés 4.0° gebéjimy temoje. Atliekant struktiiring ,,Lyderystés 4.0 gebéjimy analizg
buvo taikyta teksto vienety statistiné analizé — analizés vienety (citaty) pasikartojimo
daznio nustatymas. Empirinio tyrimo duomeny analizés metu buvo uzkoduoti 491 analizés
vienetai (citatos). Interviu transkripcijy kodavimas, analizavimas ir vizualizavimas buvo
atliktas naudojant kokybiniy duomeny analizés programings jrangos paketo ,,MaxQda
Analysis Pro 2022 versija.

Empirinio tyrimo etika. Tyrimo metu buvo laikomasi $iy pagrindiniy etikos principy:
konfidencialumo — tyrimo dalyviy nebuvo prasoma pateikti savo pavardés ar kitos infor-
macijos, galincios atskleisti tapatybe, taip pat buvo pazadéta neatskleisti informacijos, kuri
galéty neigiamai paveikti tyrimo dalyves; autonomiskumo — tyrimo dalyvés savarankiskai
apsisprende¢ dél dalyvavimo tyrime, gavusios patikinimg, kad tyrimo metu gauti duome-
nys bus panaudoti iSimtinai moksliniais tikslais; teisingumo — visi tyrimo metu pateikti
duomenys analizuoti.

Vadoviy moteru ,,Lyderystés 4.0 gebéjimy
»Pramonés 4.0 kontekste tyrimo rezultatai

Organizacijy ,,Pramonés 4.0“ poZymiy tyrimo rezultatai

Pirmieji pusiau struktiiruoto interviu klausimai buvo skirti tyrimo dalyviy organizacijy
,Pramonés 4.0° pozymiams nustatyti. Literatiiros analizés pagrindu ir véliau atliekant
empiring analiz¢ buvo abstrahuotos 7 kategorijos, sujungtos j ,,Pramonés 4.0° pozymiy
tema (1 lentelé). Interviu su tyrimo dalyvémis leido atpazinti ,,Pramonés 4.0“ pozymiy,
budingy tyrimo dalyviy organizacijoms, specifine raiskg.

1 lentelé. ,,Pramonés 4.0° poZymiy identifikavimas

Subkategorija

Kategorija

Tema

Procesy skaitmeninimas; sistemy automatiza-
vimas; skeneriai; nuotolinés bendravimo prie-
mones

Informacinés / techno-
loginés / komunikacinés
sistemos

Pazangiis robotai, robotizuotos (automatizuotos)
gamybos linijos

Pazangi robotika, autono-
miniai robotai

3D spausdintuvai, imitacinis produkto dizaino
modeliavimas

3D spausdinimo tech-
nologijos

Duomeny saugojimas; bendri serveriai, debesys

Duomeny valdymas, debesy
kompiuterija

Programiné jranga gamybos planavimui ir
valdymui (ERP), realaus laiko gamybos valdy-
mo sistema (MES), nuotolinis klienty aptarnavi-
mas

Skaitmeninés technologijos

Nuotolinis (prekiy) judéjimo steb¢jimas

Daikty internetas

,,Pramonés 4.0
pozymiai
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Tyrimo dalyviy atsakymai, susij¢ su pirmuoju ,,Pramonés 4.0 poZymiu — informacinés
/ technologinés / komunikacinés sistemos — atskleidé, kad didziausias démesys organizaci-
jose skiriamas jvairiy procesy skaitmeninimui, automatizavimui ir sistemy atnaujinimui:
., <...> gamyboje tikrai stovi pazangios technologijos, kurios leidzia automatizuoti visus
procesus* (R4), ,,<...> viskq suskaitmeninome, dabar duomenis realiu laiko mato tiek
Jjie (klientai), tiek mes <...>* (R9); ,, <...> norime skaitmenizuoti tam tikrus procesus,
nuo elementariy komunikacijos jrankiy viduje* (R3). Antrajj ,,Pramonés 4.0 pozymj
demonstruojanciuose atsakymuose akcentuojama pazangi robotika. Tyrimo dalyvés
akcentavo, kad ,, <...> Siuo metu akcininkai tikrai investuoja j automatizavimo linijas,
robotizuotas linijas* (R4), ,,<...> naujasis robotas valdomas per debesj, nezinau, kaip
tai vyksta, bet vyksta <...>" (R7). Robotizacijos pozymiai labiausiai stebimi gamybinése
Jmonése, kuriose investuojama j naujus jrenginius, zenkliai pagerinancius gamybos nasuma
mazesnémis sgnaudomis, uztikrinan¢ius nenutrilkstama gamybos procesg be prastovy.
Treciasis ,,Pramonés 4.0° pozymis susij¢s su 3D spausdinimo technologijy naudojimu, 3D
imitaciniu produkto dizaino modeliavimu. Tyrimo dalyvés pazyméjo: ,, <...> kiiréme <...>
naujausiq vandens skaitiklj, tai net is marketingo pusés naudojome 3D prototipo darymg,
vizualizavimg. <...> pradedame diegti 3D spausdintuvq reikiamoms detaléms pasigaminti
<..>“ (RI). Ketvirtgjj ,,Pramonés 4.0 pozym;] atskleidé tyrimo dalyviy pasisakymai
apie duomeny valdyma, debesijg ir pan.: ,, <...> bet kurj rodiklj galiu paziuréti biidama
namuose bet kuriuo paros laiku. <...> iSmaniis prietaisai leidzia klientui analizuoti savo
jprocius <...>" (R9), ,,aisku, kad viskq laikome debesyse “ (R6). Penktgjj ,,Pramonés 4.0
pozymj demonstruojantys atsakymai rodo, kad visos skaitmeninés technologijos skiriamos
darbui palengvinti, kad viskas vykty greiciau ir efektyviau bei mazéty klaidy tikimybeé:
., <...> ERP leidZia automatiskai apsikeisti duomenimis su tiekéjais ir klientais“ (R10);
., idiegem internetinj klienty uzsakymo jrankj — darbas paspartéjo, o ir pretenzijy beveik
néra*“(R13). Sestasis ,,Pramonés 4.0° pozymis nebuvo stipriai isreikstas, vis délto kelios
tyrimo dalyvés paminéjo nuotolinio stebéjimo taikyma savo jmonése: ,, <...> jdiegém
sistemq, kur mes ir klientai galime matyti kiekvieno siuntinio judéjimq online reZimu*
(R12), ,,vairuotojai nebuvo labai patenkinti <...> nes dabar matome, kur ir kada jis buvo,
kaip vaziavo* (R8).

UZdaviniy, susijusiy su ,,Pramonés 4.0“ pokyciais, tyrimo rezultatai

Analizuojant tyrimo dalyviy atsakymus j klausima, kokie pagrindiniai uzdaviniai atsirado
su jmongs skaitmeninimo ir kitais ,,Pramonés 4.0 poky¢iais, buvo abstrahuotos 2 kate-
gorijos, sujungtos j uzdaviniy, susijusiy su ,,Pramones 4.0 poky¢iais, temg (2 lentel¢).
Pirmajj uzdavinj, atsiradusj dél jmonés skaitmeninimo ir kity ,,Pramonés 4.0 poky¢iy,
identifikuojantys atsakymai parodé, kad vadovéms pirmiausia teko jrodyti ir argumentuotai
pagristi naujai diegiamy technologijy naudg. Tyrimo dalyvés akcentavo, kad ,, <...> galbiit
poreikius — aiskini, kad tai iSspres kazkokiq jy problemgq, kad darbuotojams bus geriau
gyventi, kad mes kazkq darysime* (R10), ,,svarbiausia buvo isaiskinti, kad stebimas bus
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marsrutas ir masinos judéjimas, o ne vairuotojas“ (R8). Taip pat tyrimo dalyvés teige,
kad labai svarbu komunikacija, supazindinimas su planuojamais pokyc¢iais nuo zemiausios
iki auksc¢iausios pozicijos: ,,<...> kuo Zemesnéje pozicijoje yra zmonés toje grandyje,
tuo labiau priesinasi ir visai nenori pasikeitimo, nes yra jprate daryti taip, o ne kitaip
(R5). Dar vienas svarbus uzdavinys, iskiles vadovéms, yra darbuotojy nuraminimas dél
baimiy, susijusiy su saugumu dél darbo vietos issaugojimo: ,, kiekvieng naujove jie priima
pagrindiniai vadoviy uzdaviniai ,,Pramonés 4.0 poky¢iy metu yra visy organizacijos nariy
jtikinimas, kokig verte nauji technologiniai sprendiniai gali atnesti ir kaip palengvinti
kasdienius procesus. Nemazas i$§tkis taip pat yra keisti Zzmoniy poziiirj, nusistovéjusias
nuostatas bei diegti naujg kulttirg organizacijoje.

2 lentelé. UZdaviniy, susijusiy su ,,Pramonés 4.0“ pokyciais, identifikavimas

Subkategorija Kategorija Tema

Naujoviy jvedimo nauda; supazindinimas Darbuotojy jtikinimas

su naujovémis; komunikacija: aiSkinimas technologijy diegimo nauda
dél naudos problemy sprendimui; nuramini- Uzdaviniai, susije
mas dél darbuotojy baimiy su ,,Pramonés
4.0“ pokyciais

Apmokymas dirbti su nauja jranga / Darbuotojy ugdymas
sistema; mokymy organizavimas; mokymo
programy sukiirimas; ugdymo programy
sukiirimas

Antrajj uzdavinj demonstruojanciuose atsakymuose akcentuojama darbuotojy ugdymo
svarba diegiant technologines naujoves organizacijoje. Nesvarbu, koks procesas ar darbo
vieta bus skaitmenizuota, darbuotojai turi biiti apmokomi dirbti su nauja jranga ar sistema:
., <...> jiems dariau mokymus, kaip ta platforma veikia, kaip duomenys pjaustomi <..>"
(R10); ,,<...> paciai asmeniskai suprasti jrankius ir suprasti tokiame lygmenyje, kad
galéciau juos ne tik naudoti, bet ir paaiskinti komandos nariams*“ (R3). Taip pat tyrimo
dalyvés pazyméjo ir mokymo ar ugdymo programy sukiirimo poreikj: ,, <...> todél mums
reikia spéti pagelbéti Sitiems Zmonéms, nepasimesti, nes tempas yra labai, <...> mums
turbiit reikia turéti mokymo programas ““ (R6), ,, <...> ugdymo programos sukiirimas biity
pagrindinis uzdavinys ** (R4). Tyrimo metu nustatyta, kad darbuotojy ugdymas ir tinkamas
ju paruosimas skaitmeninimui valdyti leidzia suvokti, kad technologiniai pokyciai atnesa
ne tik i88tkiy, bet kartu leidzia efektyviau atlikti uzduotis ir siekti iskelty tiksly.

Vadoviy motery ,,Lyderystés 4.0 gebéjimy tyrimo rezultatai

Trecia pusiau struktiiruoto interviu klausimy grupé buvo skirta gebé&jimams, kuriy prireiké
tyrimo dalyvéms diegiant ,,Pramonés 4.0“ technologijas. Analizuojant tyrimo dalyviy
atsakymus buvo abstrahuotos 6 kategorijos, sujungtos i ,,Lyderystés 4.0 geb¢jimy temag
(3 lentel¢), bendra kody sistema pateikiama 2 priede.
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3 lentel¢. ,,Lyderystés 4.0 gebéjimuy identifikavimas

Subkategorija Kategorija Tema

Strateginis mastymas, kompleksiSkumo suvokimas, jga-
linimas, pasitikéjimo kiirimas, jkvepianti motyvacija,
ateities plany kiirimas, analitinis mastymas, vizija, vizijos
perteikimas

VizionieriSkumas

Kity pozitrio, elgsenos keitimas, poky¢iy inicijavi-
mas, uzduociy delegavimas, atsakomybés prisiémimas,
poky¢iy komunikavimas, pasiprieSinimo pokyciams
valdymas

Poky¢iy valdymas

Drasa rizikuoti, netipiSkas problemy sprendimas, naujoviy
taikymas, idéjy turéjimas, atvirumas naujovéms, atviru- Kirybiskumas
mas patiriai

,Lyderystés 4.0
geb¢jimai

Formalus mokymasis, ziniy pritaikymas, tobul¢jimas, kity | Nuolatinis moky-

ugdymas, mokymasis i§ patirties, zingeidumas masis
Komunikavimas, santykiy ktirimas, bendradarbiavimas, S
i . I Tarpasmeniniai
komandiskumas, konflikty valdymas, derybos, socialinis e
gebéjimai

suvokimas

Kruopstumas, empatija, atkaklumas, ambicingumas, grei-
ta reakcija, optimizmas, kantrybé, kiirybiskumas, smalsu-
mas, asmeninis efektyvumas, lankstumas

Asmeninés charak-
teristikos

Tyrimo dalyviy atsakymai parode¢, kad diegiant ,,Pramonés 4.0 technologijas joms
svarbiis buvo vizionieriskumo, kiirybiskumo, poky¢iy valdymo, nuolatinio mokymosi,
tarpasmeniniai gebé&jimai bei asmeninés charakteristikos. Siekiant nustatyti, kokie vadoviy
lyderystés gebéjimy prioritetai jgyvendinant organizacijy skaitmeninimo pokyc¢ius, buvo
sudarytas vieno atvejo modelis (1 pav.), kuriame pateikti lyderystés gebéjimus atitinkantys
kodai ir konkrecias jy dedamasias atitinkantys subkodai (kuo storesné linija, tuo daugiau
karty tyrimo dalyvés minéjo konkreéius gebéjimus). Siame vieno atvejo modelyje pateiktos
tik pacios reik§mingiausios kiekvieno lyderystés gebéjimo dedamosios.

Analizuojant ,,Lyderystés 4.0° gebéjimus stebima, jog esminiu gebéjimu ,,Pramonés
4.0* pokyc¢iy metu tyrimo dalyviy veiklai priskirti vizionieriSkumo gebéjimai. Vadovés
moterys dazniausiai minéjo gebé&jimus, susijusius su organizacijos vizija, remiama
kompleksiskumo suvokimu ir strateginiu mastymu, formavimu bei jai jgyvendinti biitina
ikvepianc¢ia motyvacija, butina darbuotojy palaikymui uzsitikrinti: ,, <...> kompleksiskumas
<...> kai tu sugebi pasiziiréti, kaip veikia, ir, jei neveikia, reikia gebéti atsitraukti ir
Zengti zingsnj  kaire (R1), ,,<...> kai tu jau turi strategijq, tada tau jq reikia perteikti
(R7); ,,<...> jkvepianti motyvacija, nes be to visa ta masina nevaziuos, jeigu tu nejkvépsi,
nezinosi, kaip motyvuoti savo kompanijq, kuri yra uz taves <...>" (R5). Antroje vietoje
pagal paminéjimo daznumg yra kiirybisSkumo gebé¢jimai, apimantys netipisko problemy
sprendimo, drgsos rizikuoti, atvirumo patirciai ir idéjy turéjimo dedamagsias. Tyrimo
dalyvés akcentavo, kad yra labai svarbu ,, viskq matyti kiek kitokiu kampu* (R9), ,,<...>
to rizikavimo kartais tikrai reikia“ (R9). Trecioje vietoje yra poky¢iy valdymo gebéjimai,
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¢ bendradarbiavimas ¢

lankstumas

santykiy
karimas \ / /
kity ugdymas Asmeninés charakteristikos (6)

Tarpasmeniniai gebéjimai (5)

A

kompleksiskumo suvokimas

L —G]
(r) Nuolatinis mokymasis (4) ¢
Zingeidumas
strateginis mastymas
/ \ \ o
A

]

" . " . Vizionieriskumas (1)
Lyderystés 4.0" gebéjimy svarba \ P —

tobuléjimas
6
@ vizijos perteikimas
Poky¢iy valdymas (3
¢ T yciy valdy ®3) @
pasipriesinimo Karybiskumas (2) e
polyciams valdymas netipiskas problemy
. ¢ sprendimas
e atsakomybés
polyciy prisiémimas atvirumas patirciai drasa rizikuoti

komunikavimas

1 pav. Vieno atvejo modelis: ,,Lyderystés 4.0“ gebéjimai

daugiausia akcentuojant gebéjimy, susijusiy su atsakomybés uz pokyc¢ius prisiémimu
ir poky¢iy komunikavimu, aktualuma: ,,tai yra mano darbo pagrindas, todél <...>
atsakomybés prisiemimas atlikti darbg nuo—iki <...>* (RS), ,,<...> pries pradedant bet
kq daryti reikia tai gerai iskomunikuoti ir iSaiskinti*“ (R11). Kaip labai svarbus jvardytas
ir gebéjimas valdyti pasiprieSinimg pokyciams: ,, <...> is§ pradziy vyko pasiprieSinimas,
<...> atsirado atvejy, kai zmonés pradéjo ateiti ryte ir vogti tiesiogine ta Zodzio prasme
is roboty darbgq. <...> reikia lyderio pagalbos, <...> reikia nuraminimo, parodyti, kad
technologijos nepaima tavo darbo, <...> visas Sitas komandos vedimas uz rankos per
visus pokycio kalnelius ““ (R12). Nuolatinio mokymosi gebéjimai minimi ketvirtoje vietoje,
kaip svarbiausias jos dedamgsias identifikuojant tobuléjima, Zingeiduma ir kity ugdyma:
. <...> kai Zmogus pats nori ty Ziniy, pats geba jas imti, zino, kur jas rasti, aktyviai domisi
ir tobuléja tose srityse, kurios yra aktualios* (R11), ,,<...> jkvépti kitus Zmones, kad jie
dométysi, <...> tas sugebéjimas influencinti*“ (R10), ,, <...> kad vadovas biity motyvuotas
pastimeéti tqg zmogy mokytis“ (R12). Penktoje vietoje pagal daznumg yra tarpasmeniniai
gebéjimai, apimantys santykiy kiirimo ir bendradarbiavimo dedamasias: ,, <...> labai
svarbu, kad nebiity taip, kad vieni padaro ir neziari, kaip bus kitiems* (R11), ,,<...>
visos iniciatyvos yra palaikomos ir be bendradarbiavimo ir santykiy tu to neturési”
(R2). Paskutiniai pagal minéjimo daznumg yra gebéjimai, susije su asmeninémis vadovy
charakteristikomis, kurios labiausiai yra remiamos lankstumo ir smalsumo savybémis:
,,manau, kad einant j bet kokj pokytj svarbus lankstumas <...>* (R3), ,,<...> smalsumas
padeda islaikyti jaung protqg ™ (R10).

Atliekant lyderystés gebéjimy dedamyjy analize, buvo issiaiskintas bendras inter-
viu metu paminéty subkody daznumas, neskirstant jy pagal priklausomybe konkreciai
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»Lyderystés 4.0° geb¢jimy grupei. DaZzniausiai pasikartojantys subkodai tyrimo tran-
skripcijose atitinka labiausiai pasireiSkusias lyderystés gebéjimy dedamasias. 4 lenteléje
pateikiami 10 didziausig pasikartojimy daznj turintys subkodai.

4 lentelé. ,,Lyderystés 4.0“ gebéjimy dedamyjy daZznumas tyrime

Lyderystés gebéjimai Lyderysteés gebéjimy dedamosios | Pasikartojimo daZnis
® Nuolatinis mokymasis Tobuléjimas 30
e VizionieriSkumas Kompleksiskumo suvokimas 23
o Kurybiskumas Netipinis problemy sprendimas 22
e VizionieriSkumas Strateginis mastymas 20
o Kurybiskumas Drasa rizikuoti 20
© Poky¢iy valdymas Atsakomybés prisiémimas 20
o Poky¢iy valdymas Poky¢iy komunikavimas 20
e VizionieriSkumas Ikvepianti motyvacija 18
e Nuolatinis mokymasis Zingeidumas 18
Tarpasmeniniai gebé&jimai Santykiy kiirimas 16

Trys dazniausiai minimos lyderystés gebéjimy dedamosios: 30 karty paminéta
., tobuléjimo ', 23 kartus — ,, kompleksiskumo suvokimo *, 22 kartus — ,, netipinio problemy
sprendimo “ dedamosios. T. y. lyderysté i§ organizacijy skaitmeninimo perspektyvos
vadovéms pirmiausia kelia asmeninius reikalavimus savo tobuléjimui, gebéjimui eiti
kartu su sparciais technologiniais pokyciais, gebéti numatyti kompleksiskg organizacijy
raidos kryptj, remiantis netipine problemy sprendimo prieiga. Pazymétina, kad dazniausiai
minima lyderystés gebéjimy dedamoji priklauso nuolatinio mokymosi gebéjimy grupei, net
trys i$ desimties ,,Lyderystés 4.0° gebé&jimy dedamyjy priklauso vizionieriskumo gebéjimy
grupei, po dvi — kiirybiskumo, poky¢iy valdymo ir nuolatinio mokymosi gebé¢jimams.

Analizuojant visy ,,Lyderystés 4.0° gebéjimy grupiy dedamyjy struktiirg naudotasi
MaxQda programa uzkoduota informacija (3—8 priedai), leidusia identifikuoti vadovéms
moterims biitiny lyderystés gebéjimy dedamyjy apréptj. Vizionieriskumo gebéjimy atveju
tyrimo dalyvés dazniausiai minéjo ,, kompleksiskumo suvokimq *, ,, strateging mgstymaq *
it ,, jkvepiancig motyvacijg ““. Tyrimas atskleidé esminius kiirybisSkumo gebéjimy elemen-
tus, kurie svarbiis vadovéms valdant ,,Pramonés 4.0° poky¢ius: ,, netipiskqg problemy
sprendimg “ it ,, drgsq rizikuoti “. Esminiais pokycCiy valdymo gebéjimy elementais, svar-
biais vadovéms valdant ,,Pramonés 4.0 poky¢ius, nustatyti: ,, atsakomybés prisiemimas *,
,, pokyciy komunikavimas ** ir ,, pasipriesinimo pokyciams valdymas . Nuolatinio mokymo-
si gebéjimy atveju tyrimo dalyvés dazniausiai minéjo ,, fobuléjimq *, ,, Zingeidumq “ ir ,, kity
ugdymg “. Tyrimas atskleidé esminius tarpasmeniniy geb&jimy elementus, kurie svarbis
vadovéms valdant ,,Pramonés 4.0 poky¢ius: ,, bendradarbiavimg * ir ,, santykiy kitrimg *.
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Asmeniniy charakteristiky gebéjimy atveju kaip svarbis vadovéms valdant ,,Pramonés
4.0 poky¢ius jvardyti ,, smalsumas “, ,, lankstumas ** ir ,, asmeninis efektyvumas *.

Tyrimo rezultaty aptarimas ir diskusija

Empirinio tyrimo rezultatais buvo identifikuoti pagrindiniai ,,Pramonés 4.0° saglygomis
vadovéms kilg uzdaviniai ir jiems spresti svarbiis lyderystés gebéjimai. Atliktas tyrimas
parodé, kad teoriniai ,,Lyderystés 4.0° gebé&jimai i§ motery vadoviy perspektyvos gali biti
papildyti empiriniais duomenimis (5 lentel¢), kartu prisidedant prie naujy ziniy ktirimo.

5 lentelé. Teoriniy ir empiriniy ,,Lyderystés 4.0 gebéjimy palyginimas

,Lyderystés | Teoriniai ,Lyderystés 4.0 gebéjimai i?f_lorlnglzi)‘é];ﬁ);m motery ,,Lyderys
4.0% gebéji T e —
my grupeés Gebé¢jimai Autoriai, metai P.a t.v 1rt11.1? teo.rl— Naul.al ld?‘.tlﬁ_,
niai gebé¢jimai kuoti gebéjimai
Vizionieri§- | [lgalaikiai strategi- | Ashkenas, Manvil- | Strateginis Kompleksiskumo
kumas niai tikslai, vizija | le, 2018; Guzman | mastymas, vizija suvokimas, jgalini-
ir jos formavimas, | ir kt., 2020; Thanh, mas, pasitikéjimo
strateginis mas- Quang, 2021 kiirimas, jkvepianti
tymas, strategijy motyvacija, atei-
ir koncepcijy kii- ties plany kiirimas,
rimas analitinis masty-
mas, vizijos pertei-
kimas
Poky¢iy val- | Iniciatyvos de- Ashkenas, Manvil- | Atsakomybés Kity pozitrio,
dymas monstravimas, le, 2018; Guzman | prisiémimas elgsenos keitimas,
uzduociy pa- ir kt., 2020 poky¢iy inicija-
skirstymas, darby vimas, uzduociy
koordinavimas, delegavimas,
atsakomybés prisi- poky¢iy komuni-
émimas kavimas, pasiprie-
Sinimo pokyciams
valdymas
Kirybisku- Naujoviy taiky- Bolte ir kt., 2018; | Netipiskas Drasa rizi-
mas mas, netradiciniy | Oberer, Erkollar, problemy spren- kuoti, atvirumas
sprendimy patei- 2018 dimas, naujoviy naujovems, atviru-
kimas, idéjy ture- taikymas, idéjy mas patirciai
jimas, netipiskas turéjimas
problemy / uzduo-
¢iy sprendimas
Nuolatinis Saviugda, knygy, | Guzman ir kt., Formalus moky- Ziniy pritaikymas,
mokymasis mokslinés litera- 2020; Bolte ir kt., | masis tobuléjimas, kity
tiros skaitymas, 2018; Ashkenas, ugdymas, moky-
formalus moky- Manville, 2018; masis i$ patirties,
masis (mokymai, | Puhovichova, zingeidumas
seminarai, kursai) | Jankelova, 2021
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Empiriniai vadoviy motery ,,Lyderys-

X s . « cee .
,Lyderystés Teoriniai ,,Lyderystés 4.0“ gebéjimai 16514,0% pebéjimai

4.0¢ gebeji- PRSP P
my grupés | Gebéjimai Autoriai, metai P.a tvirtinti teori- Nauj,al ld?f‘.tlﬁ_,
niai gebéjimai kuoti gebéjimai
Tarpasmeni- | Derybos, jgali- Guzman ir kt., Derybos, socialinis | Komunikavimas,
niai gebéji- nimas, socialinis 2020 suvokimas santykiy kiirimas,
mai suvokimas bendradarbiavi-
mas, komandis-
kumas, konflikty
valdymas
Asmeninés KruopStumas, em-
charakteris- patija, atkaklumas,
tikos ambicingumas,
greita reakcija, op-
timizmas, kantry-
bé, kiirybiskumas,
smalsumas, asme-
ninis efektyvumas,
lankstumas

Teoriné temos analiz¢, remiantis tyréjy Ashkenaso ir Manville (2018), Guzman ir kt.
(2020), Oberer ir Erkollaro (2018) ir kity jzvalgomis, leido pateikti penkias ,,Lyderystés
4.0 gebéjimy grupes: vizionieriSkumo, kirybiSkumo, pokyc¢iy valdymo, nuolatinio
mokymosi ir tarpasmeniniy gebéjimy. Pristatomas empirinis tyrimas ne tik patvirtino,
kad visi teoriskai iSskirti ,,Lyderystés 4.0 gebéjimai svarbiis vadoviy motery veikloje,
taCiau ir praplété teorines zinias, papildant asmeniniy charakteristiky, lemianc¢iy vadoviy
individualiy savybiy ir elgsenos svarbg technologinés organizacijy plétros kontekste,
grupe. Paminétina, kad empirinio tyrimo rezultatai leido identifikuoti visy ,,Lyderystés 4.0
gebéjimy grupes naujomis dedamosiomis (5 lentel¢). Taigi, nors savo esme ,,Lyderystés
4.0 gebéjimy grupés yra universalios, jas sudarancios dedamosios yra specifiskos motery
lyderystés pozitiriu. Tai patvirtina Pierli ir kt. (2022) mintj, kad moterys lyderés gali jnesti
unikaliy su vadovavimu ir lyderyste susijusiy bruozy rinkinj, kuris gali suteikti pranasumy
organizacijoms, siekian¢ioms pasinaudoti ly¢iy jvairovés teikiamais pranaSumais.

Detaliau analizuojant gautus empirinius rezultatus kiekvienoje ,,Lyderystés 4.0%
geb¢jimy grupéje, galima rasti naujy duomeny. Autoriai Raza (2016), Mataras ir kt.
(2021), Guzman ir kt. (2020) skaitmeniniam lyderiui svarbiais jvardijo strateginj mastyma,
strategijy ir koncepcijy kiirimg, vizijos formavimg. Tyrimo rezultatai parodé, kad biitent
vizionieriSkumo geb¢jimai, apimantys minéty autoriy nurodytus elementus, yra patys svar-
biausi vykstant poky¢iui j skaitmening transformacija. Kartu empirinis tyrimas atskleidé
vadoviy motery vizionieriSkumo geb¢jimy iSskirtinumag — Salia strateginio mastymo, tiksly
ir vizijos formavimo svarbus geb¢jimas Zvelgti | organizacijy vystymasi kompleksiskai,
pritraukiant darbuotojus per jkvepianc¢ig motyvacija, juos jgalinant ir kuriant pasitikéjima.
Pokyc¢iy valdymui biidingiems gebéjimams tyréjy priskiriami iniciatyvos demonstravimas,
uzduociy paskirstymas ir koordinavimas, atsakomybés prisiémimas (Ashkenas, Manville,
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2018; Guzman ir kt., 2020; Thanh, Quang, 2021). Empirinio tyrimo duomenys atitinka
bendrasias tendencijas, taciau Salia Siy gebéjimy vadovés moterys svarbiais akcentavo
poky¢iy inicijavimg ir komunikavima, pasiprieSinimo pokyciams valdyma. Tyréjai Bolte
ir kt. (2018), Oberer ir Erkollaras (2018) kiirybiskumo gebéjimams priskiria naujoviy
taikyma, netradiciniy sprendimy pateikima, idéjy turéjima, netipiska problemy / uzduociy
sprendima. Atliktas tyrimas visiSkai patvirtina §ias kiirybiSkumo dedamasias, taciau Salia
ju vadovés moterys nurode¢ kaip svarbius drgsa rizikuoti ir atvirumg patirciai ir naujoveéms.
Tyréjy Puhovichovos ir Jankelovos (2021) nuomoné dél vieny svarbiausiy vadovy lyderystés
gebéjimy nuolat mokytis buvo patvirtinta ir Sio tyrimo rezultatais — pacia svarbiausia
»Lyderystés 4.0 dedamgja buvo nurodyta tobul¢jimo gebéjimai i§ nuolatinio mokymosi
gebéjimy grupés. Vis délto tyréjai nuolatinio mokymosi gebéjimus akcentuoja daugiau i$
paties vadovo saviugdos ir mokymosi perspektyvos (Guzman ir kt., 2020; Bolte ir kt., 2018;
Ashkenas, Manville, 2018), o pristatomas tyrimas atskleidé, kad vadovéms moterims labai
svarbus yra kity ugdymas. Teoriniu pozitiriu ,,Lyderystés 4.0° tarpasmeninius gebé&jimus
sudaro deryby, socialinio suvokimo ir jgalinimo dedamosios (Guzman ir kt., 2020). Pristato-
mo tyrimo duomenimis, vadovéms moterims svarbiis yra komunikavimo, santykiy kiirimo,
bendradarbiavimo, komandiskumo, konflikty valdymo geb¢jimai. Lyderystg tiriantys autoriai
Faizan ir kt. (2018) tvirtina, kad motery lyderysté daugiau orientuota j ,,minkstgsias vadybos
sritis. Akkayos ir Ustgériil (2020) teigimu, vadoviy motery elgsena orientuota j santykius,
organizacinj bei komandinj bendradarbiavimg. Tyrimo duomenys patvirtina minéty autoriy
jzvalgas: tyrimo dalyvés — vadovés moterys kaip itin svarbius skaitmeninés transformacijos
metu ,,.Lyderystés 4.0° gebé&jimus jvardijo tarpasmeninius gebéjimus.

Tyrimo apribojimai ir tolesnés tyrimy kryptys. Nors atliktas vadoviy motery ,,Lyderystés
4.0 geb¢jimy tyrimas leido empiriskai identifikuoti lyderystés gebéjimus ,,Pramonés 4.0
kontekste, vertéty atlikti tolesnius tyrimus prapleciant tyrimo imtj ir jtraukiant vadovus
vyrus. Tyrimas atliktas tik nacionaliniame kontekste, Lietuvoje. Remiantis prielaida, kad
skirtingos Salys yra veikiamos skirtingy geopolitiniy, ekonominiy, socialiniy ir kulttiriniy
veiksniy, tikslinga atlikti lyginamuosius tyrimus skirtingose Salyse.

ISvados

Zvelgiant i3 teorinés perspektyvos, §iame straipsnyje apibendrinti ,Lyderystés 4.0°
gebéjimai, turintys jtakos ,,Pramoneés 4.0 poky¢iy diegimui. Pasirinkty atvejy analizé
empiriskai atskleidzia ,,Lyderystés 4.0“ gebéjimus ir jy specifiSkumg vadoviy motery
veikloje. Taip pat atliktas tyrimas suteikia jzvalgy dél tolesnés teorijos plétros, atskleidziant
empiriniais jrodymais pagrijsta ,,Lyderystés 4.0° geb&jimy ir motery lyderystés sasaja.
Apibendrinant pasakytina, kad moterys vadovés prisideda prie ,,Pramonés 4.0° poky¢iy
igyvendinimo, remdamosi kertiniais, universaliais ,,Lyderystés 4.0“ geb¢jimais. Tyrimu
identifikuotos Sesios ,,Lyderystés 4.0 gebéjimy grupés: vizionieriSkumas, kiirybiskumas,
poky¢iy valdymas, nuolatinis mokymasis, tarpasmeniniai gebéjimai bei asmeninés chara-
kteristikos. Sie gebéjimai vadovéms moterims leidzia spresti organizacijy skaitmeninimo
poky¢iy keliamus uzdavinius: jtikinti darbuotojus technologijy nauda ir ugdyti darbuotojus.
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Zvelgiant i§ motery lyderystés perspektyvos, empirinio tyrimo rezultatai atskleidé
vadoviy motery ,,Lyderystés 4.0° gebé&jimy specifiSkuma. Vadoviy motery patirtis ir suvo-
kimas apie tai, kokie jy gebéjimai padéjo jgyvendinti organizacijy skaitmeninimo poky¢ius,
patvirtina, kad moterys lyderés gali jnesti unikaliy gebéjimy rinkinj, leidZiantj organizaci-
joms pasinaudoti ly¢iy jvairovés teikiamais pranaSumais. Tyrimu atskleista, kad vadovés
moterys yra vizionierés, gebancios zvelgti | organizacijy vystymasi kompleksiskai,
pasitelkiant strategini mastyma ir pritraukiant darbuotojus per ikvepiancig motyvacija.
Svarbus vadovéms moterims yra kiirybiSkumo demonstravimas — drasiai, suvokiant
rizikg ir nebijant pasekmiy priimti netipiskus sprendimus. Vedant jmones technologiniy
inovacijy diegimo keliu vadovéms moterims i$skirtinai biitini yra poky¢iy valdymo
gebéjimai, apimantys sgmoningg asmeninés atsakomybés uz pokycius prisiémima ir kartu
atsakomybe uz darbuotojus, komunikuojant pokycius bei valdant pasiprieSinimag jiems.
Vadovéms moterims biidingas suvokimas, kad nuo spartaus organizacijy technologijy
vystymosi turi neatsilikti ir tobuléti tiek jos pacios, tiek jy darbuotojai. Nuolatinio mo-
kymosi gebéjimai turi bliti remiami tobuléjimu, zingeidumu bei atsakingu pozitiriu j kity
zmoniy ugdyma. Vadovéms moterims svarbiis tarpasmeniniai gebéjimai, uzsitikrinant
darbuotojy palaikyma, kuriant santykiais ir bendradarbiavimu grjsta organizacijos kulttirg.
Zvelgiant i§ asmeniniy charakteristiky perspektyvos, vadovés moterys yra lanks&ios,
smalsios, orientuotos j asmeninj efektyvuma.
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Priedai
1 priedas. Tyrimo dalyviu ir organizacijy profilis
i . .. |Sektorius / . .
Dalyvés |Organizacijos . Organizaci- . « ~ .. |Einamos
. _.. |kapitalo . . »Pramonés 4.0 poZymiai .
kodas |veiklos rusis v jos dydis pareigos
rusis
3D vizualizacija, 3D proto-
. tipas, imitacinis produkto .
Pramoné, ga- . S . . |Rinkodaros
R1 '8 Privatus 359 modeliavimas, 3D spausdini- | . .
myba . .. |direktoré
mo technologijos, nuotolinés
bendravimo priemonés
Pazangiis robotai, procesy
Pramoné. inzi Privatus / automatizavimas, sistemy Personalo
R2 neriia ’ uzsienio 505 atnaujinimas, skaitmeninimas, vadove
J kapitalo nuotolinés bendravimo prie-
moneés
Informacinés komunikacinés
R3 Prekyba, pa- Privatus 124 technologijos, skaitmeniniai | Verslo vysty-
slaugos irankiai, nuotolinés bendravi- |mo vadoveé
mo priemoneés
Procesy automatizavimas,
. sistemy atnaujinimas, skai-
Privatus / L L
R4 Gamvba Wsienio 197 tmeninimas, robotizuotos Personalo
Y Kapitalo (automatizuotos) gamybos vadove
P linijos, nuotolinés bendravi-
mo priemonés
Duomeny valdymas, debesys,
Finansines Privatus / skaitmeniniai jrankiai, nuo- Finans
RS uzsienio 4 000 tolinis klienty aptarnavimas, |, .. 4 .
paslaugos . . . . (izdo) vadove
kapitalo nuotolinés bendravimo prie-
mones
Duomeny valdymas; debesys,
Privatus / nuotolinis klienty aptarnavi- |Zmoniy ir
R6 IT paslaugos | uzsienio 430 mas; skaitmeniniai jrankiai, |organizaci-
p & Kapitalo informacinés komunikacinés |jos vystymo
P technologijos, nuotolinés direktoré
bendravimo priemonés
Pazangtis robotai, procesy
automatizavimas, sistemy Finansu va
R7 Gamyba Privatus 165 atnaujinimas, skaitmeninimas, dové 4
robotizuotos (automatizuotos)
gamybos linijos, debesys
Informacinés komunikacinés
RS Prekvba Privatus 76 technologijos, skaitmeniniai |Produkto vys-
Y jrankiai, nuotolinis judéjimo |tymo vadové
steb¢jimas
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Sektorius /

Dalyvés |Organizacijos . Organizaci- . ... . |Einamos
Y .g _V,J kapitalo . 8 . wPramonés 4.0“ pozZymiai .
kodas |veiklos ruiSis o jos dydis pareigos
rusis
Duomeny valdymas, debesys,
procesy skaitmeninimas, Procesy tobu-
R9 Energetika Privatus 364 nuotolinés bendravimo prie- |linimo sky-
mongs, nuotolinis klienty riaus vadové
aptarnavimas
Procesy automatizavimas,
sistemy atnaujinimas, skai-
Privatus / tmeninimas; robotizuotos Mokymo ir
R10 Gamyba uzsienio 325 (automatizuotos) gamybos ugdymo va-
kapitalo linijos, programiné jranga dové
gamybos planavimui ir valdy-
mui (ERP)
Procesy automatizavimas, sis-
temy atnaujinimas, skaitme-
Privatus / ninimas, robotizuotos (auto-
.. . L. Personalo
R11 Gamyba uzsienio 179 matizuotos) gamybos linijos, .
. . S . =7 |vadove
kapitalo informacinés komunikacinés
technologijos, nuotolinés
bendravimo priemonés
Procesy automatizavimas, Generaliné
. nuotolinis judéjimo stebéji-  |direktore,
R12 Paslaugos Privatus 553 1S JUAGINO SIEbe)
mas, sistemy atnaujinimas, |valdybos
skaitmeninimas pirmininké
L Organizacinio
Procesy automatizavimas,
Paslaugos, . . . vystymo
. . sistemy atnaujinimas, skait-
R13 aptarnavimas, |Privatus 3800 .. L tarnybos
meninimas, nuotolinis klienty | ,. .
prekyba direktore,

aptarnavimas

valdybos naré

2 priedas. Bendra ,,Lyderystés 4.0° gebéjimy kody sistema

Code System

{Eg Vizionieriskumas

(E3 Poky¢iy valdymas

(E4 Karybigkumas

4! Nuolatinis mokymasis

(E7) Tarpasmeniniai gebéjimai

E Asmeninés charakteristikos
2. SUM

Set1 = SUM
B 109
[ | 82
[ | 87
] 78
] 74
. 61
491 491
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3 priedas. VizionieriSkumo geb¢jimy dedamuju daZnumas tyrime

Code System Set 1 SUM
{(E 4 Vizionieriskumas 0
(Eg) Strateginis mastymas [ | 20
@9 Kompleksidkumo suvokimas B 23
g |galinimas . 6
(@9 Pasitikéjimo karimas ] 11
(gl |kvepianti motyvacija | 18
(T4 Ateities plany karimas . 5
(Eg/ Analitinis mastymas . 5
(Eg Vizijos perteikimas L 12
Eg Vizija = 9
22 suM 109 109

4 priedas. KiirybiSkumo gebéjimy dedamyjy daZznumas tyrime

Code System Set 1 SUM
(@ Karybiskumas 0
(@ Drasa rizikuoti B 20
(@3 Netipigkas problemy sprendimas B 22
(@3 Naujoviy taikymas . 8
@3 Idéjy turgjimas u 13
(@3 Atvirumas naujovéms . 10
@3 Atvirumas patir¢iai ] 14
3 suM 87 87

5 priedas. Poky¢iy valdymo gebéjimy dedamyjy daznumas tyrime

Code System Set 1 SUM
@.‘ Poky¢iy valdymas 0
(@3 Kity poZiurio, elgesio keitimas ¥
(@3 Pokyéiy inicijavimas u 12
@5 Uzduotiy delegavimas .
(@3 Atsakomybés prisiémimas B 20
(@3 Pokyéiy komunikavimas B 20
@4 Pasipriesinimo poky¢iams valdyma: [l 15
3 sum 82 82
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6 priedas. Nuolatinio mokymosi gebé¢jimy dedamuju daZznumas tyrime

Code System Set 1 SUM
@.‘ Nuolatinis mokymasis :
(@5 Formalus mokymasis .
&g Ziniy pritaikymas .
@ Tobuléjimas B 30
E4 Kity ugdymas ] 15
@3 Mokymasis i$ patirties = 7
&g Zingeidumas [ | 18
3 SUM 78 78

7 priedas. Tarpasmeniniy gebéjimy dedamyjy daZznumas tyrime

Code System Set1 | SUM
%@'Tarpasmeniniai gebéjimai 0
@1 Komunikavimas B 13
(@71 Santykiy karimas B 16
(@7 Bendradarbiavimas B 15
@ Komandigkumas B 13
@ Konflikty valdymas ] 10
@1 Derybos . 3
(@71 Socialinis suvokimas ¥ =
T SUM 74 74

8 priedas. Asmeniniy charakteristiku dedamujy daZnumas tyrime

Code System Set 1 SUM
i@ Asmeninés charakteristikos i

@5 Kruopstumas
E5 Empatija

@ Atkaklumas
@3 Ambicingumas
& Greita reakcija
4 Optimizmas
@5 Kantrybeé

&5 Karybiskumas
@) Smalsumas

@3 Asmeninis efektyvumas
@5 Lankstumas

3 suMm

oUW = O

..

—
o

N [ | R EEEE B EEE B
4 L4
w w

=
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