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Informaciniy technologijy taikymo sqlygomis verslo subjektams atsiveria is esmés naujos galimybés. Sios
technologijos sudaro palankesnes sqlygas plétoti veiklq tarptautinése rinkose, diegti naujus verslo mode-
lius, didinti verslo perspektyvas. Siuolaikinés globalizacijos sqlygomis informacinés technologijos tapo
esminiu raidos ir plétros veiksniu tiek jmoniy veikloje, tiek apskritai prekyboje. Si tematika nuolat gvil-
denama mokslinése publikacijose. Taciau atlikta Zzinomy pasaulio leidykly mokslinés literataros analizé
parodé, kad stokojama moksliniy apibendrinimy, skirty informaciniy technologijy prekybos tematikai.
Kaip rodo empiriniai tyrimai, $i tematika turi bati nagrinéjama per informaciniy technologijy karimo ir
tobulinimo prizme. Straipsnyje pateikiama praktiné prekybos sgsajumo su informaciniy technologijy ka-
rimu ir tobulinimu analizé, nagrinéjami poky¢iai, siejami su investicijomis j informacines technologijas.

Pagrindiniai ZodzZiai: informacinés technologijos, informaciniy technologijy kirimas ir tobulinimas,

prekyba

Ivadas

Informacinés technologijos (toliau IT) —
perspektyvi moksliniy tyrimy sritis. Jas ga-
lima laikyti pagrindiniu veiksniu, lemianciu
darbo organizavima imongése, santykius tarp
imoniy ir namy tikiy. Be to, Siuolaikinés
informacinés technologijos leidzia greic¢iau
apdoroti, perduoti ir patikimiau saugoti
informacija. Informaciniy technologiju
taikymas atveria naujas verslo galimybes,
leidzia analizuoti ir kaupti didelius kiekius
informacijos. Mokslinéje literattiroje nuro-
doma, kad IT yra vienas i§ veiksniy, lemian-
¢iy sparty prekybos augima per pastaruosius
desimtmecius: dél pazangos IT srityje
imonés taiko produktyvuma didinancias
technologijas, tobuléja gamybos ir prekybos
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organizavimo metodai, maz¢ja gamybos
ir prekybos sanaudos, imonés gamina ir
parduoda konkurencinga produkcija. Naujy
IT taikymas atveria i§ esmés naujas perspek-
tyvas: sukuriamos palankios salygos plétoti
prekyba tarptautinése rinkose. Kita vertus,
sékminga ir kryptinga prekybos plétra turi
biiti grindziama mokslinémis Ziniomis.
Atkreipiamas démesys, kad nuo 1990
mety prekybos informacinémis techno-
logijomis augimo tempai buvo spartesni
negu bendros prekybos (E-Business Watch,
2008; OECD, 2013). Taip pat pazymétina,
kad per pastaruosius dvideSimt mety ge-
ografiskai keitési skirtingy informaciniy
technologiju kiirimo vietos: dvi treciasias
pasaulinio Siy technologiju kiekio gamina



Europos Sajunga, JAV ir Japonija, o viena
trec¢iaja — kitos Azijos Salys. Be to, vis
daugiau registruojama ir panaudojama IT
patenty. IT patenty kiirimo lyderés yra JAV,
Japonija, Vokietija (jose yra sukurta 63 %
IT patenty). IT patentai Siose Salyse sudaro
nuo 25 % iki 50 % visy jose registruoty pa-
tenty (Japonijoje sudaro 40 %, JAV — 35 %
ir Vokietijoje — 27 %). Kasmet IT patenty
registruojama vidutiniSkai 8,7 % daugiau.
Viena penktoji visy IT patenty naudojama
versle. IT naudojimui prekybos jmonés
skiria 1,5-3 % visy savo lésu.

Nors IT tematika gvildenama mokslinése
publikacijose, atlikta Zinomy pasaulio leidy-
klu mokslinés literatiiros analizé (perzitiré-
tos knygos, i§leistos tokiy pasaulio leidykly
kaip Oxford University Press, Cambridge
University Press, Harvard University Press,
Springer, M. E. Sharpe, Routledge ir Kkiti)
parodé, kad stokojama moksliniy apiben-
drinimy, skirty informaciniy technologiju
prekybos tematikai ir problematikai, ypac¢
teoriniy sprendimy, kurie biity adekvatiis
nés literatliros analiz¢ paaiskéjo, kad auto-
riai, i§leid¢ knygas prekybos tema, IT pre-
kybos klausimams skiria nedaug démesio.

Dazniausiai Lietuvoje prekyba informa-
cinémis technologijomis nenagrinéjama.
Autoriai daug démesio skiria tik elektroni-
nei arba mobiliajai prekybai.

Straipsnyje aptariama prekyba infor-
macinémis technologijomis, ju specifika
ir jvairove. Atskleidziami prekybos infor-
macinémis technologijomis teoriniai ir
praktiniai aspektai. Atskleidziami prekybos
{vairiomis informacinémis technologijomis
augimo tempai; identifikuojamos valstybés,
kuriy jmonés aktyviausiai parduoda infor-
macines technologijas; atlickama prekybos
informacinémis technologijomis tendenciju

pasirinktose Salyse (JAV, Japonijoje, Euro-
pos Sajungoje ir kt.) analizé. Vertinamas
investicijy { informacines technologijas
(biitent 1éSy, skiriamy informacinéms
technologijoms kurti ir tobulinti) poveikis
prekybos i uzsienio $alis masty augimui.

Tyrimu siekiama pagristi prielaida, kad
investicijos | informaciniy technologiju
kiirima ir tobulinima lemia prekybos plétra
uz nacionaliniy sieny riby.

Tyrimo tikslas — kompleksiskai i§-
nagrinéjus informaciniy technologijuy bei
prekybos informacinémis technologijomis
ypatumus, nustatyti investicijy | informa-
cines technologijas nulemtus prekybos
poky¢ius.

Tyrimo isvados: nustatyta, kad tarp in-
vesticijy i informaciniy technologiju ktirima
ir tobulinima ir uZsienio prekybos apim¢iy
egzistuoja stochastinis rySys. Didziausias
stochastinis rysSys yra Vokietijoje ir Jungtiné-
je Karalystéje, vidutinio stiprumo rySys yra
kitose senbuvése Europos Sajungos Salyse
narése. Taip pat atskleista, kad dél investiciju
1 IT pamazu nyksta ribos tarp prekybos ir
gamybos imoniy, vyksta kiti pokyc¢iai.

Tyrimo objektas — investicijy { infor-
macines technologijas nulemti prekybos
poky¢iai.

Tyrimo metu taikyti analizés, statistiniai,
palyginamieji ir kiti metodai.

Informaciniy technologijy jvairové

Informacinés technologijos — tai informa-
cijos perdavimo, apdorojimo, duomeny
kaupimo technologijos ir materialaus pavi-
dalo neturintys konstruktyviis sprendimai.
Prekyba informacinémis technologijomis
galima skirstyti { Sias pagrindines grupes:
* prekyba licencijomis (kalbama apie
laikino ir nuolatinio naudojimosi pro-
gramine jranga teisés igijima);
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» paslaugy teikima (kalbama apie progra-
minés irangos diegimo, konsultavimo,
verslo procesy projektavimo ir kitas
paslaugas).

Pavyzdziui, Australijos imonés teikia
nemazai diegimo ir konsultavimo paslau-
gy, todél ju perteklius yra eksportuojamas,
taCiau Australijos imonés didesng dali
licenciju, verslo procesy projektavimo
paslaugy perka i$ Gikio subjekty, esanciy
kitose Salyse.

Informacinéms technologijoms buidinga:
» Greitai besikeic¢iancios technologiju

pardavimo kainos. Tai reiskia, kad

kiekviena karta padvigubéjus prekybos
apimciai technologijy pardavimo kainos
santykinai sumazéja 20-30 %.

* Trumpa technologijy isisavinimo ir
technologiju gyvavimo ciklo trukmé.
Technologiju gyvavimo cikla sudaro
trys pagrindiniai etapai: staigios pa-
klausos susiformavimo etapas, brandos
(stabilios paklausos) etapas ir pardavimo
kritimo etapas (pastebimas atsiradus
naujai pazangesnei technologijai).

D¢l tokiy poreikiy iskilo biitinybé vyk-
dyti daznas prekybos operacijas.

Prekybos informacinémis technolo-
gijomis teoriniai aspektai

Prekyba informacinémis technologijomis
vadinama prekyba skaitmeninio (nemate-
rialaus) pavidalo produktais (angl. digital
goods) (Melnikas ir kt., 2008). Be to,
teigiama, kad JAV ir Japonija skaitmeni-
nio pavidalo produktus priskiria prekiy, o
ES — paslaugu kategorijai (Paliulis ir kt.,
2007). Vis délto yra nemazai skirtumy tarp
prekybos skaitmeninio pavidalo ir prekybos
materialaus pavidalo produktais (Barnes,
Scornavacca, Innes, 2006).
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Mokslingje literatiroje nemazai démesio
skiriama prekybai paslaugomis. Daznai
informaciniy technologiju paslaugos vadi-
namos elektroninémis paslaugomis (jeigu
gali biiti teikiamos per atstuma, naudojant
kompiuterinius tinklus). Kartais prekyba
informaciniy technologiju paslaugomis dar
vadinama prekyba aukstyjy technologiju
paslaugomis. Kiti autoriai informaciniy
technologiju paslaugas skirsto pagal turini
(Sousa, Voss, 2009): i paslaugas, kurioms
keliami itin auksti reikalavimai (pvz., anti-
virusinés programinés jrangos diegimas) ir
ne tokie auksti reikalavimai (pvz., tinklala-
pio apipavidalinimo paslaugos).

Taip pat teigiama, kad besivystancios
ekonomikos salys, pavyzdziui, Indija, siekia
igyti konkurencini pranasuma prekyboje
informacinémis technologijomis (Javalgi,
Martin, Todd, 2004). Kartu pastebima, kad
konkurencinj pranaSuma jgyti prekyboje
informacinémis technologijomis yra ypac
sunku (Seyoum, 2007). Pazymima, kad,
siekdamos padidinti informaciniy techno-
logiju eksporto apimtis, imonés turi turéti
technologiniy gebéjimy (Lee et al., 2008),
o tam, kad bty galima jy igyti, reikalinga
atitinkama valstybés politika (Hou, Lin,
2006; Javalgi, Martin, Todd, 2004).

Literatiiroje skiriama démesio studi-
joms, kuriose nagrinéjamas 1€Sy, skiriamy
informaciniy technologijy kiirimui ir tobu-
linimui, poveikis mazy ir vidutiniy imoniy
technologiniy gebéjimy vystymui (Leem
et al., 2008). Lésy, skiriamy informaciniy
technologijy kiirimui ir tobulinimui, svarba
imonés gebejimy tobulinimui pabrézia tokie
autoriai kaip M. Goh, S. Prakash, R. Yeo
(2007), J. Gonzalez-Benito (2007).

Pasaulio mastu $alies konkurencingumas
parduodant IT priklauso nuo rinkinio jvairiy
veiksniy, tokiy kaip technologijy perdavimo



potencialo Salyje, ekonominio pajégumo,
tarptautinés prekybos srauty bei patirties
internacionalizuojant technologines inova-
cijas (De Benedictis, Tajoli, 2011; Head,
Mayer, Ries, 2010).

Mokslo darbuose, skirtuose prekybai
paslaugomis, sitiloma nagrinéti eksporto
ir importo santyki (Seyoum, 2007), taciau
pastebima, kad prekyboje informacinémis
technologijomis toks santykis néra atskleis-
tas. Kartu pazymétina, kad poky¢iai, susije¢
su investicijomis { IT, plétojant Siuolaiking
ekonomika, nulemia poreikius suvokti ir
spresti daugeli naujy problemy, kylanciy
ivairiuose verslo sektoriuose. Ypac pazymé-
tina, jog kai kurie i§§tikiai, kylantys pléto-
jant IT jvairove Siuolaikinéje ekonomikoje,
iki $iol nebuvo suvokiami.

Todél apibréztos tokios svarbiausios
empiriniy tyrimy kryptys: tyrimas, kuriame
vertinamos prekybos informacinémis tech-
nologijomis raidos bendrosios tendencijos,
ir tyrimas, kuriame analizuojamas investi-
ciju 1 informacines technologijas poveikis
prekybai uzsienio rinkose, atskleidziami
pokyc¢iai, siejami su investicijomis i IT.

Pirmas tyrimas skiriamas atskleisti
prekybos informacinémis technologijomis
(paslaugomis ir licencijomis) ypatumus,
kompleksiskai iSnagrinéti ir iSrySkinti jos
raidos tendencijas, iSanalizuoti tokios pre-
kybos apim¢iy augimo tempus.

Antro tyrimo metu nagrinéjami didziau-
siy Europos Sajungos Saliy duomenys apie
investicijas 1 IT, 1ésas, skiriamas informa-
cinéms technologijoms kurti ir tobulinti, ir
duomenys, charakterizuojantys IT uzsienio
prekybos plétra.

Lésos, tenkancios informaciniy techno-
logijy kiirimui ir tobulinimui, ivardijamos
kaip pinigy suma finansuoti sistemingai
atliekama kiirybini pazinimo darba (iskai-
tant ir visuomenés pazinima) bei $io igyto

pazinimo praktini panaudojima. Minéta vei-
kla gali biiti finansuojama tiek nacionaliniy,
tiek uzsienio valstybiy 1éSomis: 1§ valstybés
ar savivaldybiy biudzety, aukstojo mokslo
istaigy, ne pelno institucijy, verslo imoniy
ir (ar) Europos Sajungos ar kity programuy,
struktiiriniy fondy, tarptautiniy organizacijy
arba ir nuosavomis IéSomis.

Tyrimo metu naudojami OECD (2013),
US Census Bureau (2010) ir Eurostat
(2010) duomenys, apibiidinantys prekyba
informacinémis technologijomis ir léSas,
skiriamas informacinéms technologijoms
kurti ir tobulinti.

Priklausomybei nustatyti naudojamos
ITT sektoriaus IT kirimo ir tobulinimo 1éSy
apimtys; taip pat prekybos informaciniy
technologijy paslaugomis ir licencijomis
apimtys. Taikant regresing analizg, vertina-
ma priklausomybé tarp investicijy i infor-
maciniy technologijy kiirimo ir tobulinimo
raida ir tokiy technologiju uzsienio pre-
kybos plétra charakterizuojanéiy rodikliy.
Antras tyrimas vykdomas siekiant atskleisti
kryptingo investavimo { informaciniy
technologiju kiirima ir tobulinima poveiki
pardavimo uzsienio rinkose apim¢iai.

Prekybos informaciniy technologijy
paslaugomis apimtys

Siekiant atskleisti bendrasias prekybos
tendencijas, pirma, nagriné¢jamos prekybos
(kalbama apie eksporto) ivairiomis infor-
maciniy technologiju paslaugomis (i ju ir
duomeny apdorojimo bei duomeny baziy
kiirimo paslaugomis) apimtys.

Lésos, skirtos IT jsigyti, yra vertinamos
kaip informacinéms technologijoms rinkoje
iSleidZiama pinigy suma (be PVM), kuri yra
sumokéta pirminiams pardavéjams ir pas-
laugy teikéjams tiesiogiai ar per pardavimo
kanalus (EITO, 2010).
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Prekybos paslaugomis apimciy augimo
tempai 1999-2009 m. laikotarpiu rodo,
kad didziausia jtaka eksporto augimui daré
tokios Salys kaip JAV, Vokietija, Olandija.
Juy prekybos paslaugomis apimtys kartu
sudaro 46 % visy apim¢iy pasaulio mastu.

Prekybos paslaugomis apimtys pasaulyje
sparciai augo:

* 1999-2009 m. laikotarpiu eksporto
apimtys iSaugo 2,8 karto;

* spartesni uz vidutinius eksporto augimo
tempus buvo prekybos augimo tempai
Austrijoje, Olandijoje, Jungtinéje Ka-
ralystéje.

Atkreipiamas démesys, kad Japonijoje
IT paslaugu eksporto apimtys yra nedidelés
ir pasaulio mastu sudaro tik 1 %. Japonija
perka tris kartus daugiau paslaugy, negu
ju parduoda pati. IT paslaugy prekybos

deficitas rodo, kad Japonijos ITT sektoriaus
tarptautinis konkurencingumas yra Zemas,
tai savo ruoztu reiskia, kad stokojama ade-
kvacios valstybés politikos.

Bendrai pasaulio mastu daugiausia pas-
laugy parduoda Europos Sajungos imonés.
Pazymétina, kad daugiausia ES sukurty
paslaugy yra parduodama Europoje (i$ viso
85 %) (zr. 1 lentelg).

Pastebima, kad 1 lenteléje paminéty Saliy
paslaugy eksporto apimtys yra 2,3 karto
didesnés uz jy importo apimtis.

Apibendrinant galima teigti, kad ES
esancios imonés pasaulio mastu sukuria
nemazai konkurencingy paslaugy, todél ju
pertekliy eksportuoja.

Siekiant padidinti prekyba informaciniy
technologijy paslaugomis tarp Europos Sa-
jungos ir JAV, 2011 m. buvo sutarta laikytis

1 lentelé. Duomenys apie paslaugy eksportuotojus ir jy eksporto kryptis

i];:zp .OIZ; Z,[; ;mtys, Pagrindiniai Zemynai I viso
ES salys Europa Amerika Azija

Airija 17,560 417 696 18,673
Vokietija 7,650
Olandija 2,481 693 457 3,727
Svedija 1,645 462 458 2,717
Belgija 2,214 364 35 2,629
Liuksemburgas 2,280 37 6 2,325
Prancuzija 871 720 51 1,681
Suomija 1,336 138 36 1,509
Danija 864 152 36 1,065
Italija 501 62 31 596
Austrija 363 46 4 415
Vengrija 328 47 10 386
Lenkija 147 45 6 198
Cekija 164 19 1 185
Graikija 151 20 173
Portugalija 120 16 2 151
Slovakija 82 35 117

I$ viso 31,104 3,274 1,829 36,545

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis OECD (2013) duomenimis.
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tokiy principy, garantuojancéiy: skaidruma
teisés ir reguliavimo srityje; reguliavimo
instituciju nepriklausomuma; Saliy atviru-
mo principg uzsienio investicijoms i ITT
sektorius; paslaugy teikima tarpvalstybiniu
mastu; tarptautini bendradarbiavima. Kie-
kvienas jvardytas principas i§ esmés atspin-
di JAV ir ES poziiirj ir nusako valstybiy
politika ITT sektoriaus atzvilgiu.

Prekybos informaciniy technologiju
licencijomis apimtys

Siekiant atskleisti bendrasias prekybos
tendencijas, nagrinéjami ir prekybos licen-
cijomis ypatumai. Prekybos informaciniy
technologiju licencijomis apimtys pasau-
lyje sparciai augo (1999-2009 m. eksporto
apimtys augo 2,5 karto). Siuo laikotarpiu
keitési IT licencijy gamybos vietos (dau-
giau licencijy gaminti pradéjo Japonija — ji
aplenke Jungting Karalystg; Pranciizija — ji
pranoko Vokietijos apimtis; Svedija — jos
gamybos apimtys iSaugo daugiau nei Ka-
nados; Olandija — aplenkusi Sveicarija, ji
atsirado ketvirtoje 2 lentelés eilutéje).

Pazymétina, kad prekyboje licencijomis
dominuoja JAV, ES ir Japonija; minétos
Salys eksportuoja 91 % visy apim¢iy pasau-
lio mastu. Pasaulyje aktyviausiai licencijas
eksportuoja JAV imonés (tai sudaro 46 %
visy apiméiy). IS Europos Sajungos imoniy
aktyviausiai licencijas eksportuoja Jung-
tingje Karalystéje ir Olandijoje isteigtos
imonés (zr. 2 lentelg).

Nagrinéjant ES prekybos licencijomis
ypatumus pastebéta, kad itin spartiis eks-
porto licencijomis augimo tempai buvo
Olandijoje ir Pranciizijoje.

Nagrinéjant eksporto ir importo santyki
atskleidziama, kad 2 lenteléje paminéty Sa-
liy licencijy eksporto apimtys yra 2,4 karto
didesnés uz ju importo apimtis. Taciau JAV

2 lentelé. Pagrindiniai licencijy pardavéjai ir
Ju prekybos apimtys 1999-2009 m. (isreikstos
verte, min. JAV dol.)

Salys 1999 2009
JAV 39670 82614
Japonija 8173 23224
Jungtin¢ Karalyste |8 235 15133
Olandija 2435 13 726
Sveicarija 2624 8923
Pranciizija 1962 8 835
Vokietija 3121 7 366
Svedija 1 406 4737
Kanada 1544 3617

Saltinis: sudaryta autorés, remiantis OECD
(2013) duomenimis.

licenciju pardavimo uzsienio Salyse apimtys
yra 3,3 karto, o Japonijoje — 1,4 karto dides-
nés uzjy pirkimo tarptautiniu mastu apimtis.

Be to, atkreipiamas démesys, kad ES
imongés licenciju parduoda maziau negu
paslaugy (i viso prekybos apimtys sudaro
47 % prekybos informacinémis technologi-
jomis apimcéiy).

Apibendrinant galima teigti, kad pasaulio
mastu JAV esancios imonés sukuria nema-
zai licencijuy, kurias aktyviai eksportuoja.

Informaciniy technologijy kiirimui
ir tobulinimui skiriamos 1éSos

Nagrinéjant ITT sektoriaus skiriamy 1€y IT
kurti ir tobulinti poveiki prekybai uzsienio
rinkose, biitina apzvelgti pasaulyje vyks-
tancius procesus.

Europos Sajungoje investuojama { in-
formacines technologijas. [ jas daug inves-
tuojama Svedijoje, Jungtingje Karalystéje,
Pranciizijoje, Svedijoje. Investicijos { in-
formacines technologijas ES sudaro 2,7 %;
Lietuvoje — 1,8 % BVP (remiantis Eurostat
(2010) duomenimis). Kalbant apie situacija
Lietuvoje paminétina, kad esama rysio

113



tarp sukurtos dél investiciju IT produkci-
jos ir prekybos i uzsienio Salis apimciy.
Sis ry$ys gali bati isreikstas lygtimi: y =
8,33 + 9,524*x (¢ia: y — prekybos i kitas
Salis apimtys, x — dél investicijy sukurta IT
produkcija).

Toliau nagrinéjant investicijas i infor-
macines technologijas, reikia pazyméti,
kad JAV minétos investicijos yra didesnés
nei Europos Sajungoje: jos sudaro 3,3 %
BVP (Eurostat, 2010). JAV daugiau in-
formacinéms technologijoms skirty 1ésy
panaudojama programinei jrangai isigyti.
Pusg IT programinei jrangai skirty léSy
iSleidziama licencijoms isigyti ir irangai
prizitiréti (apskaiCiuota autorés, remiantis
US Census Bureau (2010) duomenimis).

Ypac daug i IT investuojama Japonijoje.
Investicijos { informacines technologijas
Japonijoje sudaro 3,4 % BVP (Eurostat,
2010).

Pastebima, kad §iuo metu jauciama anks-
tesniais metais atlikty investicijy i IT jtaka.

Taip pat pazymétina, kad visame pasau-
lyje auga investicijos i roboty naudojimu
grindziamas technologijas (kai kalbama
apie programing jrangg ir paslaugy teiki-
ma). Minéty technologiju skaicius imonése
sparciai auga — kasmet did¢ja vidutiniskai
po 6 % (apskaiCiuota autorés, saltinis:
UNECE, 2010). Atkreipiamas démesys, kad
i§ pasaulio valstybiy 2012 m. Japonija par-
davé daugiausia Siy technologijy (UNECE,
2013). Pasaulyje jau yra idiegta 847 tukst.
$iy technologiju (UNECE, 2010).

Atkreiptinas démesys, kad roboty nau-
dojimu grindziamas technologijas aktyviai
diegia automobiliy gamybos imonés, ku-
rios nuolat didina uzsakymus minétoms
technologijoms (2012 m. uzsakymai ir vél
augo 31 %). Verslo poky¢iai, atsiradg ITT
sektoriaus jmonéms investavus | minétas
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technologijas, dazniausiai nulemia didesni
ju konkurencini pranasuma bei aktyvuma
vykdant prekyba i kitas Salis.

Remiantis ITT paradigma (Perez, 2009),
isskiriamos tokios investiciju kryptys:
IT gamintojy investicijos ir IT naudotojy
investicijos.

Taigi, kalbant apie I'T naudotojy investi-
cijas pastebima, kad prekybos informaciné-
mis technologijomis apimtys nuolat didéja.
OECD (2001) dokumentuose teigiama, kad
vis daugiau ir daugiau imoniy perka IT siek-
damos sumazinti iSlaidas ir taip sustiprinti
konkurencines pozicijas, dél to didéja eks-
portuojamy ir importuojamy informaciniy
technologijy mastas.

Remiantis Eurostat (2010) duomenimis,
atskleidziamos IT gamintoju investicijos.
Daugiausia 1é$y IT kurti ir tobulinti skiria
JAV —1,1 karto daugiau negu ES ir 3,5 karto
daugiau negu Japonija. ES daugiausia &Sy
informaciniy technologiju kiirimui ir tobu-
linimui skiria Jungtiné Karalysté (i§ viso
skiriama 8,19 % visy ES 1ésy) ir Vokietija
(i8 viso skiriama 8,17 % visu ES 1ésu).

Tai reiskia, kad siekiant palaikyti IT
prekybos plétra i kitas Salis nurodytose
Salyse bitina kurti naujas technologijas ir
modifikuoti jau esamas.

Pazymétina, kad tarp informaciniy tech-
nologiju kiirimui ir tobulinimui skiriamy
1é8y ir prekybos paslaugomis apim¢iy eg-
zistuoja vidutinio stiprumo tarpusavio rysys
(koreliacijos koeficientas — 0,61). Sis rysys
gali buti iSreikstas tokia regresine lygtimi:

y=-52+3,891x; (1)

¢ia: y — prekybos tarp valstybiy apimtys;
x — informacinéms technologijoms kurti ir
tobulinti skiriamy ISy apimtys.

Tarpusavio rySys taip pat egzistuoja tarp
minéty 1esy ir prekybos licencijomis apim-



¢iy (koreliacijos koeficientas lygus 0,65).
Sis rysys gali bati isreikstas tokia lygtimi:
b=-75+4,712a; 2)

¢ia: b — prekybos licencijomis apimtys;
a — informaciniy technologiju kiirimui ir
tobulinimui skiriamy &Sy apimtys.

Vertindama 1€8uy, skiriamy informaciniy
technologijy kiirimui ir tobulinimui, poveiki
prekybos IT paslaugomis apimtims (Zr.
pav.), autoré nustaté, kad didziausias povei-
kis yra Vokietijoje ir Jungtinéje Karalystéje
(koreliacijos koeficientas lygus 1), vidutinio
stiprumo poveikis yra senbuvése ES Salyse
narése (koreliacijos koeficientas — 0,56).
Be to, autoré atskleidé, kad santykis tarp
nagring¢jamy lésy ir prekybos IT paslau-
gomis apim¢iy i§ ES Saliy yra didziausias
Jungtinéje Karalystéje: Cia jis — lygus 1,5;
Vokietijoje — 1,3.

Vertindama ty paciy 1éSuy poveiki pre-
kybos IT licencijomis apimtims, autoré
nustate, kad didziausias poveikis taip pat
yra Vokietijoje ir Jungtinéje Karalystéje
(koreliacijos koeficientas — 1), kad vidutinio
stiprumo poveikis yra senbuvése ES Salyse

narése (koreliacijos koeficientas — 0,62).
Autor¢ taip pat atskleide, kad santykis tarp
nagrin¢jamy 1éSy ir prekybos IT licenci-
jomis apimciy Jungtinéje Karalystéje yra
lygus 1,7.

Apibendrinant tyrimo rezultatus daroma
iSvada, kad Europos Sajungoje informaciniy
technologijy kiirimui ir tobulinimui skirtos
1¢Sos efektyviausiai naudojamos Jungtinéje
Karalystéje ir Vokietijoje.

Poky¢iai, siejami su investicijomis

i informacines technologijas
Pastebima, kad dél investiciju i IT pamazu
nyksta ribos tarp prekybos ir gamybos
imoniy; geografiskai kei¢iasi IT gamybos
vietos, prekybos i kitas Salis srautai bei mo-
kes¢iy mokéjimo vietos; be to, veikiamos
kity su prekyba susijusiy sektoriy apyvartos;
kinta imoniy, uzsiimanciy prekyba, sanaudy
struktiira; atsiranda nauji nematerialy pavi-
dalg turintys produktai:

* investicijos i tokias IT, kurios grindZia-
mos roboty panaudojimu ir didesniu
automatizacijos lygiu, skatina prekybos
imones gamintis dali prekiy pacioms.

Europos Sajungoje
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20% / \\‘ / / \\\ 100
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Pav. Lésy, skiriamy informaciniy technologijy kiirimui ir tobulinimui,
ir prekybos tarp valstybiy apimtys
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Todél jos neretai kuria gamybos pada-
linius ir vykdo gamybing veikla, t. y.
formuoja nauja verslo praktika;

* investicijos | tokias IT kaip e. komer-
cijos technologijos, lemia ir tai, jog
gamybos imonés daznai vykdo prekyba
naudodamos kompiuterinius tinklus ir
parduoda prekes galutiniams vartoto-
jams, t. y., be savo pagrindinés veiklos,
uzsiima ir aktyvesne prekybine veikla;

» geografiskai keiCiasi informaciniy
technologijy gamybos vietos, prekybos
1 kitas $alis srautai bei mokes¢iy moké-
jimo vietos. Tikétina, kad bégant laikui
prie to prisidés ir tarptautinés e. parduo-
tuvés, kurios daugiau ar maziau pakeis
tradicines vietines parduotuves, o tai
taip pat turés poveiki prekybos srautams
ir mokesciy surinkimui OECD (2001);

+ keiciasi kity su prekyba susijusiy
sektoriy apyvarta. OECD (2001) do-
kumentuose teigiama, kad augantis IT
naudojimas daro itaka ITT, logistikos,
finansy ir kity sektoriy apyvartai,

» keiciasi prekyba uzsiimanciy imoniy
sanaudy struktiira. Dél investiciju i IT
maziau investuojama i ilgalaiki materia-
lyji turta, maziau patiriama darbo uzmo-
kesCio sanaudy, daugiau 1éSy skiriama
IT isigyti bei priziiiréti;

» atsiranda naujy nematerialy pavidala
turin¢iy produkty. Prekybos imonés
pradéjo verstis nematerialios kilmés
prekiu (angl. digital goods) pardavimo
veikla, nes atsirado galimyb¢ informaci-
ja saugoti serveriuose arba tam skirtose
platformose. Nematerialaus pavidalo
prekémis tapo iki tol tradicinéje preky-
boje materialy pavidala turéjusios prekés
(tokiy prekiy pavyzdziais gali btiti mu-
zika, zaidimai, knygos) (Diorio, 2001).
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Informaciniy technologijuy taikymo
rezultatas — ,,konkurencinio pranasumo
formavimas* (Porter, 1999), kuris pasizymi
imonés iSsiskyrimu i§ savo konkurenty,
geresne pozicija rinkoje, naujy metody
taikymu. ,,Siy metody esmé yra ta, jog
imoniy sitilomos prekés ar paslaugos turi
biti prieinamos rinkoje kaip unikalios, o
vartotojy aptarnavimas — efektyvesnis®
(Melnikas ir kt., 2008).

Nagrinéjant IT jtaka prekiu paskirsty-
mui, galima pasitelkti sistemini poziirj.
Sisteminiu pozifiriu paskirstymo kanalu
laikoma tarpusavyje susijusiy imoniy sis-
tema, apimanti prekiy, informacijos bei
pinigy srautus, todél i paskirstymo kanalg
sitiloma zvelgti kaip { integruota sistema:
imonés dirba kartu kurdamos vertg tam,
kad produktas paskirstymo kanalu greiciau
pasiekty vartotoja.

Manoma, kad IT taikymo salygomis
poky¢iai, susij¢ su paskirstymo kanaly tai-
kymu, lemia aktyvesnj tiesioginio kanalo
taikyma, kai gamintojai pirkéjy paieskai
naudoja IT (8is paskirstymo metodas dar
vadinamas ,,nuo dury iki dury“ (Dale,
Lewison, Wayne, 1998)), ir pasyvesni kity
kanaly taikyma.

Verslo partneriy rySius analizuoja ben-
dra sistemy teorija (angl. General Systems
Theory, sutr. GST). Paskirstymo kanalo
partneriai — tarpusavyje susijusiy imoniy
sistema, kuri dirba kartu tam, kad produktas
grei¢iau ir mazesnémis sanaudomis pasiek-
ty vartotoja. McLeod (1995) teigia, kad
verslo partneriai, siekdami jvardyto tikslo,
taiko pazangesnes informacines technolo-
gijas, dél to suaktyvéja informacijos, prekiy
ir pinigy mainai tarp paskirstymo kanalo
partneriy.



ISvados

Globalizacijos salygomis labai svarbu
sudaryti salygas sékmingai prekybos
informacinémis technologijomis plétrai,
kad informacinés technologijos biity priei-
namos visiems verslo sektoriams ir bet
kokio dydzio imonéms ir biity taikomos
visose imonés veiklos srityse. Informacinés
technologijos iSsiskiria tam tikra specifika.
Joms budinga didelé paklausa, greitai be-
sikeiciancios ju pardavimo kainos. Tokie
poreikiai suformuoja butinybe vykdyti
daznas prekybos operacijas. I§analizavus
informaciniy technologiju prekybos pas-
laugomis apimtis paaiskéjo, kad Europos
Sajungoje esancios imonés sukuria nemazai
konkurencingy IT paslaugy, todél ju perte-
kliy aktyviai eksportuoja. Europos Sajungos
imonés i$skirtini démesi skiria prekybai IT
paslaugomis: paslaugy pardavimo mastai
ir ju augimo tempai yra didesni uz preky-
bos IT licencijomis. Tai lemia, kad bitent
uzsienio rinkose Europos Sajungos imonés
parduoda daugiau IT paslaugy nei licen-
cijuy, todél pastaryjuy konkurencingumas
uz ES riby yra mazesnis. Pasaulio mastu
prekyboje IT licencijomis dominuoja JAV
imonés. 1999-2009 m. laikotarpiu keitési
IT licenciju gamybos vietos. Daugiau li-
cencijy pradéjo gaminti Japonija, Svedija,
Pranciizija, Olandija.

ISnagrinéjus eksporto ir importo veiklos
santyki, paaiskéjo, kad Europos Sajungoje
isikiirusios imonés informaciniy technolo-
giju daugiau eksportuoja negu importuoja,
o Japonijoje yra prieSingai — ¢ia imonés
yra linkusios daugiau pirkti informaciniy
technologiju nei jy parduoti, iSskyrus roboty

naudojimu grindziamas technologijas — pro-
graming irangg ir paslaugy teikima.

Atlikus uzsienio prekybos sasajumo
su informaciniy technologijy kiirimu ir
tobulinimu analiz¢ nustatyta, kad i§ ES
saliy didziausias 1éSy, skiriamy informa-
cinéms technologijoms kurti ir tobulinti,
poveikis IT uzsienio prekybos apimtims
(tiek prekybos paslaugomis, tiek prekybos
licencijomis) yra Vokietijoje ir Jungtingje
Karalystéje, kurios efektyviausiai naudoja
Sias lésas (visy pirma, minétos dvi ES Salys
narés daugiausia &Sy skiria informacinéms
technologijoms kurti ir tobulinti; antra, Siy
1ésu poveikis IT uzsienio prekybai tose
Salyse yra didZiausias; trecia, santykis tarp
nagriné¢jamy 1ésy ir ju nulemty IT uZsienio
prekybos masty yra labai didelis).

Dél investicijy i informacines technolo-
gijas pamazu nyksta ribos tarp prekybos ir
gamybos imoniy. Tiek gamybos jmonés,
tiek prekybos imonés, be savo pagrindinés
veiklos, uzsiima prekiy pardavimo arba
gamybos veikla ir taip formuoja nauja vers-
lo praktika; taip pat geografiskai keiciasi
IT gamybos vietos, prekybos i kitas Salis
srautai bei mokesciy mokéjimo vietos; be
to, veikiama kity su prekyba susijusiy sek-
toriy apyvarta; kinta prekyba uzsiimanciy,
imoniy sanaudy struktiira, atsiranda naujy
nematerialy pavidala turin¢iy produkty.

Investicijos i informacines technologijas
taip pat daro jtaka ir vieningai tarpusavyje
susijusiy imoniy sistemai — paskirstymo
kanalui. Taikant minétas technologijas su-
aktyvinami informacijos, prekiy ir pinigy
mainai tarp paskirstymo kanalo partneriy.
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INFORMATION TECHNOLOGIES: TRADE TENDENCIES

Aurelija Burinskiené
Summary

The article discloses theoretical and practical aspects
of trade in information technologies. In the paper at-
tention is given to export of IT services and licenses;
also to investments into IT development and research
activity; as well as the effect of these investments to
the development of foreign trade.

The research is splitted into two parts. The results
of the study, which was dedicated to export and im-
port ratio study, showed that the export of IT licence
is higher than import in EU, US, and Japan.

The second part of the study was given to the de-
pendence between research and development activity
and the development of international trade analysis.
Results showed that the investments into informa-
tion technologies, research and experimental work
positively affect the exporting ability of enterprises.

During empirical research, the author identified that
the money spent for the development of information
technologies highly affect the foreign expansion of
trade in United Kingdom and Germany.

It is also noted that investments in information
technologies result gradually blurring the boundar-
ies between trading and manufacturing businesses
and other changes. Both production and trading en-
terprises, in addition to their main business, are en-
gaged in selling or producing activities. Such leads
to the new forms of business practices.

Investments in information technology also af-
fect changes in the distribution channel. Under the
conditions of technology usage, the flows of infor-
mation, products, and money becoming more fre-
quent between distribution channel partners.
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