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Veiklos auditas yra labai svarbi priemoné uztikrinant tinkamq kiekvienos valstybés vieSojo sektoriaus
funkcionavimgq ir valstybeés lésy bei turto naudojimgq. Galutinis veiklos audito dokumentas yra ataskaita,
kurioje pateikiamos audito rekomendacijos. Jose nurodomi nustatyty klaidy ir trakumy Salinimo badai.
Rekomendacijy jgyvendinimas yra vienas is svarbiausiy audito rezultatyvumo matavimo rodikliy.

Straipsnio tikslas yra istirti valstybinio audito rekomendacijy pobudi ir jy jgyvendinimo problemas.
Straipsnyje nagrinéjama veiklos audito mastas ir metodai, rekomendacijy samprata ir svarba, veiklos
audito metu atskleisti trakumai, pateikty rekomendacijy pobadis ir jy jgyvendinimo problemos.

Pagrindiniai Zodziai: veiklos auditas, rekomendacijos, stebésena.

Ivadas

VieSajam sektoriui finansuoti kiekvienoje
valstybéje skiriama daug 1ésy. Jos surenka-
mos mokesciy ir iplauky pavidalu ir skirs-
tomos jvairioms programoms finansuoti.
Taciau paprastai visuomenés poreikiai kur
kas didesni negu valstybés biudzeto galimy-
bés visus juos finansuoti. Todél tenka spregsti
problema, kaip turint ribotus finansavimo

Saltinius maksimaliai patenkinti visuome-
nés poreikius.

Visuomenei yra labai svarbu Zinoti, ar
biudZeto 1éSos buvo panaudotos nepazei-
dziant jstatymu, kity norminiy akty nusta-
tytos tvarkos, ar Sios 1éSos buvo skiriamos
butiniausioms priemonéms finansuoti ir
buvo panaudotos racionaliai. Tai tikrina-
ma atliekant finansinj (teisétumo) audita
ir veiklos audita. Finansinis auditas — tai
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audituojamo subjekto finansiniy ir biudzeto
vykdymo ataskaity rinkiniy, metiniy kon-
soliduotyju ataskaity rinkiniy, nacionaliniy
ataskaity rinkinio ir kity ataskaity duomenuy,
taip pat valstybés 1éSy ir turto valdymo, nau-
dojimo, disponavimo jais teisétumo bei jy
naudojimo jstatymy nustatytiems tikslams
vertinimas ir nepriklausomos nuomongs pa-
reiskimas. Veiklos auditas — tai audituojamo
subjekto viesojo ir vidaus administravimo
veiklos jvertinimas ekonomiSkumo, efek-
tyvumo ir rezultatyvumo pozitriu (Valsty-
bés kontrolés istatymas, 2012). Finansy ir
veiklos audita atlieka Valstybés kontrolé.
Pagal atlikto audito rezultatus audituotiems
subjektams teikiamos rekomendacijos, kaip
pasalinti nustatytus trikumus. Rekomenda-
ciju igyvendinimas parodo audito institu-
cijos veiklos rezultatyvuma, priklauso nuo
ju aiskumo ir pagristumo bei audituojamo
subjekto galimybiy ir pastangy. Dar 2006
metais SIGMA ekspertai pazyméjo, kad
Lietuvos valstybés kontrolé turéty daugiau
démesio skirti rekomendacijoms, nes tai su-
daryty tinkama pagrinda tobuléti vieSajam
valdymui (SIGMA, 2006).

Lietuvoje valstybinio audito teorinius
aspektus nagrinéjo Daujotaité (2002,
2009), Daujotaité, Tarakavicitité, Puskorius
(2012), Katkus (1994, 1997, 2009), Lakis
(2007), Mackevicius (2001), Mackevicius,
Pranckevicituté (2007). Uzsienyje Siuos
klausimus gvildeno Barret (1996), Chan-
dler, Edwards (1996), Churchill (1966),
Dittenhofer (2011), Kells (2011), Lapsley,
Pong (2000), Pollitt, Summa (1997). Siy
autoriy darbuose nagrin¢jami veiklos audito
organizavimo ir atlikimo klausimai, o audito
rekomendacijos detaliau neaptariamos.

Tyrimo tikslas yra istirti valstybinio
veiklos audito rekomendaciju pobiid;j ir ju
igyvendinimo problemas.
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Tyrimo objektas — Valstybés kontrolés
2008-2012 m. veiklos audito rekomenda-
cijos.

Tyrimo Saltiniai: valstybinio veiklos
audito ataskaitos, rekomendacijos, istaty-
mai, kiti norminiai aktai, Lietuvos ir uzsie-
nio autoriy mokslinés publikacijos.

Tyrimo metodai: surinktos informa-
cijos palyginimas, loginé analize, kritinis
vertinimas, eksperty apklausa. Tyrimas
buvo atliktas dviem etapais. Pirmajame
etape buvo iSnagrinéta 115 veiklos audito
ataskaity, pateikty 2008-2012 metais. Buvo
siekiama nustatyti ir suklasifikuoti audito
metu atskleistas audituojamy subjekty
veiklos klaidas ir trikumus bei teikiamy
rekomendacijy pobiidi. Antrajame etape i$-
analizuotas rekomendacijy igyvendinimas.
Buvo rastu apklausti septyniolika Valstybés
kontrolés auditoriy, atsakingy uz rekomen-
dacijy igyvendinimo stebésena.

Veiklos audito mastas ir metodai

Kiekvienais metais 2008—2012 mety laiko-
tarpiu, Valstybés kontrolé atlieka nuo 22 iki
32 audity. Analizuojamos rizikingiausios
viesojo sektoriaus veiklos sritys ir jose esa-
mos problemos. 2008 ir 2009 metais dau-
giausia démesio buvo skiriama valstybes
turto ir finansy valdymui, energetikai. Siose
srityse atlikta daugiausia audity. 2010 me-
tais buvo audituojami klausimai, susij¢ su
konkurencingos ekonomikos vystymusi.
Daugiausia veiklos audity buvo atlikta
vidaus reikaly, kulttiros bei valstybés tikio
srityse. 2011 metais daugiausia audity atlik-
ta valstybés turto ir finansy valdymo srityse,
nagrinéjant beSeimininkio, konfiskuoto ar
kitaip valstybei perduoto turto realizavima
ir naikinima, finansavima vykdant Europos
Sajungos struktiiriniy ir Sanglaudos fondy
projektus. 2012 metais daugiausia veiklos



audity atlikta aplinkos apsaugos (vertintos
Siltnamio efekta sukelianciy dujy iSmetimo
leidimy paskirstymo, naudojimo, prekybos
ir registro sistemos) ir kulttiros srityse.

Audito metu buvo vertinama vienos
arba keliy institucijy veikla tiek, kiek ji yra
susijusi su dalyvavimu nagrinéjamoje pro-
gramoje, ar subjektai taupiai, rezultatyviai
ir efektyviai naudoja jiems patikétus vals-
tybés isteklius, kaip vykdo pavestas atlikti
funkcijas ar programas.

Veiklos audito jrodymai renkami taikant
ivairias procediiras. Taciau veiklos audito
procediiros yra maziau formalizuotos negu
finansinio audito. Veiklos audito standartuo-
se nenurodytos procediiros, kurios gali biiti
taikomos renkant jrodymus. Tai lemia juy
ivairove. Valstybinio audito reikalavimuose
nurodytos procediiros, kurios gali biiti tai-
komos atliekant tiek finansinj, tiek veiklos
audita. Tai perskai¢iavimas (matematinio
tikslumo patikrinimas), iSorés patvirtinimas
(informacijos patvirtinimas ar paneigimas),
tikrinimas (dokumentuy, turto ir kt.), stebéji-
mas (procesuy, procediiry ir kt.), paklausimas
(klausimy pateikimas ir atsakymuy i juos ga-
vimas), pakartotinis atlikimas (procesy, pro-
cedury ir kt.), audito procediiros. Europos

audito ramy Veiklos audito vadove audito
irodymy rinkimo buidai skirstomi i keturias
grupes: fiziniai, dokumentiniai, Zodiniai,
analitiniai (Veiklos audito vadovas, 2007).
Kiekvienos rasies irodymai renkami taikant
ivairias procediiras. Fiziniai — tiesioginis
patikrinimas, stebéjimas, turto apzitiréjimas.
Dokumentiniai — apzvalga, paieska interne-
te, apklausos. Zodiniai — apklausa arba inter-
viu. Analitiniai — analizé taikant mastymo,
perklasifikavimo, skai¢iavimo ir palyginimo
metodus. Svedijos nacionalinés audito jstai-
gos Veiklos audito vadove (1999) jrodymy
rinkimo procediiros vadinamos duomeny
rinkimo metodais. I§skiriami keturi metodai:
zmoniy apklausa, zmoniy stebé&jimas, fiziniy
objekty patikrinimas, rasytiniy dokumenty
naudojimas. Tokia jvairové pasizymi stan-
dartizuoto pozilirio nebuvimu, o tai sukuria
daugiau galimybiy auditoriams pasinaudoti
naujais audito atlikimo jrankiais ir pozitiriais
(Politt ir kt, 1999).

ISnagringjus taikomas audito procediiras
paaiskéjo, kad Lietuvos valstybiniai veiklos
auditoriai taiko kiek modifikuotas tradicines
procediiras (1 lentele).

Kaip matome i$ lentelés, kai kurios
procediiros yra detalizuotos i smulkesnes.

1 lentelé. Procediiros, taikytos atliekant veiklos auditq 2008—2012 metais

Procediiros

. _ X .

2 - = S o
Metai E g z 8 ‘? < - 3 g § &

> = g |h O = |2} S E s =

8 £ £%5 | €& g 5 1= £ 5 > 8

0 i = 0 5 12 = = By &b 2 ‘> g

5 = s g8 | 2N 2 g 3 =5 =,

7 & <& Qg < £ & £ | <2
2008 16% 100% 96% 100% 96% 16% 0% 0% 0%
2009 30% 100% 100% 100% 16% 0% 4% 7% 4%
2010 40% 88% 84% 100% 52% 72% 36% 36% 28%
2011 56% 61% 39% 100% 61% 89% 17% 50% 28%
2012 42% 42% 63% 100% 84% 78% 21% 37% 42%

Saltinis: parengta pagal Valstybés kontrolés 2008-2012 mety ataskaitas
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Pavyzdziui, audito ataskaitose minimas pa-
tikrinimas ir dokumenty perzitira. Tradicis-
kai dokumenty perziiiros metu atliekamas ir
ju patikrinimas. Pokalbiai ir apklausa taip
pat yra kaip viena procediira, kuri iprastai
vadinama paklausimu. Analitines procedii-
ras ir lyginamaja rodikliy analizg taip pat
galima laikyti viena procediira. Nebuvo
taikytos patvirtinimo ir pakartotinio atliki-
mo procediiros. Pradéta taikyti nauja audito
procediirg — atvejy nagringjima.

IStyrus procediiry taikymo daznuma pa-
aiSkéjo, kad ne visos jos taikomos vienodai.
Visy audity metu taikoma tik dokumenty
perzitros procediira. Kity procediiry tai-
kymas labai svyruoja. Pavyzdziui, audito
procediiry taikymas per tiriamajj laikotarpi
svyravo nuo 39 % iki 100 %, apklausos —
nuo 52 % iki 100 %. Patikrinimo proce-
diiry taikymas stabiliai rod¢ mazé¢jimo
tendencija nuo 100 % 2008 metais iki 42 %
2012 metais. Likusios procediiros taikomos
vis dazniau. Tai skai¢iavimas, pokalbiai,
stebéjimai, atvejy nagrinéjimas, lyginamoji
rodikliy analizé.

Remiantis atlikto tyrimo rezultatais gali-
ma teigti, kad veiklos audito metu taikomos
tradicinés audito procediiros. Tai patvirtina
ir uzsienio autoriy iSvada, kad dazniausiai
auditoriai naudoja pasiteisinusias tradicines
audito procediiras bei metodus, ypac¢ audi-
tuojamy subjekty dokumenty perzitras bei
darbuotoju apklausas (Kells, 2011; Pollitt
ir kt., 1999).

Audito jrodymai renkami taikant jvai-
riausias procediiras. Nuo tinkamo audito
procediiry parinkimo nemazai priklauso
audito jrodymy patikimumas ir visapusisku-
mas. Tyrimo metu atskleista ju pavadinimo
ir taikymo daznumo svyravimo tendencija
gali buiti dél skirtingo interpretavimo, o tai
gali stabdyti veiklos audito tobulinima.
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Veiklos audito metu atskleisty
trikumy analizé

Veiklos audito rekomendacijy pobiidis
priklauso nuo audito iSvady. Tyrimo metu
buvo analizuojamos 2008—2012 mety vei-
klos audito iSvados ir ju rySys su pateikto-
mis rekomendacijomis. ISvadose nurodytos
klaidos ir trikumai buvo grupuojami { ats-
kiras kategorijas ir ieSkoma pasikartojimuy.
Buvo isskirta 11 klaidy ir traikumy grupiy,
kurios pateikiamos 2 lenteléje.

Daugelis lenteléje nurodyty trikumy yra
vienaip ar kitaip susij¢ su vieSojo adminis-
travimo instituciju funkcijy bei jgaliojimy
vykdymu: netinkamai reglamentuoti tam
tikri procesai ar institucijy veikla, nesi-
laikoma nustatyty reikalavimy, veikla
netinkamai kontroliuojama, neefektyviai
bei neracionaliai naudojamos valstybinio
biudzeto bei ES paramos 1¢é5os, nesukurtos
tarpinstitucinés sistemos bei infrastrukttiros,
ivairios institucijos nesidalija informacija,
nesukuria bendry informaciniy sistemy,
pavéluotai vykdo nustatytas funkcijas.

Dazniausiai pasitaikancios klaidos ir
trikumai yra netinkamas reglamentavi-
mas (29-39 %) bei nustatyty reikalavimy
nesilaikymas (16-23 %); nesukurta orga-
nizaciné sistema ir infrastruktiira ar ji yra
netinkama, institucijos dubliuoja tas pacias
funkcijas (8—15 %); institucijos netinkamai
naudoja biudZeto 1ésas (613 %); instituci-
jos nesikeicia informacija, nepateikia jvairiy
ataskaity, priima sprendimus nesivadovau-
damos reikiama informacija (6—12 %); ins-
tituciju veikla bei funkcijos vykdomos pa-
véluotai, vangiai ar fragmentiskai (5-12 %);
neatliktas veiklos arba konkreéiy veiksmy
vertinimas ar analizé (4—12 %).

Kai kurios klaidos ir trikumai kartojasi
sistemingai. O tai reiskia, kad audituojamie-



2 lentelé. 2008-2012 m. valstybinio veiklos audito metu nustatyty klaidy bei tridkumy grupa-

vimas

Klaidy ar trikumy
pavadinimas

Turinys

Netinkamas reglamentavimas

Néra numatyty reikalavimuy, veiklos ar jos vertinimo kriteriju,
veiklos strategijos, néra jstatymuy ar pojstatyminiy teisés akty,
tvarkos aprasy ar kity dokumenty, kurie nustatyty tam tikras
teises, pareigas, igaliojimus, veiklos principus ir pan., arba tokie
teisés aktai néra tinkami, paseng ir tarpusavyje nesuderinti, pries-
tarauja vienas kitam

Nepakankamos lésos ar kiti
istekliai

Néra skirtas arba skirtas nepakankamas finansavimas tam tikrai
veiklai ar funkcijoms atlikti, néra sukurta finansavimo instrumen-
ty; néra pakankamai zmogiskujy ar kity materialiyjy istekliy tam
tikroms problemoms sprgsti

Nesudarytos tinkamos sqlygos
naudoti tam tikras vertybes

Nesudaromos salygos tinkamai kaupti, saugoti, restauruoti, eks-
ponuoti, apsaugoti ar pasinaudoti tam tikromis vertybémis

Netinkamai naudojamos
biudzeto lésos

Institucijai ar veiklos krypciai skiriamos biudzeto 1éSos naudo-
jamos ne pagal paskirti, neatsizvelgiant { prioritetines kryptis,
neracionaliai, neefektyviai ar neveiksmingai; 1éSos yra §vaisto-
mos, naudojamos neskaidriai

Nesukurta ar netinkama
organizaciné sistema bei infras-
truktiira

Neéra sukurta arba nebaigta kurti, neveikia bendra organizaciné
institucijy sistema, ivairios institucijos tarpusavyje nekoordinuoja
savo veiklos; kelios institucijos dubliuoja atlickamas funkcijas,
néra tiksliai bei tinkamai paskirstytos atsakomybés, funkcijos,
igaliojimai; néra sukurta bendra informaciné sistema, duomeny
apsikeitimo platforma

Nesilaikoma nustatyty
reikalavimy, funkcijy ir kt.

Nesilaikoma bei nepaisoma galiojancio teisinio reglamentavimo:
istatymu, pojstatyminiy teisés akty, tvarkos, nustatyty veiklos
principy, taisykliy ar kriteriju, veiklos strategijos ir pan.; nesilai-
koma ES direktyvy ar reglamenty reikalavimy

Informacijos nepakankamumas

Institucijos tarpusavyje nesikeicia informacija, nepateikia veiklos
ataskaity arba jas pateikia netinkamai, nei§samiai; atlieka veikla
nesivadovaudamos pakankama, atnaujinta, i§samia informacija

Nenumatyta efektyvesnio veikimo
priemoniy

Néra numatyty priemoniy, kaip lengviau, racionaliau, efektyviau
vykdyti tam tikrus procesus, naudoti skiriamas léSas

Fragmentiska, pavéluota veikla

Numatyta veiklos strategija, priemonés, funkcijos, veikla vyk-
doma pavéluotai, fragmentiskai, neatsizvelgiant | prioritetus,
procesai yra vilkinami

Neatlikta veiklos analizé,
vertinimas

Veikla vykdoma neatlikus jos vertinimo, sprendimai priimami
neatlikus reikalingos analizés (ekonominés, rezultatyvumo ir
pan.)

Néra veiklos kontrolés arba ji
nepakankama

Institucijos ir ju vykdoma veikla néra tinkamai kontroliuojama,
néra veiklos prieziiiros bei koordinavimo; néra institucijos, kuri
kontroliuoty tam tikra veikla, neatlickama kokybés priezitira ir
pan.

Saltinis: sudaryta pagal Valstybés kontrolés veiklos audity ataskaitas 2008-2012.
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ji subjektai bei valdzios institucijos skiria
nepakankamai démesio veiklos auditoriy
rekomendacijoms igyvendinti.

Rekomendacijy samprata ir svarba

Atlikus veiklos audita auksc¢iausioji audito
institucija (AAI), Lietuvos atveju — Valsty-
bés kontrolé teikia audituojamam subjektui
rekomendacijas, kaip pasalinti nustatytus tri-
kumus ir kokiy priemoniy reikéty imtis, kad
Sie trikumai nepasikartoty ateityje. Bendraja
prasme savoka ,,rekomendacijos* apibudi-
nama kaip patarimas, pasiiilymas (DLKZ,
2012-2013). Ta pati reiskia ir angliSkas zodis
,recommendation® (ALKZ, 1978).

Europos Bendrijos teis¢je rekomendacija
yra teisés aktas, skatinantis tuos, kuriems jis
yra skirtas, veikti tam tikru biidu, bet néra
jiems privalomas (Glosarijus, 2013).

JAV apskaitos organizacijos audito
rekomendacijas apibiidina kaip audito ins-
titucijos pasiiilyma, kaip siekti naudingy
rezultaty. Jy prigimtis yra ne nurodyti audi-
tuojamiems subjektams, taciau juos jtikinti,
kad tam tikri pakeitimai turéty buti jgyven-
dinti (United States General Accounting
Office, 1991). Panasiai $i savoka interpre-
tuojama ir mokslinéje literatiiroje. Laikoma,
kad rekomendacijomis auditorius stengiasi
paveikti audituojama subjekta imtis tam ti-
kry veiksmy, koreguojanciy ar tobulinan¢iy
jo veikla (Churchill, 1966). Kitas autorius
(Dittenhofer, 2001) audito rekomendacijas
apibidina kaip veiksmus, kuriy turéty buti
imtasi siekiant pasalinti audito metu rastas
klaidas bei trikumus. Panasios nuomonés
laikosi ir kai kurie Lietuvos autoriai teig-
dami, kad veiklos audito rekomendacijos
neturi teisiSkai galiojancio ir privalomo
vykdyti sprendimo pobiidzio (Daujotaité,
Tarakavicitté, Puskorius, 2012).
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Tokia nuomoné yra ne visai teisinga.
Negalima tvirtinti, kad institucijos, kurioms
yra skiriamos audito rekomendacijos, gali
laisva valia nuspresti, ar tokiy rekomendaci-
ju laikytis ar ne, o ju nesilaikymas nesukelia
jokiy teisiniu pasekmiuy. Jokiame normi-
niame dokumente, reglamentuojanc¢iame
valstybinj audita, néra panasaus teiginio.
Pagrindinis norminis aktas, kurio pagrindu
funkcionuoja valstybinis auditas, yra Limos
deklaracija. Sios deklaracijos 11 straipsnyje
nurodyta, kad kai aukS$¢iausiosios audito
institucijos rekomendacijy negalima pa-
teikti kaip teisiSkai galiojancio ir privalomo
vykdyti sprendimo, jai suteikiama teisé
kreiptis { kompetentingas institucijas su
reikalavimu pasalinti pazeidimus (Limos
deklaracija, 1977).

Tai reiskia, kad audituojami subjektai
turi vienaip ar kitaip igyvendinti auditoriy
rekomendacijas net ir tais atvejais, kai auks-
Ciausiajai audito institucijai nesuteikta teisé
duoti privalomas rekomendacijas. Jeigu
audituojamas subjektas atsisakyty igyven-
dinti rekomendacija, tai auk$ciausioji audito
institucija gali kreiptis { tas organizacijas,
kurios gali priimti atitinkama sprendima,
pareigojanti igyvendinti rekomendacijas.

Antra vertus, jeigu sprendimas dél audito
rekomendacijy igyvendinimo priklausyty
tik nuo audituojamo subjekto sprendimo,
tai galéty netekti prasmés poauditiné veikla
ir i§ dalies pats veiklos auditas. Si teiginj
patvirtina Tarptautiniy auksc¢iausiyjy audito
institucijuy deSimtasis standartas (TAAIS
10), kuriame iSdéstyta Meksiko deklaracija
dél AAI nepriklausomumo. Sioje deklaraci-
joje pateikti astuoni pagrindiniai principai,
kylantys i§ Limos deklaracijos. Septinta-
me principe nurodyta, kad AAI turi savo
vidaus rekomendacijy stebésenos sistema,
uztikrinancia, kad audituojami subjektai



deramai atsizvelgty i auditoriy pastabas ir
rekomendacijas.

Panasiai TAAIS 3000 4.5 punkte nuro-
dyta, kad rekomendacijos pagrindas — nu-
statyto fakto priezastys. Kartu paZymétina,
kad priezastys gali nepriklausyti nuo audi-
tuojamo subjekto valios; tokiu atveju reko-
mendacija turi buti skirta iSorés subjektams
(TAAIS 3000, 2004).

Europos audito riimy veiklos audito
5.4 skyriuje ,,Ataskaitos rengimas®, isais-
kinta, kad rekomendacijos yra teikiamos tik
tada, kai audito metu nustatomos praktinés
priemonés jvardytiems trikumams istaisyti.
Jos turi buti tiesiogiai susijusios su atitinka-
ma iSvada ir turi bati aiSku, kuri organizacija
yra atsakinga uz ju igyvendinima (Europos
audito rumai, 2007).

IS to iSeina, kad audituojamam subjektui
nepaliekama laisvés spresti, ar jgyvendinti
auditoriy rekomendacijas ar ne. Atskirais
atvejais auditoriy rekomendacijas gali igy-
vendinti kitas subjektas, kurio kompetencija
leidzia tai daryti.

Nuomoné dél rekomendacijy igyvendi-
nimo savanoriSkumo galéjo susiformuoti
dél paties termino bendrosios reikSmés.
Nagriné¢jamu atveju vietoje savokos ,,re-
komendacijos* labiau tikty savoka ,,nuro-
dymai*, kurios reik§mé yra painformuoti
arba paaiskinti vieta, laika, biida (DLKZ,
2012-2013).

Rekomendacijy (nurodymy) igyvendi-
nimo sékmé priklauso nuo ju pagristumo,
audituojamo subjekto kompetencijos ir ak-
tyvumo, AAI pastangy. Pagristumas apima
adekvatuma situacijai, tinkama detalizavi-
ma ir aiSkumg. Rekomendacijos (nurody-
mai) turi iSplaukti i§ veiklos audito i§vadu,
kurios grindziamos faktais. Gali pasitaikyti,
kad auditorius netinkamai jvertina nustatyty
fakty priezastis ir juy Salinimo biidus, nes

jis negali geriau iSmanyti audituojamos

veiklos nei patys vykdytojai. Todél Limos

deklaracijoje numatyta, kad audituojamos
organizacijos pateikia savo pastabas apie

AAI rekomendacijas per laikotarpi, kuri

nustato istatymas arba nurodo AAL
Europos auditoriy rimy Veiklos audito

vadove nurodyta, kad jos turi biiti tiesiogiai
susijusios su atitinkama iSvada ir turi buti
aiSku, kuri organizacija atsakinga uz ju igy-

vendinima (Veiklos audito vadovas, 2007).
Veiklos auditas gali buti sudétingas,

nestandartizuotas bei reikalaujantis didelio
ziniy bagazo. Todél ir rekomendacijos gali
buti jvairaus sudétingumo. Kartais veiklos
auditorius gali numatyti tiek priezastis, tiek
priemones veiklai tobulinti vien jo paties
atliktomis savarankiskomis procediiromis
ir pateikti rekomendacijas, kaip iSspresti
audito metu rastus trukumus. Kitu atveju
auditorius gali pasitelkti { pagalba eksperta,
kuris geriau supranta nustatytos veiklos
problemines sritis. Tuomet ekspertas gali
pateikti geresnius problemy sprendimo
variantus. Kai kada yra Zinomos tik pro-
bleminés sritys, o ju sprendimo variantai
gali biiti neaiskts. Todél kai kurie autoriai
rekomendacijas skirsto i tris grupes:

1. Rekomendacijos, kuriomis nurodomi
sprendimo veiksmai. Tokios rekomen-
dacijos yra lengvai igyvendinamos,
auditorius gali tiesiog Zodziu pateikti
problemy sprendimo biidus audito metu.
Sios rekomendacijos nepateikiamos
audito ataskaitoje, nebent audituojamas
subjektas nesiima koreguojamuyjy veiks-
my audito metu.

2. Abstrakcios rekomendacijos. Jose nu-
rodoma problemos priezastis, taciau jos
sprendimo biidas ne visai aiskus ir rei-
kalauja nestandartiniy sprendimy. Tokiu
atveju siekiama, kad pats audituojamas
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subjektas méginty surasti tinkamiausia

sprendimo bida.

3. Rekomendacijos, kuriose nurodomos
problemingés sritys ir galimos veiklos
klaidos (Churchills, 1966).

Remiantis iSdéstytais argumentais ga-
lima teigti, kad auditoriai turéty labai
apdairiai formuluoti rekomendacijas (nu-
rodymus), labiau akcentuodami, ka reikéty
daryti, bet nenurodydami, kaip tai daryti.
Konkrecius veiksmus turéty suplanuoti ir
igyvendinti audituojamas subjektas. Taciau
auditoriai neturéty teikti pernelyg bendro
pobiidzio rekomendacijy (nurodymu).
Pavyzdziui, pagerinti padaliniy veiklos
koordinavima. Tokia rekomendacija (nu-
rodymas) biity neaiski, nes nezinoma, tarp
kokiy padaliniy turéty biiti geresnis veiklos
koordinavimas.

Labai svarbi yra rekomendaciju (nuro-
dymy) struktiira. Taciau tai beveik neapta-
riama veiklos audito vadovuose ir standar-
tuose ir tik bendrais bruozais nagrinéjama
literatiiroje.

Pateikty rekomendacijy pobiuidis

Veiklos audito rezultatyvumas labai pri-
klauso nuo rekomendacijy kokybeés. Uz-
sienio valstybése, kuriose veiklos auditas
atlickamas seniai, latkomasi nuomonés, kad
rekomendacijos turéty logiSkai iSplaukti
1§ audito rezultaty ir iSvady, jose turéty
buti aiskiai nurodyti korekciniai veiksmai.
Rekomendacijos yra veiksmingos, kai jos
adresuotos tiems asmenims ar institucijoms,
kurios turi jgaliojimus tobulinti veikla, taip
pat kai rekomenduojami veiksmai yra kon-
kretis, praktiski, ekonomiski ir iSmatuojami
(United States Government Accountability
Office. Government Auditing Standards,
2011).
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Panasiis, bet dar grieztesni reikalavimai
veiklos audito rekomendacijoms keliami
Kanados auksc¢iausiosios audito institu-
cijos iSleistame Veiklos audito vadove
(Performance Audit Manual, 2004). Jame
nurodoma, kad rekomendacijos turéty ap-
imti strateginius klausimus. Jos turéty biiti
pateikiamos tose srityse, kuriose audituo-
jamam subjektui gresia didelé rizika, jeigu
rasti trikumai nebus iStaisyti. Jos turéty
buti: 1) visiskai pagristos audito jrodymais
ir iSplaukti i§ iSvady; 2) skirtos esminéms
trikumy priezastims pasalinti; 3) adresuotos
toms institucijoms, kurios turi jgaliojimus
atlikti tobulinimo veiksmus; 4) glaustos, pa-
prastos ir i§samios; 5) nurodancios, kokios
sritys turéty biiti tobulinamos; 6) pozityvios
savo tonu ir turiniu; 7) praktiskos (turéty
buti atsizvelgta { realy juy igyvendinimo
terming); 8) ekonomiskos, kad ju igyvendi-
nimo islaidos nevirSyty teikiamos naudos;
9) iSmatuojamos, nuoseklios.

Pagal kiekvieno veiklos audito rezulta-
tus gali biiti pateikiamos kelios rekomen-
dacijos jvairioms institucijoms. Jos yra
tiesiogiai susijusios su veiklos audito metu
nustatytomis klaidomis bei triikumais. Per
2008-2012 mety laikotarpi {vairioms insti-
tucijoms buvo pateiktos 964 rekomendaci-
jos. Daugiausia rekomendacijy kiekvienais
metais buvo adresuota Vyriausybei — 282.
Vyriausybei po kiekvieno audito adresuo-
jamos kelios rekomendacijos. Kiekvienais
metais apie 10-20 rekomendacijy yra patei-
kiama Vidaus reikaly, Aplinkos, Sveikatos
apsaugos ministerijoms. Iki 10 rekomen-
dacijy kasmet skiriama Ukio bei Svietimo
ir mokslo ministerijoms. Vyriausybei daz-
niausiai teikiami tokie pasitilymai:

1) nustatyti priemones ir (ar) 1éSas joms

(6-20 %);

2) imtis tam tikry priemoniy (8-30 %);



3) paskirti institucija, atsakinga uz tam tikry
problemy sprendima (3—18 %);

4) nustatyti / pakeisti tam tikrus reikala-
vimus, kriterijus, taisykles, inicijuoti
reglamentavimo pakeitimus (37-58 %);

5) pavesti kitai institucijai iStirti koki nors
reiskini, procesa (04 %);

6) {vertinti/iSnagrinéti tam tikrus procesus,
atlikti analizg (4—14 %);

7) ipareigoti kitas institucijas laikytis tam
tikry reikalavimy (2—6 %);

8) sukurti tam tikras sistemas (0—1 %).
Dazniausiai kiekvienais metais Vyriau-

sybei yra pateikiama rekomendaciju, susi-

jusiy su reglamentavimo poky¢iais (37-58

%). Rekomendacijose tiksliai nejvardija-

ma, kokios tai turéty buti priemonés. Tai

palickama sprgsti paciai Vyriausybei. Vis
dazniau buvo sitiloma paskirti institucija
svarbiausioms problemoms ar klausimams
spresti (7-18 %). Kai kuriose rekomenda-
cijose nurodyta institucija, kuriai turéty
biiti perduota atsakomybé (pvz., Vidaus
reikaly, Aplinkos ministerijoms). Kitose
rekomendacijose tokios nuorodos néra.

Daznai tokios rekomendacijos pateikiamos,

kai nepaskirta uz tam tikra sritj atsakinga

institucija arba kai uz ta pacia veikla atsako
kelios institucijos ir jos dubliuoja viena
kitos veikla.

Ministerijoms pateikty rekomendaciju
pobidis beveik nesiskiria nuo rekomendaci-
ju Vyriausybei. Visoms institucijoms daznai
buvo siiiloma iSplésti ar ivertinti tam tikra
veikla bei procesus.

Rekomendacijy jgyvendinimo
analizé

Rekomendacijy igyvendinimo lygis yra
vienas i§ labiausiai paplitusiy rodikliy,
kurie yra naudojami audito rezultatyvumui

matuoti auksciausiose audito institucijose
(pavyzdziui, Jungtinés Karalystés NAO,
Svedijos RRV, Nyderlandy Algemene Re-
kenkamer).

Valstybés kontrol¢je yra sukurtas re-
komendaciju igyvendinimo stebésenos
mechanizmas. Tai skatina audituojamus
subjektus atsizvelgti i teikiamus sitilymus
ir Salinti audito metu rastus pazeidimus
bei tobulinti veikla. Valstybés kontrolé yra
patvirtinusi valstybinio audito rekomenda-
ciju pateikimo ir jgyvendinimo stebésenos
tvarkos akta (2010).

ApraSe numatyti veiklos audito ir fi-
nansinio audito rekomendaciju tikslai,
pateikimo ir igyvendinimo stebésenos
etapai, dokumentavimas ir atsiskaitymas
uz rekomendaciju jgyvendinimo rezultatus.
Sios veiklos formalizavimas padeda suvie-
nodinti §i darbg ir prisideda prie veiklos
audito rezultatyvumo gerinimo. Teigiama
yra tai, kad rekomendacijy plano projektas
audituojamam subjektui siun¢iamas kartu
su veiklos audito projektu. Aptariant su au-
dituojamu subjektu ataskaitos projekta kartu
nagrin¢jamas ir rekomendacijy projektas.
Tai leidzia iSvengti nejgyvendinamy arba
netiksliy rekomendacijy. Rekomendacijy
igyvendinimo priemones numato audituo-
jamas subjektas. Pagrindinis rekomendacijy
igyvendinimo stebésenos tikslas yra istirti,
ar a) veiklos tobulinimo rekomendacijos
buvo igyvendintos, ir jei taip, tai b) nu-
statyti, ar rekomendacijos pagerina audito
subjekto valdyma ir veikla (Pendlebury,
Shriem, 1990, 1991).

Valstybés kontrolés duomenimis, 2008—
2012 metais teikty rekomendacijy igy-
vendinimo lygis sieké 92 procentus (2012
mety Valstybés kontrolés ataskaita). Tiksliy
duomeny apie 2012 metais teikty rekomen-
daciju igyvendinima néra, nes kai kuriy
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rekomendacijy igyvendinimo terminas dar
nesibaigé.

Respondenty apklausa atskleidé kai
kurias rekomendaciju igyvendinimo pro-
blemas. Paprastai audituojami subjektai
sutinka su rekomendacijomis ir stengiasi
jas igyvendinti. Problemy atsiranda tuomet,
kai numatomas didelis ir sudétingas darbas
arba reikia keisti istatymus.

Nesutikima su pateiktomis rekomenda-
cijomis audituojami subjektai aiskina tuo,
kad jos yra sunkiai jgyvendinamos arba
neaktualios arba kad jie negali pakeisti
Lietuvos teisés akty ar Europos Sajungos
reglamenty. Jeigu rekomendacijos yra svar-
bios, o audituojami subjektai ju nevykdo,
Valstybés kontrolé gali kreiptis { Seimo
Audito komiteta ar Vyriausybg arba gali
surasyti sprendima, kuris yra privalomas
vykdyti. Sprendimy skaicius svyruoja kie-
kvienais metais. 2008 metais buvo surasyta
19 sprendimy, 2009 m. — 47,2010 m. — 41,
2011 m. - 11,2012 m. — 17 (Sprendimai ir
ju igyvendinimas). Veiklos audito igyven-
dinimo problemos iSvardytos 3 lenteléje.

3 lentelé. Pagrindinés veiklos audito reko-
mendacijy jgyvendinimo problemos

Vieta
pagal Problema
svarbq
1 Audituojami subjektai neturi pakan-
kamai istekliy
) Rekomendacijos per daug sudétin-

gos audituojamy subjekty pozitiriu
3 Ilgas teisés akty pakeitimo procesas
Per trumpas rekomendacijos igy-

vendinimo terminas
Audituojami subjektai nelinke ben-
dradarbiauti su Valstybés kontrole

5

Saltinis: parengta pagal Valstybés kontrolés
auditoriy apklausos rezultatus
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Mokslinéje literatiiroje ir tarptautiniuo-
se valstybés audito standartuose (ISSAI
400) teigiama, kad audito rekomendacijos
turéty biti konkrecios, konstruktyvios ir
aiskios. Audituojamam subjektui turéty
buti nurodyta, ka reikia keisti, bet ne kaip
tai reikia daryti, palikta veiksmy laisvé ir
galimybé nuspresti, kokiy priemoniy reikia
imtis Salinant audito atskleistus triilkumus.
Taciau apklausti veiklos auditoriai teigia,
kad rekomendacijos igyvendinamos grei-
¢iau ir iSsamiau tuomet, kai jose konkre-
¢iai nurodyta, ka reikia daryti. Tai rodo,
kad audituojami subjektai nepakankamai
démesio skiria savo veiklos tobulinimui ir
rezervy paieskai.

Labai svarbig reik§me turi glaudus
veiklos auditoriy bendradarbiavimas su
audituojamaisiais ne tik audito metu, bet
ir véliau jgyvendinant rekomendacijas,
nes gali atsirasti nenumatyty sunkumuy.
Tai gali biti iStekliy trikumas, per trumpi
igyvendinimo terminai, kitos nenumatytos
klititys. Kuo sudétingesnés rekomendacijos,
tuo daugiau laiko ir pastangy reikia joms
igyvendinti.

ISvados

Viesajam sektoriui finansuoti kiekvienoje
valstybéje skiriama daug 1éSy. Ju panau-
dojimo ekonomiSkuma, efektyvuma ir
rezultatyvuma vertina veiklos auditas. Na-
grin¢jamu laikotarpiu buvo analizuojamos
rizikingiausios vie§ojo sektoriaus veiklos
sritys ir ju problemos. Daugiausia démesio
buvo skiriama valstybés turto valdymui,
energetikai, iSlaidy finansavimui vykdant
projektus, aplinkosaugai.

Veiklos audito rekomendacijy pobudis
priklauso nuo audito i§vady. Tyrimo metu
buvo analizuojamos 2008-2012 mety vei-



klos audito iSvados ir ju rySys su pateikto-
mis rekomendacijomis. ISvadose nurodytos
klaidos ir trikumai sugrupuoti i 11 grupiy:
netinkamas reglamentavimas; nepakanka-
mos léSos ar kiti iStekliai; nesudarytos saly-
gos naudoti tam tikras vertybes; netinkamai
naudojamos biudZeto 1éSos; nesukurta ar
netinkama organizaciné sistema bei inf-
rastruktira; nesilaikoma nustatyty reika-
lavimy; informacijos nepakankamumas;
nenumatytos priemoneés efektyvesniam
veikimui; fragmentiska, pavéluota veikla;
neatlikta veiklos analizé, vertinimas; néra
veiklos kontrolés arba ji nepakankama.
Literatiiroje ir ivairiose veiklos audito re-
komendacijose teigiama, kad rekomendaciju
igyvendinimas yra savanoriskas ir priklau-
so nuo audituojamo subjekto sprendimo.
Taciau tyrimas rodo, kad jeigu sprendimas
priklausyty tik nuo audituojamo subjekto
sprendimo, tai galéty netekti prasmés poau-
ditiné veikla ir i§ dalies visas veiklos auditas.
Nuomone dél rekomendacijy igyvendini-
mo savanoriskumo galéjo susiformuoti dél
paties termino ,,rekomendacijos® bendro-
sios reiksmés. Todél nagrinéjamuoju atveju
labiau tikty savoka ,,nurodymai‘. Auditoriai
turéty labai apdairiai formuluoti rekomen-
dacijas (nurodymus) labiau akcentuodami,
ka reikia daryti, bet nenurodydami, kaip tai
daryti. Rekomendacijos turéty logiskai is-
plaukti i$ veiklos audito rezultaty ir iSvady,
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Summary

Every country, in order to finance public sector al-
locates much finances (funds). Performance audit
evaluates it from the point of view of efficiency and
effectiveness, which is performed by high level au-
diting institutions. The most risky areas of public
sector are analyzed during the process of auditing.
Therefore, in the process of research (investigation)
the conclusions and the connection with the submit-
ted recommendations were analyzed for the period
of 2008-2012. There were defined 11 mistakes and
several groups of shortcomings. Many shortcomings
are related with public administration, not properly
regulated certain processes or institutional perfor-
mance, the determined regulations are not followed,
the performance lacks control, the funds (finances)
are not effectively used, the co-operation is rather
negligible.

Some mistakes and shortcomings appear sys-
tematically, which implicate, that the entities under
auditing and governmental institutions do not pay
proper attention to implementation of recommen-
dations presented by performance auditors. Hence,
having produced performance auditing, the highest
audit institution provides recommendations to the
entity under auditing, how to eliminate identified
shortcomings and what measures should be taken in
order to avoid the occurrence of such shortcomings
in the future. In literature and auditing manuals it is
stated, that the audited entity makes a decision on
how to implement the recommendations. However,

this opinion is not completely correct. It should not
be assumed, that such institutions which undergo
recommendations of auditing can decide on their
own whether to follow these recommendations or
not. Therefore, if it depended on the decision made
by the entity under auditing the post-auditing activity
would loosen its importance and performance would
depend on the quality of recommendations.

Moreover, the auditors must be very prudent in
formulating recommendations; much more attention
should be paid to the steps which have to be taken,
but not to the process of doing it. According to each
performance auditing result several recommenda-
tions can be provided to different institutions. During
the period 2008-2012 — 964 recommendations were
presented to different institutions. The greatest num-
ber of recommendations was addressed to the Gov-
ernment and other ministries. They are related with
the necessity of changing regulations. According to
the data presented by state control, 92% of presented
recommendations were implemented. In fact, audited
entities agree with the presented recommendations
and seck to implement them. However, when the
audited entities disagree with the provided recom-
mendations they usually state, that recommendations
are not relevant and the process of implementation is
rather complicated. Therefore, the performance audi-
tors should co-operate with audited entities in order
to put into practice the recommendations, otherwise
some unforeseen difficulties may occur.
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