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Straipsnio objektas — Ziniasklaidos psichologijos dalykas — parasocialiné Ziniasklaidos veikéjy ir audi-
torijos sqveika. Straipsnyje aptariami ir analizuojami parasocialine sqveikq tyrusiy mokslininky darbai,
pateikiamas ir nagrinéjamas psichologinis parasocialinés sqveikos modelis, pristatomi ir aptariami Vy-
tauto Kernagio gerbéjy, kaip parasocialinés sqveikos dalyviy, internetiniy atsiliepimy kokybinés turinio
analizés rezultatai.

Straipsnyje teigiama, kad parasocialiniai Ziniasklaidos veikéjy ir auditorijos nariy santykiai apima
daugybe skirtingy sqveiky. Stipriausi santykiai yra sukuriami per ilgesnj laikq su veikéjais, pristatomais
ivairiy Ziniasklaidos priemoniy ir atliekanciais jvairius vaidmenis. Parasocialiné garsenybiy ir auditorijos
sqveika tesiasi ir garsenybéms mirus. Sios tqsos stiprumq lemia i$éjusios asmenybés suformuoto jvaiz-
dzio mastas ir Ziniasklaidos industrijos pastangy intensyvumas skleisti garsenybés karinius ir su jos var-

du susijusius pranesimus.

Pagrindiniai ZodZiai: Ziniasklaida, parasocialiné sqveika, auditorija, Ziniasklaidos veikéjas, garse-

nybe.

Auditorija renkasi ziniasklaidg pagal savo
poreikius, o ziniasklaidos turinio skleidé-
jai stengiasi sudominti kuo didesne varto-
tojy grupe. Tam naudojamos jvairiausios
kiirybos ir rinkodaros priemonés. Ir nau-
jienoms, ir pramogoms, ir reklamos prane-
Simams skleisti yra svarbi asmenybé, ga-
linti pritraukti vartotojus. Televizijos laidy
s¢kme daznai lemia vedé¢jas, filmo — pa-
grindinio aktoriaus asmenybé, populiarus
reklamos ktirimo btidas — Zinomo Zmogaus
rekomendacija vartoti sitilomg produkta ar
paslauga. Viena i§ svarbiausiy Ziniasklai-
dos naujienose pateikiamy jvykiy atrankos

savybiy yra personalizacija (Galtung ir
Ruge, 1965; Jamieson ir Campbell, 1992).

Daznai skleisdama informacijg apie tam
tikrus asmenis ziniasklaida juos iSpopulia-
rina. Eksponuojami jy portretai, vaidme-
nys ir veikla tampa nuolatiniais auditorijos
nariy psichikos palydovais. Populiariy zi-
niasklaidos veikéjy gyvenimg Ziniasklai-
doje stebintys Zzmonés jy atzvilgiu reiskia
vienokias ar kitokias emocijas, vertina jy
veiksmus. Todél per tam tikrg laika tarp
ziniasklaidos veikéjy ir auditorijos nariy
(priklausomai nuo jy asmeniniy savybiy,
patirties ir socialinio konteksto) uzsimezga
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vienpusis rysys. Ziniasklaidos teorijose, na-
griné¢janciose Ziniasklaidos poveikj audito-
rijai, toks rysys jvardijamas kaip parasoci-
aliné sgveika, kuri dazniausiai vyksta tarp
auditorijos ir garsenybiy.

Straipsnio tikslas: iSanalizuoti paraso-
cialiniy ziniasklaidos veikéjy ir auditorijos
nariy santykiy raida psichologiniu aspektu.

Sio tikslo siekiama vadovaujantis var-
tojimo ir patenkinimo teorija (angl. uses
and gratifications), nagrin¢jant Ziniasklai-
dos veikéjy (garsenybiy) ir auditorijos sa-
veikos dinamika.

Ziniasklaidos vartojimas ir
parasocialiné saveika

Vartojimo ir patenkinimo teorijoje pabré-
ziamas aktyvus auditorijos vaidmuo ren-
kantis ir vartojant Ziniasklaida. Ziniasklai-
dos ir turinio pasirinkimas apskritai yra
racionalus ir skirtas siekti tam tikry spe-
cifiniy tiksly ir pasitenkinimo (McQuail,
2005). Patyrimg ir ziniasklaidos poveikj
lemia i§ dalies tai, ko siekia vartotojas i$
ziniasklaidos ir kokj pasitenkinimg i§ jos
gauna (Harris, 2004). Vartotojo pasirinki-
ma, kokig ziniasklaidg ir kodél ja vartoti,
lemia jvairtis motyvai. W. McGuire (1974)
pateike ziniasklaidos vartojimo patenkini-
mo modelj, pagrista individo motyvacijos
teorijjomis. Vadovaujantis Siuo modeliu,
motyvai skirstomi j kognityvinius ir emo-
cinius, aktyvius ir pasyvius, kurie gali biiti
ziniasklaidos vartojimo liikesCiy iSpildy-
mas suteikia atitinkamg pasitenkinima,
priklausantj nuo individo jvertinimo.
Pagal lukesCiy jvertinimo modelj
(Palmgreen ir Rayburn, 1985; McQuail,
2005) ziniasklaida sitlo atlygi (pasitenki-
nimg), kurj auditorija tikisi gauti ja var-
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todama. Modelyje iSskiriamas siekiamas
pasitenkinimas ir jgytas pasitenkinimas:
informacija ir Svietimas, nurodymas ir pa-
tarimas, pramoga ir poilsis, socialinis kon-
taktas, vertybiy pastiprinimas, kultiirinis
pasitenkinimas, emocinis palengvéjimas,
tapatumo formavimas ir sutvirtinimas, gy-
venimo biido iSraiSka, saugumas, lytinis
suzadinimas, laiko praleidimas.

Siekdami gauti tam tikrg pasitenkinima
i§ ziniasklaidos vartojimo auditorijos na-
riai gali emociSkai prisiristi prie tam tikros
ziniasklaidos ir jos veikéjy. Tokia individu-
aliy ziniasklaidos vartotojy ir ziniasklaidos
veikéjy — iSgalvoty ir realiy (niekada gyve-
nime nesutikty) — saveika yra parasociali-
né, t. y. turi daug realiy socialiniy santykiy
bruozy, taciau yra vienpusé (i§ vartotojo)
(Giles, 2003; Harris, 2004; Schiappa, Alen
ir Gregg, 2007).

Parasocialiniai santykiai kognityviniu
lygmeniu plétojasi pagal ta paciag schema
kaip ir socialiniai santykiai (Giles, 2003),
smegenys linkusios perdirbti patyrimg su
ziniasklaida lyg §i saveika bty jvykusi
su realiais zmonémis (Kanazawa, 2002),
taciau tokiuose santykiuose néra abipusis-
kumo - Ziniasklaidos veikéjai neatsiliepia
1 auditorijos asmeny reakcijas, kai jais za-
vimasi arba jiems sakomi nemalonis Zo-
dziai.

Terming ,,parasocialiné saveika™ api-
brézé D. Horton ir R. Wohl (1956), zurnale
,Psychiatry* paskelbtame straipsnyje, ku-
riame aptar¢, kaip Ziniasklaidos vartotojy
ir joje vaizduojamy zmoniy sgveika gali
sukurti tam tikrus parasocialius santykius,
kuriuos vartotojai vertina kaip jprastus so-
cialinius santykius. Sie autoriai aiskino,
kaip, pasinaudojus jvairiomis televizijos
technikomis, auditorija skatinama jaustis
lyg ji biity dalis ekrane rodomo pasaulio.



Ziniasklaidos veikéjai pasirodo jvai-
riais pavidalais ir formomis. Jie gali buti
laidy ved¢jai, diktoriai, herojai ar kitokie
veikéjai, kuriy tapatybe nesunku nustaty-
ti. Jie gali bliti prasimanytos esybés, kuriy
tapatybé yra maziau apibrézta, jie gali net
neegzistuoti Zmogiska forma (animacijos
herojai). Ir visais Siais atvejais vartotojai
daznai reaguoja | ziniasklaidos kuriamag
veikéja lyg jis ar ji biity realus asmuo. Ziii-
rovai gali jausti palankuma ar priesisSkuma
filmo herojui, aptarti su artimaisiais zinias
apie dviejy filmo ,,zvaigzdziy“ santuoka
ir bendrauti (sveikintis) su ziniy vedéju,
pasirodanciy televizoriaus ekrane. Tirda-
mi brity televizijos auditorijg D. McQuail,
J. Blumler ir R. Brown (1972), pastebéjo
parasocialiniy santykiy reiskinj muilo ope-
ry zitrovy grupéje. Autoriai nustaté dvi
esmines parasocialinés saveikos funkcijas:
pirmoji — bendravimas, antroji — asmeni-
né tapatybé. Muilo opery veikéjai daznai
priminé Ziirovams jy pazjstamus zmones,
o filmy situacijos ir veikéjy elgesys zii-
rovams padédavo suprasti savo paciy gy-
venimg. M. Levy (1979) nustaté, kad su-
augusieji Siaurés Amerikos Zitirovai buvo
labai prisirise prie vietos TV naujieny dik-
toriy. Zitirovai liadéjo ar net buvo prislég-
ti, kai nematydavo savo mégiamy diktoriy
ekrane jy ligos ar atostogy metu. Vélesnis
N. Alperstein (1991) tyrimas parodé, kad
laidos ,,Good Morning America®“ vedéja
buvo traktuojama kaip ,,patikima draugé®.
O Lietuvos televizijos diktore Grazing Bi-
gelyte ,,gerbéjai myléjo labiau nei savo
zmonas‘ (Dovidaviciené, 2007).

Nagrinédami parasocialinés sgveikos
raiSkg tyréjai bandé nustatyti pagrindinius
Sios sgveikos motyvus ir jvertinti asmeny-
bés savybiy ir ziniasklaidos veikéjy santy-
kiy kokybés elementus. K. Rosengren ir

S. Windahl (1972) jrodinéjo, kad parasoci-
aliné sgveika galéty biiti tada, kai zitirovai
sgveikauja, bet nesusitapatina su Zinias-
klaidos asmenybe. Pagal Siuos autorius,
svarbiausia parasocialinés sgveikos funk-
cija yra alternatyvus bendravimo Saltinis,
kurio poreikj lemia socialinio gyvenimo
trukumai ir priklausomybé nuo televizijos,
t. y. tam tikra vienatvés kompensacija.

A. Rubin, E. Perse ir R. Powell (1985)
sukliré parasocialinés sgveikos skale, ku-
ria matuojamas parasocialiniy santykiy su
specifine Ziniasklaidos asmenybe stipru-
mas. Naudojant parasocialinés sgveikos
skalg, nustatyta, kad yra stipri suvoktos
tikrovés ir ziniasklaidos asmenybés pa-
trauklumo bei parasocialinés sgveikos pri-
klausomybé. Tai reiskia, kad ziniasklaidos
vartotojai Ziniasklaidos veikéjus vertina
pagal panasSius kriterijus, kuriuos taiko ir
tikrovéje sutiktiems asmenims. P. Auter ir
P. Palmgreen (2000) iSplétojo pagrinding
parasocialinés sgveikos skalés ideéja iki
auditorijos — asmens sgveikos skalés, kuri
jungia keturias auditorijos aktyvumo savy-
bes: identifikacija su mégstamu veikéju,
doméjimasis mégstamu veikéju, sgveika
su mégstamy veikéjy grupe (pvz., situaci-
jos komedijos Seima) ir mégstamo veikéjo
problemy sprendimo sugebéjimais.

E. Schiappa, M. Allen, P. Gregg (2007)
metaanalitingje apzvalgoje tvirtina, jog
kuo daugiau asmenys zilri televizijg, tuo
labiau tikétina, kad bus suformuoti para-
socialiniai santykiai. Taip pat Sie santykiai
labiau tikétini tada, kai asmuo suvokia
TV veikéja kaip realy ir patraukly bei yra
panasus zitirovo ir veikéjo poziiiris | tam
tikrus dalykus. Autoriai konstatuoja, kad
néra aiSku, ar parasocialiniai santykiai ge-
neruoja egzistuojanciy santykiy pakaitalg,
ar tai noro megzti santykius sutramdymas,
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ar esamy santykiy perspektyva (t. y. pagrin-
das juos jvertinti), ar paprasciausiai — pra-
moginis pabégimas nuo esamy gyvenimo
problemy. Taciau vadovaujantis likesCiy
ivertinimo modeliu (Palmgreen ir Ray-
burn, 1985), nagrinéjanéiu auditorijos pa-
sitenkinimo Ziniasklaida dinamika, galima
teigti, kad ir socialiniy santykiy pakaitalas,
ir jy vertinimas vadovaujantis patyrimu,
jgytu vartojant ziniasklaida, ir pramoginis
bégimas nuo socialiniy sunkumy yra skir-
tingy asmenybiniy veiksniy ir situaciniy
sgveiky deriniai, realiai jmanomi siekiant
ivairaus pasitenkinimo tam tikrame Zzinias-
klaidos vartojimo kontekste.

Nors daug parasocialinés sgveikos as-
pekty tirta komunikacijos moksluose, daug
svarbiy klausimy lieka neatsakyty (Giles,
2003). Vienas i§ jy: ar parasocialinés sg-
veikos reiskinys yra savitas tik masinéms
komunikacijoms, ar tai yra kur kas ilgiau
kurto zmogaus elgesio aspekto adaptacija?
J. Caughey (1984) parasocialing saveika
vertino kaip jsivaizduojamus socialinius
santykius ir tvirtino, kad tokie santykiai
yra buidingi visoms zmoniy visuomenéms,
kuriose jie veikia kaip Ziniy pasidalijimo
struktiira. Siuolaikiniai Zmonés daznai
kalba apie personazus ar veikéjus, kuriy
nickada nebuvo sutike. Tradicinés visuo-
menés narius panasiuose pokalbiuose siejo
zinios dievybiy ir dvasiy tema, kurios biiti-
nos, kad narys bty priimtas visuomengéje.
Dabartinéje visuomenéje zmonés daznai
pasalinami i§ pokalbiy grupés todél, kad
nezilri televizijos arba Zitiri ne tas laidas.

Kitas diskutuojamas parasocialinés sg-
veikos literatliroje klausimas — kokia Sio
reiskinio apréptis? Dauguma tyrimy susi-
telké ties parasocialine sgveika su vienu
veikéju (t. y. auditorijos mégstama per-
sonalija) arba ziniasklaidos veikéjo zanru
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(pvz., ziniy vedéju). Taciau tam tikru laiku
individualus Zziniasklaidos vartotojas gali
turéti daugybe parasocialiniy santykiy.
Vieni 1§ jy — pozityvis, kiti — negatyvis.
Jie tokie skirtingi, kad vargu ar galima re-
aliai lyginti parasocialing sgveikg su ziniy
vedéju, meninio filmo herojumi ir anima-
cijos personazu.

Dar vienas svarbus klausimus: kaip §i
sgveika plétojasi, kokig iSraiskg jgyja tar-
pusavio sgveiky kontekste? Dauguma pa-
rasocialinés sgveikos tyrimy tai traktavo
kaip veikla, kuri vyksta Zitirimo epizodo
metu. D. Giles (2003) tvirtina, jog para-
socialiniai santykiai tjsta kur kas toliau,
apimdami daugybe sgveiky Zzitirint televi-
zija, klausantis radijo, skaitant laikraScius
ar zurnalus ir t. t. Stipriausi santykiai yra
sukuriami per tam tikrg laikg su indivi-
dais, pasirodanciais jvairiose Ziniasklaidos
priemonése ir galbiit net jvairiais pavida-
lais (pvz., filmy ,,zvaigzdés™ skirtinguose
vaidmenyse). Taip pat galima tvirtinti,
kad parasocialiné sgveika néra tiktai in-
dividualus reiskinys. Nors zmonés daznai
emociskai prisiriSa prie ziniasklaidos vei-
kéjo, sagveikaudami su juo atskirai, véliau
apie tai savo jausmais, vertinimais dalijasi
su artimaisiais, kitais pazjstamaisiais ar su
nepazjstamais asmenimis vieSose interne-
to erdvése.

Parasocialinés saveikos modelis

D. Giles (2003) apibrézia tris parasociali-
nés sgveikos lygmenis. Pirmas lygmuo —
kai auditorijos nariy sgveika yra su zinias-
klaidos veikéju, pristatanciu save (pvz.,
ziniy ar Sou (pramoginés laidos) vedéju).
Antras lygmuo —kai sgveikaujama su iSgal-
voto (fikcinio) Zzmogaus vaidmens atlikéju
(pvz., serialo veikéju). TreCias lygmuo —
kai veikéjas néra zmogus (pvz., animaci-



1 lentelé. Parasocialinés sqveikos lygmenys ir pobiidZiai

Parasocialinés
saveikos lygmuo

Ziniasklaidos veikéjo tipas

Saveikos pobudis

Ziniy laidos vedéjas, $ou (pramoginés
1 laidos) vedg¢jas ir dalyvis, komentatorius,
politinés komunikacijos veikéjas

Parasocialiné (yra socialinio
kontakto galimybé)

laidos) veikéjai

Filmy aktoriai, muzikos (dainy) atlikéjai,
2 iSgalvoti (fikciniai) Sou (pramoginés

Parasocialiné (galimas kontaktas su
vaidmens atlikéju)

3 Animacijos herojus

Visiskai parasocialiné (i§skyrus
iSimtinius kontaktus su vaidmeny
jgarsintojais)

jos herojus). Kontinuume nuo pirmo iki
trecio lygmens socialiniy santykiy galimy-
bé su ziniasklaidos veikéju tampa mazesné
(1 lentelé). Galima susitikti su mégstamu
Sou (pramogings laidos) vedéju, uzmegzti
tam tikrus santykius ir juos plétoti iki kul-
minacijos bei atomazgos. Antru lygmeniu
yra ribota santykiy galimybé su vaidmens
atlikéju, kurio tikrasis A§ gali biiti visai
netapatus jo vaidinamam veikéjui. Treciu
lygmeniu jokie tikroviski santykiai negali-
mi, i$skyrus i§imtinius kontaktus su herojy
vaidmeny jgarsintojais.

Saveikaudamas su bet kuriuo zinias-
klaidos veikéju i§ nurodyty trijy lygmeny,
vartotojas reaguoja ] tai, kas skleidziama,
ir tai vertina. Daugeliu atvejy vertinama
atsizvelgiant | turimg apie veikéja (pvz.,
televizijos Sou vedéja, serialo vaidmens
atlikéja) informacija i§ ankstesniy pasi-
rodymy. Pagal D. Giles (2002, 2003) pa-
rasocialiniy santykiy modelj (1 pav.) yra
galimi du aiSkiis reagavimai plétojantis to-
lesniems auditorijos nario ir Ziniasklaidos
veikéjo santykiams: vartotojas gali identi-
fikuotis su veikéju (pvz., galvodamas, kad
daryty ta patj situacijoje, kurioje atsidiiré
veikéjas) arba paprastai sgveikauti su juo
(pvz., jaudintis, kad §is ko nors nedaryty
ar daryty konkrecioje situacijoje). Identi-

fikacijos su veikéju atveju galima jtraukti
kai kuriuos veikéjo elgesio bruozus j savo
elgseng. Alternatyviu atveju (be identifika-
cijos) galima paprastai plétoti socialinius
santykius, aptariant veikéjo elgesj su kitais
asmenimis. Siuo atveju socialiniai santy-
kiai ir kita skleidziama informacija apie
veikéjg ziniasklaidoje gali keisti paraso-
cialinés sgveikos turinj. Pavyzdziui, var-
totojas 1§ draugy suzinojes kitokig nei jo
nuomong apie tam tikrg serialo herojy, gali
savo nuomong Keisti ir toliau serialg Zitiréti
su kitokia nuostata. Nuomong apie jzymy
aktoriy ir jo atlickamg vaidmen;j gali keisti
paskleista apie jj pozityvi ar negatyvi in-
formacija kitoje ziniasklaidoje.

Tolesné parasocialinés sgveikos fazé —
kognityviné veikla, kai jsivaizduojamos sa-
veikos metu asmuo modeliuoja socialinius
santykius su ziniasklaidos veikéju. Tam,
kad parasocialiis santykiai su veikéju perei-
ty i tikrus socialinius, yra reikalinga jsivaiz-
duojama sgveika, skatinanti vartotojg steng-
tis kontaktuoti su ziniasklaidos veikéju. D.
Giles (2003) teigimu, tokia jsivaizduojama
sgveika psichologinio proceso metu gali
jvykti labai greitai (ypac kai Ziniasklaidos
veikéjai sukelia seksualines reakcijas).

Kita vertus, parasocialiné sgveika deél
jvairiy socialinio konteksto veiksniy gali
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Ziarimas epizodas

Asmens >
vertinimas

Imitacinis
elgesys
(modeliavimas?)

Identifikacija

Asmens
zinios

Kitos
Ziniasklaidos
informacija

v

Saveika

Veikéjy aptarimas
su kitais
asmenimis

|sivaizduojama
sgveika

v

Pastangos siekiant
kontakto

1 pav. Parasocialiniy santykiy plétojimosi stadijos (Giles, 2002, 2003)

baigtis bet kuriame i§ nurodyty etapy ir
toliau nesiplétoti, ta¢iau daryti reikSmingg
itaka asmens socialiniam gyvenimui. El-
vis Presley (Elvis Preslis) gerbéjy tyrimai
parodé, kad prisiriSimas prie garsenybés
merginoms padéjo iSspresti paauglystés
seksualines painiavas, leidziant visiSka
(jsivaizduojamg) ekspresija ir prilaikant
fantazuotojg nuo fantazijos vyksmo su
artimais (ir daZnai neprognozuojamais)
vaikinais (Hinerman, 1992). Taciau nere-
alus savo galimybiy vertinimas ir susitapa-
tinimas su garsenybe gali turéti neigiamy
pasekmiy vystymuisi. E. Heilman (1998)
aprasé 14 mety mergaités atveji, kuri susi-
tapatino su zZymia mady pasaulio atstove,
norédama tapti tokia kaip $i. Laikési die-
tos, kentéjo, norédama pasiekti zvaigzdés
figiiros duomenis, ir susirgo anoreksija.
Gilas ir ilgalaikiai parasocialiniai san-
tykiai, epizodiSkai susipinantys su soci-
aliniais santykiais, gali trukti labai ilgg
laikotarpj, apimantj visg individo gyve-
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nimg. R. PerSonytés (2007) publikacijoje
atskleistas parasocialiniy santykiy raidos
atvejis, kai dainininkés Editos Pjechos
65 mety gerbé&jas 35 metus nuolat jai rasé
laiskus, o pirma kartg jis E. Pjechg i§vydo
per televizoriy budamas 25 mety. Gerbé-
jas teigeé, kad jau daug mety ,,gyvena“ su
E. Pjecha. Dainininké yra atsiuntusi ger-
béjui savo nuotrauky, dainy jrasy. Jis kelis
kartus rasé E. Pjechai, kad ja myli, sveikino
po koncerto, jteikdamas géliy. Taciau gar-
senybé | gerbéjo jausmus nesureagavo. I$
ziniasklaidos daug zinantis apie dainininke
gerbéjas ja laiko moters idealu, ,,kuriai ne-
prilygo jokia kita jo kelyje sutikta moteris*
ir ,,jeigu kas nors atimty jo pomégj, nelikty
prasmés gyventi.

Kartais parasocialiniai santykiai su
garsenybe tampa neracionaliis ir Zalingi
abiem. Biina, kad, nepavykus uzmegzti
kontakto su jzymybe, norédami jsibrauti j
jos ar jo gyvenima, desperatiski individai
ima juos persekioti, siuncia jzeidZziamus ar



grasinamus laiSkus, kuriy ra§ymas garse-
nybiy gerbéjus kartais veikia kaip katarsis
(Dietz ir kt., 1991).

Galima teigti, kad parasocialinés sgvei-
ka, i$siplétojusi ar ne iki realios socialinés
sgveikos su ziniasklaidos veikéju, turi po-
tencialo daryti lemiama jtaka ilgalaikei au-
ditorijos nariy psichologinei biisenai.

Atvejo analizé: parasocialiné
netektis ir Vytautas Kernagis

Parasocialiné garsenybiy ir auditorijos
sgveika nenutriiksta ir joms pasitraukus
i§ gyvenimo. Tam padeda ir ziniasklaidos
priemoniy administratoriy suinteresuo-
tumas skleisti apie mirusias ,,zvaigzdes®
informacija ir 1§ Sios sgveikos tgsos toliau
gauti pajamy.

Garsenybés ar ziniasklaidos veikéjo
mirtis jy gerb&jams sukelia tokia Sirdgéla,
kurig jie patiria tik mirus jy paciy artimie-
siems. D. Giles (2003) §j reiskinj apibrézé
parasocialinés netekties sgvoka. Vienas
i$skirtinis tokio reiskinio pavyzdys — Vel-
so princesés Dianos ziitis. BBC interneto
svetain¢je yra atskira sekcija, skirta raSy-
ti atsiliepimus apie Diang (BBC, 1997).
Analizuojant jos sekéjy atsiliepimy mintis,
galima nustatyti, kokia svarbig jtaka zmo-
niy gyvenime daro susitapatinimas su gar-
senybe, daznai eksponuojama Zziniasklai-
dos. Daugelis gerbéjy teigé, kad jie jauté
pazjstantys Diang, nors né karto gyvenime
jos nesutiko.

Vienas 1§ isskirtiniy Lietuvos zinias-
klaidos veikéjy, kurio sgveika su audito-
rija, tikétina, pasieké didelj masta, buvo
(yra) Vytautas Kernagis, mirgs 2008 me-
tais. V. Kernagis — daugialypis Zinias-
klaidos veiké¢jas, atlikes vaidmenis kino
filmuose, vedes jvairias televizijos laidas,

renginius, jo dainy jrasai (garso ir vaizdo)
daznai skambg¢jo (skamba) radijuje ir tele-
vizijoje, apie jj daug ras¢ (ir raso) spauda.
Toks platus ziniasklaidos veikéjo vaidme-
ny diapazonas sudaré palankias salygas
plétotis parasocialinei Sios garsenybés ir
auditorijos sgveikai. V. Kernagio renginiy
vedimas ir dainavimas koncertuose audito-
rijai suteiké ir socialinés sgveikos galimy-
biy (pagal 1 lentelés duomenis tai yra 1-as
ir 2-as parasocialinés sgveikos lygmenys).

Siekiant iSnagrinéti V. Kernagio ir au-
ditorijos (gerbéjy) parasocialinés sgveikos
raiska, 2010 m. birzelio 21-22 d. buvo at-
likta daugiausiai lankytojy turincios Lie-
tuvos interneto naujieny svetainés ,,Delfi*
publikacijos ,,Miré maestro Vytautas Ker-
nagis“ komentary-atsiliepimy (Delfi, 2008)
kokybiné turinio analizé. Jos rezultatai pa-
teikiami 2 lenteléje.

Tyrimo imtis: i§ 6062 atsiliepimy, para-
Syty nuo 2008 m. kovo 15 d. iki 2010 m.
geguzés 25 d., atsitiktine tvarka atrinkta
300 atsiliepimy. Jy turinys analizuotas pa-
gal tris kategorijas:

1) atsiliepimy autoriy emocijy, jausmy,
buseny V. Kernagio atzvilgiu raiska;

2) V. Kernagio asmens savybiy, ypatybiy,
veiklos vertinimas;

3) auditorijos nariy (atsiliepimy autoriy)
sgveikos, prisiriSimo, tapatinimosi su

V. Kernagiu raiska.

V. Kernagio gerbéjy atsiliepimy turinio
analizés rezultatai rodo, kad auditorijos
nariai (gerb¢jai) labai stipriai susisieje su
V. Kernagio asmeniu, kurio, kaip Zinias-
klaidos veikéjo, itaka auditorijai — labai di-
delé. Gerbéjy atsiliepimuose islietos emo-
cijos, jausmai ir nusakytos biisenos rodo,
jog rasantieji atsiliepimus labai sunkiai
iSgyvena §ig netektj, nes §i ziniasklaidos
asmenyb¢ labai teigiamai veiké jy gyveni-
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2 lentelé. V. Kernagio gerbéjy atsiliepimy raiskos pobiidis

Emocijos, Asmens savybiy, ypatybiy
jausmai, . D ? Saveika, prisiriSimas, tapatumas
_ veiklos vertinimas

biisenos
Meilé Ypatingas Kvietimas susitikti Nidoje
Skausmas FantastiSkas Atsisveikinimas ,,Iki susitikimo*
Sielvartas Talentingas UZzuojauty artimiesiems, visiems jj
Apmaudas Tikras myléjusiems, visai Lietuvai reiskimas
Gailestis Savas Linkéjimai: ramybes, stiprybés, amzino
Pagarba Nuostabus atilsio
Litdesys Didis Manymas, kad Anapus jam geriau
Sokas Genialus Teigimas, kad visi susitiks Anapus
Ilgesys ISsiskiriantis Lyginimas su tévo netektimi
ASarojimas Legendinis Teigimas, kad liko amzinai gyvas, ,,miisy
Praradimo baimé | Nuosirdus Sirdyse*
Sunkumas CharizmatiSkas Teigimas, kad brendimas vyko su jo
Didziavimasis Paprastas dainomis
Solidarumas Protingas Teigimas, kad jo dainos prabudino prie§
Graudulys Supratingas 20 mety
Gedéjimas Didvyris Tvirtinimas, kad tauta dar ilgai jj prisimins
Pyktis (lemties | Patriotas Ilgesys, kad jo labai truks
keikimas) Tautos vertybé Jis visada liks su mumis
Dékingumas Gerbiamas Sunku patikét, kad jo néra

Mylimas Kai jo néra, suprato, kad kazko triksta

Gerumo nes¢jas

Silumos skleidéjas
Zavéjimasis kiryba
Lietuvos Sviesuolis

Gério dovanotojas

Tikras lietuvis

Pilietiskas

Pavyzdingas kiir¢jas
Laisvés ir lietuvybés simbolis
Nepakartojamas

Geras, pats geriausias
Lictuvos $irdis

Jis buvo epocha

Zmogus i§ didZiosios raidés
Didziulé saulé

Gabus

Puikus

Teisingas

Nepaprastas

Mylimiausias

Vienintelis

Idealas

Vienas i$ geriausiy Lietuvos Zzmoniy
Dieviskas

Manymas, kad jis gyvas ar visada liks
gyvas

Jis — visy draugas

Jis buvo ir bus miisy mintyse

Atrodo, kad neteko kazko i§ Seimos

Ji myléjo, myli ir mylés

Niekas nejstengé jo palaidoti ir atskirti

Labai litidna, nors paZjsta tik i8 televizijos

Miré pusé jaunystés

Paliko juoda skylg

Jausmas, kad | Anapilj i8¢jo labai artimas
Zmogus

Jo déka daug ko iSmoko

Ji mylés amzinai

Jis neleis uzmirsti Lietuvos

Jis — visa Lietuva

Nuo vaikystés augo su juo ir bus iki
gyvenimo pabaigos

Artimas visai Lietuvai

Uzaugo, turédami mama, téte ir Kernagj

Liko tustuma, kurios nebus kuo uzpildyti

Tokie zmonés nemirsta

Linkéjimai sékmés, nesvarbu kur jis biity

Atrodo, kad artimas miré

Sitlymai, kaip geriau pagerbti, pastatyti
paminkla
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mo jauseng. V. Kernagio asmens savybiy,
ypatybiy ir veiklos vertinimo sarasas rodo,
kad, auditorijos nariy nuomone, tai iSskir-
tinis asmuo, kuriam priskiriamos pacios
teigiamiausios savybés, idealizuojancios,
herojizuojancios ir sudievinancios Zinias-
klaidos veikéjg. Auditorijos nariai sgveika,
prisiri§img ir tapatinimasi su V. Kernagiu
iSreiskia teiginiais, apibiidinanciais visus
gyvenimo (ir pomirtinio) etapus, vyku-
sius, esamus ir vyksian¢ius su jy numy-
létaja garsenybe. V. Kernagis auditorijos
nariams — ir draugas, ir Seimos narys, ir
kitas artimasis, ir mokytojas, ir visa Lietu-
va. Sie atsiliepimy autoriy teiginiai parodo
labai giliai iSsiplétojusius parasocialinius
santykius su V. Kernagiu. Jie trunka ir po
jo mirties praéjus keleriems metams (tai
parodo vélesni auditorijos nariy raSomi at-
siliepimai). Parasocialiniai sgveikai testis
padeda pasirodantys Ziniasklaidoje prane-
§imai apie Anapilin i§éjusig garsenybe, jo
paminklo pastatymas Nidoje, leidziami ir
transliuojami dainy jrasai, kartojamos te-
levizijos laidos, kuriose dalyvavo V. Ker-
nagis.

Nepaisant stipraus gerbéjy prisiri§imo
ir susitapatinimo su garsenybe, parasocia-
liniy santykiy vienpusiskumas gerbéjams
neatskleidzia realios garsenybés asmeny-
bés. Gerbéjai dél socialiniy kontakty su
garsenybe ribotumo (o dazniausiai — jy vi-
siSkai nebuvo) vertina garsenybe tik i$ tos
informacijos, kuri pasirodo Ziniasklaidoje.
Tod¢l garsenybé priimama tokia, kokius ji
atlieka vaidmenis, t. y. parasocialiné sgvei-
ka plétojasi tarp auditorijos nariy ir gar-
senybés vaidmeny. V. Kernagio herojiski
vaidmenys tapo auditorijos nariy suvok-
ta tikrove. Taciau V. Kernag] gyvenimo
tikrovéje gerai pazinoj¢ artimi Zmonés,
pavyzdziui, jo zmona Dalia Kernagien¢,

jo herojiskuma aiskiai susieja su jo vaid-
meniu: ,,Daug kas sako, kad jis scenoje,
dainuodamas miniai, buvo herojus. Ne, jis
buvo aktorius. Ir atliko tg vaidmen; i§ vi-
sos Sirdies.* (Lavaste, 2008)

Galima tvirtinti, kad auditorijos ir zi-
niasklaidos veikéjo V. Kernagio iSsiplé-
tojusius stiprius parasocialinius santykius
[émé daugybé sgveiky su Sio asmens vaid-
menimis skirtingose ziniasklaidos priemo-
nése per ilga laika, dalies auditorijos nariy
sgveiky patyrimg pastiprinant nuotoliniy
socialiniy sgveiky renginiuose metu bei
dalijantis informacija apie §j Ziniasklaidos
veikéja asmeninése diskusijose ir raSant
atsiliepimus-komentarus internete.

ISvados

Parasocialiniai ziniasklaidos veikéjy ir au-
ditorijos nariy santykiai apima daugybe
sgveiky vartojant jvairig ziniasklaidg. Stip-
riausi santykiai yra sukuriami per ilgesnj
laikg su veikéjais, pristatomais jvairiy Zi-
niasklaidos priemoniy ir atliekanéiais jvai-
rius vaidmenis.

Siuolaikiniai Ziniasklaidos vartotojai
sgveikauja su daugybe tikry ir iSgalvoty
veikéjy ziniasklaidos aplinkoje, kurioje
fantazija ir tikrové i§ dalies susitapatina ir
tai sukelia vartotojams jvairiausias reak-
cijas, darancias jtakg socialiniam jy elge-
siui.

Individo parasocialiné sgveika su Zi-
niasklaidos veikéju plétojasi socialiniame
kontekste, vertinant ziniasklaidos veikéjus
su kitais individais — bendraujant tiesiogiai
arba naudojantis komunikacijos technolo-
gijomis.

Kuo daugiau laiko asmenys skiria Zi-
niasklaidai, tuo labiau tikétina, kad bus su-
formuoti parasocialiniai santykiai, galintys
keisti arba pakeisti socialinius santykius.
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Parasocialiniai santykiai labiau tikétini,
kai asmuo suvokia ziniasklaidos veikéja
kaip realy ir patraukly bei yra panasis jy
poziiiriai.

Parasocialiné garsenybiy ir auditorijos
saveika trunka ir garsenybéms mirus. Sios
tasos stiprumg lemia iSéjusios asmenybés
suformuoto jvaizdzio mastas ir ziniasklai-
dos industrijos pastangy intensyvumas
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PARASOCIAL INTERACTION BETWEEN MEDIA ACTORS AND AUDIENCE

Deimantas Jastramskis

Summary

The aim of the work was to analyze the development
of parasocial relationships between media actors and
audience. The analysis is based on the research of the
processes of parasocial interaction and the psycho-
logical model of parasocial interaction. The author
analyses parasocial interaction between audience and
the prominent Lithuanian actor Vytautas Kernagis.
After his death, a large number of comments were
placed on the Delfi website. These comments were
analyzed for themes relating to aspects of the paraso-
cial relationships that the fans had experienced with
Vytautas Kernagis.

The claim of the article is that parasocial rela-
tionships between media actors and audience mem-
bers encompass dozens of diverse interactions.
Strongest relationships are created in the longer term
with actors who appear in diverse media and perform
diverse roles. Parasocial interaction continues when
celebrities die. The strength of this continuation de-
pends on the scale of image of a celebrity and on the
intensity of attempts of media industry to dissemi-
nate the works of a celebrity and messages about the
celebrity.
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