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Siuolaikiné organizacija, siekdama islikti konkurencinéje aplinkoje, j tradicines vadybos sistemas privalo
integruoti informacijos ir Ziniy vadybos principus. Atsiranda poreikis valdyti nematerialiuosius isteklius,
todél stebima informacijos vadybos kaita, vystosi Ziniy vadyba, kurios esmé — neapciuopiamy istekliy
naudojimas, valdymas ir tobulinimas. Ziniomis grjstos visuomenés kirimas yra ekonomikos plétros, dar-
bo viety karimo ir socialinés gerovés uztikrinimo pagrindas. Siekiant aptarti informacijos, Ziniy ir komu-
nikacijos vadybos taikymo modernioje organizacijoje teorines ir praktines galimybes, Vilniaus universi-
teto Komunikacijos fakultete buvo organizuota moksliné konferencija.

Vilniaus universiteto Komunikacijos
fakulteto Informacijos ir komunikacijos
katedra, tesdama daugiamete tradicija,
2009 mety lapkri¢io 20 diena sukvieté in-
formacijos ir komunikacijos moksly teore-
tikus ir praktikus pasidalyti savo id¢jomis,
izvalgomis, tyrimy rezultatais ir patirtimi
nacionalingje mokslingje konferencijoje
»Informacijos ir komunikacijos vadybos
apréptys Siuolaikingje organizacijoje: teo-
rija ir praktika‘.

Konferencijos tikslas buvo dvilypis —
informacijos ir zZiniy vadybos teorinio ir
praktinio taikymo analizé bei komunikaci-

jos vadybos tendencijos (problemy, poky-
¢iy) Siuolaikingje organizacijoje analize.
Konferencijoje plenarini pranesima ,,In-
formacijos ir ziniy vadybos praktinis taiky-
mas Lietuvos Respublikos Seimo kancelia-
rijos Parlamentiniy tyrimy departamente*
skaité kviestiné pranes¢ja i$ Lietuvos Res-
publikos Seimo kanceliarijos Parlamentiniy
tyrimy departamento Renata Blagniené.
Prelegenté teigé, kad efektyvus darbas sti-
priai politizuotojoje, neapibréZtoje ir nuolat
kintancioje aplinkoje yra pakankamai dide-
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organizacijoms. Seimo kanceliarijos Par-
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lamentiniy tyrimy departamentas tokioje
aplinkoje sékmingai dirba jau devyniolika
mety, nors daugelyje valstybés institucijy
panasiu laikotarpiu ikurtos informacijos ir
tyrimy tarnybos tyliai iSnyko arba transfor-
mavosi { ry$iy su visuomene tarnybas. Pra-
neséja trumpai pristatydama departamento
struktiira ir funkcijas pazyméjo, kad depar-
tamentas yra integruota, informacines, ana-
litines ir bibliotekines paslaugas teikianti
parlamento struktiira, kurios pagrindinis
uzdavinys — kaupti, apdoroti ir teikti Seimo
informacijos vartotojams istatymuy leidybos
ir kita Seimo veiklai uztikrinti reikalinga
informacija ir jos analizg¢, komplektuoti
reikalingus spaudinius, kurti veiksminga
informacing sistema. Darbo organizavimo
pozitriu visi departamento skyriai glau-
dziai bendradarbiauja, papildydami vienas
kita materialiais ir ZmogiSkaisiais iStekliais,
todél departamenta biity galima pavadinti
koordinuota komandinio darbo struktira.
PraneSime taip pat analizuoti vadybos as-
pektai, padéje Seimo informacijos ir tyri-
my tarnybai ne tik islikti, bet ir efektyviai
veikti, tobuléti ir tapti tuo koordinuojanciu
centru, kuris reikalingas, kad informacija
institucijoje pasiekty tuos Zzmones, kuriems
jos reikia. Apibendrindama pranesé¢ja is-
skyré keleta svarbiausiy veiksniy, lémusiy
s¢kminga tarnybos veikla. Tai — orientavi-
masis | pagrindinius tikslus, nesiblaskymas,
ieSkant konjunktiiriniy tiksly, nepasidavi-
mas pagundai imtis tarnybai nebtdingos
veiklos, nesaliskumas, profesionalumo ug-
dymas, tobul¢jimo skatinimas, komandinis
darbas, naujy informaciniy technologijy tai-
kymas. Nemazai prie tarnybos sékmingos
veiklos prisidéjo ir organizaciné kultiira,
skatinusi atviruma, dalijimasi informacija,
pagalba, tolerancija.
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Antrasis kviestinis pranesé¢jas Liutau-
ras Ulevic¢ius (M. Romerio universitetas)
skaité praneSima ,,RySiy su visuomene
technologijos internete: etiniai ir teisiniai
aspektai®.

Nors konferencija buvo nacionalinio
lygio, taCiau tarptautiSkumo atspalvi jai
suteiké vieSnios i§ Latvijos Zemés tkio
universiteto (Latvian Agriculture Univer-
sity) prof. Margaritos Putninos praneSimas
,»The Management of Environment Dis-
course and Knowledge Society®, skaitytas
angly kalba. Prelegenté pristaté Bulgarijos
ir Latvijos mokslininky atlikto bandomojo
tyrimo ,,Aplinkos holistinio interpretavi-
mo modelis* (The Model of Environments
Holistic Interpretation) rezultatus. Tyrimo
metu respondentai pripazino, kad aplinkos
fenomenas, kuris turi jtakos komunikaci-
jai, turi buti analizuojamas holistiskai pa-
zymint dvasings, socialinés ir fizinés aplin-
kos saveika.

Konferencijos metu skaityti praneSimai
suskirstyti i dvi temines sekcijas ,,Informa-
cijos ir ziniy vadyba® ir ,,Komunikacija:
teorija ir praktika®.

Pirmosios teminés sekcijos ,,Informa-
cijos ir ziniy vadyba“ praneSimus skaité
doc. dr. (HP) Zenona Ona Atkociliniené
,,Ziniy vadyba organizacijos kompetenciju
plétros kontekste™; doktoranté Erika Sa-
dauskiené ,,Informaciniy srauty valdymas:
ganizacijos informacinés brandos vertini-
mo modelis®, prane$¢ja i§ Siauliy universi-
teto Grazina Lamanauskiené ,,Akademiné
biblioteka kaip organizacija: informacinés
kulttiros aspektas*.

Informacijos ir komunikacijos katedros
vedé¢ja doc. dr. (HP). Zenona Ona Atkocit-
niené pranesSime ,,Ziniy vadyba organiza-



cijos kompetencijy plétros kontekste* pa-
zyméjo, kad dinamiskoje, nuolat sudétin-
géjancioje verslo aplinkoje organizacijos
siekia tapti lankscios, kiirybingos, inova-
tyvios ir kompetentingos. Strateginé infor-
macija ir Zinios apie organizacijos aplinka,
gaminamus produktus ir paslaugas, tech-
nologijas daugiausia priklauso nuo to, kaip
darbuotoju Zinios ir kompetencija susiju-
sios arba ,,remia‘ organizacijoje vykdoma
veikla. Apibendrindama prelegenté kons-
tatavo, kad Ziniomis pagristas poziliris {
kompetencija, kiirybiSkuma pabréZzia, jog
organizacija, siekdama konkurencinio sé-
kmingumo, turi skatinti Ziniy atnaujinima,
modeliuoti Ziniy vadybos procesus, kuriy
pagalba skirtingy individy kiirybiSkumas,
sukauptos zinios, kompetencija biity im-
plikuojama i organizacijos veikla, kurti
tobulesnius produktus ir paslaugas.
Informacijos ir komunikacijos kate-
dros doktorantés E. Sadauskienés pranesi-
mas ,,Informaciniy srauty valdymas: teo-
riné zitra® rémési teorinémis izvalgomis.
Prelegenté kélé klausimus, kaip reikéty
spresti informacijos pertekliaus problema,
nemazinant informacijos apimciy; kaip
pasiekti, kad informacinio srauto turinys,
kilmé, perdavimo forma, periodiskumas ir
kitos savybés atitikty adresato ar vartotojo
lukescius. Pranesime doktoranté apzvel-
gé teorin] poziiir] { informaciniy srauty
valdyma, atsizvelgdama { srauty savybes,
vertikaly ar horizontaly ju visumos pobii-
di; taip pat sieké atskleisti teorines Ziiiras
1 informaciniy srauty valdyma organizaci-
niu lygmeniu.
nizacijos informacinés brandos vertinimo
modelis* tikslas buvo pristatyti informaci-
nés organizacijos brandos vertinimo mo-

delj, atitinkantj organizacijos veiklos bran-
dos vertinimo modeliams keliamus reika-
lavimus. Pranes¢ja teige, kad organizacija,
taikydama
brandos modelj savo veikloje, gali sukurti

informacinés  organizacijos
sistemingo savo informacinés veiklos ver-
tinimo, uztikrinto tobulinimo ir efektyves-
nio bendryju tiksly jgyvendinimo salygas.

G. Lamanauskiené praneSime ,,Aka-
deminé Dbiblioteka kaip organizacija:
informacinés kultiiros aspektas*
atskleisti vyraujancias informacinés kul-

sieké

tiros sampratas, jos lygmenis, kriterijus
ir iSanalizuoti praktinés raiskos ypatumus
akademinés bibliotekos kaip organizacijos
aplinkoje. Pranes¢ja teigeé, kad pastarojo
laikotarpio kultiiros ypatumus lemia nuo-
lat didéjantys informacijos socializacijos
visuomenéje procesai bei sparciai besi-
formuojanti globali informaciné-komu-
nikaciné aplinka. Aktyvus informaciniy
technologiju diegimo procesas tampa ne-
iSvengiama Siuolaikinés kulttiros dalimi.
Informacinés technologijos tampa savitu
kultariniu fenomenu, daro jtakg visuome-
nei ir keicia kultiirinius jos prioritetus. Au-
toré pazymi, kad kultiira organizaciniame
kontekste tampa dar sudétingesné, daugia-
funkciné ir netgi priestaringa.

Antrosios teminés sekcijos ,,Komu-
nikacija: teorija ir praktika® praneSimus
skaité doc. dr. Renata Matkeviciené ,,Ne-
socialiai atsakinga veikla vykdanciy or-
ganizacijy socialiai atsakinga veikla Lie-
tuvoje”, M. Romerio universiteto doc. dr.
Margarita ISoraité ,,Internetinés rinkodaros
strategijos formavimo ypatumai®, doc. dr.
Rimvydas Lauzikas ,,Entropija paveldo
informacijoje ir komunikacijoje®, dr. Lai-
ma Abromaityté-Sereikiené ,,Marketingo
etika Lietuvos ziniasklaidoje: zurnalisty ir
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marketingo specialisty etiniy nuostaty pa-
lyginimas*

Pranesime ,,Nesocialiai atsakinga vei-
kla vykdanc¢iy organizacijy socialiai atsa-
kinga veikla Lietuvoje™ doc. dr. R. Mat-
kevic¢ien¢ aptaré¢ korporatyving socialinés
atsakomybés veikla, kuria organizacija
pristato save interesy grupéms; analizavo
esminius korporatyvinés socialinés atsa-
komybés interpretavimo, raiSkos aspektus
bei korporatyvinés socialinés atsakomybés
veiklos taikymo korporatyvinéje komuni-
kacijoje galimybes. Prelegenté kélé klausi-
ma, ar socialinés atsakomybés veikla kaip
ry$iy su interesy grupémis priemoné gali
buti taikoma visy organizacijy, net ir tu,
kurios vykdo nesocialiai atsakinga veikla,
yra alkoholio ir tabako gamintojos. Prane-
Sime teorinés jzvalgos buvo grindziamos
2008 mety Lietuvos alkoholio gamintojy
socialinés atsakomybés veiklos raiskos ty-
rimo rezultatais.

Doc. dr. Margarita ISoraité praneSime
»Internetineés rinkodaros strategijos forma-
vimo ypatumai®, atsizvelgdama | veiks-
nius, skatinancius jmones ieskoti efekty-
vesniy biidy, padedanciy isitvirtinti globa-
lioje rinkoje bei sékmingai plétoti veikla
vidaus rinkoje, konstatavo, kad imonéms
biitina kryptingai organizuoti rinkodara,
parinkti aiSkia rinkodaros strategija. Ta-
¢iau, kaip teigia prelegenté, rinkodaros
strategijos parinkimas jmonei tuo nesibai-
gia, nes svarbu parinktg internetinés rinko-
daros strategija kontroliuoti ir vertinti, at-
sizvelgiant i rinkos poky¢ius ir vertinimo
bei kontrolés rezultatus, kitaip net ir gerai
parinkta rinkodaros strategija gali buti
neefektyvi. Pasak praneséjos, rinkodaros
strategijos vertinimas ir kontrol¢ leidzia
i$spresti problema, kada ir kaip koreguoti,
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kokiais rodikliais vertinti strateging imo-
nés rinkodaros veikla, norint pasiekti nu-
matomy rezultaty.

Doc. dr. R. Lauzikas praneSime ,,En-
tropija paveldo informacijoje ir komuni-
kacijoje* pabrézé, kad XX a. prasidéjusi
informacinés ir komunikacinés paradigmy
plétra ir besiformuojanti tinklaveikos vi-
suomené neiSvengiamai daro itaka jvairiy
veiklos sriciy, taip pat paveldo sampratai,
paveldosaugos, paveldotvarkos ir pavel-
do informacijos bei komunikacijos pro-
cesams. Prelegentas praneSimo objektu
pasirinko matematinés informacijos teo-
rijos taikyma paveldo erdvéje. Praneséjas
pateiké teoriniais svarstymais iliustruoty
pavyzdziy i§ konkretaus paveldo objekto —
Dubingiy piliavietés archeologiniy tyrimy.
PraneSime buvo teigiama, kad informa-
cinés paradigmos taikymas paveldo tyri-
muose leidzia kiekybiskai jvertinti paveldo
objektus, nustatant paveldo kompleksy ir
ju daliy santykj, lyginant paveldo objektus
ir kompleksus tarpusavyje, siekiant iden-
tifikuoti kompleksa sukiirusiy visuomeniy
ypatumus.

Dr. L. Abromaityté-Sereikiené skaityta-
me praneSime ,,Marketingo etika Lietuvos
ziniasklaidoje: Zzurnalisty ir marketingo
specialisty etiniy nuostaty palyginimas*
analizavo ziniasklaidos jmoniy, kurios,
kaip ir kitos imonés, veikia konkurenciné-
je aplinkoje, siekdamos igyvendinti savo
tikslus, priima neetiskus sprendimus, ku-
riy ypac pagauséjo ekonominio sunkme-
¢io metu. Prelegenté teigé, kad, siekiant
i$siaiskinti, kaip gerinti situacija, butina
perprasti esama situacija ir nustatyti veiks-
nius, kurie daro itaka sprendimy etiSkumui
Lietuvos Ziniasklaidos imoniy marketinge.
Praneséja pristaté tyrimo, kuriame analiza-



vo zurnalisty, kurian¢iy Ziniasklaidos turi-
ni, ir marketingo / pardavimo specialisty,
parduodanciy pritraukta auditorijos déme-
si, rezultatus.

Sioje konferencijoje pirma karta buvo
pakviesti dalyvauti jaunieji mokslininkai,
t. y. magistrantai. Jaunuosius mokslininkus
1§ M. Romerio ir Vilniaus universitety su-
biiré Komunikacijos fakulteto informacijos
vadybos antro kurso magistrantai. Kon-
ferencijos studentiskosios dalies tikslas
buvo skatinti magistrantus dalytis sukaup-
tomis teorinémis bei praktinémis ziniomis,
inicijuoti mokslines diskusijas, stiprinti
mokslo sklaida informacijos bei komuni-
kacijos vadybos srityse. Ju iniciatyva §ios
konferencijos kontekste vyko dvi didziulés
jaunyjy mokslininky sekcijos ,,IT taikymo
problemos ir galimybés* bei ,,Informacijos
ir ziniy vadybos kaita organizacijoje®. Stu-

denty sekcijoms vadovavo Komunikacijos
fakulteto déstytojai dr. Lina Markeviciiité
ir Dziugas ParSonis. Jaunyju mokslininky
sekcijose perskaityta 18 praneSimuy, kurie
buvo parengti individualiai, taip pat gru-
pése. Su studenty skaitytais praneSimais
galima susipazinti Komunikacijos fakulte-
to svetaingje http://www.kf.vu.lt/ikv2009/
studentams/?page _id=122

Apibendrinant Komunikacijos fakulte-
to Informacijos ir komunikacijos katedros
organizuota jau treciajq konferencija, skir-
ta informacijos ir komunikacijos vadybos
teoriniy izZvalgy ir praktinés raiskos anali-
zei, akivaizdu, kad Sios temos yra aktua-
lios mokslo erdvéje ir ju analizé bus pra-
testa kitose konferencijose. Konferencijos
praneSimy pagrindu parengti straipsniai
spausdiname Siame mokslo darby leidinio
,Informacijos mokslai“ numeryje.
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