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Aptariama sparciai augancios informaciniy technologijy (IT) specialisty paklausos ir mazéjancio su-
interesuotumo tokiomis studijomis problema, kuri vadinama informatikos studijy paklausos krize.
Universaliy metody, kaip Sig problema iSspresti, néra. Yra tik bendro pobidZio rekomendacijos, kad
reikia skatinti studenty motyvacijg ir teikti jvairesnes bei geriau jaunimo poreikius atitinkancias pro-
gramas. Straipsnyje, remiantis Vytauto DidZiojo universitete atliktos apklausos duomenimis, pateikti
pirmyjy kursy studenty poreikiy ir jy profesinés veiklos plany analizés rezultatai, aptartos studijy
programos modifikavimo priemonés, kuriomis siekiama atsizvelgti | studenty poreikius. Aprasomi
nuoseklaus pradiniy specialybés Ziniy ugdymo programos, kuri atitinka Siuolaiking informatikos sam-

pratg ir studijy motyvacijos skatinimo poreikius, parengimo principai.

Ivadas

Iki pastarojo laikotarpio informaciniy tech-
nologiju (IT) rinkai buvo budingas spartus augi-
mas ir nuolat didéjantis visy IT sri¢iy specialisty
poreikis. Todél tiek Lietuvos, tiek kity Saliy uni-
versitetai vis didino ivairiy informatikos kryp¢iu
studenty skai€iy, o norin¢iyjy studijuoti netriiko.
Taciau pastaraisiais metais pastebimos naujos ten-
dencijos. Nors Europos ir JAV IT rinky vystymasi
tirian¢ios institucijos prognozuoja tolesnj kvalifi-
kuoty universitety absolventy paklausos didéji-
ma ir puikias ju karjeros perspektyvas, pastebéta,
kad norin¢iyju studijuoti informatikos mokslus
skaicius ir suinteresuotumas tokiomis studijomis
smarkiai mazéja (Klawe, Shneiderman, 2005).
Todél prognozuojama, kad pagrindinése IT srity-
se (programy sistemy inzinerija, duomeny baziy
kairimas ir administravimas, interneto ir daugia-
lypés terpés technologijos), nuo kuriy priklauso
sékminga tolesné verslo ir visy kity veiklos sri-

¢iy plétote, 2015 metais JAV ir Europos Salyse
gali buti netenkinama apie 30 % naujy specia-
listy poreikio (Occupational Outlook ..., 2008).
Susidariusi situacija vadinama informatikos stu-
dijy paklausos krize, o daznai net ir informatikos
mokslo krize.

Panasios tendencijos matomos ir Lietuvoje,
kur jau pora mety informatikos studijoms numa-
tytas vietas uzpildo ne visi universitetai, o daug
studenty nepajégia isisavinti studijy programy ir
nutraukia studijas. Tai aiSkinama nuolat didéjan-
¢ia kity studijy programy konkurencija, sparcia
IT rinkos poreikiy kaita, klaidingai jaunimo su-
vokiama informatikos mokslo samprata, demo-
grafinémis problemomis ir daugeliu kity veiksniy.
Informatikos studijy paklausai turi jtakos dar ir tai,
kad informatika jau nebéra nauja jaunimo vaiz-
duotg ir ambicijas zadinanti ziniy sritis, o tik jpras-
ta kasdieninés veiklos aplinka, pagalbinis irankis.
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Problemos analizei paskirta daugelis straipsniy
ir apzvalginiy studijy, tac¢iau universaliy visiems
tinkamy jos sprendimo biidy néra (Van Leeuwen,
Tanca, 2009). Dazniausiai rekomenduojama ies-
koti informatikos studiju motyvavima skatinanéiy
priemoniy, rengti {vairesnes ir geriau stojancigjy
bei naujus IT rinkos poreikius atitinkancias pro-
gramas, o kaip tai padaryti, palickama universite-
ty nuozitirai (ACM Curricula, 2005).

Vytauto Didziojo universitete (VDU) atlikto
tyrimo tikslas yra issiaiskinti, kokiy ziniy infor-
matikos specialybés studentai siekia jgyti jau pir-
muosiuose kursuose, kokiose veiklos srityse jie
pageidauty save realizuoti ir kaip biity galima at-
sizvelgti { ju poreikius rengiant studijy programas.
Studenty poreikiy analizei jvertintas visy juy kom-
petencijos lygmuo ir gauti rezultatai panaudoti
formuojant Sios kompetencijos tolesnio ugdymo
strategija universitetinems studijoms. Tyrimams
naudota anketiné apklausa, kurioje dalyvavo 93
i§ 95 antrakursiy, 2007-2008 metais pasirinkusiy
VDU informatikos specialybg.

Studijuojanciyju poreikiy jvertinimas

Mazéjant informatikos specialybiy populia-
rumui ir pageidaujanéiyjy pasirinkti Sias studijas
konkurencijai, pagrindiné problema, kuria tenka
spresti Vytauto Didziojo universitetui ir kitiems
Lietuvos universitetams, yra mazas studenty pa-
zangumas ir didelis ju nubyréjimas. Kaip rodo

VDU ir Sia problema tirian¢iy uzsienio autoriy
patirtis, tai daznai lemia ne tiktai studenty gebé-
jimai ir nepakankamas pasirengimas studijoms,
bet ir nusivylimas specialybe, kuri neatitinka ju
lukesCiy ir prie§ studijas susiklosCiusios infor-
matikos sampratos. Daugumai stojanciyjy infor-
matika — tai narSymas internete ir sugebéjimas
naudotis asmeniniy kompiuteriy paslaugy bei zai-
dimy programomis. Todél jau pirmaisiais studiju
metais susidiirus su plataus masto matematikos ir
teorinés informatikos pagrindy studijomis, kurios
numatytos ACM rekomenduojamose programose
ir Lietuvos Svietimo ministerijos patvirtintame in-
formatikos studijy reglamente, dalis ju nepajégia
persiorientuoti ir nusivilia specialybe.

Siekiant palengvinti tokiy studenty adaptavi-
masi ir geriau juos motyvuoti, VDU buvo atlikta
ju poreikiy analize ir stengiamasi pertvarkyti pra-
diniuose studijy kursuose déstomy dalyky progra-
mas taip, kad studentai kuo anksciau gauty jiems
patraukliy informatikos sri¢iy ziniy, ju praktinio
naudojimo igidziy ir pamatyty pasirinktos spe-
cialybés perspektyvas. Antrojo kurso studenty,
kurie jau buna isklausg jvadinius dalykus ir yra
dar neuzmirsg studijy pasirinkimo motyvy, klau-
siama dvieju dalyky: ko jie tikéjosi iSmokti pradi-
niy kursy studijose ir kuriose veiklos srityse tikisi
panaudoti igytas Zinias. Sios apklausos rezultatai
pateikiami 1 ir 2 paveiksly diagramose, kuriose
parodyta, koks procentas studenty jau pirmuo-
siuose kursuose tikéjosi igyti ivairiy informatikos
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sri¢iy ziniy ir koks ju procentas noréty Sias zinias
pritaikyti konkreciose veiklos srityse.

Pirmame paveiksle pirmieji keturi stulpeliai
rodo studenty poziiiri i tipiniy ACM programy
rekomenduojamus jvadinius dalykus: algoritma-
vimo pradmenis, algoritmy analiz¢, kompiuteriy
architekttiros pradmenis ir programavimo tech-
nologijas. Visi studentai pripazista programavi-
mo technologiju studiju svarba, o dauguma ju —
ir kity tipiniy programy dalyky biitinuma, taciau
pradiniy kursy studijose pageidaujama supazin-
dinti ir su kity dalyky, kuriy studijos tipinése
programose numatytos vélesniuose kursuose,
pagrindais. Net 83 % studenty noréty ankséiau
susipazinti su paskirstyty sistemy architektiira ir
interneto technologijomis, 55 % — su programy
sistemy inzinerija, o dar apie 40 % — su dau-
gialypés terpés produkty ir vaizdinés vartotojo
sasajos kiirimo priemonémis. Studenty nora pa-
ankstinti specialiyjy dalyky studijas ir igyti ju
praktinio taikymo jgiidziy lemia keletas veiks-
niy: uz universiteto riby jgyta IT naudojimo pa-
tirtis, asmeniniai polinkiai, poreikis geriau ival-
dyti nuosava kompiutering jranga ir panaudoti
igytas zinias ieskant darbo ir papildomy studijy
finansavimo 3altiniy. Siuo metu dirba apie 10 %
VDU informatika studijuojanciyjy antrakursiy,
o vyresniuose kursuose tokiy studenty skaicius
sudaro 30—40 %. Net pusei ju pavyksta rasti su
studijuojama specialybe susijusi darba. [vedus
studiju krepSeli ir padidéjus mokesCiams uz

moksla, darbinés veiklos suderinimo su studijo-
mis poreikis turéty dar padidéti.

Idomtis apklausos apie studenty planus pa-
naudoti {gytas zinias rezultatai (2 pav.). Visi ap-
klaustieji supranta i§samiy programavimo tech-
nologijy studijy svarba, taciau dirbti Sioje srityje
noréty tiktai 24 %. Daugiausia (73 %) tikisi
dirbti duomeny baziy ir informaciniy sistemy
administravimo ir net 59 % — prekybos kompiu-
terine jranga srityse. Studenty profesinés vei-
klos planus veikia jiems teikiamos studijy pro-
gramos strukttira, IT rinkos poreikiai, universi-
teto mokomuyjy ir mokslinio tyrimo laboratorijy
veikla ir viso universiteto moksliné orientacija.
Pavyzdziui, maza kompiuteriu valdomu siste-
my srities populiaruma lemia tai, kad Vytauto
Didziojo universiteto veikla yra orientuojama i
humanitarinius ir socialinius mokslus, o infor-
maciniy sistemy administravimo, elektroninio
verslo ir interneto sritys yra populiarios dél to,
kad sioms sritims VDU studijy programoje ski-
riama daug démesio ir Lietuvoje tokie specialis-
tai yra labai paklausts. Taip pat reikéty atkreipti
démesj { daugialypés terpés populiaruma. Si
terpé jaunima traukia dél savo produkty iSorinio
efektyvumo, naudojamy technologijuy ivairumo
ir praktinio taikymo perspektyvy.

Visi apklausti studentai nurodé ne maziau
kaip po tris planuojamas savo profesinés veiklos
sritis. Tai rodo, kad jie gerai jaucia IT rinkos di-
namiSkuma, nesitiki visa gyvenima dirbti vienoje
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siauroje srityje ir yra suinteresuoti patys dalyvau-
ti formuojant geriausiai ju gebéjimus ir polinkius
atitinkancia studijy programos struktiira.

Informatikos sampratos ir informatikos
studijy programy raida

Svarbus informatikos studijy motyvavimo
veiksnys yra $ios ziniy srities perspektyvy suvo-
kimas ir nuoseklus patrauklios Siuolaikinés in-
formatikos sampratos formavimas per visas stu-
dijas. Iki pereito deSimtmecio vyravo nuomoné,
kad informatika yra mokslas apie ivairiy sriciy
uzdaviniy sprendimo metodus ir priemones. Toks
pozitris susiklosté dar 1970 m., kai universite-
ty matematikos fakultetuose buvo pradéti rengti
informatikos mokslo (angl. computer science)
specialistai, ir atspindéjo tuometinius jy Ziniy rei-
kalavimus, kuriuos apibtudina D. E. Knuto teigi-
nys, kad informatika yra mokslas apie algoritmus
(Knuth, 1974). Siuo metu vyrauja daug platesnis
pozitris, kuri atitinka Wikipedia enciklopedijoje
suformuluotas apibrézimas: ,,informatika — tai
mokslas apie informacija, informacijos apdoroji-
mo procesus ir informaciniy sistemy inzinerija"
(Wikipedia: Informatics, 2009). Tai reiskia, kad
informatikoje yra svarbis teoriniai, eksperimen-
tiniy tyrimy ir praktinio informaciniy sistemy
realizavimo bei eksploatavimo aspektai, kurie
suteikia puikias ivairius asmeninius gebéjimus
ir polinkius atitinkancios studijy krypties pasi-
rinkimo galimybes. Lietuviskame kompiuterijos
terminy zodyne pateikiamas gerokai siauresnis
informatikos apibrézimas. Cia rasoma (Dagiené
ir kt., 2009), kad tai mokslas apie informacijos
apdorojima kompiuteriu taikant informacines ir
komunikacines technologijas.

Platesnis informatikos mokslo interpreta-
vimas ir sparti IT taikymo sri¢iy plétra skatina
universitetus rengti naujas studiju programas.
Todél ACM jau 2001 m. atsisaké bendry baka-
lauro lygmens informatikos studiju programy, o
2005 m. sudaré¢ atskiras pagrindiniy informati-
kos kryp¢iy studiju programas ir rekomendavo
universitetams aktyviau ieskoti biidy jas mo-
difikuoti atsizvelgiant { studenty motyvavimo
poreikius. Taip pat sitiloma rengti integruotas
programas keliy moksly sandiiroje, pavyzdziui,
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verslo informatikos, bioinformatikos ir kitas
(ACM Curricula, 2005). Tokiy biidy Lietuvos ir
kity Saliy universitetai intensyviai iesko jau du
pastaruosius deSimtmecius.

Informatikos studiju motyvacija
skatinanciy priemoniy parinkimas

Gerinti studenty motyvacija sitillant atskiras
keliy informatikos sri¢iy studijy programas gali
tiktai didelius studenty srautus turintys univer-
sitetai. Taip yra ir daroma pagrindiniuose infor-
matikos specialistus rengianc¢iuose Lietuvos uni-
versitetuose: KTU, VU, VGTU. Universitetai,
kuriuose studenty srautai nedideli, tokios gali-
mybés neturi, todél jiems aktuali keliy informa-
tikos studijy programy integravimo problema.
Iki pastarojo deSimtmecio tokiam integravimui
ACM rekomendavo, o dauguma universitety ir
naudojo informatikos mokslo programas, kurio-
se siauresnéms specializacijoms formuoti numa-
toma tiktai 20—-30 % studiju programos dalykuy,
o pagrindinis démesys skiriamas teoriniy dalyky
ir algoritmy studijoms (Cassel, Reis, 2003).

Siuolaikiné IT rinka i§ absolventy reikalau-
ja gerokai daugiau specialiy ziniy, o intensyviai
diegiant naujas priemones ir metodus, parinkti
universaly ir visy informatikos krypc¢iy porei-
kius atitinkantj teoriniy informatikos pagrindy
studijy branduoli darosi problemiska. Be to,
ankstesniame skyrelyje pateikti studenty apklau-
sos duomenys rodo, kad pagal klasiking schema
»~matematikos pagrindai, teoriniai informatikos
pagrindai, specialts dalykai® parengtos progra-
mos, kurios numato specialiy ziniy teikima tiktai
velesniuose kursuose, neatitinka studenty porei-
kiy ir neskatina ju motyvacijos. Todél VDU pir-
muyju dvejy mety studijose pasirinkta integruoto
pradiniy praktinio IT taikymo jgtdziy ugdymo
strategija, kuri pritaikyta Cia teikiamos integruo-
tos studijy programos ,,Taikomoji ir verslo in-
formatika“™ poreikiams. Ji realizuojama keturiy
glaudziai susijusiy taikomosios informatikos
pagrindy dalyky seka ir dviem antrajame kur-
se skaitomais specialiaisiais dalykais (duomeny
bazés, grafika ir vizualizavimas). Placiau aptar-
sime tiktai taikomosios informatikos pagrindy
studijoms skirty dalyky sekos formavimo prin-
cipus, kurie aprasyti ¢ia pateikiamoje lenteléje,



Lentelé. Pagrindiniy programavimo jgidziy formavimo dalyky struktiira

Dalyko pavadinimas

Pagrindinés temos

Programavimo
pagrindai

Programavimo koncepcijos, aplinkos ir technologijos, vidiniai programavimo kalby
duomeny tipai ir valdymo struktiiros, klasiy ir objekty savokos, moduliné programy
struktlira, masyvy analizés algoritmy pavyzdziai, rekursija, duomeny srautai ir pro-
gramy verifikavimas

Objektinis programa-
vimas

Formalios specifikacijos ir abstraktlis duomeny tipai, tipinés ir vartotojy kuriamos
klasés, kritiniy situaciju kontrolé, objektiniai sarasiniy struktiiry modeliai, vaizdinés
vartotojo sasajos klirimo priemonés

Dot Net technologija

Virtualiy masiny koncepcija ir Dot Net technologija, objektinis C# programy mode-
lis, statinés ir Sabloninés klasés, apibendrintas programavimas, sasajos ir konteine-
riai, procesy gijos ir ju sinchronizavimas

Operacings sistemos

OS struktira ir funkcijos, atmintinés valdymo principai ir priemonés, procesy savei-
ka ir valdymas, aklavieciy situacijos ir ju iSvengimas, faily valdymo sistema, apsau-

gos priemongs, paskirstytosios ir realaus laiko OS

nes §Sia dalyky seka jgytos zinios lemia studen-
ty samprata apie pasirinktos studijy programos
tikslus, joje nagrinéjamy problemy jvairove ir
biisimos praktinés veiklos patraukluma.
Klasikinése informatikos studiju programo-
se pradiniy studiju sekos parengtos vadovaujan-
tis pozitiriu, kad informatika yra mokslas apie
ivairiy sri¢iy uzdaviniy kompiuterini sprendi-
ma, todél jose pagrindinis démesys teikiamas i
algoritmy apraSyma ir analizg¢. Kaip rodo dau-
gelio universitety patirtis, taikomyjy informati-
kos sri¢iy pradinéms studijoms geriau tinka in-
formaciniy sistemy inzinerijos koncepcija (Van
Leeuwen, Tanca, 2009), kuri formuoja platesni
Siuolaikini poziiiri i specialybe. Todél jau ivadi-
niuose dalykuose daugiau démesio reikéty skirti
daugkartinio naudojimo moduliy parengimo, ju
jungimo i sudétingas sistemas, verifikavimo ir
patikimumo uztikrinimo klausimams, Siuolaiki-
niy programavimo technologijy ir aplinky prie-
monéms. Tuomet algoritmai yra analizuojamy
struktiiry funkcionalumo aprasymo ir ju pritai-
kymo konkretiems uzdaviniams spresti priemo-
né, bet ne pagrindinis studijy objektas. Toki po-
zitr| atitinka ir iSplésta programavimo sampra-
ta. Programavimas gali biiti suprantamas kaip
kompiuterio irangos funkcionalumo isplétimas,
jos pritaikymas konkre¢ioms problemoms mo-
deliuoti ir spresti (Van Roy, Seif Haridi, 2004).
Informatikos pagrindu studiju nuosekluma

VDU uztikrina naudojama mokymo aplinka, ku-
rig sudaro C kalby Seima (C, C++ ir C#), universa-
lios paskirties programavimo terpés (komandinés
eilutés kompiliatoriai ir integruota aplinka Visual
Studio) ir pasirinkta Ziniy apie programy sistemy
konstravimo principus strategija. Pirmajame in-
formatikos pagrindy studiju dalyke suteikiamos
bendro pobiidzio zinios apie programavimo kon-
cepcijas bei technologijas, formuojami pradiniai
procediirinio programavimo igiidziai. Antrasis
dalykas (objektinis programavimas) skiriamas
daugkartinio naudojimo abstrakéiy duomeny tipy
projektavimo koncepcijai, tokiy tipy konstravimo
instrumentinéms priemonéms ir jy praktinio nau-
dojimo galimybiy analizei. Taip suteikiama ziniy,
kurios reikalingos iSsamioms objekty rinkiniy
tvarkymo, apibendrinto programavimo ir susiety
programy sistemy projektavimo priemoniy studi-
joms treéiajame sekos dalyke (Dot Net techno-
logija). Operaciniy sistemy dalyke iliustruojama,
kaip kituose dalykuose ivaldytos priemonés nau-
dojamos OS paslaugoms organizuoti.

Kaip papildomos studenty motyvacijos ska-
tinimo priemonés VDU kiekviena semestra sék-
mingai organizuojami pazintiniai seminarai,
kuriuose pagrindiniy Lietuvoje veikian¢iy IKT
firmy atstovai ir Siose firmose dirbantys fakulteto
absolventai supazindina studentus su naujomis I'T
taikymo sritimis ir juy perspektyvomis.
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ISvados

Lietuvoje, kaip ir daugumoje iSsivysciusiy
Saliy, pastebimas jaunimo suinteresuotumo in-
formatikos studijomis mazéjimas, kuris gali
sudaryti problemy apriipinant specialistais spar-
¢iai augancia IT rinka. Todél aktuali informati-
kos specialybe pasirenkanciy studenty lukesciy
ir jy suderinamumo su universitety teikiamomis
studijy programomis analizés problema.

VDU atlikta studenty apklausa ir Sia pro-
blema tirian¢iy autoriy darbai rodo, kad jauni-
mas daugiausia domisi praktiniais IT naudojimo
aspektais, naujomis Siy technologijy taikymo
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sritimis ir priemonémis. Tokiy poreikiy pagal
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NEEDS AND TOOLS FOR MOTIVATION OF INFORMATICS STUDIES

Antanas VidZiiinas, Artiiras Mickus

Summary

Today IT is invading every aspect of science and
society, but despite the nice carrier perspectives of in-
formatics profession the student enrollment problem
is actual for universities in Europe, USA, Lithuania
and other countries. This problem is called informa-
tics enrollment problem and can be solved only by
increasing motivation of informatics studies. Results
of investigation in Vytautas Magnus University de-
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monstrate that students are very interested in getting
practical skills of computing at the beginning of their
studies but classical ACM computer science curricu-
lum isn’t suitable for this. Original curriculum for ap-
plied informatics, based on nowadays understanding
of Informatics science, was developed in Vytautas
Magnus University for solving this problem and main
ideas of this curriculum are presented there.



