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Straipsnyje analizuojami ir lyginami trijy studenty apklausy rezultatai. Visose apklausose naudotas
tas pats klausimynas. Pirmosios dvi apklausos vyko Vilniaus verslo kolegijoje 2007-2008 metais.
Pirma i$ jy tikrino tik jstojusiy studenty informaciniy technologijy Zinias. Antra apklausa vyko pa-
vasario semestro pabaigoje, baigiant informaciniy technologijy kursg. Pirmoje apklausoje dalyvavo
173, antroje — 112 kolegijos studenty. Apklausomis siekéme uZfiksuoti i§ vidurinés mokyklos atsines-
tas Zinias ir jy pokycius kolegijoje baigus déstyti informaciniy technologijy dalykg, nustatyti mazZiau
démesio reikalaujancias temas. Palyginimui eméme Vilniaus pedagoginiame universitete vykusios
analogisSkos apklausos rezultatus.

Kompiuteriniy Ziniy anketa buvo sudarytas i$ trijy daliy: kompiuteris ir vartotojo sgsaja, informacijos
tvarkymas, tekstas — hipertekstas — jvairialypé aplinka.

Kompiuterinio rastingumo savoka supran-
tama kaip neprofesionalaus masinio vartotojo
darbo kompiuteriu, Ziniy ir jgidZiy, informaci-

Kompiuterinis rastingumas ir jo tyrimai
Lietuvoje

Siandienei visuomenei tampant vis labiau
gristai naujomis technologijomis, vis placiau
kalbama apie kompiuterini rastinguma, kuris
dabartiniame informacijos amziuje yra ne ma-
ziau reik§mingas kaip XIX a. — XX a. pradzioje
buvo skaitymas, raSymas ar geb¢jimas atlikti
aritmetinius veiksmus (Anderson, 1983).
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jos paieskos ir valdymo visuma, reikalinga ten-
kinant asmeninius, profesinius, visuomeninius
ir kulttirinius poreikius (Pecelitinaité, 2006).
Lietuvos Respublikos $vietimo ir mokslo
ministerija jau 2002 m. patvirtino moksleiviy
kompiuterinio rastingumo standarta, apibrézian-
ti kompiuterinio rastingumo reikalavimus, ku-



riuos numatoma jgyvendinti Lietuvos bendrojo
lavinimo mokyklose ir i kuriuos orientuojantis
biity rengiamos mokymo programos, vadové-
liai, kuriami kompiuteriy tinklai. Cia kompiute-
rinio raStingumo savoka apima mokéjima dirb-
ti kompiuteriu, gebéjima taikyti informaciniy
technologijy priemones mokant bei mokantis
ir igyti dali bendriausiy informaciniy igtdziy
(Moksleiviy ..., 2002).

2004 m. Lietuvos Respublikos Vyriausybé
priémé nutarima deél visuotinio kompiuterinio
raStingumo programos. Jame visuotinis kompiu-
terinis rastingumas suprantamas kaip reikiamas
informaciniy ir komunikaciniy technologijy is-
manymas, mokéjimas ir geb¢jimas taikyti kom-
piuterio techning ir programing irangg vartotojo
lygiu (Visuotinio..., 2004).

Kompiuterinio rastingumo vertinimo kriteri-
jumi gali buti laikomas Europoje priimtas ben-
dras kompiuterio vartotojo sertifikatas ECDL,
kuris suvienodina reikalavimus, keliamus kom-
piuteriy vartotojams visose Europos valstybése
(ECDL..., 2007).

Jau mokyklinése istaigose pradedami diegti
pirmieji moksleiviy kompiuterinio rastingumo
igiidziai. Aukstoji mokykla yra biitent ta gran-
dis, kurioje ugdoma studenty — biisimyjy aukstos
kvalifikacijos profesionaly — kompetencija, for-
muojama nuolatinio mokymosi strategija (angl.
lifelong learning). Aukstojo mokslo institucijo-
se suteikiami demokratiniam gyvenimui techno-
logijomis gristoje visuomenéje biitini igiidZiai,
kad zmogus galéty sékmingai isitraukti i nuolat
kintantj pilietinj, darbo rinkos ir verslo pasauli
(Briedis, 2001).

Kad suprastume, kaip kinta kompiuterinio
rastingumo kompetencijos globalizacijos ir in-
formaciniy technologiju pazangos laikotarpiu,
buvo vykdomi jvairaus masto tyrimai. Vieny
tyrimy iSvados gali bati taikomos Salies mastu,
kiti yra lokalds, ju i§vados svarbios ty mokykly
personalui, specialistams.

Pirmiausia norétume paminéti D. Sapar-
nienés (SU), G. Merkio (KTU) 1998-2002 me-
tais tirtus vadybos ir ekonomikos studenty kom-
piuterinio rastingumo ypatumus riboty iStekliy
visuomenéje. Tiriamieji atstovavo keturiems
Salies universitetams (KTU, SU, KU, VGTU)

ir penkioms aukstesniosioms mokykloms bei
kolegijoms. Gautos tyrimo iSvados atskleidzia,
kad vaikiny auksciausias kompiuterinio rastin-
gumo lygmuo pagristai gali baiti siejamas su in-
teraktyviu mokymusi grupéje, merginy — labiau
su individualiu mokymusi, egzistuoja faktinis
skirtumas tarp studenty ir studenc¢iy kompiute-
rinio raStingumo kokybés (motery nenaudai).
Dieninio skyriaus studentai kompiuterinio ras-
tingumo testa atliko geriau negu vakariniy stu-
dijy studentai (Saparniené, 2002).

Svarus indélis tenka KTU Kompiuterinio
radtingumo centrui, kuris Svietimo ir moks-
lo ministerijos uzsakymu 2004, 2005, 2006 ir
2007 metais atliko kompiuterinio rastingumo
tyrimus Lietuvoje (Visuotinis..., 2007). Tyrimas
parodé, kad vyry ir motery kompiuterinio ras-
tingumo lygis gana panasus; respondenty kom-
piuterinis rastingumas maz¢ja tiriant didmiesti,
miestq ir kaima; kompiuterinio rastingumo lygis
koreliuoja su respondenty amziumi; responden-
ty amzius bei socialiné padétis néra lemiami
rodikliai kompiuterinio rastingumo lygiui jver-
tinti. Viena i$ tirty gyventojy grupiy — mokiniai
ir studentai (formalaus Svietimo sistemoje).
Preidys S., Grigtnas E. ir kt. 2003-2007 m.
tyré stojanciyjy IKT Ziniy kitimo tendencijas.
Tyrimuose dalyvavo 1930 studenty i§ Vilniaus
ir Vilniaus kooperacijos kolegijy bei Vilniaus
verslo teisés akademijos. Tyrimo testas rengtas
atsizvelgiant { ECDL ir vidurinio i$silavinimo
programos reikalavimus. Atlikus testo rezulta-
ty tyrima paaiskéjo, kad stojanciyjy zinios néra
auksto lygio. Geriausi yra teksty tvarkymo,
naudojimosi kompiuteriu ir byly tvarkymo, pa-
teik¢iy rengimo, naudojimosi internetu jgtidziai.
Menkos Zinios i$ skaic¢iuokliy srities, duomeny
baziy pradmeny, pagrindiniy informaciniy tech-
nologiju savoky. Praktiniy IKT Ziniy vertinimo
vidurkis did¢ja labai létai, bendryjy — didéja, bet
didéjimo mastai 1étéjantys (Preidys, 2007).

KTU Edukologijos institutas Svietimo ir
mokslo ministerijos uzsakymu 2005 m. atliko
tyrima tema ,,Pedagogy rengimas IKT diegimo
Lietuvos Svietime aspektu®. Tyrimui pasirinktos
visos mokymo istaigos, vykdancios pedagogu
rengimo programas, devynios institucijos, turin-
¢ios universitetinio lygmens studijy programas,

75



ir aStuonios kolegijos. Tyrimo iSvados buvo to-
kios: nepakankamai démesio skiriama biisimy
pedagoguy rengimui, kaip IKT diegti i ugdymo
procesa; technologinés kompetencijos srityje
gana geri yra technologinio ir informacinio ras-
tingumo rezultatai, taciau prasti socialinio ras-
tingumo rezultatai; studentai IKT kompetencija
yra igij¢ labiau informalaus nei formalaus mo-
kymosi biidu (Juceviciené, 2005).

Minéti tyrimai sudaro tik mazaja dali visy
atlikty, bet i apzvalga neitraukty tyrimy visu-
mos. Kiekvienas tyrimas yra isskirtinis, juos
palyginti ir apibendrinti buty sunkoka, nes va-
dovaujamasi skirtinga metodika, skiriasi ir ty-
rimo terpé, objektai ir jy imtis, tyrimo salygos
bei tikslas. Be to, apklausy praktika rodo, kad
respondentai daznokai save vertina Siek tiek ge-
riau, nei yra i$ tikryju. Tiesmukiskas klausimas,
kai reikia jvertinti savo rastingumo lygi, ne visy
suprantamas vienodai, todél atsakymus biitina
vertinti derinant su konkre¢iy gebéjimy ver-
tinimu. Visiskai tiksliai nustatyti respondenty
gebéjimus bty galima juos egzaminuojant arba
testuojant (Otas, 2007).

VVEK ir VPU studenty tyrimy tikslai,
imtis

Siame straipsnyje nagrinéjame triju stu-
denty apklausy (testavimy) rezultatus. Pirmoji
(2007 m.) tikrino tik istojusiy studenty informa-
ciniy technologijy zinias. Joje dalyvavo 173 pir-
makursiai i§ Vilniaus verslo kolegijos (VVEK).
Antroje VVEK apklausoje (2008 mety pavasarj,
pasibaigus IT kursui) dalyvavo 90 pirmakursiy
ir 22 aukStesniyjy kursy studentai. Siy dvieju
tyrimy tikslai: uzfiksuoti i§ vidurinés mokyklos
atsineStas zinias ir ju pokycius kolegijoje baigus
déstyti informaciniy technologiju discipling,
rasti temas, kurioms galima skirti maziau arba
daugiau démesio déstant dalyka.

TreCiasis tyrimas vyko 2008 metais
Vilniaus pedagoginiame universitete (ji atliko
E. Valavicius, V. Jadzgevicien¢). Tyrime dalyva-
vo 222 VPU MIF studentai bei 147 studentai i§
kity fakultety. Jo pagrindiniai tikslai buvo paly-
ginti bisimyjy matematikos mokytojy informa-
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ciniy technologiju Zinias su kity specialybiy stu-
denty Ziniomis. Kadangi $is tyrimas naudojo ta
pati klausimyna, kaip ir VVEK tyrimai, jy rezul-
tatus nutaréme palyginti. Palyginimo objektyvu-
mas grindziamas tuo, kad dalyka abiejose auksto-
siose mokyklose désto beveik tie patys déstytojai,
naudojamos panasios dalyko programos.

Iskaitant kolegijos abu etapus, i§ viso su-
rinktos 653 anketos su atsakymais.

Tyrimas neapima kity Salies aukstyjy moky-
kly, todél jo iSvady negalima tiesiogiai taikyti
visy studenty kompiuterinio rastingumo kitimo
tendencijoms ivertinti. Planuojame 2010 metais
ji i8plésti, apimdami pagrindinius universitetus
ir kolegijas.

Tyrimo rezultatai visy pirma biity naudingi
dalyko déstytojams, sickiantiems dinamiskai
keisti IT dalyko turini. Jiems labai svarbu nusta-
tyti, kurioms temoms skirti daugiau ar maziau
laiko, kurios temos galbiit jau nebiitinos.

Testo formos klausimyne dominuoja teori-
niai klausimai. Jy pavyzdziai:

e programinés jrangos klasifikacija,

o Windows sasajos elementai,

e failo, katalogo, hiperteksto, ivairialypés

aplinkos apibrézimai.

IS viso pateikta 14 klausimy su vienu ar
keliais teisingais atsakymas. Klausimai apima
tokias temas, kuriose i§ mokyklos atsinestos Zi-
nios gali biiti geriausios: kompiuteris, vartotojo
sasaja, informacijos tvarkymas, tekstas, hiper-
tekstas. Nelie¢iamos temos, kurios mokyklose
nagrinéjamos maziau: skaiciuoklés, duomeny
bazés ir pan. Kaip parodé kiti tyrimai (Preidys,
2007), mokiniy zinios ¢ia silpnokos.

I testa nebuvo jtraukti klausimai, reikalau-
jantys parodyti darbo igiidzius (atlikti koki nors
veiksma), nes ziniy ilgalaikiSkuma geriau at-
spindi svarbesniy savoky iSmana negu motori-
niai igidziai.

Informaciniy technologiju dalyko jtaka
Ziniy kaitai

Beveiki iki 2000 mety Lietuvos vidurinése
mokyklose trikstant technikos buvo déstomas
tik programavimas, o su kompiuteriu supazindi-
nama pagal galimybes. Informaciniy technolo-



giju kursas tuo metu buvo déstomas tik univer-
sitetuose, kolegijose, aukstesniosiose mokyklo-
se. Véliau informacinés technologijos jtrauktos
ir 1 vidurinés mokyklos mokymo programas.
Dabartiniu metu mokiniai mokosi informaciniy
technologijy nuo V iki XII klasés. Aukstosiose
mokyklose déstomas tas pats IT kursas, skiria-
si nebent temy déstymo iSsamumas. Kadangi i
aukstasias mokyklas ateina mokiniai, turintys
gana gery IT Ziniy, akivaizdu, kad informaciniy
technologiju kursa aukstosiose mokyklose pri-
valu i§ esmés keisti arba jis turi visai iSnykti.

Siame tyrime nagrinéjami Ziniy poky¢iai pa-
gal IT dalyko pagrindines temas. Jei kurios nors
temos studenty pradinés Zzinios yra uztektinai
geros ir iSklausius IT kursa keiciasi mazai, gali-
ma sitlyti $iai temai skirti maziau démesio arba
ja keisti kita tema.

Analizéje nagringjami tik tie klausimai, atsa-
kymai { kuriuos tyrimo etapy ar studenty grupiy
atzvilgiu skiriasi reikSmingai (p<0,05).

Testo pradzioje respondentai buvo praSomi
iSvardinti komponentus, be kuriy kompiuteris
neveikty. I§ pateikty devyniy atsakymy reikéjo
iSrinkti teisingus. Diagramoje (1 pav.) rodomi
tik tie teisingi atsakymai, kuriy skirtumas tarp
abiejy etapy yra reikSmingos.

Lyginant pirmo ir antro etapo rezultatus,
matoma ne tik Siokia tokia ziniy augimo ten-
dencija, bet ir kurios kompiuterio dalys atrodo
reikalingesnés, Siuo atveju sistemini bloka res-
pondentai minéjo septynis kartus dazniau nei
pele. Dalis studenty sisteminj bloka painioja su
kompiuteriu. Tam turi itakos ,,SvietéjisSka“ kom-

piuteriy parduotuviy veikla, kur savokos ,.kom-
piuteris® ir ,,sisteminis blokas® sutapatinamos.
Be to, uzduotyje gali klaidinti zodis ,,veikti“.
Kompiuteris veikia ir be pelés, ir be ekrano,
nors juo ir nieko negalésime padaryti. Siy kom-
ponenty itraukimas i pagrindiniy daliy sarasa
pagristas patogumu.

I klausima ,,Kuris variantas apibtidinty pro-
graminés irangos klasifikacija?* anketoje buvo
pateikti keturi atsakymai. Vieng i$ neteisingy at-
sakymy sudareé i§vardyti programy pavadinimai,
kitus tris — i$skirti tam tikri programinés jrangos
bruozai. Pirmame etape didesné dalis studenty
rinkosi biitent ta atsakyma, kuriame iSvardytos
programos. Tai rodo respondenty mokéjimo
klasifikuoti ziniy spraga. Kitaip sakant, buvo
pasirinktas atsakymas, kuriame buvo pazjstamy
pavadinimy. Tokio pobtidzio atsakymy sumazé-
jo pasibaigus antram etapui. IS pradziy teisingai
$i klausima atsaké 17 % respondenty, baigus IT
kursa — 23 % (p<0,05)

Tolesnéje uzduotyje buvo prasoma apibi-
dinti, kas yra failas (byla). Pirmo etapo pabaigo-
je teisingai { $i klausima atsaké 23 % studenty,
po antro etapo zinan¢iyjy failo apibrézima pa-
daugéjo iki 31 %. Studentai siejo faila su infor-
macija, informacijos fragmentu ir ,,ijkurdino® ja
kompiuterio diske, kompiuterio laikmenoje. Sia
savoka studentai supranta ne iskart.

Kitame klausime reikéjo i§ gausaus saraso
iSrinkti Windows operacinés sistemos sasajos
sudedamasias dalis. Pateiktus atsakymy varian-
tus sudaré: langai, uzduociy juosta (Zaskbar),
garsiakalbis, darbastalis (Desktop), Sliauzi-
kliai, piktogramos bei Internet
Explorer. Po pirmo ir antro eta-

Kompiuterio veikla

po rezultaty analizés matyti, kad

dauguma studenty uzduociy juos-

ta ir darbastali sieja su pagrindi-

némis Windows aplinkos sudeda-

mosiomis dalimis, o piktogramas

@ | etapas
M || etapas

renkasi labai atsargiai. Reikéty

Sisteminis blokas Pele

Teisingai

paminéti, kad isklausius informa-
ciniy technologiju ivadini kursa,
zinan€iyjy piktogramy sasaja su
minéta aplinkos dalimi padaugéjo

1 pav. Pagrindinés kompiuterio dalys

beveik dvigubai (p<0,01).
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Pagrindinés ,,Windows“ aplinkos sudedamosios dalys

100

81 80
71
80 4

tai $ig savoka sieja su HTML kalba. Tai
rodo, kad déstytojai mokydami labiau
akcentavo hiperteksto kiirimo technika
negu vartojima.

40

Procentai

60 7 @ | etapas
40 1 | || etapag

ReikSmingo ziniy skirtumo per du
etapus nebuvo atsakant | klausimus apie

20 1

Langai UZduoc¢iy  Darbastalis

juosta

Piktogramos

skyrybos zenkly vieta, Srifta, pastraipa,
dialogo langus. Teisingai atsaké { Siuos
klausimus gerokai daugiau nei pusé res-

2 pav. Pagrindinés OS ,,Windows*“ dalys

Tolesne uzduotimi tikrintas gebéjimas taisy-
klingai naudotis jvesties klaviSu raSant teksta.
Pirmame etape pasitaiké studenty, kurie jvesties
klavisa spaudé ne tik po kiekvieno sakinio, bet ir
po paraSytos eilutés ar prie$ raSydami nauja ei-
lutg. 47 % respondenty pasirinko teisinga jves-
ties klaviSo naudojimo varianta — po pastraipos.
Po antro etapo zinanciyjy studenty skaicius i$-
augo iki 62 % (p<0,05). Stebétina yra ir tai, kad
beveik dvigubai daugiau studenty, lyginant su
pirmu etapu, vis tiek klaidingai rinkosi jvesties
klaviso spaudima po ivestos eilutés.

[ klausima, kas yra kompiuterinis dokumen-
tas, pirmame etape teisingai atsakeé 82 %, o an-
trame — 88 % respondenty. Dar i§ mokyklos lai-
ku likgs kompiuterinio dokumento suvokimas,
siejamas su iliustruotu tekstu bei tekstu su lente-
lémis, iliustracijomis ir {vairiais kitais objektais,
vis dar matomas i8 testo rezultaty. Po antro eta-
po taip mananéiy sumazéjo. Siai savokai galima
skirti maziau démesio, studentai pakankamai
ziniy atsinesa i§ vidurinés mokyklos.

Kitoje uzduotyje buvo teiraujamasi, kas yra
ivairialypé aplinka (multimedija). Beveik pusé
studenty tiek po pirmo, tiek po antro etapo buvo
isitiking, kad ivairialypé aplinka — tekstas, gar-
sas ir vaizdo fragmentai kompiuteryje. Teisingai
1 pateikta klausima po pirmo etapo atsaké 27 %,
po antro — 43 % studenty (p<0,05). Tokiam i$-
kreiptam jvairialypés aplinkos suvokimui galéjo
turéti jtakos retai pasitaikantis apibrézimas arba
trumpesneé jo formuluote.

Antrame etape iSsiskyré viena tema, kur
studenty ziniu lygis sumazéjo, — hiperteksto
savoka (skirtumas nereikSmingas, p>0,05).
Baige informaciniy technologijy kursa studen-
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pondenty. Dar didesnis teisingy atsakymuy
skaiCius pateikiant kompiuterinio doku-
mento apibrézima. Reikéty manyti, kad
Sios savokos Zinomos gana gerai, juos kartoti
aukstojoje mokykloje nenaudinga.

VPU ir VVEK studenty IT Ziniy
palyginimas

Abiejose aukstosiose mokyklose informa-
ciniy technologiju dalykas déstomas pirmame
kurse, kai kurie déstytojai dirba ir universitete,
ir kolegijoje. Dalyko turinys daugiausia sutampa
(temos nedaug skiriasi nuo ECDL), naudojama
panasi mokomoji literatira. Todél manome, kad
$is palyginimas turi gana gerai parodyti studenty
ziniy lygio skirtumus. VPU tyrime dalyvavo ir
informatikos specialybés studentai. Siy studenty
darbo kompiuteriu patirtis yra didesné, todél pa-
lyginime juos i§skyréme | atskira grupg (MIF).

Labai netikéti rezultatai gauti atsakant {
klausima: ,,Kompiuteris neveiks, jei prie jo ne-
bus prijungta®“. Atsakymy variantai: ekranas,
klaviatira, modemas, garsiakalbiai, sisteminis
blokas, pelé ir pan.

1 lentelé. Kompiuterio dalys

Ekranas | Klaviatiira | Pelé Sits)iztll(l;;ﬂs
VPUMIF | 18% 9% 2% 81 %
VPUKkiti | 31% 12% 3% 65 %
VVEK 34 % 17 % 13% 87 %

Skirtumai tarp grupiy reikSmingi (p<0,01)
pirmuose trijuose stulpelivose. Manome, kad
studentams Zzodis ,,kompiuteris“ asocijuojasi
tik su sisteminiu bloku, tam turi jtakos visuo-
se kompiuteriy salonuose iSdéstyti kainorasciai,



kur perkamas atskirai ,.kompiuteris“ (turimas
galvoje sisteminis blokas ir viskas, kas jo vi-
duje) ir ekranas. Klaidinti galéjo ir zodis ,,ne-
veiks®. I§ tikryju kompiuteriu galima dirbti be
pelés, taciau darbas nebus patogus. Matome,
kad siuo atveju VVEK studentai labiau vertina
darbo patoguma, o specialistai (MIF) labiau ziti-
ri 1 techning Sio klausimo pusg.

Programinés jrangos klasifikacija

E£60 729

MIF Kiti VVEK

3 pav. Klasifikacijos Zinios

Programiné jranga daugelyje vadovéliy pa-
gal paskirt] skirstoma { tris grupes. Grupiy pava-
dinimus geriausiai zino blisimieji specialistai, o
kolegijos studentai reikSmingai (p<0,01) lenkia
VPU humanitariniy specialybiy studentus. Bet
tik VPU MIF studenty ziniy lygi Siuo klausimu
galétume vadinti pakankamai geru.

ReikSmingai (p<0,01) skyresi ir savokos
»failas® apibrézimo zinios. Treédalis kolegijos
studenty zinojo $i apibrézima, o VPU studenty —
maziau kaip penktadalis. Sia savoka studentai
supranta blogiausiai.

Antroji lentelé atskleidzia operacinés siste-
mos sasajos elementy ziniy skirtumus.

2 lentelé. OS,,Windows* sgsajos sudedamosios
dalys

Langai U?duoéiq Internet

juosta Explorer
VPUMIF | 40 % 46 % 28 %
VPU kiti 35% 59 % 15 %
VVEK 50 % 77 % 15 %

Abicjuose teisinguose atsakymuose (langai
ir uzduo€iy juosta) reik§mingai (p<0,05) iSsi-
skiria kolegijos studentai. Matyt, kolegijos dés-
tytojai Siuos pavadinimus per paskaitas kartoja
dazniau nei universiteto. Bet reikia atkreipti dé-
mesi ir | klaidinga atsakyma (Internet Explorer).
Visiems pazistama narSyklg daugiau kaip ketvir-
tadalis informatikos studenty pamingjo kaip bi-
tinaja dalj. Tai rodo akla specialisty pasitikéjima
Microsoft reklama.

VVEK studentai kiek blogiau atsakinéjo i
klausimus apie teksto rasyma (p<0,05). 66 %
zinojo, kada naudojamas ivedimo klavisas (in-
formatikai — 72 %) ir tik 40 % zinojo Srifto api-
brézima (VPU — apie 50 %).

ISvados

1. Vidurinéje mokykloje pakankamai gerai
iSaiskinamas kompiuteris ir jo valdymas,
taip pat atsineSami geri praktiniai teksto
raSymo giidziai.

2. Informaciniy technologijy, ypac ju teori-
niy pagrindy, kursas vis dar reikalingas
VPU ir VVEK studentams. Baigus $i
kursa kai kuriy temy ziniy lygis pakyla
10-20 % ar netgi daugiau.

3. Daugiau démesio bitina skirti temoms,
susijusioms su kompiuterine terminija.
Kai kuriuos terminus zino maziau nei
trecdalis studenty (pvz., failo savoka).
Reikia mokyti skirti kompiuteriy parda-
véju ar programings jrangos kuréjy rekla-
minius teiginius ir tikraja padét;.

5. Vilniaus verslo kolegijos studentai in-
formaciniy technologijy savokas zino ne
blogiau nei Vilniaus pedagoginio univer-
siteto studentai, o kai kuriose vartojimo
srityse netgi lenkia universiteto informa-
tikos specialybés studentus.

Pirmosios i§vados patvirtina S. Preidzio tei-
ginj apie silpnokas baigusiy mokyklas mokiniy
Zinias, susijusias su pagrindinémis IT savoko-
mis, ir pakankamai gerus kompiuterio naudo-
jimo (praktinius) igtidzius (Preidys, 2007), taip
pat P. Jucevicienés teigini, kad studentai IKT
kompetencija yra igij¢ labiau informalaus nei
formalaus mokymosi biidu (Juceviciené, 2005).
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Eugenijus Valavi¢ius, Daiva SiSkevitiiité, Jolanta Miliauskaité

Summary

This paper analyses and compares the results of
3 surveys of computer literacy. One of these surve-
ys was run in Vilnius Pedagogical University during
year 2008 (E. Valavicius, V. Jadzgevic¢ien¢). Partici-
pants were students of humanitarian specialities and
students of mathematics-informatics. Topics of the
survey: knowledge about hardware and software, in-
formation handling, text and hypertext, the Internet.

Two other surveys were run in Vilnius Business
College during 2007-2008 years. The purpose of the
first survey was to establish student’s knowledge that
they bring from secondary school. It was run at the
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beginning of school year 2007/2008. The second sur-
vey was run at the end of spring semester in 2008
year. This survey fixed student’s knowledge at the
end of Information technologies course. Participants
of both surveys were first year students.

Purposes of our paper: to fix changes of students
knowledge of computer literacy, to compare know-
ledge of students of universities and colleges, to sug-
gest some improvements to information technologies
discipline and to look at changes of knowledge after
IT discipline in the college. All surveys use the same
questionnaire.



