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Remiantis ECDL programos reikalavimais atliktas stojanciyjy | Vytauto DidZiojo universitetg informa-
ciniy ir komunikaciniy technologijy (IKT) kompetencijos tyrimas. Nustatyta, kad apie 25 % jy ateina
turédami studijoms pakankamy Siy technologijy Ziniy, ta¢iau daugumai jy Siy Ziniy nepakanka. Apta-
riamos menko stojanciyjy kompiuterinio rastingumo prieZastys ir analizuojama, kaip baty galima Sig
situacijg pakeisti. Taip pat aptariami tolesnio IKT kompetencijos ugdymo universitete organizavimo

principai.

Kuriant e. visuomeng, i$skirtinis vaidmuo
tenka aukstosioms mokykloms, kurios ugdo
aktyviausios $ios visuomenés dalies IKT kom-
petencija, geb¢jima organizuoti savo profesing
veikla Siomis technologijomis gristoje aplin-
koje. Si kompetencija universitetuose ugdoma
dviem etapais: itraukiant | studijy programas
IKT paslaugy organizavimo principams ir $iy
paslaugu naudojimo igidziy plétrai skirtus
specialiuosius dalykus ir formuojant IKT tech-
nologijomis grista kity dalyky studiju aplinka.
Taip pat reikia atsizvelgti { tai, kad Siuo metu
kompiuteriai jau yra jprasta daugumos jaunimo
kasdieninés aplinkos dalis ir daugelis ateina {
universitetus turédami tam tikry kompiuterinio
raStingumo ziniy. Todél universitetams svarbu
zinoti, kokia ty ziniy struktiira, kaip ji atitinka
universitety poreikius, pripazintus kompiute-
rinio raStingumo standartus ir kaip Sias Zinias
reikia tobulinti.

I$samiy duomeny apie moksleiviy, studenty
ir kity visuomenés grupiy IKT ziniy Saltinius,
prieigos prie kompiuteriy galimybes ir savo
igytos kompetencijos jvertinima pateikia Kauno
technologijos universiteto Kompiuterinio rastin-
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gumo centro mokslininkai (Rastingumas, 2005),
kurie kompiuterinio rastingumo biukle regulia-
riai analizuoja nuo 2004 mety. Jy atlikti tyrimai
rodo, kad apie 50 % respondenty yra isitiking,
kad turi pakankamai IKT ziniy, tac¢iau Siy ziniy
struktlira neanalizuojama.

Kadangi moksleiviai placiai naudoja kom-
piuterius zaidimams, tarpusavio bendravimui ir
nar§ymui internete, natiiralu, kad dauguma tokia
veiklai reikalingy ziniy jie igyja uz mokyklos
riby ir §ios Zinios yra pavirSutiniskos, pritaikytos
siauriems ju interesams. Be to, tiktai nedidelé ju
dalis turi formaly patvirtinima apie savo igytas
zinias (ECDL programos pazyméjima). Todel iki
2004-2005 mety dauguma Lietuvos universitety
ignoravo $ias zinias ir savo programose turéjo vi-
siems privaloma kompiuterinio rastingumo pra-
dmeny (informatikos jvado) dalyka. Siandiena,
kai daugelis ateinanciyjy studijuoti turi daugiau
kaip 10 mety salyc¢io su kompiuteriais patirti, kai
Siems klausimams skiriama nemazai démesio vi-
durinése mokyklose, §is pozitris keiciasi ir sten-
giamasi parengti naujas IKT kompetencijos ug-
dymo programas, kurios geriau atitikty dabarties
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Lietuvos universitetuose $i problema spren-
dziama dviem biidais. Dalis universitety studenty
IKT kompetencijos ugdyma perkelia { kity dalyky
mokymo programas ir atsisako visiems studen-
tams privalomo vienodos struktiiros informatikos
ivado dalyko, o kiti universitetai leidzia fakulte-
tams patiems sudaryti i§ tipiniy moduliy geriau-
siai juy poreikius atitinkancias kompiuterinio ras-
tingumo ugdymo programas. Abu $ie budai yra
geri, taciau kad biity galima sé¢kmingai juos nau-
doti, reikia atlikti iSsamesnius stojanciyjy i uni-
versitetus IKT kompetencijos tyrimus, jvertinti
ju problemas ir numatyti racionalia tolesnio Sios
kompetencijos ugdymo strategija. Tokie tyrimai
turi bati atliekami remiantis visuotinai pripazintais
kompiuterinio rastingumo kriterijais, kurie api-
brézti ECDL programoje ir LR §vietimo ir mokslo
ministro patvirtintame kompiuterinio rastingumo
standarte (Standartas, 2004). Siuo metu panasiis
tyrimai Lietuvoje atlickami tiktai vertinant jvairiy
sri¢iy specialisty IKT kompetencija, o stojanciyju
i universitetus kompiuterinio rastingumo lygmens
tyrimams démesys yra nepakankamas.

Atlikto tyrimo objektas yra stojanciyjy {
Vytauto Didziojo universiteta (VDU) IKT kom-
petencijos lygmens jvertimas ir gauty rezultaty
naudojimas formuojant $ios kompetencijos toles-
nio ugdymo universitetinése studijose strategija.

Tyrimo metodai — anketiné stojanciyjy i uni-
versiteta apklausa naudojant VDU parengta testa
(Cronback 0=0,794), IKT kompetencijos reikala-
vimus reglamentuojanc¢iy dokumenty ir kompiu-
terinio raStingumo ugdymo programy analizé.

Stojanciyju i VDU testavimo organizavimas

Testavimas buvo rengiamas atsizvelgiant
i Svietimo ir mokslo ministro 2005 m. spalio
20 d. nutarimu Nr. 2101 (Kompiuterinio rastin-
gumo iskaita, 2005) patvirtintus ECDL ir mo-
kiniy kompiuterinio raStingumo iskaitos reika-
lavimus. Testa sudaré 20 klausimy, parenkant
atsitiktiniu btidu po penkis klausimus i$ keturiy
pagrindiniy ECDL programos moduliy:

e pagrindinés IKT savokos ir kompiuterio

sandara,
o teksty tvarkykles,
e skaiCiuoklés,

e kompiuterinés komunikacijos ir elektro-

ninis pastas.

VDU parengtoje testavimo klausimy duome-
ny bazéje, kuri per visa testavimo laikotarpi nuo
2006 iki 2008 mety nebuvo keic¢iama, yra 200
klausimy (po 50 klausimy kiekviename modu-
lyje), kurie parinkti vien pagal ECDL programos
reikalavimus. Todél joje néra klausimy, susiju-
siy su garsiy mokslininky pavardémis, datomis,
irenginiy veikimo fiziniy principy aiskinimu, al-
goritmavimu, socialiniais aspektais. Tikrinamos
tiktai zinios apie praktinio IKT naudojimo prie-
mones ir pagrindines savokas. Testo rezulta-
tai netur¢jo itakos istojimui { universiteta. Nuo
testo, kuris buvo privalomas visiems blisimiems
dieniniy ir neakivaizdiniy studijy studentams, re-
zultato priklause, ar stojantysis atleidziamas nuo
IKT pagrindy studijoms skirto ,Informatikos*
dalyko, ar jam privalu ji pasirinkti.

2006-2008 metais buvo testuoti 4178 stojan-
tieji. Nuo testavimo buvo atleisti tik tie, kurie tu-
réjo kompetencija patvirtinancius dokumentus:
pazyma apie valstybinio informatikos egzamino
iSlaikyma arba informatikos pagrindy dalyko
egzamino rezultatus kitoje aukstojoje mokyklo-
je, kita sertifikata, jrodanti auksta IKT igudziy
kvalifikacija (ECDL, Microsoft Professional
Sertificated). Tokius dokumentus pateike tik
2,29 % stojanCiyjy, o valstybini informatikos
egzaming vidurinéje mokykloje buvo pasirinke
vos 0,32 % stojanciyjy.

Testavimo rezultaty analizé

Kaip matyti i§ paveiksle pateikty testavimo
rezultaty, né vienas stojantysis neatsake i visus
20 klausimy. Tik trys stojantieji surinko 19 baly,
18 — 18 baly, 34 — 17 baly ir t. t. 75 % ir daugiau
klausimy teisingai atsakeé tik 7,99 % stojanciyju,
arba 334 stojantieji i§ 4178 laikiusiy testa. 65 %
klausimy ir daugiau teisingai atsaké 23,89 %
stojanCiyjy, arba 998 stojantieji i§ 4178. Tik
kas ketvirtas stojantysis s¢kmingai islaiké testa.
65 % riba buvo pasirinkta remiantis Svietimo
ir mokslo ministro nutarimu dél moksleivio
kompiuterinio rastingumo jiskaitos vertinimo
(Kompiuterinio rastingumo iskaita, 2005).
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P av. Stojanciyjy kompiuterinio rastingumo testo rezultatai 2006—-2008 m.
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priemones. Tai nestebina,

nes daugumai jaunimo

Lentelé. Klaidy procentas, 2008 mety duomenimis pagrindinés  kompiuteriy
ECDL programos moduliai Klaidos (%) nau(.iopmo .sr.ltys yra saity-

nas ir tekstiniy dokumenty

IKT savokos ir kompiuterio sandara 26,16 tvarkymas. Tadiau teigti,
Teksto tvarkyklés 23,82 kad stojanéiyjy zinios Sio-
Skai¢iuoklés 28,50 se srityse yra pakankamos
Kompiuterinés komunikacijos ir elektroninis pastas 21,52 ir E}ukétojoje .mokykloj-e JQ
I8 viso: 100,00 toliau ugdyti nebereikia,

Daugumos apklaustyju kompiuterinio ras-
tingumo zinios yra minimalios arba silpnos.
Pavyzdziui, kaip susirasti norima kataloga savo
kompiuteryje, nezinojo beveik du trecdaliai
(64,45 %) apklaustyjy, i klausima, o kaip i$si-
saugoti saityne surasta dokumenta, negaléjo nu-
rodyti 26,59 %. Bendras klaidingy testo atsaky-
my procentas sudaré 46,16 %. Tai reiskia, kad
stojantieji | kas antra klausima atsaké neteisin-
gai. Taip pat tenka apgailestauti, kad rySkesniy
teigiamy poky¢iy, susijusiy su stojanciyjy IKT
iglidziais, per pastaruosius trejus metus neivy-
ko. Nedidelis teigiamy atsakymy augimas 2008
metais gali biiti paaiSkinamas tuo, kad stojan-
tieji 2008 metais pasirengti testui turéjo beveik
4 savaites. Tokios galimybés 2006-2007 metais
stojantieji neturéjo.
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negalima.

Nepakankamo stojanciyjy kompiuterinio
rastingumo prieZastys

Iki 2005 mety vyravo nuomong, kad nepa-
kankamas kompiuterinio rastingumo lygmuo
Lietuvoje yra dél to, kad mokyklos menkai ap-
ripintos kompiuteriais ir dauguma jos gyventoju
neturi prieigos prie jy. Taciau pastaruoju metu
padétis yra i§ esmés pasikeitusi. Informacinés
visuomenés plétros komiteto tinklalapyje (http://
www.ivpk.lt/main-stat.php?cat=62&n=82) nu-
rodoma, kad asmeninj kompiuteri namuose jau
2007 m. pradzioje turéjo 42 % namy ukiy, o
ziniatinklio prieiga — 40 %. Saitynu naudojosi
49 % visy 16-74 mety asmeny, o tarp mokslei-
viy ir studenty tokiy buvo net 99 %. Kompiuteriy
skai¢ius Lietuvos mokyklose taip pat gerokai is-
augo ir priartéjo prie daugumos Europos Saliy
vidurkio. Todél prielaida, kad ju trikumas yra



pagrindiné prasto stojanciyjy kompiuterinio ras-
tingumo priezastis, neturi pagrindo.

Pradiniy kompiuterinio rastingumo igidziy
stengiamasi suteikti vidurinése mokyklose, ku-
riy programose yra privalomas informatikos
dalykas, apimantis visus pagrindinius ECDL
modulius. Tadiau jo mokant susiduriama su
daugybe problemu. Pavyzdziui, daugelis vaiky
ateina { mokyklas jau turédami nemaza kompiu-
teriy naudojimo zaidimams ir nar§ymui saityne
patirtj ir jsitiking, kad i§ draugy ir kity Saltiniy
igytu fragmentiniy ziniy apie kompiuteriy val-
dymo veiksmus jiems visiskai pakanka.

Moksleiviy suinteresuotuma sistemingu IKT
mokymusi mazina ir tai, kad nei valstybinis, nei
mokyklinis informatikos egzaminas néra privalo-
mas. Todél, moksleiviu pozitriu, §is dalykas yra
antraeilés svarbos. Toki poziiiri patvirtina ir VDU
atlikti testavimo rezultatai (tik 0,32 % stojanciujy
buvo pasirinke valstybinj informatikos egzami-
ng). Paradoksalu tai, kad Sio egzamino nepasiren-
ka net 90 % stojanciyjy i Informatikos fakulteta.
Mokyklinés informatikos dalyko populiaruma
mazina dar ir per didelis kai kuriy programos
temy — algoritmavimo, informacijos teorijos, so-
cialiniy ir etiniy problemy — teoretizavimas bei
eklektiSkumas (Dagien¢, 2005). Autoriai mano,
kad bty tikslinga valstybés mastu pripazistamais
sertifikatais fiksuoti visu viduriniy mokykly ab-
solventy IKT kompetencijos lygmenj. Tai padéty
geriau suderinti viduriniy ir auksStyju mokykly
Sios kompetencijos ugdymo programas ir leisty
sutaupyti Siam tikslui skiriamas valstybés 1ésas.

Tolesnio IKT kompetencijos ugdymo
strategijos

VDU atlikto tyrimo tikslas yra ne tiktai jver-
tinti stojanciyjy IKT kompetencijos ir jy pasi-
rengimo naudoti $ias technologijas lygmeni, bet
ir pasirinkti §] lygmeni bei universiteto poreikius
atitinkancia tolesnio jos ugdymo strategija. Kaip
rodo universitety patirtis (Goldweber, 2009),
tokios strategijos pasirenkamos vadovaujantis
Siais poziliriais:

e [KT naudojimo igidziu igijimas yra kie-

kvieno studento asmeninis reikalas ir tuo
privalo riipintis jis pats;

e visy studijy programoms ir absolventy
profesinei veiklai reikalingas IKT studi-
jas privalo organizuoti universitetas ir jis
turi prisiimti atsakomybg uz savo studen-
ty Sios kompetencijos lygmeni;

e studentas turi pats riipintis savo IKT kom-
petencijos ugdymu, o universitetas priva-
lo sudaryti salygas tai padaryti.

Pirmuoju pozitriu vadovaujasi dauguma i$-
sivysCiusiy Saliy universitety, kurie reikalauja,
kad kiekvienas studentas pats isigyty studijoms
reikalinga techning ir programing {ranga ir is-
mokty ja naudotis. Toks poziliris grindziamas
tuo, kad kompiuteris yra tokia pati Siuolaikinio
zmogaus kasdienés aplinkos dalis kaip automo-
bilis, o jeigu jis pats nepajégia jo perprasti, jam
geriausiai gali padéti specialios IKT mokymo
institucijos.

Antruoju pozidriu vadovaujasi dauguma
Ryty Europos ir Lietuvos universitety, kuriuose
vis dar manoma, kad studentai patys nepajégiis
isigyti studijoms reikalinga kompiutering jranga
ir universitetai privalo juos apriipinti $ia jranga.
Igyvendinti toki pozitri sunkina tai, kad kom-
piuteriné jranga sparciai sensta, o reguliariam
jos atnaujinimui universitetai 1é$y neturi. Todél
dazna situacija, kai studentai namuose turi ge-
resnius kompiuterius ir nenori dirbti pras¢iau
apripintose universiteto kompiuteriy klasése.

Treciasis pozitris gali biiti laikomas pirmuyju
dvieju pozitiriy deriniu. Studentas pats ripinasi
savo IKT kompetencija, {sigyja tam reikalinga
kompiutering iranga, taCiau universitetas, be
savo teikiamos studijy programos, organizuoja
specialius kompetencijos ugdymo kursus arba
partipina savarankiSkam jos ugdymui pritaikytas
mokymo priemones. Pastarasis poziiiris patrau-
klus tuo, kad padeda diegti $iuolaikines nuotoli-
niy studijy technologijas ir skatina universitetus
teikti mokymo paslaugas platesnei visuomenei.

Siuo metu VDU IKT kompetencijos ugdymas
organizuojamas vadovaujantis antruoju poziiiriu,
taciau atlikto tyrimo rezultatai rodo, kad dalis
studenty (24 %) ateina | universiteta turédami
pakankamy kompiuterinio rastingumo Ziniy ir
pajégtis universiteto padedami toliau savarankis-
kai ugdyti savo IKT kompetencija. Taciau dau-
gumai juy aktuali pradiniy IKT igiidziy ugdymo
problema, todeél atsisakyti jvadinio informatikos
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dalyko negalima. Atsizvelgiant | tai, kad 99 %
studenty ir moksleiviy turi galimybiy naudotis
kompiuteriais uz universiteto riby, parengta §io
dalyko nuotolinéms studijoms pritaikyta meto-
diné medziaga. Palaikyti universitete specialiai
Sio dalyko studijoms skirtas kompiuteriy klases
netikslinga, todel IKT ugdymo strategija bty
racionaliau parengti vadovaujantis treciuoju ¢ia
aprasSytu pozidiriu.

ISvados

1. Atlikto tyrimo rezultatai rodo, kad stojan-
¢iyju kompiuterinio rastingumo zinios menkos,
todél universitete atsisakyti ivadinio informati-
kos dalyko netikslinga.

2. Nemazai stojanciyjy ateina igij¢ studijoms
pakankama IKT kompetencija, todél aktuali di-
ferencijuoto tolesnio jos ugdymo problema.
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INVESTIGATION OF ICT COMPETITION OF STUDENTS ENTERING UNIVERSITY

Artiiras Mickus, Antanas VidZzilinas

Summary

Results of investigation of ICT competition of
students entering Vytautas Magnus University in Li-
thuania are presented. Level of competition is eva-
luated according of ECDL program requirements.
About 25% of students are entering university with
knowledge of ICT, that is enough for further studies,
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but most of them have not sufficient level of competi-
tion. Reasons of such low level of competition among
young people are discussed and recommendations for
solving this problem are presented. Also principles of
further development of ICT competition in university
studies are described.



