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Santrauka. Skaitmeninés komunikacijos eroje socialiniy tinkly platformos tapo svarbiomis kolektyvinés
atminties ir tapatybés kiirimo bei sklaidos priemonémis. Tadiau dinamiska $iy platformy prigimtis kartu su jy
komerciniu pobiidziu ir ribotomis archyvavimo galimybémis kelia nemazai i$§tikiy mokslininkams, siekiantiems
tyrinéti ir suprasti socialiniy tinkly svetainése vykstancias diskusijas paveldo, istorijos, atminties ir tapatybés
tema. Siame straipsnyje pristatomas skaitmeniniy moksliniy tyrimy duomeny archyvas, kuris padeda spresti

semantiskai ir i§samiai rinkti, saugoti, atvaizduoti ir analizuoti socialiniy medijy diskusijas.
Pagrindiniai ZodZiai: tyrimo duomeny archyvas; socialinés medijos; skaitmeniné atmintis; skaitmeninis
paveldas; skaitmeninis archyvavimas

Functional Requirements, Design and Implementation of a Social Network Research Data
Archive
Abstract. In the era of digital communication, social networking platforms have become important tools for

the creation and dissemination of collective memory and identity. However, the dynamic nature of these plat-
forms, together with their commercial nature and limited archiving capabilities, pose a number of challenges for

Straipsnis parengtas jgyvendinant projekta ,Jungiancioji skaitmeniné atmintis paribiuose: kultlrinés tapatybés,
paveldo komunikacijos ir skaitmeninés kuratorystés praktiky socialiniuose tinkluose tyrimas*“. Projektas bendrai
finansuotas i§ Europos socialinio fondo &3y (projekto Nr. 09.3.3-LMT-K-712-17-0027) pagal dotacijos sutartj
su Lietuvos mokslo taryba (LMT).
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researchers seeking to research conversations on heritage, history, memory and identity on social networking
sites. This article presents a digital research data archive that helps address these challenges, and also shares
best practices in creating and practically applying this archive, enabling the semantic and comprehensive
collection, storage, visualization, and analysis of social media discussions.

Keywords: research data archive; social media; digital memory; digital heritage; digital archiving

Ivadas

Siuolaikinéje skaitmeninéje erdvéje socialiniy tinkly platformos (toliau — STP) tapo svar-
biomis visuomen¢je vykstanciy diskusijy vietomis, kurios atskleidzia skirtingy Zmoniy
pozilirius ir supratimg apie pavelda, istorijg bei prisideda prie kolektyvinés atminties ir
tapatybés formavimo. Vis délto STP turinio efemeriskumas ir platformy komercializacija
kelia dideliy i88tkiy tyréjams, siekiantiems tirti ir suprasti jose vykstancias diskusijas,
nes tradiciniai mokslo duomeny archyvavimo ir tyrimy metodai susiduria su jvairiais
apribojimais komerciniy STP kontekste dél prieigos prie duomeny ir jy kontrolés (Ben-
David, 2020).

Straipsnio tikslas ir tyrimo klausimai

Sio straipsnio tikslas — pristatyti skaitmeninj moksliniy tyrimy duomeny archyva, kuris
padeda spresti Siandieninius i$$tikius bei leidzia semantisSkai ir i§samiai rinkti, saugoti,
atvaizduoti bei analizuoti STP diskusijas. Straipsnyje taip pat sickiama geriau suprasti ir
paaiskinti tokioms sistemoms keliamus reikalavimus bei galimus sprendimus, bandant
atsakyti | pagrindinius tyrimo klausimus:

1. Kokie funkciniai reikalavimai leisty tokiam archyvui reprezentuoti reikSmingas
STP esancios informacijos savybes ir sudaryty salygas tyréjams analizuoti tokig
informacija, atlickant mokslinius tyrimus?

2. Kaip biity apibrézta tokio mokslinio archyvo architektiira, jo pagrindinés charak-
teristikos ir funkcijos?

Literatiiros apzvalga

Straipsnyje pristatoma STP turinio archyvavimo tema mokslinéje literatiiroje yra nagri-
néjama jvairiuose kontekstuose. Specializuotuose tyrimuose daugiausia yra analizuojami
i8sukiai bei sitilomi sprendimai, skirti STP turinio rinkimui (Comer & Copeland, (n.d.);
Littman ir kt., 2018), jo iSsaugojimui (Thomson, 2017; Hemphill ir kt., 2021; Madhava,
2011; Raad ir kt., 2016; Tilbury, 2021); valdymui ir duomeny kuravimui (Mosweu, 2019;
Sabharwal, 2021); prieigai (Thomson & Kilbride, 2015); panaudojimui moksliniuose
tyrimuose (Hemphill ir kt., 2022; Colombo ir kt., 2023). Taip pat yra parengta ir archyva-
vimo tematikai skirty sisteminiy literatros ar taikomyjy iniciatyvy analiziy bei apzvalgy
(Cérdula ir kt., 2019; Michel ir kt., 2021). Kaip pazymi A. Acker ir A. Kriesbergas savo
atliktoje JAV praktikos apzvalgoje, socialiniy tinkly archyvavimo iniciatyvos ,,yra susietos
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su API grindZiamais prieigos rezimais, taikant visiems vienodg poziiirj | vartotojy moty-
vacija rinkti duomenis“ (Acker & Kriesberg, 2020: 118), taciau, kaip zinome, poreikiai
archyvuoti socialiniy medijy duomenis gali biiti jvairiis, pradedant archyvavimu pramogi-
niais ar asmeniniais tikslais (Zhao & Lindley, 2014; Cannelli & Musso, 2022) ir baigiant
pilietiniais sumetimais arba viesgja atskaitomybe, kai siekiama uZztikrinti vyriausybés ir
valstybés pareigiiny veiksmy skaidrumg (Franks, 2016).

Socialiniy medijy archyvy panaudojimg moksliniuose tyrimuose apibendrina atlikti
literattiros apzvalgos tyrimai. Pavyzdziui, K. Weller pastebi, kad tyréjai dirbdami su
,» Iwitter platformos duomenimis dazniausiai remiasi ,,praneSimy rinkiniais (gautais at-
sitiktinai arba pagal konkrecius paieskos kriterijus), — [t. y.] vartotojy profiliais / vartotojy
tinklais, — ir duomenimis i§ eksperimenty, apklausy ar interviu* (Weller, 2014: 244). Kita
vertus, [autoriy] atlikta sisteminé sunkiojo paveldo socialiniy tinkly svetainése (jskaitant
,Facebook,  Instagram®, ,, Twitter* ir ,, YouTube®) literatiiros apzvalga rodo, jog naudoja-
my tyrimy metody spektras yra labai platus ir apima ne tik kokybine bei kiekybing turinio
analizes, bet ir audiovizualing, tekstine, diskurso, naratyvy, klasteriy, kolokacijy, didziyjy
duomeny (angl. big data) ir kt. analizes (Kelpsiené ir kt., 2022). Tac¢iau galimybés sukurti
skaitmeninius archyvus, kurie jgalinty atlikti visapusiskus STP tyrimus, panaudojant
Jvairius tyrimy metodus, tebéra antraeilé ir nepakankamai istirta sritis.

Naujausiame pasauliniame archyvavimo iniciatyvy tyrime daugiausia démesio skiriama
nacionaliniy biblioteky ir archyvy organizacijy projektams, ir daroma iSvada, kad ,,viesai
prieinamy nacionaliniy archyvy ir didelio masto socialiniy medijy archyvy naudojimas
moksliniuose tyrimuose dar tik atsiranda“ (Vlassenroot ir kt., 2021). Negana to, neseniai
atlikta dazniausiai naudojamy socialiniy medijy archyvavimo sistemy apzvalga nepateikia
jokiy jzvalgy, kaip tokios sistemos galéty padéti tyré¢jams (Borji ir kt., 2022). Naudoti
STP kaip moksliniy tyrimy platformas néra perspektyvi alternatyva, nes, kaip teigia tyré¢ja
A. Ben-David, §iuo metu populiariausia socialiniy tinkly svetainé ,,Facebook® i§ esmés
yranearchyvuojama ir netgi reikalauja ,,prieSingo archyvavimo* (angl. counter-archiving)
metodo (Ben-David, 2020).

Mokslinés literattiros analizé Sia tema parodé, kad literattiroje sitilomi STP duomeny
archyvavimo ir valdymo sprendimai dazniausiai atitinka nacionaliniy biblioteky ir archyvy
institucijy tikslus. Juose vyraujantis prieigos modelis remiasi prielaida, jog tyréjas turi
labai aiskiai apibréztg ir labai konkrety poreikj ieskoti tam tikro objekto, o skaitmeniné
biblioteka ir (arba) archyvas pateikia metodus, kaip gauti §j konkrety Saltinj. Deja, eg-
zistuojantys modeliai nepateikia tinkamy sprendimy ar gerosios praktikos pavyzdziy,
kuriais remiantis galéty vykti STP turinio archyvavimas pasirinktoje temingje srityje.
Nors mokslinéje literatiiroje yra paliec¢iami su STP turinio techniniu i§saugojimu bei pri-
eiga susije klausimai, vis délto yra matomas akivaizdus Ziniy trilkumas sprendziant kitus
klausimus. Pavyzdziui, kaip suteikti prieiga prie tarpusavyje susijusiy duomeny jvairoves,
t. y. prie sgsajy ir jy sklaidos struktiiry ar prie komunikaciniy reik§miy formavimo? Kaip
atskleisti semantinius rysius tarp duomeny struktiiry, esanc¢iy STP? Arba kaip sudaryti
salygas duomeny interpretavimui, remiantis iSankstinémis Ziniomis ir iSoriniais, bet su-
sijusiais informacijos Zaltiniais? Si Ziniy spraga egzistuoja todél, kad esan¢ios duomeny
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archyvavimo sistemy paradigmos yra orientuotos j statis$ka turinio saugojima, bet néra
modeliuojamos ir kuriamos kaip dinamiskos ir aktyvios moksliniy tyrimy infrastruktiiros.

Tyrimo kontekstas

Siame straipsnyje yra pristatomas mokslinio STP archyvo kiirimo procesas ir tyrimai,
kurie buvo atlikti jgyvendinant projekta CONNECTIVE. Atsizvelgiant | multimodalinj
socialiniy medijy saveiky pobidj, projekto CONNECTIVE propaguojama tyrimo duo-
meny archyvavimo praktika sieké uzfiksuoti STP pokalbiy turtingumg ir sudétinguma,
kurie leisty tyréjams atlikti iSsamig turinio analizg, neapsiribojant vien tekstine analize.
Be to, sitiloma infrastruktiira atsizvelgé j dinamiska ir kintant] duomeny interpretacijy
ir klasifikacijy pobtdj, pripazjstant jvairius kontekstus, kuriuose §ios diskusijos vyksta.

Projekto metu buvo atliktas dviejy populiariausiy STP (,,Facebook* ir ,,Instagram*)
turinio surinkimas ir jo lyginamoji analizé. Démesys buvo skiriamas lietuvisky STP turi-
niui, kuris yra aktualus paveldo, istorijos, atminties ir tapatybés tyrimams, apimantiems
platy temy spektrg. Renkant duomenis buvo siekiama jtraukti tiek ,,autoritety balsy®, tick
individualias ,,paprasty zmoniy“ bei neformaliy visuomenés grupiy nuomones. Duomeny
rinkimas taip pat buvo grindziamas supratimu, kad paveldas, atmintis ir tapatybé néra
pastovios ar monolitinés sagvokos, o veikiau per nuolatines dinamiskas sgveikas ir (re)
interpretacijas socialiai konstruojamos ir formuojamos realijos.

Metodai ir darbo planas

Siekdami nustatyti pagrindinius funkcinius reikalavimus, kurie jgalinty sukurti tinkama
skaitmeniniy duomeny archyva, skirta moksliniams tyrimams atlikti, vadovavomés uz-
klausomis grindziama reikalavimy nustatymo metodika (Potts ir kt., 1994). Pirmiausia
buvo atlikta leksiné analize, siekiant nustatyti pasikartojancius terminus, susijusius su
socialiniy medijy duomenimis (subjektus, ry$ius ir savybes), taip pat ir identifikuoti teo-
rinius konceptus bei tyrimy metodus, naudojamus STP tyrimuose. Analizei atlikti buvo
pasitelktas 274 paskelbty moksliniy tyrimy rinkinys, kurio publikacijose orientuojamasi
] socialiniy medijy veikima jvairiose srityse, pavyzdziui, archeologinés bendruomenés,
atmintis, tapatybé, sunkusis paveldas, Holokaustas ir kt. Sig analize taip pat papildé pro-
jekto tyréjy praktiniy poreikiy analizé, kurios pagrindu buvo nustatytos duomeny, susijusiy
su atminties socialiniy medijy praktikose tyrimais, charakteristikos, stebint deSimties
projekto tyréjy, dirbanéiy su Lietuvos socialiniy tinkly duomenimis, praktika. Formu-
luojant Siuos reikalavimus buvo atsizvelgta j: 1) identifikuotas STP tematiniy pogrupiy
uzklausas, kurias tyréjai formulavo savo tyrimui atlikti; 2) jy atsakymais j klausimyna,
kuriame buvo prasoma iSsamios informacijos apie vykdomo tyrimo apimtj, mokslinius
klausimus, pirminius STP duomenis, analizés metodus ir preliminarias iS§vadas, kuriy
pagrindu bus rengiami moksliniai straipsniai bendraautoriy monografijoje; 3) vertinant
jau parengtas atvejy studijas (blisimus monografijos straipsnius), kuriose analizuojami
STP duomenys. Antrajame etape, sickdami nustatyti funkcinius reikalavimus, taikéme
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scenarijais grindziamg metoda (Sutcliffe ir kt., 1998) ir nagrin¢jome du lietuvisky STP
duomeny mokslinio naudojimo tyrimuose scenarijus (aptariami kitame skyriuje), kurie
sujungia STP duomeny aspektus ir identifikuotus tyrimy praktikos metodus bei CON-
NECTIVE projekto tyréjy poreikius.

Atsizvelgiant | etinius reikalavimus, STP duomeny masyvas buvo formuojamas tik i$
viesai prieinamy pokalbiy, jrasy ir komentary, siekiant juos iSsaugoti kaip svarbias Lietuvos
kultiiros paveldo, atminties ir tapatybés praktiky reprezentacijas. Sis pasirinkimas etikos
pozitrio kontekste dera su EU erdvéje veikianciomis socialiniy ir humanitariniy moksly
tyrimy gairémis (Europos Komisija, 2018) bei darbo su socialiniy medijy duomenimis
rekomendacijomis (Weller & Watteler, 2021), nes uztikrina teis¢ j moksliniy tyrimy laisve
bei tarnauja vieSajam interesui. Taciau, laikantis ty paciy etiniy reikalavimy, duomenys
nebuvo renkami i§ asmeniniy profiliy ir privacios ar ribotos prieigos grupiy — kas buvo
vienas i§ esminiy STP duomeny rinkimo apribojimy, nes privaciose grupése esanti in-
formacija taip pat gali biiti svarbi tieck moksliniu, tiek istoriniu, politiniu ar kt. poZitiriu.

Schemos ir duomeny bazés projektavimo specifikacija buvo parengta susiejant ankstes-
niame etape (Kirtiklis ir kt., 2023) i§plétota socialiniy medijy komunikacijos konceptualyjj
(ontologijos) model;j (tiksliau, jame identifikuotas esybes, rysius ir savybes) su duomeny
bazés schema, panaudojant ontologijos jrankj ,,Protégé® ir ,,arrows.app* modeliavimo
jrankj (Jones & Karaca, 2023), ir siekiant, kad schema reprezentuoty grafy modelj, kuriame
biity galima naudoti ,,Cypher uzklausos kalba (Robinson ir kt., 2015). Pradiné modelio
versija buvo iSbandyta ,,Neo4J* grafy duomeny bazéje, siekiant atvaizduoti: 1) duomeny
rinkinj, kuris buvo iSeksportuotas i$ nedidelés mums prieinamy ,,Facebook® pokalbiy ir
»lnstagram® jraSy imties; ir 2) tyrimu grindziamas socialiniy medijy duomeny savybes
bei jy analitines kategorijas, kurios buvo naudojamos mokslinéms zinioms reprezentuoti.
Perzitiréta galutiné schemos versija buvo parengta iteratyviai, iSbandant duomeny bazés
gebéjima atvaizduoti informacija ir atlikti tinkamas informacijos paieskas per uzklausas
»NeodJ“ duomeny bazéje (Lal, 2015).

»NeodJ pasirinkimg lémé kelios svarbios priezastys. Visy pirma, ,,Neo4J* sistemos
(jskaitant ir semantinj) iSraiSkingumas, kuris leidZia apibrézti mazgus ir rysius bei jy
savybes, kurios atliepia jvairius STP turinio sudétingumo laipsnius, numatytus STP on-
tologijoje, taip pat leidzia priskirti tam tikras ,,etiketes* (angl. labels) duomenims. Antra,
sistemos iSplec¢iamumas, kuris jgalina pridéti reikalingas ypatybes ir rySius, atsiradus naujai
ar papildomai informacijai STP duomeny masyve. Ne maziau svarbus buvo ir sistemos
pritaikomumas, nes jos suderinamumas su ,,Cypher* uzklausos kalba leido tiesiogiai
»Neod4J“ duomeny bazéje jdiegti iSplétota schematinj model; ir palaikyti lankscias uzklausy
ir schemos keitimo operacijas. Be to, savybiy grafy modelio ir ,,etikeCiy* derinys leido
atvaizduoti STP sgveikas kaip Ziniy grafus. Semantinés schemos ypatybés, kuriy neapémé
sudarytas grafy modelis (pvz., unikalumas, kardinalumas, referencinis vientisumas), buvo
jgyvendinamos algoritmiskai, taikant procedtiring logika.

Skaitmeninio archyvo diegimui buvo pasitelkta ,,Python* programavimo kalba ir
»Kkwas® scenarijy ir duomeny apdorojimo uzduotims atlikti. JSON ir CSV buvo naudojami
kaip duomeny saugojimo ir keitimosi jais formatai. Transformuotiems duomenims saugoti
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grafy duomeny bazg¢je ,,Neo4J* buvo naudojama ,,Amazon Web Services* (AWS) archyvo
saugojimo ir valdymo saugykla, kuri leidzia saugoti ne tik teksting, bet ir kitg svarbig
informacija, pvz., nuotraukas, vaizdo, garso jrasus ir kt. AWS paslaugos paketas buvo
pasirinktas todél, kad jis turi vartotojo prieigos, tapatybés ir saugos strategijy valdymo
funkcijas, kurios leidzia vartotojams pasirinkti savo saugos pozicija pagal konkrecius
poreikius ir uztikrinti duomeny matomuma bei kontrole.

Specifinis Ziniy atvaizdavimo aktyviame STP archyve metodas apima duomeny trans-
formavimo procesa, kurio tikslas — atskleisti konceptualig socialiniy medijy duomeny
struktiirg. Duomeny archyvo naudojimo eiga yra daugiapakopis procesas, t. y. nuo pradinio
Saltinio duomeny surinkimo ir jtraukimo iki konkrec¢ios analizés rezultaty generavimo,
todél infrastruktiira turi palaikyti atskirus informacijos paketus, skirtus duomenims surinkti,
archyvuoti ir pateikti (CCSDS, 2007). Informacijos surinkimo paketuose duomenys buvo
saugojami JSON formatu ir apémeé kilmes bei i§saugojimo metaduomenis, taip pat origi-
naliy pokalbiy STP faksimilines kopijas. Archyvinés informacijos paketai buvo kuriami
atvaizduojant duomenis ziniy grafais, leidziancias atlikti i§samig ir labiau strukttiruotg
analize. Galiausiai, informacijos pateikimo paketai buvo generuojami jvairiais formatais,
pvz., .graphml (http://graphml.graphdrawing.org/), skirtais socialiniy tinkly analizei
(SNA), ar .csv, kuris jgalina eksportuoti ir toliau analizuoti duomenis su kita programine
jranga kaip MAXQDA (https://www.maxqda.com), Excel ar SPSS. Duomeny archyve
taip pat buvo taikomas zodynu grindziamas temy priskyrimo metodas, kuris leido kate-
gorizuoti ir priskirti temas skirtingiems duomeny subjektams.

Vartotojo reikalavimai

Norint tinkamai atvaizduoti STP saveikas moksliniy duomeny archyve, jos turéjo apimti
tiek pacius duomeny objektus, tiek jy istorinj ir kulttirinj konteksta, taip pat ir iSsaugojimo
metaduomenis bei vykdomos mokslinés tyrimy veiklos apraiSkas. Pirmiausia juose turé¢jo
biiti dokumentuojamas duomeny surinkimo, vertinimo ir jtraukimo procesas, pateikiant
informacijg apie tai, kaip duomenys buvo surinkti ir atrinkti j archyva. Jame taip pat
turéjo biti fiksuojami ir atvaizduojami duomeny objektai, tiesiogiai susije¢ su Siomis STP
diskusijomis, jskaitant pacius pranesimus ir juose dalyvaujancius dalyvius. Tai reiskia,
kad reik¢jo iSsaugoti ne tik Zinuciy turinj ir retoring forma, bet taip pat ir dalyviy reak-
cijas, tokias kaip pasidalijimai jraSu, komentarai, bei jvairias emocines iSraiskas (pvz.,
emotikonai ,,patinka®, ,,nulitidgs™ ir kt.). Be pirminiy objekty duomeny, j archyvg taip pat
turéjo biiti jtraukti ir susije duomenys, suteikiantys Sioms diskusijoms istorinj-kultiirinj
konteksta. Tokia informacija apémé vartotojy profiliy iSsaugojimg ir datos bei laiko
fiksavima, matomg kitose diskusijose ir kituose susijusiuose internetiniuose istekliuose.
UZfiksavus §ig konteksting informacija, archyvas gal¢jo padéti visapusiSkai susieti STP
saveikas ir jy reikSme platesniame kultiriniame ir istoriniame kontekste.

Siekdami suprasti STP archyvo naudotojy poreikius, taip pat atlikome scenarijais
grindziamg vartotojy (tyréjy) poreikiy tyrima (Sutcliffe ir kt., 1998), kurio metu buvo ana-
lizuojami du scenarijai: 1) kritiné diskurso analiz¢ ir vartotojy jsitraukimas j ,,Facebook*

27


http://graphml.graphdrawing.org/
https://www.maxqda.com

ISSN 1392-0561 eISSN 1392-1487 Information & Media

diskusijg Lietuvos partizany istorijos tema; 2) semiotiné analize ir agentiSkumo abdukcija
(angl. abduction of agency) priestaringoje STP diskusijoje dél sovietinio rasytojo Petro
Cvirkos paminklo nukélimo.

Pirmojo scenarijaus atveju nagrinéjome socialiniy medijy jrasa ,,Facebook* grupéje
,Lietuvos partizany istorija“, kuriame minimas Tauro apygardos Perkiino rinktinés vadas
Vaclovas Navickas-Rytas. Sis jrasas sulauké pakankamai didelio vartotojy aktyvumo,
t. y. 117 vartotojy spaudé ,,patinka“, 23 isreiske ,,liudziu“, 13 ,,myliu®, o 4 ,,susiripings*
reakcijos. Jrasg taip pat lydéjo 7 pasidalijimai ir 6 komentarai. Analizuodami esamas var-
totojy jsitraukimo formas, galime suprasti, kokias emocines ir socialines reakcijas sukélé
Sis jrasas ir pastebéti jvairias Vaclovo Navicko-Ryto pagerbimo, pagarbos ir susizavéjimo
juo israiskas. Pavyzdziui, vienas vartotojas iSreiskia pagarbg partizanui teigdamas: ,,Garbé
Lietuvos didvyriui!“, o 8i frazé palydima Lietuvos véliavos emotikono. Jo komentarui
pritaria 7 kiti vartotojai, spausdami ,,patinka®. Taikydami kritinés diskurso analizés me-
todg, galime nustatyti tam tikras lingvistines ir konceptualigsias strategijas, naudojamas
vartotojy komentaruose, kuriuose atribucijos sagvoka tampa akivaizdi, nes Vaclovui Na-
vickui-Rytui priskiriamas ,,Lietuvos didvyrio®, ,,Lietuvos patrioto® ir ,,Lietuvos stinaus*
statusas. Diskusijoje taip pat iSrySkéja ir predikacijos samprata, kur nuorodose j Lietuvos
tizany aukg. Negana to, nagrinédami vartotojy komentarus, galime i8skirti ir konkrecias
konceptualigsias metaforas. Pavyzdziui, frazé ,,Lietuvos stinus* siejama su TEVYNES
KAIP MOTINOS metafora, kur Tévyné vaizduojama kaip globojanti ir sauganti figiira,
pabréziant gily emocinj individy ryj su ja. Sios metaforos vartojimas parodo visuome-
néje egzistuojantj suvokima, kad Vaclovas Navickas-Rytas yra herojiné figtra, glaudziai
susijusi su Lietuvos tapatybe ir gerove, ir taip jkiinija tautos vertybes ir siekius.

Antrojo scenarijaus atveju nagrin¢jome STP diskusijg dél Vilniaus miesto tarybos
vykdomo priestaringai vertinamo sovietinio rasytojo Petro Cvirkos paminklo nukélimo,
kurioje analizuojamas semiosferinis turinio vertimas ir veikimo abdukcija, o diskursas
nagrinéjamas per komunikacinio rysio teorijos objektyva (Lauzikas, Dallas, forthcoming).
Kokybiné STP diskusijos turinio analiz¢ atskleidzia skirtingas paminklo paSalinimo Sa-
lininky ir prieSininky perspektyvas. Paminklo nukélimo Salininkai P. Cvirka apibuidina
kaip ,,kruvingjj kolaborantg* ir ,,iSdavikg*, pabréZzdami jo pripazinimg soviety valdzios
institucijose bei dalyvavimg atvezant ,,Stalino saul¢* | Vilniy. Jy oponentai teigia, kad
P. Cvirkos paminklo pasalinimas naikina Lietuvos istorijg, ir pabrézia, kad paminklas
priklauso jy kolektyvinei istorijai, nepriklausomai nuo jos teigiamy ar neigiamy aspekty.
Jie kritikuoja jamzinimo politizavimg ir teigia, kad P. Cvirka turéty biiti vertinamas tik
kaip poetas.

Taikant semiosferos ir Art Nexus teorines prieigas ir traktuojant diskusijas STP kaip
turinio reik§més vertima, Petro Cvirkos, kaip soviety kolaboranto, suvokimas skatina kas-
kadinius agentiskumo abdukcijos procesus. Tai apima peréjima nuo pagrindinés autoriaus
zinutés (indekso) ir joje komunikuojamos reikSmés (prototipo) prie zinutés ,,perskaitymo
ir ,,vertimo*, kurj atlieka vartotojai (gavéjai, suvokimo agentai). Pastarieji prisideda prie
naujy zinuciy (indeksy) konstravimo su jau kitokiomis reik§mémis (prototipais) nei tos,
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kurios buvo pagrindinéje autoriaus zinut¢je. Tokiu biidu vartotojai jvykdo agentiSkumo
abdukcija ir perima autoriaus iniciatyvg komunikuoti savo reikSmes (prototipus). Mokslinio
pazinimo prasme yra svarbu, kad toks tyrimo pozitiris atskleidzia dinamiska agentisSkumo
ir suvokimo pobiidj STP diskusijoje, parodant, kaip dalyviy veiksmai ir pasisakymai daro
jtaka kity dalyviy interpretacijoms ir reakcijoms.

Abu pateikti scenarijy pavyzdziai leido geriau suprasti STP diskusijy specifikg ir jy
sudétingumag mokslo duomeny infrastruktiiros modeliavimo pozitiriu. Taip pat pavyzdziai
leido identifikuoti funkcinius duomeny infrastruktiiros reikalavimus, j kuriuos biitina
atsizvelgti renkant STP duomenis ir kuriant skaitmeninge mokslo duomeny infrastruktiirg.
Pavyzdziui, labai svarbu yra turéti ne tik tiksly pagrindinio jraso, paskelbto autoriaus,
teksta, bet taip pat ir tiksliai perkopijuotus vartotojy komentarus, jy eilisSkumo issidéstyma
laike, identifikuotas emocines reakcijas (emotikonus), kiekybinius reakcijy rodiklius ir
kitus svarbius duomeny atributus.

Visi i§saugoti metaduomenys atliko svarby vaidmenj, uztikrinant archyvuojamy STP
duomeny vientisumg ir autentisSkuma. Be to, norint tinkamai atvaizduoti STP sgveikas kaip
jrasus, taip pat reikéjo jtraukti nuolatines kategorizacijas, jraSy praturtinimus ir anotacijas,
kurias atliko tyréjai, naudodamiesi archyvu ir taip prisidédami prie duomeny organizavimo
ir interpretavimo proceso. Tai apémé pokalbiy temy ar potemiy priskyrima, reikSmingy
elementy anotavima ir jraSy praturtinima papildoma kontekstine informacija. PavyzdZziui,
diskurso konstrukeijy ir kultiiriniy metafory, jsitvirtinusiy STP diskusijose, nustatymas
svarbus tuo, jog jis atskleidzia naratyvus ir struktiiras, kurios formuoja paveldo, atmin-
ties ir tapatybés konceptualizavimo ir aptarimo biidus. Analizuodami Siuos konstruktus
tyréjai gali identifikuoti dominuojancius naratyvus, nustatyti galios dinamikg ir ideolo-
gines pozicijas, kurios daro jtaka socialiniy medijy pokalbiams. Kita vertus, kultlirinés
metaforos apima ir simbolinés kalbos, vaizdiniy ir nuorody, parodanciy ir jtvirtinanciy
tam tikras kultiirines vertybes, jsitikinimus ir supratima, vartojima, todél Sios metaforos
daznai atlieka svarby vaidmenj formuojant paveldo, atminties ir tapatybés reikSmes ir
interpretacijas socialiniy medijy pokalbiuose. I§ esmés §ios diskurso konstrukcijos yra
priemongs, jungiancios individa ir bendruomeng bei veikiancios kaip asmens ir grupés
(bendruomenés) tapatumo pagrindas. D¢l Sios priezasties labai svarbus reikalavimas
duomeny archyvui buvo jo gebéjimas atstovauti tokioms diskursyvinéms, semiotinéms
ir simbolinéms strukttiroms.

Duomeny modelis

CONNECTIVE projekto duomeny archyvo modelis (1 pav.) ir jo realizavimas remiasi
ankstesniame straipsnio skyriuje i§déstytais funkciniais duomeny infrastruktiiros reikala-
vimais bei grindziamas projekte iSplétota paveldo ir atminties praktiky semiotinés veiklos
socialiniuose tinkluose ontologija (Kirtiklis ir kt., 2023).

Pagrindinés duomeny archyvo charakteristikos apima depozito esybiy ir IN. CONTEXT
ry$iy atvaizdavima, kuris fiksuoja archyvavimo ir metodologiniais tikslais svarbius pro-
veniencijos ir i$saugojimo metaduomenis. Semiotiné socialiniy medijy diskusijy forma
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ir turinys taip pat reprezentuojami per tokias esybes, kaip ,,gija“ (angl. thread) ir ,,prane-
Simas“ (angl. message), bei jy rysius, tokius kaip PART OF, RESPONDED TO, FOL-
LOWED BY, DISPLAYS ir SHARED FROM. Sie elementai fiksuoja socialiniy medijy
sgveiky sintagming, sklaidos ir diskusine struktiirg, leidziancig atlikti jvairias diskurso
analizés operacijas. Archyve egzistuoja ir veikéjo (angl. Actor) esybé ir jo rysiai, pvz.,
POSTED, REACTED_ TO ir CONNECTED_AS, kurie fiksuoja veikéjo naryste grupéje,
semiotines veiklas ir vartotojy, dalyvaujanciy socialiniy medijy sgveikoje, emocing po-
zicija. Sios esybés jgalina jvairius STP analitinius metodus, leidZianéius geriau suprasti
socialiniy tinkly dinamikg ir santykius.

1 pav. Duomeny modelis

Kad biuity galima atlikti teming analize ir suskirstyti duomenis j kategorijas, taip pat
priskirti jvairiy riiSiy analitines kategorijas, tokias kaip predikacija, metafora, prielaida,
aliuzija ir kt., konkretiems duomeny elementams, schemoje numatytas papildomas objekto
tipas ,,Tema“. Temos gali biiti susijusios taksonomingje hierarchijoje per CONTAINS
ry$], nustatant izoliavimo rusj (bendroji, mereologing, geografiné ar teminé jtrauktis).
Duomeny archyvas turi zodynu pagrista temy priskyrimo metoda, leidziantj suskirstyti
duomenis j kategorijas arba priskirti juos skirtingoms temoms. Sis priskyrimas remiasi
duomeny baziy uzklausomis, kuriose atsizvelgiama j jvairius veiksnius (pvz., paskyros,
puslapio ar grupés ID), bei leksiniais modeliais, kurie vyrauja jraSuose, pranesimuose ir
komentaruose. Veikéjams, praneSimams ir diskusijoms priskiriami ,,temy mazgai* (angl.
topic nodes), palengvinantys tematinj duomeny organizavima ir analize. Sis atvaizdavi-
mas reprezentuoja referencing reikSme¢ STP diskusijose ir jy istorinius, semantinius bei
interpretacinius aspektus. Kiti duomeny bazés objektai (pranesimai, gijos, agentai) gali
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bati susij¢ su viena ar keliomis temomis pagal IS ABOUT rysj. Kai duomeny masyve
esantys jraSai yra suskirstomi pagal temas, tyréjai gali lengviau atsirinkti duomenis, kurie
yra reikalingi tyrimui, ir kartu kelti kur kas platesnio pobiidzio klausimus tam tikrame
tematiniame bloke. Pavyzdziui, kokios asociacijos, siejamos su didvyriSkumu, yra pri-
skiriamos asmenims, kurie socialiniy medijy zinutése buvo jvardijami kaip partizanai?
Arba kokios konceptualios metaforos yra vartojamos esamuose pranesimuose, kuriuose
yra minimas Holokaustas? ,,Temy mazgai* padeda socialiniy medijy iraSus tyrinéti ir per
laiko prizme, bandant atsekti tam tikry idéjy ar koncepty sklaida. Pavyzdziui, kada pirma
karta P. Cvirka buvo jvardijamas kaip soviety kolaborantas ir kaip si idéja toliau buvo
eskaluojama jrasuose ir vartotojy komentaruose?

Duomeny archyvo projektavimas ir jgyvendinimas

2 pav. Rysiy tinklas grafy schemoje ,,Neo4J* (atvaizduota 10 000 rysiu i$ 812 692)
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Duomeny archyve jdiegta duomeny jtraukimo ir duomeny transformavimo savybiy
grafy schema, atitinkanti ,,Neo4j* grafy duomeny baze, kurioje pagal grafy schemg yra
812 692 rysiai (2 pav.). Duomenys buvo importuojami i§ dviejy STP (,,Facebook* ir ,,Ins-
tagram®), i$ kuriy buvo surinkti 296 069 jrasai. Grafy duomeny bazés jrasus sieja rysiai,
kurie leidzia sujungti jrasus tarp skirtingy mazgy (angl. nodes) ir atlikti skirtingy jrasy
daugiakampe analize bei jy grupavimg pagal skirtingus keliamus kriterijus.

STP jrasai dazniausiai yra nestandartizuoti ir turi skirtingus atributus, kurie neleidzia
naudoti standartines duomeny bazes, ta¢iau norint atlikti skirtingas analizes pagal uz-
klausas grafy duomeny bazése, tokiose kaip ,,Neo4J*, yra svarbus ne tik turinys, bet ir
kiti atributai, t. y. jrasy seka, jrasy laikas, autorius, autoriaus sgsajos su kitais autoriais,
to paties autoriaus jraSas kitame kanale ir t. t. (Rieder ir kt., 2015). Duomeny rinkimui
1§ skirtingy STP buvo naudojami skirtingi metodai. Pavyzdziui, ,,Facebook* platformoje
duomenys buvo renkami rankiniu biidu, panaudojant ,,Facebook* paieska ir raktazodzius,
o tada naudojant programing jrangg transformuojami i JSON formatg (https:/www.json.
org). ,,Instagram* platformoje naudotas standartizuotas jrankis ,,Phantom Busters* (3 pav.).
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3 pav. ,,Phantom Busters*“ duomeny rinkimo struktiira i§ ,,Instagram* (daliné iSkarpa)

Irasius duomenis JSON formatu, jy kopija buvo iSsaugoma AWS archyve, jrasus
sujungiant Zymomis (angl. zags). Kartu su duomenimis buvo fiksuojami ir pagrindiniai
duomeny atributai, kurie aktualiis archyvinio jraso iSsaugojimui: autoriaus vardas, jraso
laikas, nuoroda, jraSo vieta ir tipas (viesas, privatus, vieSos organizacijos ir t. t.), jraso tipas
(naujas jrasas, komentaras, atsakymas j komentarg ir pan.), pasidalijimy skaicius, reakcijy
skaiCius bei tipas, nuorodos jrase, vizualiné informacija jrase ir kt. Surinkus duomenis
1 JSON masyva ir AWS archyva, jie buvo tikrinami su ,,Python* programavimo kalba
parasytais patikros scenarijais (angl. script), kurie leido patikrinti jrasy atitiktj keliamiems
reikalavimams. Jei jrasas neatitiko reikalavimy, pvz., triikko tam tikro atributo (jraso laiko,
reakcijy skaiciaus ar kt.), rinkimo veiksmas buvo kartojamas ir duomenys buvo gaunami i$
naujo. Atlikus jrasy kiekybing ir kokybine patikra, buvo sukurtas papildomas integracijos
scenarijus, kurio pagrindiné uzduotis buvo validuoti duomenis ir pagal architekttiring
schemg sukelti juos | ,,Neo4j* grafy duomeny bazg (4 pav.).

32


https://www.json.org
https://www.json.org

Costis Dallas, Ingrida Kelpsiené, Rimvydas Lauzikas, Justas Gribovskis.
Socialiniy tinkly tyrimy duomeny archyvo funkciniai reikalavimai, projektavimas ir jgyvendinimas

A I ‘
Dwomeny rinkinys Galutiniad ducmenys Grafing ducmeny bazé

Paspkia 4 kalbomis  ¥¥  Raktinial Zodbiai

ﬁ) | G} {;} ;{\9,04_].

Varatajy prisljungimas &x Facabook jradal
webservices a u e
Amnazen Web Services archyvas Duomeny patikra Integracijos shriptas

4 pav. Duomeny rinkimo i§ STP ir integracijos schema

Darbas su duomeny archyvu vyko keliais etapais, t. y. nuo pradinio Saltinio duomeny
fiksavimo ir gavimo iki konkrecios analizés duomeny generavimo (5 pav.). Archyvo
architektiira buvo grindziama Atviros archyvy informacinés sistemos (OAIS) principais,
paremtais gergja archyvavimo praktika. Siuo metu OAIS yra etaloninis atvirosios prieigos
archyvy modelis, atitinkantis ISO standarta, kuris apibrézia svarbiausius skaitmeninés
informacijos nuolatinio ir ilgalaikio i§saugojimo principus (CCSDS, 2012). Sukurta ar-
chitektiira sujungé procesus, informacijos struktiiras ir sistemas, kurios buvo naudojamos
projekto CONNECTIVE STP duomenims jvertinti, uzfiksuoti, gauti, praturtinti ir suteikti
prieiga prie jy pagal OAIS standarta.

Submission Information Archival Information Dissemination Information
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5 pav. Mokslo duomeny infrastruktiiros architektiira

Archyvas palaiko atskirus informacijos surinkimo paketus (angl. Submission Informa-
tion Packages, SIP), { kuriuos jeina JSON srautai, apimantys duomeny kilmés ir iSsaugo-
jimo metaduomenis, taip pat originaliy STP diskusijy faksimilines kopijas. Archyvinés
informacijos paketai (angl. Archival Information Packages, AIP) sukuriami, suskirstant
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duomenis j ziniy grafus, leidZiancius atlikti iSsamesne ir strukturiskesne analize¢. Galiau-
siai, informacijos pateikimo paketai (angl. Dissemination Information Packages, DIP)
generuojami jvairiais formatais, pvz., .graphml socialiniy tinkly analizei (SNA) atlikti ir
.csv eksportai turinio analizei atlikti, naudojant tokias priemones kaip MAXQDA, Excel
ar SPSS. Minéty funkciniy duomeny infrastruktiiros reikalavimy realizavimas sukiiré
skaitmeniniy priemoniy, metody ir duomeny valdymo procesy derinj, kuris leido sociali-
niy medijy archyvui veiksmingai fiksuoti, transformuoti ir analizuoti STP duomenis, taip
pat ir tyréjams dirbti su saugomais duomenimis bei tyrinéti jvairius socialinés saveikos
aspektus bei reiskinius.

Igyvendinant CONNECTIVE projekta, archyvas buvo sukurtas kaip jrankis, kurj
naudojant buvo saugojami ir analizuojami projekto metu surinkti duomenys. Jo pagrindu
taip pat buvo sukurta prototipiné internetiné skaitmeninio tyrimy archyvo sgsaja!, pritaikyta
»INeo4J“ duomeny bazei ir skirta dviejy tipy vartotojams, t. y. tyré¢jams (registruotiems
vartotojams) ir placiajai visuomenei (neregistruotiems vartotojams). Pastaroji prieiga
leidzia neregistruotiems vartotojams atlikti: a) laisvo teksto uzklausy paieska; b) paieska
pagal tema; ¢) uzklausg pagal pavyzdj, jvedant kelis kriterijus. Neregistruoti vartotojai
taip pat gali pasiekti duomeny baze¢ naudodami temy kataloga, kuriame grupuojami ir
pateikiami rezultatai remiantis pleCiama temy, susijusiy su tyrimo objektu, hierarchija
(pvz., partizanai, Holokaustas ir kt.). Gijy ir prane§imy, atitinkanc¢iy uzklausa, rezultatai
pateikiami kaip URL nuorodos, nukreipiancios j jy prading vieta atitinkamoje socialiniy
tinkly platformoje, o informacija apie STP vartotojus yra redaguojama, uztikrinant, kad
bty laikomasi teisiniy ir etiniy duomeny apsaugos parametry, atitinkané¢iy BDAR re-
glamentavimg.

Registruota (slaptazodziu apsaugota) prieiga yra skirta tyréjams, o Siuo metu prieinama
tik projekto CONNECTIVE tyrimy grupés nariams, kurie, be minéty trijy tipy paiesky,
taip pat gali pasiekti duomenis duomeny bazé¢je naudodami vartotojo apibrézta Sifravimo
uzklausa. Uzklausos rezultatai taip pat gali buiti eksportuojami .csv, .json arba .graphml
formatais. Registruoti vartotojai taip pat gali matyti STP vartotojus ir originalias STP
pokalbiy, saugomy AWS duomeny saugykloje, ekrano kopijas. Ateityje archyvas galéty
biti pildomas atlickamo tyrimo arba jgyvendinamo mokslinio projekto pagrindu, suren-
kant papildomus STP duomeny paketus, importuojant juos i archyvo infrastruktiirg ir
analizuojant duomenis, pasitelkiant archyve idiegtus funkcinius jrankius.

Diskusija ir iSvados

Standartiniai skaitmeninio archyvavimo iniciatyvy metodai paprastai yra riboti, jei archyve
norima turéti standartinio formato, pvz., WARC (ISO 2017), ir j tiksly skaitmeninio iste-
kliaus atkuriamumg orientuoto skaitmeninio pakaitalo bei metaduomeny jraSo, apimancio
tiek katalogavimo, tiek iSsaugojimo informacija, derinj, kuris uztikrinty archyvuojamy
duomeny integralumg ir autentiskuma (Vlassenroot ir kt., 2021). CONNECTIVE pro-

I Siuo metu archyvas yra pasiekiamas adresu: http:/46.101.102.232.
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jekte propaguojamas pozitiris | STP duomeny archyvavimg yra grindZiamas kitokiu nei
»tradicinis® archyvavimas teoriniu ir praktiniu pozitiriu, kuris remiasi kritiniais moksli-
niais tyrimais, atliktais skaitmeninio kuravimo ir Ziniatinklio archyvavimo srityje. Siam
modeliui biidingos kelios savybés, kurios jj iSskiria kaip specifing STP tyrimy duomeny
infrastruktiirg, perzengiant tradicinio skaitmeninio archyvavimo ribas. Visy pirma, miisy
propaguojamas poziliris atitinka ,,prieSingo archyvavimo* (Ben-David, 2020) id¢jas, ra-
gindamas rinkti, pertvarkyti ir publikuoti STP duomenis, nesilaikant ,,tradicinio* archyva-
vimo principy, bet sitilant alternatyvy archyvavimo modelj. Antra, §is modelis pripazjsta,
jog svarbu fiksuoti ne tik pirminius socialiniy medijy duomenis, bet ir jy referencinj bei
episteminj turinj ir konteksta, kuris leisty atlikti i§samig analize, vykdant mokslinius
tyrimus. Be to, sukurtas skaitmeninis archyvas laikosi Atviros archyvy informacinés
sistemos (OAIS) principy, uztikrinant duomeny autentiSkumg ir vientisumag bei aiskiai
atribojant pateikimo, archyvavimo ir sklaidos informacijos paketus. Galiausiai, sistema
jgalina atlikti jvairiy tipy analizes, pertvarkant ir praturtinant esamas schemas.

Savo prigimtimi duomeny archyvas gali biti apibtidintas kaip silpnai susietas, besikei-
Ciantis ir netvarkingas, taciau tik tokiu buidu jis gali integruoti jvairiapusius ir dinamiskus
socialiniy medijy duomenis, reprezentuojancius nuolat kintantj skaitmeniniy sgveiky
pobtudj. STP duomenys yra sudétingi, juose gali egzistuoti jvairiy tipy turinio ir sgveiky,
todél juos gali reikéti nuolat atnaujinti ir pritaikyti, kad buty uzfiksuoti atsirandantys nauji
modeliai ir reiskiniai. Aprasytas duomeny valdymo procesy ir metody derinys leidzia
STP archyvui efektyviai fiksuoti, transformuoti ir analizuoti socialiniy medijy duomentis,
taip mokslininkams sukuriama visapusiska ir prisitaikanti infrastruktara, skirta jvairiems
socialiniy sgveiky ir reiskiniy aspektams tyrinéti. Musy siilomas modelis taip pat remiasi
naudojimo atvejais ir jrodymais pagristais reikalavimais, pabréziant praktinj aktyvaus
STP archyvo taikymg ir naudingumg. Ta¢iau Zinoma, jog, tyréjams naudojantis archyvu,
dirbant su duomenimis ir tyrinéjant jvairias jo dimensijas, gali atsirasti naujy jzvalgy ir
reikalavimy.

Tai nereiskia, kad musy sitilomas alternatyvus archyvo modelis neturi apribojimy.
Siuo atzvilgiu techniniai klausimai, ypa¢ susije su patikimy duomeny rinkimu, susiduria
su nuolatiniais i$Stkiais. Be to, siekiant uztikrinti atitiktj teisés aktams ir atsakingg duo-
meny valdyma, reikia atidZiai spresti teisinius ir etinius klausimus, apimancius asmens
duomeny apsaugg, intelekting nuosavybe ir dalijimasi tarpiniy etapy tyrimo duomenimis.

Apibendrinant galima teigti, kad miisy pozitiris } STP archyvavimg ir jo kaip mokslo
duomeny infrastruktiiros realizacija siiilo patikima sprendima, kuris atsizvelgia j teorinius,
metodologinius ir praktinius aspektus. Spresdami STP duomenims biidingus i$stikius ir
sudétingus Sios srities klausimus, mes praktiskai prisidedame prie skaitmeninés kurato-
rystés srities plétros, gilindami supratima apie socialing ir kultiiring skaitmeniniy sgveiky
dinamika. Integruojant jrasy testinumo idéjas, pragmatinj poziiirj j skaitmening kurato-
ryste ir atminties, kaip gyvybiskai svarbios archyvinés paradigmos, pripazinimg, miisy
sistema suteikia tvirta pagrindga CONNECTIVE projekto paveldo, atminties ir tapatybés
tyrimams lietuviskose socialiniy tinkly svetainése atlikti. Sistema leidzia archyvuoti

vy =

35



ISSN 1392-0561 eISSN 1392-1487 Information & Media

budingus Siuolaikinei archyvavimo praktikai, taip pat dalinai i§sprendzia ir socialiniy
medijy archyvavimo erdvéje egzistuojancius isStkius.
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