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DISERTACIJOS

Disertacija apie elektroniniy informacijos istekliy
valdymga Lietuvos akademinése bibliotekose

PETRAUSKIENE, Zibuté. Elektroniniy informacijos iStekliy — licenci-
juojamy duomeny baziy — valdymas Lietuvos akademinése bibliotekose.
Humanitariniy moksly daktaro disertacija. Vilnius, 2008.

2008 m. liepos meén. 2 d. vykes Z. Pet-
rauskienés disertacijos ,,Elektroniniy infor-
macijos istekliy — licencijuojamy duomeny
baziy — valdymas Lietuvos akademinése
bibliotekose™ gynimas atskleidé bitinybg
diskutuoti doktorantés pasitlyta tema
tieck moksliniame (vertinant skaitmeniniy
dokumenty ir iStekliy tyrimo galimybes,
btdus, priemones), tiek praktiniame (apta-
riant galimas elektroniniy iStekliy valdymo
strategijas) diskurse.

Elektroniniy informacijos istekliy (to-
liau — EII) atsiradimas bibliotekose ir ju
plétra, elektroninés informacijos istekliu
kiekio didéjimas, elektroniniy biblioteky
atsiradimas, technologijy plétoté ir jy pri-
taikymas bibliotekinés veiklos procesams
optimizuoti veikia biblioteky veikla ir pro-
cesus, formuoja nauja pozitri i bibliotekas
kaip 1 Ziniy institucijas, keicia visuomenini
biblioteky vaidmens supratima bei paciy
biblioteky veiklos pobiidi. Elektroniniai
informacijos iStekliai (taip pat ir licenci-
juojami, komerciniai) yra sudéting, integrali
biblioteky informacijos istekliy dalis, kuriai
taikytini bendrieji informacijos istekliy
valdymo principai. taip pat pazymétina, kad
bibliotekose formuojasi nauji informacijos
iStekliy valdymo aspektai: technologiniai
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(iStekliy priezifira, saugumo uztikrinimas,
prieigos organizavimas ir kt.) bei orga-
nizaciniai (licencijavimas, konsorciumy
susitarimai, kainodaros modeliy nustatymas
ir kt.).

Kita vertus, elektroniné informacija nuo
tradicinés skiriasi ne tik savo forma. Cia
svarbiis ir kiti aspektai: vertinimas, prieigos
organizavimas ir uztikrinimas, licenciniai
susitarimai, autoriy teisés, taip pat archy-
vavimo galimybés ir informacijos sklaida.
Taciau licencijuojami EII yra specifiniai,
unikaliis informacijos istekliai, kuriy valdy-
mas ypatingas tuo, kad jie netampa bibliote-
kos fondo dalimi, o yra prenumeruojami, ir
prieigos galimybé¢ realizuojama pasirasius
licencinj susitarima.

Kurdama elektroniniy informacijos
iStekliy valdymo sistema, biblioteka susi-
duria su problemomis ir turi i$spresti daug
uzdaviniy, kuriy pagrindiniai — bibliote-
kos politikos ir pozitrio i elektroninius
informacijos iSteklius paaiskinimas ir
strateginis planavimas; bibliotekos fondo
formavimo strategijos nustatymas; priei-
gos prie informacijos iStekliy techninis,
organizacinis ir informacinis uZtikrinimas,
informacijos sklaida. Disertacijoje sufor-
muluota problema skatina apmastyti: Ar



vyksta duomeny baziy valdymo procesai
Lietuvos akademinése bibliotekose? Ar
valdymo procesas vyksta kompleksiskai,
nuosekliai, strategiskai, planingai, koor-
dinuojant veiksmus? Ar galima ir kokio-
mis priemonémis juos optimizuoti? Siy
problemy sprendimai turi tiesioging itaka
biblioteky darbui, efektyviam informacijos,
zmogiskujy, finansiniy iStekliy naudojimui,
vartotojuy informaciniam apriipinimui ir
teigiamy nuostaty naujo tipo bibliotekos
formavimui. Disertacijos tyrimo objektas:
licencijuojamos duomeny bazés — unikali,
integrali ir specifiné Lietuvos akademiniy
biblioteky informacijos i$tekliy fondo dalis.
Disertacijos tikslas — apibiidinti elektroniniy
informacijos istekliy valdymo bibliotekose
turini ir ypatumus, nustatyti licencijuojamy
duomeny baziy valdymo metodus Lietuvos
akademinése bibliotekose, atlikti situacijos
analize Lietuvos akademinése bibliotekose
ir pateikti rekomendacijas duomeny baziy
valdymui optimizuoti. Disertacijoje prista-
tyta tema svarbi tiek teoriniu, tiek praktiniu
pozitiriu, taciau licencijuojamy duomeny
baziy valdymas Lietuvoje beveik netyriné-
tas. Elektroniniy iStekliy dinamika Lietuvos
akademinése bibliotekose rodo stabilia
plétra: 1999 m. pabaigoje prenumeruotas
vienas duomeny baziy paketas (EBSCO —
10 DB), 2007 m. — per 80. Efektyvus
duomeny baziy valdymo vyksmas salygoja
tinkamy informacijos istekliy atsiradima
bibliotekose. Taciau bibliotekininky eks-
perty apklausa ir praktiné patirtis rodo, kad
licencijuojamy duomeny baziy valdymo
procesas bibliotekose vyksta chaotiskai,
triksta planingumo, stokojama strateginiy
nuostaty ir metodiky.

Disertacija parengta iprastiniu nuo ben-
dro prie dalinio principu, t. y. i§ pradziy

nagrinéjamos bendrosios elektroniniy in-
formacijos istekliy sampratos ir ju valdymo
modeliai, véliau pereinama prie licenci-
juojamy duomeny baziy kaip specifinio
elektroninio iStekliaus, dar véliau — prie $iy
iStekliy valdymo bibliotekose (kaip tik Cia,
mano akimis, tebeslypi ,,duobé¢ Zariju*, bet
apie tai truputj véliau), o antrojoje diserta-
cijos dalyje analizuojami licencijuojamy
duomeny baziy valdymo aspektai Lietuvos
akademinése bibliotekose. Disertacijoje,
tiek gynimo tarybos nariy, tieck oponenty
nuomone, kiirybingai derinamos $iuo-
laikinés bibliotekos praktikos patirtis ir
teorinés sampratos, problemos sprendimui
autor¢ naudoja visa kompleksa empiriniy
kiekybiniy ir kokybiniy tyrimy duomenuy,
pateikiamas elektroniniy iStekliy valdymo
modelis yra pakankamai pagristas ir deta-
lus, rekomendacijos apgalvotos ir gali tapti
realiomis biblioteky darbo gairémis, atlikti
pakankamai sudétingi tyrimai ir kiekvieno
rezultatai gali biiti paskelbti kaip mazesnés
apimties mokslinés publikacijos. Disertaci-
joje pristatomy tyrimy ir jy rezultaty gau-
sa — stebina. Verta pristatyti keleta esminiy
tyrimo iSvadu, pristatyty disertacijoje.
Elektroniniy informacijos iStekliy klasi-
fikavimo schemy gausa, naujy elektroniniy
informacijos iStekliy formy atsiradimas
bei konkrecios klasifikavimo sistemos ne-
buvimas parodo dar tik besiformuojancio
elektroniniy informacijos istekliy pagrin-
dimo teorines prielaidas. Tiksliai apibrézti
elektroninés informacijos iStekliy aibg
yra pakankamai sudétinga, nes dauguma
klasifikaciju néra baigtinés. Apibendrinant
informacijos iStekliy ypatumus, galima
teigti, kad elektroninés informacijos iSte-
kliai suvokiami ir apibréziami skirtingai,
truksta sistemos, néra standarty, leidzianciy
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nustatyti elektroniniy informacijos istekliy
klasifikacija. Atsizvelgiant i elektroniniy
informacijos istekliy jvairove ir siekiant
placiau atskleisti elektroninius informaci-
jos isteklius bei itraukti maziau zinomus
(ezinai, duomeny archyvai, virtualios
informacijos tarnybos ir t. t.), disertacijoje
pateikiama originali i§pléstine elektroniniy
informacijos istekliy klasifikacija: duomeny
bazés; elektroninés bibliotekos ir instituci-
nés talpyklos; elektroniniai leidiniai; tinklo
iStekliai. Pazymétina, kad jvairQis aptarti
klasifikavimo budai iSskiria duomeny bazes,
kaip vieng i§ elektroninés informacijos i$-
tekliy risiy (atsizvelgiant i tai, disertacijoje
analizuojamos duomeny bazés (visatekstés
ar bibliografinés), prenumeruojamos Lie-
tuvos akademiniy biblioteky ir pasiekia-
mos per interneta). Aptariant respondenty
atsakymuy dél duomeny baziy vertinimo
ir sklaidos rezultatus galima tvirtinti, kad
respondentai pripazista, jog duomeny bazés
yra labai reikalingas ir svarbus informacijos
iSteklius, kuris yra bitinas informacijos
poreikiams tenkinti, taciau jiems triiksta
ziniy ir informacijos.

Darbe daroma prielaida, kad efektyvus
informacijos valdymas (taip pat ir elektroni-
niy informacijos iStekliy) leidzia garantuoti
organizaciniy sprendimy kokybg, efektyvy
planavima, kai siekiama nustatyti ir uZzti-
krinti informacijos vartotojy poreikius, sé-
kminga problemy sprendima, naujuy produk-
tu ir paslaugy kiirima bei ju vertés didinima,
naujy biidy vartotojy poreikiams tenkinti
garantijas bei efektyvy personalo darbo or-
ganizavima. ISnagrinéjus informacijos val-
dymo metody taikymo bibliotekose aspek-
tus, daroma iSvada, kad valdymo metodai
gali biiti taikomi bibliotekose elektroninés
informacijos iStekliy valdymui organizuoti.
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Pazymétina, jog duomeny bazés yra integra-
li bibliotekos informacijos iStekliy / fondy
komponenté, sudétiné ju dalis. Taciau tai yra
specifinis, unikalus informacijos isteklius,
kuris netampa bibliotekos nuosavybe, todél
valdymo strategija turéty buti formuojama
atsizvelgiant { $iy iStekliy specifiSkuma.
[Sanalizavus apklausos rezultatus daromos
i8vados, kad biitini kompleksiniai vartotoju
poreikiy ir duomeny baziy panaudos statis-
tinés analizés tyrimai. Tokie duomenys yra
svarbiis duomeny baziy isigijimo procesui,
numatant perspektyvinius veiksmus, ypac
susijusius su informacijos sklaida, reklama,
duomeny baziy revizija ir kt. Konstatuotina,
kad apie 56% Lietuvos auk$tyjy mokykly
bendruomenés nariy naudojasi biblioteky
prenumeruojamomis duomeny bazémis.
Nors gauti rezultatai rodo, kad daugiau nei
pusé apklaustyjy naudojasi Siuo iStekliumi,
taCiau, palyginti su pasauline praktika tai
néra teigiami rezultatai. Pavyzdziui, JAV ir
Vokietijoje atlikty tyrimy duomenimis, net
80% ir daugiau aukstyjy mokykly déstytojy,
mokslininky ir studenty naudojasi bibliote-
kos elektroniniais iStekliais.

Apibendrinus duomeny baziy vertinimo
rezultatus, iSryskéjo, kad labiausiai i§ pa-
teikty DB vartotojy poreikius atitinka (ver-
tinimas 4 / 5) DB: EBSCO, Science Direct,
CJO. Cia teigiami vertinimai du ir daugiau
karty virSija neigiama vertinima. Teigiamai
vertinamos taip pat DB Springer ir ISI, kur
poreikiy atitiktis taip pat virSija neatitiktj.
Kitos duomenuy bazés (PQ, JSTOR, IEEE/
IEL, Blackwell, LNB) surinko beveik
vienoda teigiamy ir neigiamy vertinimy
skai¢iy. Tuo tarpu autsaideriais liko Gale,
AMP ir ZBMath, kai neigiami vertinimai
kelis kartus virsija teigiamus. Galima da-
ryti prielaida, kad labiausiai vertinamos tos



duomeny bazés, kurios yra universalios,
teikia prieiga prie viso teksto (iSskyrus ISI;
taciau $i duomeny bazé teigiamai vertinta
déstytoju bei doktoranty, kuriems yra svar-
bi ¢ia pateikiama informacija) ar prieiga
tolimesniems vartotojams (EBSCO, CJO,
PQ). Maziausiai teigiamy vertinimy surin-
kusios duomeny bazés yra Sakinés (AMP,
7ZBMath), turincios ribota vartotojy skaiciu,
ir tuo galima paaiskinti mazesng ju paklau-
sa. Akcentuojant vertinimo rezultaty svarba
biitina pazymeéti, kad bibliotekos atkreipty |
juos démesj revizuodamos prenumeruoja-
mas duomeny bazes.

Apibendrinus statistinio tyrimo (dazniy
lentelés, koreliacija, dviejuy faktoriy disper-
siné analizé, faktoriné analiz€) rezultatus
prieita prie iSvados, kad: a) tarp uzsiémimo
pobtuidZio ir institucijos bei duomeny baziy
teigiamo vertinimo egzistuoja statistinis
ry8ys ir jis yra reikSmingas; taip pat atsizvel-
giant | rezultata galima teigti, kad prieiga
prie duomeny bazés (kompiuteriy tinkly
ar tolimesniems vartotojams), informacija,
pateikiama jose (moksliné ar mokslo popu-
liarioji), bazés tipas (viso teksto ar biblio-
grafing) turi jtaka atskiroms duomeny baziy
vartotojy grupéms; b) teigiamam pozitiriui {
duomeny bazes ir teigiamam ju vertinimui
neturi itakos instituciné priklausomybé;
¢) zemesniyjy kursy studentai maziausiai
naudojasi duomeny bazémis; d) duomeny
baziy vertinima, naudojima ir poreikiy
atitikima lemia veiksniai, kuriuos galima
biity interpretuoti kaip teigiama ir neigiama
poziiir] | duomeny bazes.

Duomeny bazése reikiama informacija
respondentai teigé randantys lengvai, ta-
¢iau dauguma ju sutinka, kad dar troksta
informacijos apie DB. Didziausias nepato-
gumas, respondenty nuomone, yra tai, kad

duomeny bazés yra prieinamos tik institu-
cijos tinklo kompiuteriais ir néra prieigos
tolimesniems vartotojams. Respondentus i$
esmeés tenkina duomeny baziy pasirinkimas
bibliotekose. Taciau tik 4,22% respondenty
teigé, kad informacijos apie duomeny bazes
uztenka. Daugiausiai respondenty pasisake
uz tradiciskiausia informacijos sklaidos
blida — elektroninj pasta, taciau per 18 %
atsakiusiyjy teigé, kad optimaliausias bidas
skleisti informacija apie duomeny bazes —
integruoti tokios informacijos pristatyma
1 studijy programas. Bibliotekininky eks-
perty apklausa rodo, kad tokie pristatymai
vyksta, taciau i§ dalies jie yra epizodiski,
inicijuoti paciy biblioteky, neprivalomi,
todél tai mazina ju verte. Nesant teigiamo
pozitirio | informacinj (ypa¢ Zemesniuyjy
kursy studenty) Svietima, negalima tikétis
teigiamy rezultaty.

ISnagrinéjus realia situacija Lietuvos
akademinése bibliotekose, disertacijoje
teigiama, kad prenumeruojamy duomeny
baziy skai¢ius Lietuvoje auga stabiliai.
Konstatuotina teigiama Lietuvos moksliniy
biblioteky asociacijos reikSmé duomeny
baziy isigijimo procese, stebimas pastovus
SMM ir KM duomeny baziy prenumeratai
skiriamy IéSy augimas, taciau skiriamos lé-
$os netenkina auganciy akademiniy biblio-
teky poreikiy. Daroma iSvada, kad duomeny
baziy valdymo aspektai Lietuvos akade-
minése bibliotekose yra nepakankami, o
analizuojant akademiniy biblioteky i§laidas
elektroniniams iStekliams jsigyti, daroma
i$vada, kad finansavimas nepakankamas ir
neatitinka niidienos poreikiy. Konstatuota,
kad vidutiniskai per metus elektroniniy
iStekliy prenumeratai bibliotekos isleidzia
tik 12,2% lésy, skirty bibliotekos fondams
formuoti. Palyginti su tradiciniy iStekliy
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isigijimo iSlaidomis, 1&Sos, skirtos elektro-
niniy i$tekliy isigijimui, sudaro tik menka
$iy i8laidy dalj.

Apginta disertacija apie elektroniniy
informacijos istekliy valdyma Lietuvos
akademinése bibliotekose nurodo, jog
elektroniniy istekliy valdymo problematika
opi, ja biitina analizuoti ne tik sprendZiant

[teikta 2008 m. rugséjo 18 d.
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duomeny baziy valdymo, optimizavimo
klausimus, bet ir aptariant teorinius, me-
todologinius duomeny baziy valdymo
tvertinant elektroniniy informacijos iste-
kliy, kaupiamy, saugomuy bibliotekose,
klausimus.

Dr. Renata Matkeviciené





