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Vilniaus universiteto Komunikacijos fakul-
tetas pradéjo rengti septintaja Tarptauting
konferencija ISIC 2008 ,,Infromacijos ieska
kontekste™ prie§ dvejus metus. Konferen-
cijos iniciatoriai buvo Suomijos Tamperés
universiteto ir kai kuriy kity Europos Saliu
mokslininkai, tyrinéje tuo metu besipléto-
jancia informacijos mokslo sriti, kuri kreipé
daugiau démesio { tai, kaip Zmongs elgiasi
su informacija ir kas daro poveiki ju veiks-
mams, negu | kitus informacinés veiklos
elementus (informacijos sistemas, doku-
menty klasifikacijas, informacijos politika,
informacijos paslaugas ir kt.). Jie rémési
idéja, kad visas informacinés veiklos prie-
mones ir pacias paslaugas galima sékmingai
plétoti tik tada, kai atsizvelgiama { paties
zmogaus ir ji supancio konteksto (aplinkos
bei situacijos) veiksnius. LigSiolinés ISIC
konferencijos vyko:

e Tamperéje, Suomija — 1996 m.

o Sefilde, D. Britanija — 1998 m.

e Giotenburge, Svedija — 2000 m.

e [isabonoje, Portugalija — 2002 m.

e Dubline, Airija — 2004 m.

e Sidnéjuje, Australija — 2006 m.

Pirmosios ISIC konferencijos labiausiai
doméjosi paciu informacijos ieskos procesu.
Véliau bandyta ieskoti saly¢io su infor-
macijos sistemy kiiréjais. Dviejy pirmyjy
konferencijy apzvalgos buvo spausdintos
,Informacijos moksluose® [1; 2]. 2000 ir
2002 mety konferencijos medziaga pasi-
rodé zurnale ,,New Review of Information
Behaviour Research®, leidziamame Taylor
Graham leidyklos. Nuo 2004 mety kon-
ferencijos praneSimy pagrindu parengtus
straipsnius skelbia tarptautinis elektroninis
Zurnalas ,,Information Research! (http://
informationr.net/ir/).

Pries pat prasidedant septintajai kon-
ferencijai Vilniuje (2008 m. kovo mén.)

I Zurnalas jtrauktas { Mokslinés informacijos in-
stituto (IST) duomeny bazes ir turi gana nemaza povei-
kio koeficienta (20-as i§ SeSiasdeSimties informacijos
mokslo zurnaly).
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Nuolatinis ISIC komitetas pakeité konferen-
cijos pavadinima i ,,Informacijos vartotojo
elgsena kontekste™ (ISIC — Information
behaviour in context), pabrézdamas ir esa-
my tyrimy krypti: bendresnius Zzmogaus elg-
senos su informacija aspektus (vartojima,
poveiki, informacijos vengima, IKT sklaida
ir pritaikyma jvairioms reikméms ir kt.),
bei pageidaujama taikomaja krypti, labiau
atsizvelgiancia i Siuolaikinés visuomenés
nariy ir organizacijy poreikius. Septintojoje
konferencijoje labiausiai diskutuota apie
[vairius Zzmogaus elgsenos su informacija
tyrimus, taciau kai kuriuose pranesimuose i$
esmés liestos jvairioms visuomenés institu-
cijoms ir organizacijoms svarbios informa-
cijos bei IKT naudojimo problemos.
Vilniaus konferencijoje 34 pranesimus
apie atliktus ir planuojamus tyrimus pri-
staté 52 praneséjai i§ dvideSimties Saliy,
pradedant tokiais artimais kaimynais, kaip
estai, Svedai ir suomiai, ir baigiant tokiy
egzotisky krasty atstovais, kaip Kuveitas,

Naujoji Zelandija (maoriai) ar Piety Afri-

kos Respublika. I§ viso dalyviy buvo 100

zmoniy, tarp ju — nemazas burys Lietuvos

stambiausiy biblioteky vadovy ir darbuo-
tojuy. ISkilmingame atidaryme dalyvavo

Seimo vicepirmininkas Vydas Gedvilas,

VU tarptautiniy reikaly prorektorius doc. dr.

Rimantas Vaitkus, Komunikacijos fakulteto

prodekané dr. Renata Matkeviciené.
Konferencijos kviestiniai pranes$éjai Siais

metais buvo du:

e Bonnie Nardi, Kalifornijos universite-
to (JAV) Informacijos ir kompiuteriy
mokslo skyriaus profesoré, zinoma bi-
bliotekininkams kaip daugelio knygy ir
straipsniy apie informacijos ekologija ir
zmogaus ir kompiuterio saveika autoré,
ir
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o Pertti Vakkari , Tamperés universiteto (Suo-
mija) Informacijos studijy skyriaus pro-
fesorius, vienas i§ ISIC konferencijos
iniciatoriy, zinomas informacijos varto-
toju ieSkos bei jos sasajuy su informacijos
sistemomis tyrinétojas.

Bonnie Nardi konferencijoje pristaté
naujausius tyrimus apie tai, kaip virtualiuo-
se kompiuteriniuose zaidimuose formuo-
jasi informacinés erdvés ir kaip jos veikia
virtualiy bendruomenés nariy saveika su
informacija bei jos vartojima, mainus ir kt.
Ji taip pat nurodé, kad Sia tema labai domi-
si stambios verslo korporacijos, kurioms
nepaprastai svarbiis informacijos mainy ir
panaudos procesai virtualiose organizaciju
erdvése. Po pranesimo kilusios diskusijos
leidzia manyti, kad konferencijos nariai dar
gri$ prie $ios temos.

Pertti Vakkari savo pranesime aptaré ISIC
konferencijose paskelbty tyrimy raida nuo
pat 1996 m. ligi Sios konferencijos. Tai buvo
labai kritiSkas Zvilgsnis { nuveiktus darbus.
Ne visos iSvados buvo optimistiskos, nes
pranesé¢jas iskele kai kurias labai esmines
§ios mokslinio tyrimo srities problemas.
Kilusios diskusijos parode, kad daugelis
mokslininky nujauté nurodytas spragas ir
jau iesko keliy jas uzpildyti.

,Zvaigzdziy* paradas neapsiribojo tik
kviestiniais prane$¢jais. Vieni ar su tyréjy
komanda praneSimus pristaté tokie zymis
profesoriai kaip Carrol Kuhlthau (JAV),
Lynn McKechnie (Kanada), Christine Urqu-
hart ir Tomas Wilsonas (D. Britanija), Reijo
Savolainenas (Suomija), Makiko Miwa ir
Shunsaku Tamura (Japonija) ir kiti. Net
trys Vidurio Europos praneséjai Siais metais
skaité pranesimus ISIC konferencijoje (i$
Slovakijos, Estijos ir Lietuvos). Tai trimis
daugiau negu ankstesnése konferencijose,



taCiau tenka apgailestauti, kad ju nebuvo
daugiau. Juolab kad konferencija vyko
regione ir joje dalyvauti buvo daug pigiau
negu kitose.

Teoriniams klausimams skirtuose pra-
nesimuose buvo tikrinami anksciau sukurti
modeliai, tokie kaip informacijos paieskos
proceso modelis, sukurtas XX a. devintaja-
me deSimtmetyje (C. C. Kuhlthau, Heins-
trom ir Toddo pranesimas) ar nelinijinis
informacijos vartotojo elgsenos modelis
(Fosterio, Urquhart ir Turner pranesimas),
taip pat konceptualizuojami informacijos
vertinimo ir poveikio reiSkiniai (Al-Fe-
daghi, Berryman, Fink-Shamir ir Bar-Ilan
pranesimai).

Kaip ir kai kuriose ankstesnése konfe-
rencijose, tarp empiriniy pranesimy buvo
nemaza kasdieninés informacijos vartotoju,
ypac atskiry ju grupiy, elgsenos tyrimai
bei sveikatos apsaugos ir medicinos in-
formacijos vartotojy tyrimy. Prie pirmyju
galima skirti imigranty informacijos po-
reikiy tyrima (Shamit ir Strauss), bedarbiy
informacijos paieskos motyvacijos tyrima
(Savolainen), géju ir lesbieciy informa-
cijos vartojimo ypatybes (Yeh), jaunimo
nuomong¢ apie Vikipedijos informacija
(Luyt), atsitiktinumo matmens vaidmeni
ieSkant informacijos fizinéje bibliotekoje
(Bjornebornas) ir kt. Prie antryju priskir-
tini tokie prane$imai kaip véziu serganciy
informacijos poreikiy tyrimas (Fourie),
pagyvenusiy zmoniy informacijos kliticiy
suvokimas (Eriksson-Backa), Islandijos
gyventojy sveikatos informacijos ieska
internete (Palsdottir) ir kt.

Sioje konferencijoje gana nemazai pri-
statyta tyrimuy, susijusiy su jvairiy verslo
ir vieSyju organizacijy darbo ir veiklos
kontekstais: mokslininky informacijos ieska

(Tibar, Olander, Maceviciité ir Wilsonas,
Steinerova), jaunimo savanoriskose organi-
zacijose (Nowe ir kt.), ivairy verslo pasaulio
veikéjy informacijos panaudos bruozai
(Williamson, Thivant, Tamura), DidZiosios
Britanijos policininky IKT ir informacijos
sistemy panaudojimas (Allen ir kt.). Taip
pat, kaip visada, pateikti keli praneSimai
apie informacijos ieSka ir informacijos
vartotojy elgsena Svietimo kontekste (Kim,
Miwa ir Takahashi, Tanni ir kt., Lilley).

Atskirai reikia paminéti du tyrimus, pa-
remtus pacios ISIC konferencijos medziaga
ir jos dalyviy patirtimi. Labai jdomus buvo
McKechnie ir kt. praneSimas apie ISIC
tyrimy sasajas su praktika. Kaip tik jis su-
keélé didziausia bibliotekininky, dalyvavusiy
konferencijoje, susidomé¢jima. Theresa
Dirndorfer Anderson pateike Sestosios ISIC
konferencijos dalyviy ir pacios konferenci-
jos etnografinio tyrimo rezultatus.

Galiausiai astuntosios ISIC konferenci-
jos organizatoriai Ispanijoje, sveciai i§ Mur-
sijos universiteto, pristaté jvairy interneto
paieskos sistemy tyrima vartotojo pozitiriu
(Rodriguez ir kt.)

Konferencijos pabaigoje Karen Fisher
(Vasingtono universitetas, JAV), kuri vedé
diskusija apie informacijos vartotoju elg-
seng studijy ir mokymo klausimais, puikiai
pademonstravo keleta mokymo metody.
Diskusijoje dalyvavo Louise Limberg (Sve-
dija), Lynne McKechnie (Kanada), Rossas
Toddas (JAV). Paskutinis konferencijos
darbotvarkés punktas sukélé audringa visy
dalyviy reakcija. Jie aptarté ivairiy Saliy
universitety Sios disciplinos mokymo ir
isitraukimo i studijy programas praktika.

Jokia konferencija neapsiriboja prane-
Simais ir juy tematika. ISIC tapo susitikimy
vieta mokslininkams 1§ jvairiy Saliy. Tad
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nieckam nenuostabu i$girsti pranes§imo
metu giedamas maoriy giesmes ir nuosir-
dziai stengtis suprasti ne visiskai taisyklinga
praneséjy angly kalba. ISIC — tai taip pat
ir jvairiy sri¢iy mokslininky susitikimas —
kontaktai tarp informacijos technologijos
kiiréjy, sociologinés ir humanitarinés
krypties tyrinétoju visada kelia daug nauju
minciy ir netgi tikimasi, kad ateityje jie
pradés duoti vaisiy. Tai taip pat karty san-
dira: turbtit beveik trecdalis konferencijos
dalyviy — tai doktorantai, atvyke i§ jvairiy
krasty. Pries konferencija vykusiame dokto-
ranty seminare, kuriame 15 doktoranty ap-
taré savo darbus su zymiausiais profesoriais
ir kitais doktorantais, vyravo kanadieciai ir
skandinavai. Taciau pacioje konferencijoje
galima buvo sutikti jaunimo i$ visy 20 Saliy.
Taip realizuojamas vienas i$ svarbiausiy
ISIC tiksly — uzauginti nauja mokslinin-
ky karta. Ne tik iSauginti, bet ir iSmokyti
juos kartu dirbti ir bendrauti. Doktoranty
seminaras — tik viena i$ priemoniy, kurios
padeda jauniems mokslininkams pradéti
kaupti socialini kapitala.

Visi konferencijos dalyviai kaupé ne tik
socialinj kapitala, bet ir isptidzius apie Vil-
niy bei Lietuva. Nors oras iSkrété negrazy
poksta, ir temperatiira Lietuvoje konferen-
cijos dienomis buvo apie 10°C Zemesne,
negu jprasta tokiu mety laiku, dauguma
dalyvavo ekskursijoje po miesta, Zavéjosi
Vilniaus universiteto biblioteka, keliavo |
Trakus ir Griito parka.

Be abejo, niekas nepasidaro savaime.
Nuolatinio ISIC komiteto narius nustebino
Vilniaus universiteto ir jo Komunikacijos
fakulteto patirtis organizuojant auksto
rango konferencijas. Jie jvertino Lietuvos
valstybinio mokslo ir studijy fondo bei
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Svedijos bibliotekininkystés ir informacijos
mokslo mokyklos parama, dziaugési ne
tik konferencijos intelektiniu potencialu,
bet ir pasitlytomis pramogomis. Mursijos
universiteto atstovai, kurie organizuos
astuntaja ISIC konferencija, susizavéje
lietuviSkomis polkomis, prizadéjo organi-
zuoti salsos mokykla, o Japonijos aukstuju
mokykly delegatai, kurie numato organi-
zuoti devintaja konferencija, saké, kad $ioji
konferencija bus jiems kokybés orientyras.
Nuolatinio ISIC komiteto pirmininkas kas
diena rasé praneSimus apie konferencijos
eiga savo interneto dienoraStyje (zr. http://
info-research.blogspot.com/).
Komunikacijos fakultetas pavedé kon-
ferencijos organizavimo darba dr. Erikai
Janilinienei ir doktorantei Jolitai Sudavi-
¢ienei. Jy atkaklumas ir entuziazmas neliko
nepastebétas konferencijos dalyviy, kurie
nuosirdziai joms dékojo ir kvieté dalyvauti
kitose ISIC konferencijose jau kaip moksli-
niy darby autores. Kur kas maziau démesio
visi kreipé { Mindaugo Ragaisio ir jo kolegy
darba, nes niekas nepastebi puikiai funkcio-
nuojancios technikos — ju Saukiasi tik tada,
kai kas nors sutrinka, o §j karta viskas veikeé
kuo puikiausiai. Visuotini susizavéjima
sukélé visy ,,angelais globéjais* vadinamos
studentés pagalbininkés (BoZena Zdanovic,
Eglé Vidutyté, Viktorija Zmoginaité, Ro-
sita Saukaité, Jovita Siménaité, Rimanté
Zaleckaite), rodziusios kelia, gaudziusios
atsilikusius, lakséiusios nuo Saulétekio ligi
Centriniy riimy, registravusios dalyvius ir
nudirbusios begale kity smulkiy darbu.
Taigi visy organizatoriy bendros pastan-
gos paverte Sig konferencija reikSmingu
ivykiu tarptautingje informacijos mokslo
arenoje. Nuolatinis komitetas uztikrino



pranesimy kokybe, Vilniaus universiteto ir
Komunikacijos vadovybé sutelké zmogis-
kuosius ir materialius iSteklius, tiesioginiai
organizatoriai igyvendino visa $i sumanyma
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