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Darbuotojy profesinio ugdymo sanaudy valdymo problema yra labai aktuali dinamisko ir kon-
kurencingo verslo salygomis. SprendZiant Sig problemga tiesiogiai susiduria jmoniy vadowvy ir
darbuotojy interesai: jmoniy vadovai, stengdamiesi maZinti darbuotojy profesinio ugdymo sa-
naudas, gali prarasti visus geriausius savo specialistus.

Straipsnyje nagrinéjama darbuotojy profesinio ugdymo reik§mé ir batinumas visuotinés rin-
kos ekonomikos salygomis, pateikiama informacijos apie darbuotojy profesinio ugdymo sanau-
dy formavimo sistema ir sios informacinés sistemos valdymo buadus. Pirmg karta pateikiama j
penkias grupes suskirstyta darbuotojy profesinio ugdymo sanaudy klasifikacija: 1) darbuotojy
priémimo j darba, 2) orientavimo, 3) darbo mokymo, 4) papildomo mokymo ir 5) darbuotojy
iséjimo sgnaudy. Rekomenduojama darbuotojy profesinio ugdymo sgnaudy valdymo sistema,
kurig sudaro Sie elementai: 1) planavimas, 2) buhalteriné apskaita, 3) analizé ir kontrole,
4) prognozavimas. Sie elementai, siekiant priimti optimalius darbuotojy profesinio ugdymo sa-
naudy valdymo sprendimus, straipsnyje nagrinéjami smulkiau.

Asmenybés ugdymo problema nuo seny laiky  nio-etinio ugdymo svarbai. NemaZzai darby
nagrinéjo daugelis pasaulio mastytojy, jvairiy Zmoniy moralinio-etinio ugdymo klausimais
profesijy zmoniy - filosofijos, psichologijos, so-  paskelbé ir lietuviy autoriai. Taciau tik nedau-
ciologijos, teologijos, istorijos specialisty. Jie  gelis autoriy nagrinéjo tam tikrus verslo sfe-
palieté jvairiausius asmenybés ugdymo aspek- ros darbuotoju profesinio ugdymo klausimus
tus, taciau daugiausia démesio skyré morali- (Kalenda, 2002; Pruskus, 2003; Vy$niauskai-
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té, Kundrotas 1999, Autukiené, Dainauskie-
né, Uspaliené 1995). Minéty ir kity autoriy
darbuose pagrindinis démesys skiriamas Zzmo-
niy atsakingumui, kiirybingumui, supratingu-
mui, samoningumui, dorybei, saziningumui ir
kitoms savybéms ugdyti. Sios savybés labai
svarbios kiekvienam visuomenés nariui, taip
pat verslo imoniy darbuotojams. Taciau kon-
kretiems darbams atlikti reikia darbuotojus
mokyti, nuolat kelti jy kvalifikacija, tiksliau ta-
riant, ugdyti jy profesing kompetencija.
Darbuotojy profesinio ugdymo poreikis at-
siranda tada, kai darbo viety reikalavimai ir
jas uzimanciy darbuotojy profesinis pasiren-
gimas pradeda nesutapti. Darbuotojy profe-
siniu pasirengimu turéty buti ripinamasi anks-
¢iau negu technikos ir technologijy plétra, nau-
ju darbo organizavimo formy ir metody die-
gimu. Todél darbuotojo profesinis ugdymas
imong¢je turéty buti orientuotas j tai, kad dar-
buotojo profesinis pasirengimas ir sugebejimai
maksimaliai atitikty jo atlieckamo darbo pobiidj
bei turinj. Darbuotojy ugdymui naudojamos
bei patiriamos jvairios sagnaudos, kurios api-
biidinamos kaip investicijos | Zmones, ir tai gali
daryti didele jtaka imonés veiklos efektyvumui
ir pelningumui. Imonéms darbuotojy profesi-
nis ugdymas yra priemoné siekiant panaudoti
ir didinti turimg darbuotojy potencialg ir su-
gebejimus, kad biity lengviau prisitaikyti prie
besikei¢ianciy aplinkos salygy. Todel daugelis
imoniy vadovy, siekianciy strateginiy jmones
veiklos plany, darbuotojy profesinj ugdyma
laiko svarbia investicija. Reguliuojant, t. y. di-
dinant ar mazinant ugdymo sanaudas, galima
daryti pakankamai stipria jtaka galutiniams
imones veiklos rezultatams. Todel labai svar-
bu, kad jmonés vadovybé zinoty, kokios su dar-
buotojy profesiniu pasirengimu susijusios sa-
naudos yra patiriamos jmonéje, kokia dalj jos
sudaro i$ bendry jmonés sanaudy, deél kokiy
priezasciy jos mazéja ar didéja. Taigi, kyla ne-

mazai klausimy: kokias sanaudas priskirti pro-
fesinio ugdymo sanaudoms, kaip jas klasifikuo-
ti, apskaityti, kontroliuoti, kaip ivertinti jy jta-
ka veiklos rezultatams ir kt. Sie klausimai labai
nedaug buvo nagrinéti tik keliy uzsienio (Ber-
genhenegouwen, Horn, Mooijman 1996, Bliss
2004, Cashin, Polimeni 1981, Cole 1993) auto-
riy. Galima teigti, kad darbuotojy profesinio ug-
dymo sanaudy valdymo, t. y. informacijos apie
darbuotojy profesinio ugdymo sgnaudas for-
mavimo ir $ios informacingés sistemos valdy-
mo, problema iki Siol lieka neistirta.

Tyrimo tikslas — sukurti darbuotojy profe-
sinio ugdymo sgnaudy valdymo sistema. Siam
tikslui pasiekti buvo iskelti uzdaviniai:

1) istirti darbuotojy profesinio ugdymo sa-
naudy sudétj ivairiuose literattiros Sal-
tiniuose ir Lietuvos Respublikos teises
aktuose,

2) parengti darbuotojy profesinio ugdymo
sanaudy klasifikacija,

3) ivardyti svarbiausius darbuotojy pro-
fesinio ugdymo sanaudy valdymo siste-
mos elementus, juos apibidinti ir pa-
aiSkinti jy reikSme.

Tyrimo metodai — mokslinés literatiiros $al-
tiniy analizé, informacijos sisteminimas, gru-
pavimas, lyginimas ir apibendrinimas, mate-
matiniy metody naudojimas.

Darbuotoju profesinio ugdymo
reikSmé ir batinybé konkurencingos
rinkos salygomis

Asmenybeés ugdymo problema atsirado kartu
su Zmoniy visuomene ir egzistuos tol, kol eg-
zistuos Zmonija. Pladiaja prasme ugdymas yra
vyksmas, per kurj atskleidziamas kiekvieno as-
mens unikalumas bei jo paSaukimas, kartu ug-
dant aukstai vertinamas veiklos ir elgesio sa-
vybes: atsakinguma, kiirybinguma, tvirtuma
(Berzinskas, 2004, p. 155). Ugdymas skatina
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1 lentelé. Karjeros kompetencijos sistema

Kompetencijos " e
petency Kompetencijos apibiidinimas
pavadinimas
Asmeniné Saves pazinimo ir savo ivaizdzio bei pristatymo gebéjimy ugdymas.
Socialiné Bendravimo su kitais zmonémis ir socialine aplinka gebéjimy ugdymas.

Bendro mokymosi

Gebéjimai, jgalinantys bendro mokymosi, saviugdos lygi.

Profesiné

ugdymas.

Specifiniy profesiniy gebéjimy, reikalingy konkreCioms funkcijoms atlikti,

Sudaryta autoriy, remiantis: StaniSauskiené V. Rengimosi karjerai proceso socialedukaciniai pagrindai ir jo
prielaidos Lietuvos bendrojo lavinimo mokykloje. Daktaro disertacijos santrauka. Kaunas: Kauno technologi-

jos universitetas, 2000, p. 11.

asmenybés pokycius, jo procese jgyjama s€k-
mingam karjeros vystymui biitina kompeten-
cija. Ugdymas tiesiogiai susijes su asmens kar-
jeros sickimo alternatyvomis. Siuolaikinés
karjeros kelyje Zmogui iSkylanciy reikalavi-
my, organizacijy kaitos bei praktikoje taiko-
my darbuotojy atrankos kriterijy gausa ir
jvairove salygoja biitinybe kiekvienam turéti
ypatinga karjeros kompetencija, igalinancig
tuos reikalavimus atliepti (StaniSauskiene,
2000, p. 11). Siuolaikinio labai dinamisko ir
konkurencingo verslo salygomis darbuotojy
karjeros kompetencija sudaro keturiy kom-
petencijy sistema, kuri apima asmening, so-
cialing, mokymosi ir profesing kompetencija
(zr. 1 lentele).

Svarbu pazyméti, kad kiekviena kompeten-
cija laiduojantys gebéjimai yra sistemiskai su-
sije, vienas kita salygoja ir kad Siuos gebéji-
mus zmogus ugdo ir atnaujina per visg savo
gyvenima. Ypac svarbi darbuotojy profesiné
kompetencija, jos neigijes darbuotojas negali
siekti karjeros bet kurio verslo srityje, ypa¢ da-
bartinémis visuotinés ekonomikos ir konku-
rencingo verslo salygomis.

Aukstos profesinés kompetencijos darbuo-
tojy vaidmenj lemia spartus technikos, tech-
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nologijos, gamybos automatizavimo, kompiu-
terizavimo lygio kilimas, naujy gamybos ir val-
dymo metody diegimas, jvairiis vidaus ir iSorés
veiksniai. Manoma, kad darbuotojy profesi-
niu pasirengimu turéty biiti pasiriipinta anks-
¢iau negu naujy darbo organizavimo formy ir
valdymo metody diegimu, technikos ir tech-
nologijos plétra. Taciau tam turéty biti suda-
rytos salygos asmenybei tobuléti, t. y. darbuo-
tojy profesinio ugdymo procesas turéty biiti
aktyvus, jame vienodai dalyvauty abi suinte-
resuotos pusés — ir darbuotojas, ir imonés va-
dovybé. Profesinis ugdymas turi biiti orientuo-
jamas j tai, kad darbuotojo profesinis pasiren-
gimas ir geb¢jimai maksimaliai atitikty jo at-
lickamo darbo turinj bei $io turinio numato-
mus pokycius ateityje.

Tyrimai rodo, kad labiausiai darbuotojy
profesiniu ugdymu yra suinteresuotos efekty-
viai dirbancios jmonés (Silingiené, 2000,
p- 274-275). Jos skiria daugiau démesio dar-
buotojy karjerai. Darbuotojy karjeros plana-
vimas ir jy profesinis ugdymas leidZia susieti
darbuotojy profesinio augimo interesus su
imonés einamaisiais ir perspektyviniais pla-
nais. Kai kiekvieno darbuotojo karjera tiesio-
giai susijusi su jmone, jie aktyviau domisi i$ki-




lusiomis problemomis, dalyvauja jas spren-
dZiant, yra suinteresuoti visos jmonés sekme.
Siuo atveju darbuotojams patiems riipi jy kva-
lifikacijos kélimas, profesiniy ziniy gilinimas
ir atnaujinimas, geresnis savo galimybiy pa-
naudojimas. Todél kiekviena jmone, atsizvelg-
dama j aplinkos salygas ir savo vidinius rezer-
vus, turéty suformuoti individualia darbuoto-
ju ugdymo strategija, kuri biity susijusi su ap-
siriipinimu tinkamo i$silavinimo darbuotojais,
tolesniu jy mokymu ir kvalifikacijos kélimu
darbo vietose, siekti geriau panaudoti kiekvie-
no darbuotojo gabumus.

Kuriant naujas verslo rasis, diegiant nau-
jas aukSto techninio lygio gamybos technolo-
gijas, sparciai kintant ekonominéms aplinky-
béms, aukstos profesinés kompetencijos dar-
buotojy paklausa ateityje dar labiau didées.
J. Sagner (2001) apskaiciavimai rodo, kad
darbuotojy, dirbanc¢iy gamybinéje sferoje, su-
maz¢jo, palyginti su 1900 metais, nuo ¥ visy
darbuotojy iki ¥4 XXI a. pr. Dabar daugelis dar-
buotojy dirba aptarnavimo, administravimo
ar technologiniy paslaugu sferose. W. G. Nic-
kels, J. M. McHugh ir S. M. McHugh (1990,
p- 490-491) nuomone, didziausia Siandienos
problema yra darbuotojy perkvalifikavimo ir
su §iuo procesu susijusiy sgnaudy problema,
tai yra skiriamy léSy darbuotojo ugdymui ir
gaunamos i$ jy naudos pusiausvyros proble-
mos. Tyrimai rodo, kad darbuotojy profesi-
niam ugdymui naudojamos sanaudos yra di-
desnés paslaugy teikimo jmonése nei gamy-
bos ar prekybos jmonése, o i$sivys¢iusiose uz-
sienio Salyse ugdymo sanaudos yra daug di-
desnés nei besivystanciose $alyse (Autukiené,
Dainauskiene, USpaliene, 1995, p. 44-51). Tam
jtakos turi ir Saliy jstatymai, kurie numato ug-
dymo sanaudy kompensavimo tvarka.

Darbuotoju profesinio ugdymo
sanaudu sudétis ir klasifikavimas

Darbuotojy profesiniam ugdymui patiriamos
jvairios sanaudos. Jos susidaro dél ivairiy prie-
ZasCiy: del gamybos technologijy, produkcijos
apimties ir asortimento pasikeitimo, naujos
profesines kompetencijos pokyciy, pasikeitus
imonés veiklos krypciai, imonés organizacinés
valdymo struktiiros tobulinimo. Siuolaikiné-
mis konkurencingos rinkos salygomis kai ku-
rie imoniy darbuotojai ar jy grupés turi biiti
labai aukstos profesinés kompetencijos, sie-
kiant ja jgyti reikia nemazai sanaudy. Be to,
darbuotojy profesinio ugdymo sgnaudos susi-
daro ir deél paciy darbuotojy siekiy tobuléti,
igyti naujy Ziniy ir jgidziy. Darbuotojy profe-
sinio ugdymo sanaudos susidaro bet kurio ver-
slo beveik kiekvienoje didesnéje imongje, sie-
kiancioje isitvirtinti rinkoje, uZztikrinti savo
veiklos testinuma.

Viena i$ svarbiausiy darbuotojy profesinio
ugdymo sanaudy problemy yra jy sudéties pro-
blema. Autoriai, nagrin€je Sig problema, ne-
sutaria, kokios sanaudos turi biiti priskiriamos
prie profesinio ugdymo sanaudy. Lietuvos
Respublikos teisés aktuose taip pat nurodo-
mos skirtingos sanaudos, priskiriamos profe-
sinio ugdymo sanaudoms. Tai rodo 2 lentelés
duomenys.

I8 2 lentelés matyti, kad Lietuvos Respub-
likos teises aktuose vartojamos skirtingos sa-
vokos, apibréziancios darbuotojy profesinj ug-
dyma, tokios kaip mokymo sanaudos, profesi-
nio mokymo sanaudos ar profesinio ugdymo
sanaudos. UZsienio autoriai profesinio ugdy-
mo sgnaudas dazniausiai vadina kvalifikacijos
kelimo sagnaudomis. Problema yra ne tiek del
savoky (nors profesinio ugdymo sanaudy sa-
voka yra daug platesné negu kvalifikacijos ké-
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2 lentelé. Darbuotojy profesinio ugdymo sqnaudy samprata ir sudétis autoriy darbuose ir teisés aktuose

Saltiniai

Klasifikavimas

1.  Yearbook  of
Statistics, 2003. Geneva

Labour

Kvalifikacijos kélimo sanaudos: periodinis kvalifikacijos kélimas, jdar-
binimo sanaudos.

2. Darbo kaina, 2004. Vilnius

Profesinio mokymo sanaudos: i§mokos mokiniams, privalomojo socia-
linio draudimo imokos mokiniams, kvalifikacijos kélimo padaliniy dar-
buotoju (ne imonés darbuotoju) darbo uzmokestis, kursy apmokéjimas,
iSlaidos mokymo priemonéms.

3. Darbo kaStai 2004, 2006.
Vilnius

I§laidos, susijusios su darbuotojy profesiniu mokymu ir kvalifikacijos
kélimu, kurias sudaro: jmonés profesinio mokymo padaliniy pastaty ir
patalpy prieziiiros, nedidelio remonto, jrangos, naudojamo inventoriaus
ir mokymo priemoniy isigijimo ir amortizacijos iSlaidos; mokestis uz
kursus; darbo uzmokestis déstytojams (ne imonés darbuotojams); darb-
davio iSmokos mokymo istaigoms ir kt.

4. Lietuvos Respublikos darbo
kodeksas, 2002. Vilnius

Atlyginimas, mokamas uz mokymosi atostogas, kurios suteikiamos
stojamiesiems egzaminams | aukstesnigsias ir aukstasias mokyklas pasi-
rengti ir laikyti, mokantis egzaminams pasirengti ir laikyti, jskaitoms pa-
sirengti ir laikyti, laboratoriniams darbams atlikti ir konsultavimuisi, dip-
lominiam (bakalauro, magistro) darbui baigti ir ginti, valstybiniams
(baigiamiesiems) egzaminams pasirengti ir laikyti. Taip pat su juo susi-
jusios socialinio draudimo imokos bei jmokos | Garantinj fonda.

5. LR valstybés tarnautoju
istatymas. 1999. Vilnius

Mokymo sanaudos: jvadinio mokymo (priimty i karjeros valstybés
tarnautojo pareigas valstybés tarnautojuy profesiniy ziniy jgijimas ir
iglidziy formavimas), kvalifikacijos tobulinimas (tgstinés studijos, spe-
cialiy profesiniy ziniy plétimas, valstybés valdymo ir administravimo
igidziy bei gebéjimy tobulinimas paties valstybés tarnautojo arba vals-
tybés ar savivaldybés institucijos ar istaigos iniciatyva per visa tarny-
bos, einant pareigas arba siekiant auksStesniy valstybés tarnautojo pa-
reigy, laika) sanaudos.

6. LR pelno mokescio istatymas,
2001. Vilnius

Profesinio ugdymo sanaudomis laikomos kadry rengimo ir perkvali-
fikavimo iSlaidos, iskaitant personalo apmokyma dirbti jrengimais,
ivaldyti (diegti) naujas technologijas, darbuotojy kvalifikacijos kélimo
iSlaidos (iskaitant uzsienio kalby kursus), kai tai susij¢ su jy einamomis
pareigomis. Taip pat, remiantis $io teisés akto nuostatomis, kvalifika-
cijos kélimas suprantamas kaip apmokymas trumpalaikiuose kursuose,
kuriuose darbuotojai tik tobulina savo kvalifikacija, igyta anksciau.

7.Byars L. L., Rue L. W., 1991

Kvalifikacijos kélimo sanaudos; idarbinimo sanaudos, darbuotoju moky-
mo darbo vietoje ir uz jos riby sanaudos.

8. D. A. DeCenzo, S. P. Robins,
1998, W. F. Cascio, 1992

Kuvalifikacijos kélimo sanaudos: jdarbinimo arba orientavimo sanaudos,
apmokymo (darbuotojy mokymo imonés viduje), papildomo mokymo
sanaudos (darbuotojuy dalyvavimas jvairiuose seminaruose, kursuose ar
konferencijose, tai yra mokymas uz imonés riby).
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limo ar mokymo bei profesinio mokymo sa-
naudos), kiek dél iy sanaudy sudéties.

Kaip rodo 2 lentelés duomenys, Lietuvos
Respublikos teisés aktuose pateikiama moky-
mo ir profesinio mokymo sanaudy sudétis yra
skirtinga. Tai sudaro daug problemy jmoniy
vadovams planuojant ir prognozuojant dar-
buotojy profesinio ugdymo sanaudas, o buhal-
teriams ir finansininkams jas apskaitant ir ana-
lizuojant. Lietuvos Respublikos imoniy prak-
tika rodo, kad darbuotojy profesinio ugdymo
sanaudoms priskiriamos jvairios sanaudos,
naudojami skirtingi jy pavadinimai, del to ne-
galima atlikti jy lyginamosios analizés tarp
jmoniy.

Kaip minéta, darbuotojy profesinis ugdy-
mas yra platesné savoka negu ju kvalifikacijos
kélimas ar naujy ziniy igijimas. Tai viena i stra-
teginiy imoneés nuostaty, kai darbuotojy ge-
béjimai vystomi adekvaciai ir jos tikslams pa-
siekti (Gubickaite, 1996). Darbuotojy profe-
sinio ugdymo sanaudos — tai sanaudos, susiju-
sios su darbuotojy priémimu j darba, jy orien-

tavimu, darbo mokymu, papildomu mokymu
bei darbuotojy i$¢jimu. Todel Sias sanaudas re-
komenduojama skirstyti j tokias grupes: 1) dar-
buotojy priémimo, 2) orientavimo, 3) darbo
mokymo, 4) papildomo mokymo, 5) darbuo-
tojy iséjimo (zr. 1 pav.).

Darbuotojy priémimo j darbg sanaudos —
tai profesinio ugdymo sanaudos, susijusios su
darbuotojy paieska, jy atranka, tinkamumo
reikalingai pareigybei jvertinimu bei salygu da-
lyvauti paskelbtos pareigybés konkurse suda-
rymu. Sioms sagnaudoms taip pat galima pri-
skirti naujy darbuotojy paieskos (reklamos)
kaina; imones darbuotojy, atliekanciy jdarbi-
nimo procediiras, darbo laiko sgnaudas, ku-
rias sudaro darbuotojo pozicijos reikalavimy
suvokimas, jdarbinimo strategijos ir plano su-
kirimas, kandidaty duomeny apdorojimas,
pasirengimas pokalbiams ir pokalbis, kandi-
daty jvertinimas ir pateiktos informacijos pa-
tikrinimas, pasiiilymy kandidatams ruoSimas
ir per atrankg nepriimty kandidaty informa-
vimas. Prie $iy sgnaudy rekomenduojama pri-

| Darbuotoju profesinio ugdymo sanaudos |

Darbuotojy priémimo i Orientavimo
darba sanaudos sanaudos

4 NERVAN

ijos

Komplektavimo
sanaudos
Atrankos
sanaudos
Samdymo
sanaudos
Techninio

orientavimo
sanaudos
Socializac
sanaudos

Kl—
K——
—
—
<——

Darbo Papildomo| [Darbuotojy
mokymo mokymo i$¢jimo
sanaudos sanaudos sanaudos

Profesinio ugdymo sanaudy vertinimas ir valdymas

1 pav. Profesinio ugdymo sqnaudy klasifikavimas (sudaryta autoriy).

49



skirti personalo skyriaus darbuotojy laika, skir-
ta reikalavimams naujam darbuotojui sudary-
ti, kandidaty duomeny perzitrai, pokalbiams
su jais, kandidaty duomeny jvertinimui, jvai-
rios informacijos i§ kity $altiniy apdorojimui;
laika, praleista su kandidatais ir jy nedirbto
laiko sgnaudas; tarpininkavimo sanaudas per-
sonalo paieSkos jmonéms; mokestj uz papil-
doma kandidaty paieSka bei naudojimasi juy
duomeny bazémis (Bliss, 2004).

Orientavimo sanaudos — tai tokios profe-
sinio ugdymo sanaudos, kurios patiriamos for-
muojant darbuotojo bendrg ir profesing orien-
tacija. Jos patiriamos per priimamy darbuo-
tojy supazindinimo su jmone procesa, t. y. su-
teikiant informacija apie imonés valdymo sis-
tema, organizacijos produkty gamybos jvairo-
ve, ju kokybes charakteristiky visuma bei apie
svarbiausias produkty kokybés uztikrinimo
problemas, buklety apie jmonés veikla islei-
dimo sanaudas, mokanciy darbuotojus asme-
ny darbo uzmokestj ir kt. Orientavimo sanau-
dos priklauso nuo orientavimo laikotarpio.
Sioms sanaudoms taip pat priskiriamos naujy
darbuotojy supazindinimo su darbo instrukci-
jomis, ivairiy leidimy, identifikaciniy atsiskai-
tymo korteliy, slaptazodziy suteikimo, apripi-
nimo darbo inventoriumi, medicininés apZii-
ros sanaudos. Orientavimo sanaudas galima
skirti 2 grupes:

1) techninio orientavimo sanaudas (jos su-
siformuoja, kai darbuotojas supazindi-
namas su atliekamomis funkcijomis,
darbo vieta, darbo salygomis);

2) socializacijos sanaudas (jos susidaro, kai
darbuotojas supaZindinamas su nauju
kolektyvu, vadovu ir kt., t. y. jam pade-
dama prisitaikyti, suprasti ir priimti
naujo kolektyvo vertybes, elgesio nor-
mas ir nuomones.

Darbo mokymo sgnaudos patiriamos mo-
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kant darbuotojus tam tikro darbo, aiSkinant
jo specifika ir atsakomybe uz neatliekama
darbg. Mokymo laikas priklauso nuo darbo su-
détingumo ir darbuotojo teorinio bei prakti-
nio pasirengimo patirties. Tai pasirengimo mo-
kymo programai laiko sanaudos, mokymy me-
dziaga, mokymams vadovaujancio darbuoto-
jo atlyginimas, jmonés darbuotojo, atliekan-
¢io Ziniy ir jgidziy kontrole po mokymy dar-
bo vietoje, atlyginimas.

Papildomo mokymo sanaudos susidaro
mokant darbuotojus ne jy darbo vietoje, t. y.
jos susijusios su jy dalyvavimu jvairiuose se-
minaruose, konferencijose ir kt., visiSkai ar i§
dalies sumokant uz kvalifikacijos kélima. Jy
dydis labai priklauso nuo papildomo mokymo
formy (paskaitos, grupiniai aptarimai, ,,idéjy
muge”, ,,smegeny Sturmai“, seminarai, testai,

Darbuotojy iS¢jimo sanaudos, susijusios su
iSeinancio darbuotojo atleidimo procediiry
iforminimu bei jo pareigy kitiems darbuoto-
joms perdavimu. Tokios sanaudos biina: kity
darbuotojy, kurie laikinai atlieka iS¢jusio dar-
buotojo uzduotis, atlyginimas; darbuotojo at-
leidimo administraciniy procediry, tokiy kaip
atlyginimo sustabdymo, jvairiy iSmokéjimy skai-
¢iavimo, atitinkamy formy uZpildymo sanau-
dos. Prie iy sanaudy galima priskirti ir praras-
tas zinias, sugebéjimus ir rysius, kuriuos turéjo
darbuotojai bei dél jy i¢jimo prarasti klientai.

Darbuotojy profesinio ugdymo sanaudy
sudetis priklauso nuo jmonés veiklos apimties
ir pobtidZzio, jos tiksly, organizacinés struktii-
ros ir kity veiksniy. Todél kiekvienoje jmone-
je turéty buti parengta darbuotojy profesinio
ugdymo sanaudy nomenklatiira, numatanti,
kokias sanaudas priskirti prie darbuotojy pri-
émimo i darbg sanaudy, orientavimo, darbo
mokymo, papildomo mokymo ar darbuotojy
i8¢jimo sanaudy. Tai labai palengvinty Siy sa-
naudy planavima, apskaitg ir kontrole.



Darbuotoju profesinio ugdymo
sanaudu valdymo sistema ir jos
elementai

Darbuotojy profesinio ugdymo sagnaudos turi
tiesioging itaka imonés finansiniams rezulta-
tams. Jy didéjimas ar maZéjimas vertinamas
dvejopai: 1) jeigu profesinio ugdymo sanau-
dos didéja, tai didelé tikimybe, kad didéja dar-
buotojy darbo nasumas, geréja produkcijos ko-
kybé, didéja pardavimo pajamos ir kartu pel-
nas, 2) jeigu profesinio ugdymo sanaudos di-
déja, tai didéja ir produkcijos savikaina, vadi-
nasi, pelnas mazéja. Vienu atveju jmoniy va-
dovai suinteresuoti, kad profesinio ugdymo sa-
naudos didéty, kitu atveju siekia, kad jos biity
mazesnes. Taigi, iSkyla Siy sanaudy valdymo
problema siekiant numatyti optimalius $iy sg-
naudy dydZius ir jy susidarymo kontrole. Sit-
loma darbuotojy profesinio ugdymo sanaudy
valdymo sistema, kuri susideda i$ keturiy pa-
grindiniy elementy: planavimo, apskaitos, ana-
lizés ir kontrolés, prognozavimo (zZr. 2 pav.).

Planuojant darbuotojy profesinio ugdymo
sanaudas, reikia vadovautis svarbiausiu ugdy-
mo koncepcijos principu — siekti darbuotojy
nuolatinio tobuléjimo. Taip pat butina atsi-
zvelgti | nuostata, kad kompetentingy specia-
listy ir vadovaujancio personalo pasiiila visada
yra mazesne nei paklausa. Todél darbdaviai, ies-
kodami naujy darbuotojy ir sieckdami sumazinti
savo numatomas ugdymo sanaudas, stengiasi
priimti specialistus atsizvelgdami i tam tikrus
parametrus, t. y. kompetencijos lygius, kurie sg-
lygoja ju darbo kokybe. Remiantis G. J. Ber-
genhenegouwen, H. F. K. Horn, E. A. M. Mo-
oijman (1996) nuomone, pirmaji lygj apibrézty
pagrindinés tam tikros profesijos zinios ir jgi-
dziai. Antro kompetencijos lygio darbuotojai tu-
réty turéti papildomy Ziniy ir jgiidziy, reikalin-
gy sprendimams priimti nestandartinése situa-
cijose. Trecio ir ketvirto kompetencijy lygio dar-
buotojai turéty pasizymeéti sukaupta darbo pa-
tirtimi bei savo asmeninémis savybémis.

Imonés vadovybé turi nuspresti, kurio kom-
petencijos lygio darbuotojy reikés artimesné-

Darbuotoju profesinio ugdymo sanaudy valdymo sistema

Planavimas Apskaita

Analizé ir kontrolé

Prognozavimas

<
=
]
~
172]
a
<
©
R
2]
=
]
R=
=

Valdymo apskaita

-0
N
=
g
s
172]
3
=
£
5]
.8
()

Struktiiros analizé

Veiklos pelningumui
daromos jtakos analizé

Darbuotojy profesinio ugdymo sanaudy valdymo sprendimy priémimas

2 pav. Darbuotojy profesinio ugdymo sqnaudy valdymo sistema (sudaryta autoriy).
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je ar tolesnéje ateityje. Taip pat reikia numa-
tyti, kokias priemones reikés taikyti, kad tam
tikri darbuotojai jgyty planuojama kompeten-
cijos lygj ir kokios bus patirtos sagnaudos. Jmo-
nés veiklos plane turéty biiti numatomos kon-
krecios darbuotojy priémimo, orientavimo,
darbo, papildomo mokymo uzduotys.

Vienas i§ svarbiausiy darbuotojy profesi-
nio ugdymo sanaudy valdymo sistemos ele-
menty yra apskaita. Nuo jos tvarkymo priklau-
so $iy sanaudy valdymo proceso objektyvumas.

Taciau darbuotojy profesinio ugdymo sa-
naudy apskaitos tvarkymo klausimai iki Siol
nenagrinéti. Lietuvos jmoniy praktikoje dar-
buotojy profesinio ugdymo sgnaudos apskai-
tomos bendrai 6 klases ,,Sanaudos® saskaito-
se (6103 ,,Pardavimo darbuotojy darbo uzmo-
kestis ir su juo susijusios sagnaudos® ir 6114
»2Administracijos darbuotojy darbo uzmokes-
tis ir su juo susijusios sagnaudos® (Pavyzdinis
saskaity planas, 2004)). Taciau darbuotojy pro-
fesinio ugdymo sgnaudy apskaitai saskaitos ne-
skirtos. Todel tokias sgskaitas reikéty skirti.
Galiojanti ir siiloma darbuotojy profesinio ug-
dymo sanaudy saskaity sistema pateikiama
3 paveiksle.

Gerai tvarkoma darbuotojy profesinio ug-
dymo sanaudy apskaita yra pagrindinis infor-
macijos Saltinis iy sagnaudy analizei atlikti.
Profesinio ugdymo sanaudy analiz¢ siiiloma
atlikti tokiu nuoseklumu: 1) dinamikos anali-
z¢&; 2) struktiiros analize; 3) imonés veiklos pel-
ningumui daromos itakos analize.

Atliekant darbuotojy profesinio ugdymo
sanaudy dinamikos analize, tikslinga lyginti
paskutiniyjy 2-5 mety duomenis. Si analizé pa-
deda nustatyti darbuotojy profesinio ugdymo
sanaudy didéjima arba mazéjima, palyginti su
pasirinkta baze. I§ jos duomeny galima spres-
ti apie jmonés vadovybeés politikg ir priemo-
nes didinant arba mazinant minétas sgnaudas.
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Darbuotojy profesinio ugdymo sanaudy
struktiiros analizes tikslas — nustatyti, kokia da-
1j Sios sanaudos sudaro i$ visy darbo sanaudy.
Taip pat svarbu apskaiciuoti, kokia dalj visy
darbuotojy profesinio ugdymo sagnaudy suda-
ro atskiros jos riifys, t. y. darbuotojy priémi-
mo | darba, orientavimo, darbo mokymo, pa-
pildomo mokymo ir darbuotojy i§¢jimo sanau-
dos. Sios analizés duomenys yra labai svarbiis
vertinant minéty sanaudy susidarymo ir jy ki-
timo priezastis. Darbuotojy profesinio ugdy-
mo sanaudy struktiiriné analizé atspindi jy
reik§minguma jmonei bei yra analizés pagrin-
das siekiant nustatyti, kokia yra jos jtaka jmo-
nés veiklos pelningumui.

Jau buvo minéta, kad darbuotojy profesi-
nio ugdymo sgnaudos turi tiesioging jtaka imo-
nes veiklos pelningumui. Siekiant jvertinti pro-
fesinio ugdymo sanaudy daroma jtaka jmonés
veiklos pelningumui, skai¢iuojamas darbuoto-
juy profesinio ugdymo sanaudy jvertinimo ro-
diklis:

n VP, 2 US,

PUS[=> —+*> —-
! é Vs, Vs’
¢ia: PUSI - profesinio ugdymo sanaudy jver-
tinimo rodiklis,
VP — visos pajamos i-taisiais metais,
V'S ~ visos sgnaudos i-taisiais metais,
US - darbo sanaudos i-taisiais metais.

Sis rodiklis parodo, kokia pajamy dalis
tenka profesinio ugdymo sgnaudoms.

Profesinio ugdymo sanaudy prognozavi-
muli, atsizvelgiant | situacija, tikslinga naudoti
vieng i§ Siy prognozavimo metody. Pirmasis,
pagristas pra¢jusiy laikotarpiy duomenimis. Jis
taikomas jau kelerius metus veikianciose imo-
nése, kur jau sukaupta pakankamai informa-
cijos, kad galima biity nustatyti pajamy ir sa-
naudy formavimosi tendencijas bei pardavi-



6 klasé Sanaudos ]

_{

60 Parduoty prekiy ir atlikty darby savikaina

—J

_{ 600 Parduoty prekiy savikaina J

6003 Tiesioginés
gamybos islaidos

6004 Netiesioginés
gamybos islaidos

61 Veiklos sanaudos

_[

610 Pardavimu sanaudos

e 2

60033 Tiesioginéms gamybos i§laidoms
priskiriamos darbininky profesinio
ugdymo islaidos

60043 Netiesioginéms gamybos
iSlaidoms priskiriamos darbininky
profesinio ugdymo sanaudos

6103 Darbuotojy
darbo uzmokes¢io
b= ir su juo susijusios
sanaudos

61032 Pardavimo darbuotoju profesinio
ugdymo sanaudos

P
611 Bendrosios ir
administracinés sanaudos

6114 Darbuotoju
darbo uzmokestis ir
su juo susijusios
i§laidos

61142 Administracijos darbuotoju
profesinio ugdymo sanaudos

- @~

Galiojanti sistema

Sitloma sistema

3 pav. Galiogjanti ir siilloma darbuotojy profesinio ugdymo sqnaudy apskaitos sistema (sudaryta autoriy).
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my ir sgnaudy priklausomybe (Mackevicius,
Poskaite, 1998). Antrasis metodas yra toks, ku-
1] taikant ignoruojami praéjusiy laikotarpiy
duomenys arba skiriama jiems palyginti ma-
zai démesio. Jis pagristas gauty pajamy bei su
jomis susijusiy sgnaudy dydziu, nustatomu re-
miantis planuojamu pelno lygiu arba imonés
veiklos pelningumo dydziu. Sis metodas nau-
dojamas, kai jmoné¢ yra neseniai ikurta ir gy-
vuoja tik kelerius metus bei neturi nuosekliy
ir patikimy praéjusiy laikotarpiy duomeny,
kuriais remiantis galima biity numatyti atei-
ties raida (Mason, Lind, 1990). Treciasis — par-
davimy apimties prognozavimo metodas
(Bpurxem, 1998). Jis apibréziamas dviem prie-
laidomis: pirma, daugelis balanso saskaity yra

susijusios su pardavimy apimtimi, antra, fak-
tinis turto lygis yra optimalus einamasis par-
davimy lygis.

Modifikavus J. F. Brigchem sitiloma meto-
da, galima jj pritaikyti darbuotojy profesinio
ugdymo sanaudy prognozavimui. Todeél, norint
jvertinti darbuotojy profesinio ugdymo sanau-
das, reikéty numatyti ne tik pardavimo paja-
mas, bet ir papildomus rodiklius, naudojamus
apskaiciuojant norima dydij visy sanaudy, tai
yra visas veiklos pajamas, visas sanaudas bei
ugdymo sanaudy lyginamaji svorj. Tuomet pro-
fesinio ugdymo sanaudos biity jvertinamos pa-
gal 4 paveiksle pateiktus etapus.

Remiantis profesinio ugdymo sanaudy
jvertinimo prognozes etapais, nustatoma prog-

1. Apskaiciuoti visy pajamuy, visy sanaudy bei ugdymo sanaudy lyginamojo svorio visy sanaudy
vidurkius.

J L

2. Nustatyti vidutinius metinius nagrin¢jamo laikotarpio visy pajamy, visy sanaudy bei ugdymo
sanaudy lyginamojo svorio visy sanaudy pasikeitimus.

I R -

3. Nustatyti pardavimo pajamy vidutinius metinius pasikeitimus.

J L

4. Nustatyti nagrinéjamo laikotarpio visy pajamy ir pardavimo pajamy, visy sanaudy ir pardavimo
pajamy bei ugdymo sanaudy lyginamojo svorio visy sanaudy ir pardavimo pajamy vidutinius
pasikeitimy santykius.

J L

RN
5. Apskaiéiuoti VMPP P,
rodikliy ¢ia: PR — prognozuojamas rodiklis;
prognozuojamus R — vidutinis rodiklio dydis;
dydzius pagal ‘/ VMRP — vidutinis metinis rodiklio pasikeitimas;
formule. VMPP — vidutinis metinis pardavimy pajamy pasikeitimo su

prognozuojamu rodikliu santykis;
P —prognozuojamais metais numatytos pardavimo pajamos;

P, —pragjusiy mety pardavimo pajamos.

6. Apskaiciuoti ugdymo sanaudy jvertinimo rodiklj.

4 pav. Darbuotojy profesinio ugdymo sqnaudy jvertinimo prognozés etapai (sudaryta autoriy).
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noziné profesinio ugdymo sanaudy daroma
itaka imonés veiklos pelningumui, t. y. jverti-
namas profesinio ugdymo sgnaudy indélis jmo-
nei uzdirbant pajamas.

Imoniy vadovai, siekdami uzsibrézty tiksly
ir planuodami verslo plétra, daznai stengiasi
mazinti visas sanaudas, i§ jy darbo sanaudas ir
atskirai— darbuotojy profesinio ugdymo sanau-
das. Taciau, pasirinkusi tokj atveji, kai beato-
dairiSkai siekiama mazinti darbuotojy profesi-
nio ugdymo sanaudas, jmoné gali prarasti ge-
riausius specialistus. Todél, remiantis rekomen-
duojama parengta pavyzdine darbuotojy pro-
fesinio ugdymo sanaudy valdymo sistema, kiek-
viena jmong, jvertinusi savo veiklos ypatybes ir
galimybes, turéty parengti savo darbuotojy pro-
fesinio ugdymo sanaudy sistema, kuri motyvuo-
ty darbuotojus kelti profesing kompetencija,
siekti numatyty jmonés tiksly jgyvendinimo.

ISvados

Darbuotojy profesinio ugdymo sanaudy val-
dymo problema dinamisko ir konkurencingo
verslo salygomis yra labai aktuali, taciau iki Siol
mazai iStirta. Tyrimas parode, kad Lietuvos
Respublikos teisés aktuose, taip pat jvairiy au-
toriy darbuose vartojamos skirtingos Siy sa-
naudy savokos, kurios dazniausia vadinamos
kvalifikacijos kélimo ir mokymo sanaudomis,
ir pateikiama skirtinga jy sudétis.
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THE EXPENDITURE OF PERSONNEL VOCATIONAL TRAINING AND THEIR

MANAGEMENT

Jonas Mackevic¢ius, Rasa Subaciené
Summary

The problem of management of expenditure of per-
sonnel vocational training is topical in dynamic and
competitive business circumstances; however it is not
investigated fairly. In the process of analysis it is
determined, that legislation of the Republic of Lit-
huania and different authors use dissimilar defini-
tions. Mostly denominated training in-service or edu-
cational expenditure, besides there are represented
different their composition.
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Actually, for more effective management of ex-
penditure of personnel vocational training, it is a
proposal to classify them into five groups: 1) accep-
tance of personnel, 2) orientation, 3) working
teaching, 4) additional teaching, 5) discharge of
personnel. The expenditure ascribed by each group
is represented in the article.

Standard system of management of expenditure
of personnel vocational training is created. It con-



sists of four basic elements: planning, accounting,
analysis and control, forecasting. In the process of
planning it is offered to take into account levels of
personnel competence. For more effective accoun-
ting system of expenditure of personnel vocational
training, it is offered to separate additional accounts:
60033 “For direct costs attached expense of person-
nel vocational training”, 60043 “For indirect costs
attached expense of personnel vocational training”,
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61032 “Expenditure of sale personnel vocational trai-
ning”, 61142 “Expenditure of management person-
nel vocational training”. Analysis of expenditure of
personnel vocational training it is offered to do by
following phases: analysis of dynamic, analysis of
structure, analysis of influence to profitability. Fore-
casting of expenditure of personnel vocational trai-
ning it is offered to make according the phases of
their evaluation.
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