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Pateikiama vardy, pavardziy ir miesty rasSybos klaidy statistika pokalbiy sistemos ,,Skype*“ abonenty
registracijos duomenyse. Tikrinamos daZniausiai pasitaikancios klaidos — raidziy, nesanciy pagrindi-
néje lotyniskos abécélés dalyje, pakeitimas kitomis, | jas panaSiomis raidémis be diakritiniy Zenkly.
Palyginama, kaip Sias klaidas daro lietuviai, Cekai, danai, estai, islandai, latviai, lenkai, vokieCiai.
Tikrinimui buvo imama po $eSis kiekvienos kalbos dazZniau vartojamus vardus ir po tris kiekvienos
valstybés didziausiy miesty pavadinimus, turinCius raidzZiy su diakritiniais Zenklais. Nustatyta, kad
praktiskai klaidy nedaro danai ir vokiecCiai, o daugiausia daro lietuviai. Bandoma ieSkoti klaidy prie-
Zasciy keliant hipotezes, dél ko tokios klaidos daromos.

Vis daugiau kalbama apie kompiuterinj ras-
tinguma. Koks jo santykis su paprastu rastingu-
mu? Ar pavyksta viena derinti su kitu? Kokia
misy bendravimo kultlira virtualioje erdvéje?
Kaip mes prisistatome kitiems? Ar tinkamai
prisistatome? Kaip uzraSome savo gyvenvietés
(miesto) pavadinima? Preliminartis eksperimen-
tai su asmenvardziais (Grigas, 2007) parodé¢,
kad klaidy daroma nemazai, ir tai buvo paskata
atlikti ¢ia pateikiama i§samesng analizg.

Buvo tikrinama raidziy, nesanéiy pagrindi-
néje lotyniskos abécelés dalyje (faktiskai angly
kalbos abéceléje) pakeitimas kitomis, | jas pa-
nasiomis raidémis be diakritiniy zenkly. Paly-
ginama, kaip Sias klaidas daro lietuviai ir miisy
kaimynai, vartojantys lotyniska abécelg: latviai,
estai, lenkai, ¢ekai, danai, vokieciai, taip pat is-
landai, kuriy pavardziy raSymas turi palygini-
mui patogia bendra savybg — abiejy tauty visos
taisyklingai sudarytos motery pavardés turi rai-

dziy su diakritiniais zenklais (lietuviy -yte, -aité,
-iaté, islandziy -dottir).

Analizei pasirinkome registravimosi duome-
nis pokalbiy programoje (sistemoje) ,,Skype*
dél to, kad Sia sistema naudojasi ivairsis visuome-
nés sluoksniai, sistema turi gana daug abonenty —
apie 196 milijonus (Courtney, 2007), programa
populiari (iSversta { 27 kalbas, tarp juy — lietuviy,
esty, lenky, ¢eky, dany, vokieciy), registracijos
duomenys koduojami Unikodu, juos galima ne-
sunkiai rasti visy (arba pakankamai didelio skai-
¢iaus) prisijungusiyjy prie sistemos.

Sistemos ,,Skype® duomeny bankas { uzklau-
sa duoda ribota skaiciy radiniy (abonenty) —
apie 90. Todél uzklausas skaidéme pagal am-
Ziaus grupes (ju yra $esios) ir lyti. Sitaip i§skai-
de¢ uzklausa i 12 daliy gal¢jome gauti mazdaug
iki tukstancio radiniy. Daugeliu atvejy tiek radi-
niy faktiskai nebuvo, todél galima tvirtinti, kad
1 apskaita patekdavo visi analizuojama savybe
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1 lentelé. Vardy rasyba

Kalba Vardai IS viso | Taisyklingy | Taisyklingy %
Ceky Dasa, Dusan, Lubos, Pavlina, Vaclav, Véra 665 486 73
Dany Seren, Jorgen, Bjorg, René, Lakker, Borge 379 313 83
Esty Viike, Kiilliki, Ulle, Jiiri, Méarten, Ténu 334 284 85
Islandy Zvar, David, Ol6f, Rosa, Sigurdur, Ulfar 303 197 65
Latviy Inara, Janis, Ainars, Ervins, Iréne, Liga 407 121 30
Lenky Michal, Pawel, Rafat, Aska, Malgorzata, Lukasz 700 279 40
Lietuviy Augra, Ramuné, Rita, Sar@inas, Zilvinas, Kestutis 634 98 15
Vokie¢iu | Bérbel, Dorte, Jiirgen, Riidiger, Jorg, Bjorn 671 646 96

turintys abonentai. Tik atskirais atvejais anali-
zuojant dideliy miesty raSyba abonenty skaicius
Sia riba virsijo, pavyzdziui, latviy, gyvenanciy
Rygoje ir taisyklingai (arba netaisyklingai) ra-
Sanciy zodi ,,Riga® (t. y. ne ,,Riga®). Taciau tai
neturéjo didesnés jtakos tikslumui, nes progra-
ma ,,Skype“ pateikiamus abonentus rikiuoja
pagal asmenvardzius, neskirdama miesty pava-
dinimuose raidziy su diakritiniais Zenklais nuo
1 jas panasiy raidziy be diakritiniy zenkly (Siuo
atveju I nuo ,,i). Taigi, ribotas radiniy skai-
¢ius ribojo tik imtj, kuri esti ir taip didesné uz
kitas imtis, { kurias patenka visi abonentai.

Atkreipsime démesi, kad analogiskus riboji-
mus turi ir kitos pokalbiy programos.

Analizei éméme duomenis tik ty asmenuy,
kurie gyvena juy deklaruotoje valstybéje ir kalba
tos valstybés kalba, gyvena tame mieste, kurio
raSyba nagrin¢jame.

Skaic¢iavome aktyvius (prisijungusius) abo-
nentus 2007 mety balandi per darbo dienas.

Vardy rasybos klaidos

Registruojantis programa praso pateikti as-
menvardi, t.y. varda ir pavardg. Nustatyti, ar
gramatiskai taisyklingai uzraSytos net ir lietu-
viskos pavardés, ne visada galima. Pavyzdziui,
jeigu matome Siskus, tai dar neaisku, ar i$ tikry-
ju Siskus, ar ,,3veplai* uzragytas Siskus, Siskus
ar Siskus. Dar sudétingiau su uZsienie¢iy pavar-
démis. Todel iSsamiai analizavome tik vardus.
Parinkome po Sesis kiekvienos kalbos vardus,
turin€ius bent viena raid¢ su diakritiniu zenklu
ir dazniau naudojamus sistemoje ,,Skype*.
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Analizés rezultatai pateikiami 1 lenteléje, o
grafiskai pavaizduoti 1 paveiksle.

Matome, kad rastingiausi yra vokieciai ir tik
15% lietuviy savo vardus uzraSo taisyklingai.

Procentai

I pav. Taisyklingai paraSyty vardy palyginimo
diagrama

Pavardziy rasyba

Lietuviskos motery pavardés baigiasi raide ¢
(-yté, -aité, -itité, -iené), taigi kiekviena pavardé
turi raide é.

Pavardziy raSymo désninguma turi ir islandy
kalba. Visos islandziy pavardés baigiasi ,,-dottir*
(kas reiskia ,,dukté®) ir turi vieng raidg¢, nesan-
¢ia angly kalbos abécel¢je, — 6 (o su deSininiu
kir¢iu). Pavyzdziui, Gunnars duktery pavardés
bty Gunnarsdottir (o siiny — Gunnarsson).

Pasinaudojant Siuo panaSumu, galima len-
gvai palyginti, kaip pasiraso lietuvés ir islandés.
Suskaiciavg gavome, kad taisyklingai pavardes
pasiraso apie 20% lietuviy ir apie 80% islandZziy.

Kokia i§vada galima daryti i$ to, kad abie-
ju Saliy moterys pavardes paraSo truputj geriau
negu vardus? Manome, kad tai yra dél to, kad



buvo skaiciuojamos tik tos, kurios pavardes nu-
rodé. O jos tvarkingesnés uz tas, kurios nori likti
anonimings.

Miesty pavadinimy raSyba

I8 kiekvienos valstybés parinkome po tris
didesnius miestus, kuriy pavadinimuose yra
raidziy su diakritiniais zenklais. Gavome rezul-
tatus, pateikiamus 2 lenteléje ir grafiskai vaiz-
duojamus 2 paveiksle. Miesty pavadinimai pa-
teikiami originalo kalba.

Klaidy beveik nedaro danai ir vokieciai,
labai mazai — estai. Daugiausia klaidy daro
klaipédiskiai, o antroje vietoje nuo galo biity
rygieciai.

Diagramoje kiekvienos valstybés miestus
i8déstéme jyu mazéjimo (pagal visy prisijun-
gusiyjy skaiciy) eile. IS diagramos matyti, kad
beveik visy mazesniy miesty gyventojai daro
maziau klaidy negu tos pacios valstybés dides-
niy miesty gyventojai. Ne taip iSsirikiavo tik
Krokuva ir Gdanskas, matyt, dél to, kad ir ju
dydziai panass.

2 lentelé. Miesty pavadinimy rasyba ISvados

Valstybé | Miestas I8 viso | Taisyklingy | Teisyklingy % BeI;/dras 1. Lietuviai daro gero-
Plzo 494 423 36 ’ ka'i daugiau as.m.envardVZiq ir
Cekija |Degin 155 140 90 87 miesty pavadinimy raSybos
Tabor 139 125 90 kl'a1dq neguv bet.kurl nagri-
Kobenhavn | 512 512 100 néta tauta (Cekai, danai, es-
Danija* | Arhus 198 198 100 100 tai, islandai, latviai, lenkai,
Sonderborg 37 37 100 V.OVkICCIaly, Va.I'tO_]antl loty-

Péirnu 146 140 96 niskus ramenis.
Estija | Tari 17 17 100 97 2. Zemo lietuviy raStin-
Polva G G 100 gumo ly.glo.pr1ezavst1svturetuc
Kopavagur 117 73 62 bati susijusi su rgsto z;nk!uc
Islandija | Hafnarfjorour| 80 51 64 68 VartOJl.mu kor.nplluteryje:.]uc
Gardabaer 31 3] 100 kodaygnu, rinkimu. VIS.UC
Riga 362 137 16 fl'agrln.et.q ' kalby kodu(.)te‘s
Latvija | Liepaja 304 103 34 2 Siuolaikinése =~ operacine-
Casis 134 54 20 se '51stemose (,, Windows*,
. Lodz 555 243 31 ,,Lmux“).yra. su'darytos.pa—
;irikl_ Krakow 514 230 84 2 gal ta pati principa ir atitin-
Gdansk 416 335 81 ka tarptautlm.us standartus.
Klaipéda 649 75 12 Todél kodavimas neturéty
Lictuva [ Siauliai 420 92 22 17 | darytiitakos klaidy kiekiui.
Panevézys 303 66 By} Kitose Salyse naudojamos
o Miinchen 632 679 100 klaviatiiros yra sgdarytos
et‘i’jal*** Kéln 397 395 99 100 pagal ta pati principa, nu-
Nirnberg 179 179 100 statyta tarptautinio .standa.r—
* Raidé A ir dviraidis AA dany kalboje yra lygiaver&iai. Dviraidj rasé apie to (IS.O , 1994). Ll?tuYOJe
naudojama ,skaiciukiné*

20% Arhus miesto gyventoju. Ju i analizés rezultatus nejtraukéme (faktiskai jie ir

nepakeisty rastingumo procento).

** Sistemos ,,Skype* paieska raidziy L ir £ netapatina. Todél abiem raidéms buvo

daromos atskiros paieskos.

**% Vokieciy kalbos gramatika leidzia raides 4, 0, i ir B pakeisti raidZiy poromis
ae, oe, ue ir ss. Sia taisykle pasinaudojo apie 8% vokiegiy, uzrasydami trijy nagrinéty

miesty pavadinimus. Jy { analizés rezultatus nejtraukéme.

klaviatira standarty nea-
titinka, ja sunkiau surink-
ti raides su diakritiniais
zenklais. Todél ji laikytina
klaidy priezastimi.
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2 pav. Taisyklingai paraSyty miesty pavadinimy palyginimo diagrama
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SPELLING ERRORS OF NAMES IN INSTANT MESSENGERS REGISTRATION DATA

Gintautas Grigas, Sigita Pedzevitiené

Summary

The name misspelling statistics in login data of instant
messenger Skype is presented. Frequently occured er-
rors of changing letters with diacritic marks by similar
letters of English (ASCII) alphabet are investigated in
Czech, Danish, Estonian, German, Icelandic, Latvian,
Lithuanian, and Polish languages. Six most popu-
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lar names from every language and three largest city
names from every country and containing letters with
diacritics are taken into account. It is found that Dani-
shes and Germans write practically without errors, the
most errors were made by Lithuanians. The hypotheses
about the reasons of errors are presented.



