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Nuo pasitikéjimo iki ignoravimo: kokig
prasme jaunuoliai suteikia Zurnalistikai
socialiniy medijy aplinkoje?
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Santrauka. Pastaraisiais metais dél sparcios skaitmeniniy technologijy plétros ir jos keliamy i$stkiy iSaugo
poreikis atlikti vis daugiau jaunimo patirties medijy aplinkoje tyrimy. Besikeic¢ianti medijy aplinka ir joje
neprofesionalaus turinio. Tokioje informacinéje aplinkoje augantys jaunuoliai iSsiugdo su naujienomis susi-
jusias praktikas ir pozitirius, kurie smarkiai skiriasi nuo ankstesniy karty praktiky ir pozitiriy, lemianciy, kaip
jaunimas gauna, vartoja ir dalijasi informacija. Todél Sio straipsnio tikslas — atskleisti, kokig prasme jaunuoliai
suteikia zurnalistikai socialiniy medijy aplinkoje. Straipsnyje pristatomas tyrimas, kurio metu atlikta 13 fokus
grupiy interviu su 63 aukstesniyjy klasiy moksleiviais i§ skirtingy Lietuvos mokykly. Reflektyvi teminé duo-
meny analizé atskleidé, kad nepasitikéjimas zurnalistika (ar netgi jos smerkimas) kyla i§ emocijomis paremto
zurnalistikos ir jaunuoliy santykio, nulemto ziniy trikumo. Tai rodo poreikj kurti ir jgyvendinti zurnalistikos
priemones, strategijas ir praktikas, kuriomis, atsizvelgiant j didéjancia socialiniy medijy jtaka ir besikei¢iancia
jaunuoliy elgsena, biity galima pasiekti jaunaja auditorijg socialiniy medijy platformose.

Pagrindiniai ZodZiai: jaunuoliai; Zurnalistika; socialiniy medijy platformos; dezinformacija.

From Trust to Ignorance: What does Journalism Mean to Young People in the Social
Media Environment?

Abstract. In recent years, the rapid development of digital technologies and the challenges it poses have led
to a surge in research on youth experiences in the media environment. The changing media environment and
the new content creators emerging in it challenge professional journalism and blur the boundaries between
professional and non-professional content. Young people growing up in such an information environment
develop news-related practices and attitudes that are significantly different from the practices and attitudes of
previous generations, which determines how young people receive, consume and share information. Therefore,
the aim of this article is to reveal what meaning young people give to journalism in the social media envi-
ronment. The article presents a study which included 13 focus group interviews with 63 senior students from
different Lithuanian high schools. Reflective thematic analysis of the data revealed that distrust of journalism
(or even condemnation of it) stems from an emotionally based relationship between journalism and young
people, determined by a lack of knowledge. This indicates the need to develop and implement journalistic tools,
strategies and practices that, by taking into account the growing influence of social media and the changing
behavior of young people, could reach the young audiences on social media platforms.

Keywords: young people, journalism, social media platforms, disinformation.

Received: 2024-12-10. Accepted: 2025-05-23.

Copyright © 2025 Patricija Lenciauskiené. Published by Vilnius University Press. This is an Open Access article distributed under the terms of the
Creative Commons Attribution Licence, which permits unrestricted use, distribution, and reproduction in any medium, provided the original author
and source are credited.

42


https://www.zurnalai.vu.lt/IM
http://
https://doi.org/10.15388/Im.2025.101.3
https://ror.org/01me6gb93
https://www.vu.lt/leidyba/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://www.vu.lt/leidyba/

Patricija Lenciauskiené.

Nuo pasitikéjimo iki ignoravimo: kokia prasme jaunuoliai suteikia Zurnalistikai socialiniy medijy aplinkoje?

Ivadas

Dél sparcios skaitmeniniy technologijy plétros ir jos keliamy i8siikiy iSaugo atliekamy
jaunimo patirties medijy aplinkoje tyrimy skaicius (Burkauskas ir kt., 2024; Jusiené ir kt.,
2022; Katz ir kt., 2022; Livingstone, 2021, 2022; Livingstone ir kt., 2023; Livingstone ir
Third, 2017; O’Rourke ir Miller, 2022; Smahel ir kt., 2020). 15-17 mety jaunuoliai yra
laikomi pirmaja ,,visiSkai skaitmenine karta“ (Andersen ir kt., 2020, p. 136), kuri, viena
vertus, pristatoma kaip ,,skaitmeniniai ¢iabuviai“ ar ,,globaliis Ciabuviai, kita vertus,
yra laikoma viena pazeidziamiausiy visuomenés grupiy (O’Reilly, 2020). Jaunuoliai itin
daznai naudojasi socialinémis medijomis, pirmenybe teikdami tam tikroms platformoms,
ypac ,, TikTok* programelei (Vogels ir kt., 2022). Taciau Siose platformose naudojami

Dél nuolatinio informacijos srauto darosi sunku rasti patikimas ir aktualias naujienas,
o jaunuoliai daznai pervertina savo gebé&jimus orientuotis begalinés informacijos sraute
(Breakstone ir kt., 2022). Jauni asmenys dazniausiai nurodo, kad informacija gauna nau-
dodamiesi socialiniy medijy platformomis, o nuo jprastiniy Saltiniy, tokiy kaip televizija,
radijas ar naujieny portalai, vis labiau atsiriboja (Bengtsson ir Johansson, 2021; Drok ir
kt., 2018; Molina, 2023; Newman ir kt., 2022). Dél to jie gali biiti maziau informuoti
apie pasaulio jvykius ir maziau pajégis biiti aktyviais demokratinés visuomenés pilieciais
(McCombs ir kt., 2011).

Zurnalistika pripaZjstama ir vertinama kaip vertybiy, principy ir praktikos visuma,
uzimanti neatsiejamai svarby vaidmenj demokratinése visuomenése (Curran, 2011). Banaji
ir Cammaertsas (2014) teigia, kad informacijos paieska, pasitikéjimas Saltiniais ir naujie-
ny vartojimas yra vienas i$ pilietinio gyvenimo pozymiy. Taciau tarp jaunuoliy vyrauja
atsitiktinis naujieny vartojimas (Boczkowski ir kt., 2018; Kiimpel, 2020), o Zurnalistikai
darosi sudétinga puoseléti jaunuoliy informacijos vartojimo jprocius, kurie skatinty jy
demokratiska dalyvavima (Tamboer ir kt., 2020). Wunderlich ir kt. (2022) pastebi, kad vis
dar yra nedaug tyrimy, analizuojanciy Zurnalistikos vaidmen] jaunajai auditorijai. Tac¢iau
dezinformacija, neapykantg kurstantys naratyvai, platformy moderuojama informaciné
erdvé, algoritmy daromas poveikis (Eubanks, 2018) lemia jaunuoliy pasitikéjimo zurna-
listika tyrimy svarba. Mokslininkai pastebi, kad dezinformacija tampa viena pagrindiniy
Siuolaikingje medijy aplinkoje jaunuoliams kylanc¢iy problemy (Kobilke ir Markiewitz,
2024). Neturédami patikimy naujieny vartojimo jgiidziy, jaunuoliai tampa ypac stipriai
pazeidziami dezinformacijos (Literat ir kt., 2020). Todé¢l vis daugiau jvairiy mokslininky
imasi tirti jaunuoliy naujieny vartojimo skaitmeningje aplinkoje patirtis (Galan ir kt., 2019).

Straipsnyje (remiantis socialinés atsakomybés teorijos poziliriu) pristatomi tyrimo
rezultatai atskleidzia su zurnalistika susijusias jaunuoliy patirtis. Straipsnyje keliamas
klausimas: kokig prasm¢ jaunuoliai suteikia zurnalistikai socialiniy medijy aplinkoje?
Igyvendinant tyrima atlikta 13 fokus grupiy interviu su 63 jaunuoliais. Fillol ir Pereiros
(2020) atlikta sisteminé tyrimy apzvalga atskleidé, kad praktiskai néra tyrimy, kuriuose
dalyvauja vaikai ir jaunuoliai. Todél Siame tyrime dalyvave jaunuoliai yra laitkomi em-
piriniais savo skaitmeninés patirties ekspertais (angl. empirical experts) (Hawke ir kt.,
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2018), kuriy ,,kasdiené skaitmeniniy kultiiry patirtis gali jvairiapusiskai paveikti tyrimo
procesa™ (Pieniméki ir Kotilainen, 2018, cit. Spurava ir Kotilainen, 2022, p. 2).

Literatiiros apZvalga
Jaunuoliy ir socialiai atsakingos Zurnalistikos bendrystés svarba

Vienas didziausiy i88iikiy, kylanéiy dabartinéje informacingje aplinkoje — technologijy
plétros keliami pokyciai, dél kuriy vystosi naujos vartotojy praktikos, nulemtos didesnio
jsitraukimo ir manipuliavimo siekimo (BalCytiené ir kt., 2024; BalCytiené ir kt., 2022).
Viesajai erdvei uzsipildant melagingu ir manipuliatyviu turiniu, auditorijai darosi vis sudé-
tingiau atpazinti ir suvokti, kas yra faktas ir teisinga informacija (DIGIRES, 2022). Medijy
platformos veikia kaip socialinés institucijos, formuojancios viesgsias Zinias (Napoli,
2015), taciau uz oficialios zurnalistikos aplinkos riby. Nors algoritmai turi ,,technologiskai
iSpuoseléta mechaninio neutralumo pazada“ (Gillespie, 2014, p. 181), akivaizdu, kad jie
néra nepriklausomi nuo SaliSkumo. Diakopoulos (2015, cit. Hermida, 2020) teigia, kad
platformy algoritmai atlieka prioritety nustatymo, klasifikavimo, susiejimo ir filtravimo
funkcijas, todél Siandien galig vis dazniau turi ne Zurnalistai, o algoritmai, skaitmeniniy
technologijy kiiréjai ir reklamuotojai.

Remiantis socialinés atsakomybés teorijos pozitiriu, pagrindinis Zurnalistikos tikslas ir
pareiga yra ripintis visuomeneés interesais bei uztikrinti, kad skelbiama informacija bty
sazininga, tiksli ir skatinty demokratinj dalyvavimg (Rosen, 1997; Vaca-Baqueiro, 2018).
Zurnalistika yra apibréziama pagal jos socialine funkcija, vertybes ar formaly statusa
(taciau ne pagal turinj) (Shapiro, 2014, cit. Geil3, 2023), o demokratinése visuomenése
ziniasklaida sukuria laisva ,,ketvirtosios valdzios* informacijos srautg bei atliecka demo-
kratijos sergétojos vaidmenj (Geil3, 2023). Schudsono (2011, cit. Sehat, 2022) teigimu,
tokios zurnalistikos vertybés kaip patikimumas, objektyvumas ir nesaliSkumas atsirado
XX a. pradzioje. Socialinés atsakomybés teorijos jtaka akivaizdi diskusijose, susijusiose
su skaitmeniniy medijy poveikiu Zurnalistikai. Taciau socialiniy medijy platformos (to-
kios kaip ,,Facebook*) keic¢ia ziniasklaidos praktika, priversdamos naujieny organizacijas
prisitaikyti ir kartu stengtis laikytis savo etiniy jsipareigojimy (Anter, 2024; Tandoc ir
Maitra, 2017). Zurnalistikos platformizacija kelia susiripinima, kad prisitaikymas prie
socialiniy medijy logikos ypatybiy kartu lemia ir naujieny ,,banaluma‘ bei ,,Svelnéjima™.
Todel, vykstant technologijy ir zurnalistikos sankirtai bei siekiant uZtikrinti, kad Zurnalis-
tika ir toliau veikty visuomengs labui, biitina i§ naujo jvertinti tradicines etikos sistemas.

Socialiniy medijy platformy populiarumas i§ esmés pakeité tai, kaip jaunuoliai gauna,
vartoja ir dalijasi informacija. Dabar naujienomis laikoma ne tik Zurnalisty teikiama infor-
macija, bet ir viskas, kas pasirodo ,,Facebook* kanale, kuriam jaunuoliai teikia pirmenybe
(Lupton, 2021; Meijer ir Kormelink, 2015). Be to, 15—17 mety jaunuoliy poreikiai siejami
su paauglystés laikotarpio poreikiais ir amziaus nulemtu supratimu apie pramoginj turinj
kaip naudingg informacija (Wunderlich ir kt., 2022). Kouts-Klem ir Brites (2017) teigia,
kad jaunuoliai yra atviresni alternatyviems, o ne tradiciniams naujieny gamybos proce-
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sams ir platinimo kanalams. Tod¢l besikeicianti Zurnalistikos praktika su atsiradusiomis
galimybémis naudotojams kurti ir dalytis turiniu, taip pat pokyc¢iai naujieny platinimo
srityje tampa daznai analizuojamomis temomis mokslinése diskusijose, susijusiose su
zurnalistika ir demokratija (Bengtsson ir Johansson, 2021).

Taigi, kaip matyti, jaunuoliai, sgveikaujantys skaitmeninéje aplinkoje, susiduria su
platformos sukuria manipuliatyvaus turinio pinkles, jtraukiancias jaunuosius interneto
vartotojus, o didéjanti atskirtis tarp zurnalistikos ir jaunuoliy kelia vis daugiau klausimy
apie juos supancios informacijos kokybe ir patikimuma. Tuo paciu metu zurnalistika taip
pat susiduria su dvejopu i$Stikiu — iSlaikyti profesinius standartus ir kartu dél jauny Zmoniy
démesio konkuruoti su patraukliu socialiniy medijy turiniu.

Metodologija

Straipsnyje pristatoma dalis tyrimo, jgyvendinto naudojant kokybinio tyrimo metodologija.
Tyrime remiamasi interpretatyvistine-konstruktyvistine paradigma, nagrinéjancia, kaip
zmonés dalyvauja reik§miy kiirimo ir rekonstravimo procesuose kasdienéje sgveikoje
(Leavy, 2017). Tyrimo duomeny rinkimui pasitelktas fokus grupés interviu metodas. Fokus
grupiy tyrime dalyvavo 63 15—17 mety amziaus moksleiviai (35 merginos ir 28 vaikinai)
i§ skirtingy Lietuvos mokykly (Kauno, Ariogalos ir Sal¢ininky), siekiant atskleisti platesnj
(miesto, regiono ir tautiniy mazumy gyvenamos vietos) konteksta. Tyrimo dalyviy atrankai
pasitelkta homogeniniy atvejy tikslinés atrankos strategija, kvieciant tyrime dalyvauti
aukstesniyjy klasiy moksleivius, kuriy amzius atitiko tiriamajg auditorijg. IS viso buvo
atlikta 13 fokus grupés interviu. Vidutiné vieno fokus grupés interviu trukmé — 45 minu-
tés, o bendras surinkty duomeny kiekis sudaro 10 valandy trukmés tiriamaja medziagg.

Tyrimui jgyvendinti gautas Vytauto Didziojo universiteto Politikos moksly ir diplo-
matijos fakulteto Atitikties moksliniy tyrimy profesionalumui ir etikai komiteto leidimas
(2024-03-05, protokolas Nr. VKK03051), kuris patvirtina, kad tyrimas atliktas laikantis
visy etikos reikalavimy, jskaitant informuoto asmens sutikimg (gauti tick nepilnameciy
jaunuoliy, tiek jy tévy sutikimai).

Duomenims rinkti naudotas pusiau struktiiruotas interviu, uzduodant jaunuoliams
tokius klausimus: Kokia jlisy patirtis naujieny srityje? Kur (kokiuose Saltiniuose ir ka-
naluose) dazniausiai suzinote naujienas? Kas jums yra patikima informacija? Koks jusy
santykis su zurnalistais? Kuo domités? Kg skaitote? Kg Zurnalistai turéty daryti, kad jus
sudominty ir pritraukty jiisy démesj?

Tyrimo duomeny analizei pasitelkta reflektyvi teminé analizé (Braun ir Clark, 2006,
2019), kuri leidzia nustatyti, analizuoti ir pateikti duomeny temas, todél ypac tinka su-
détingai grupiniy diskusijy dinamikai bei socialiai jautrioms temoms tirti. Straipsnyje
pristatomo tyrimo duomeny analizé remiasi indukciniu metodologijos pozitiriu, kuriam
bilidingas tiriamasis pobidis, leidziantis temoms ir modeliams i8ryskéti i$ surinkty duo-
meny, o ne i§ anksc¢iau nustatyty hipoteziy (Thomas, 2006).
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Rezultatai ir diskusija

Kovachas ir Rosenstielas (2021) teigia, kad profesionaliis Zurnalistai vis sudétingéjanciame
skaitmeninés informacijos pasaulyje atlieka esming ,,prasmés kiiréjy* funkcija, padédami
pilieciams orientuotis, kaip atpazinti dezinformacijg ir patikrinti autentiSkus informacijos
Saltinius. Tyrimo metu analizuojant zurnalistikos vaidmenj jaunuoliy patir¢iai iSryskéjo
keturios skirtingos temos: pasitikéjimas zurnalistika, nepasitenkinimas turiniu, Zurnalis-
tikos ignoravimas ir zurnalistikos smerkimas. Toliau atskirai apzvelgiamos visos temos.

Pasitikéjimas Zurnalistika. Tyrimo dalyviy pasakojimuose atsiskleidé zurnalistikos
kaip patikimy naujieny skleidéjos, supazindinancios su pasaulio jvykiais, vertinimas.
Tyrime dalyvave jaunuoliai teigia, kad Zurnalisty skelbiamg informacija vertina kaip
patikima ir kokybiska: ,,sakoma, kad Ziniasklaida yra ketvirtoji valdzia, o zurnalisto vai-
dmuo yra labai svarbus valstybei, nes jis paskelbia naujienas, supazindina su viskuo, kas
vyksta pasaulyje, tai yra pirmos liipos, i§ kuriy viskg suzinai®; ,,zurnalistai galbiit teikia
kokybiskesng¢ informacija, nei kad socialiniuose tinkluose kazkas paraso®.

Kahne’as ir Bowyeris (2019) pabrézia lemiama Zurnalistikos vaidmenj skatinant
informuotg pilietiSkuma. Tyrime dalyvave jaunuoliai suvokia ziniasklaidos svarbg demo-
kratingje visuomenéje, o jy pasakojimuose atsiskleidzia pastebéjimai apie visuomeninj
transliuotojg Lietuvos nacionalinj radijg ir televizija (toliau — LRT), kuris pateikiamas kaip
patikimos informacijos $altinis: ,,mes kiekvieng dieng su tévais pusryCiaujam ir Zitirim
,,Labas rytas per LRT, taip ir gaunasi, kad suZzinai visas naujienas‘; ,,mes mokykloje
turime pilietiSkumo pamoka, kur turime kiekvieng savaite pristatyti po naujieng, ir LRT
yra tas pagrindinis puslapis, kur zitirime visus pasaulio jvykius, pagal juos ir darome
pristatymus®; ,.kai paskelbé specialigja operacija, LRT pastoviai eidavo namie, kokius
penkis ménesius®.

Pasak Sehl (2020), visuomeniné ziniasklaida patikimuma islaiko dél savo nuoseklumo
ir patikrintos bei profesionalios informacijos skelbimo. Tyrime dalyvavusiy jaunuoliy
pastebéjimai apie LRT atspindi tendencija, kad jaunoji auditorija ieSko patikimy Saltiniy,
kas, pasak Vanhaeght ir Donders (2021), atskleidzia kokybisko turinio svarba, norint
pritraukti jaunesnes auditorijas.

Nepasitenkinimas turiniu. Tamboer ir kt. (2020) atliktas tyrimas su 12—16 mety asme-
nimis atskleidé, kad nors jaunuoliams naujienos yra svarbios, jos daznai biina nuobodzios,
Jju turiniui biidingas pasikartojimas ir negatyvumas, be to, jos biina nesusijusios su jaunimu.
Tyrime dalyvavusiy jaunuoliy pasakojimuose atsiskleidé nepasitenkinimas profesionalios
zurnalistikos kuriamu turiniu — teigiama, kad turinys nepatrauklus, neaktualus ir nepade-
dantis jaunam zmogui: ,,zurnalistai gali kurti turinj, kuris biity patrauklesnis jaunimui®;
,,rasyti temas, kurios aktualios jaunimui, kurios padéty jaunuoliams®; ,,Zurnalistai galéty
skirti daugiau démesio jaunam zmogui, jvertinti, kaip as vertinu politikus, nes gal mano
ir mano Seimos vertybés skiriasi, ir a§ noréciau savaip balsuoti.

Mokslininkai pastebi, kad jaunuoliy ir zurnalistikos santykio problemiskumg lemia
jaunuoliams svarbiy naujieny trikumas (Martel ir kt., 2020; Peters ir kt., 2021). Aharoni
ir kt. (2021) teigimu, augantis jaunuoliy nesidoméjimas naujieny ziniasklaida tyréjams
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kelia daug klausimy, todél pradedami tyrinéti tiek sgmoningo, tiek nesgmoningo naujie-
ny vengimo aspektai bei tai, kaip jie yra susij¢ su j turinj orientuotais motyvais. Todél
tyrimai, démes;j teikiantys zurnalistikos ir jaunosios auditorijos bendrystei, padeda geriau
suprasti naujieny vengimo motyvus ir kurti strategijas, skirtas jaunuoliy atsitraukimo nuo
zurnalistikos problemai spresti. Tyrime dalyvavusiy jaunuoliy pastebéjimuose neigiamas
naujieny turinys vertinamas kaip ziniasklaidoje pateikiamy naujieny vengimo motyvas.
Jaunimo auditorijos nenorg dométis Zurnalistika galima interpretuoti kaip neigiamy emo-
cijy ir neigiamos patirties vengima: ,,dazniausiai blina tiesiog neigiama visa Ziniasklaida
ir labai mazai teigiamy dalyky‘; ,,Zzurnalistikai triksta [...] pozityviy naujieny, jdomiy
jaunam zmogui*.

Zurnalistikos ignoravimas. Tyrimai rodo, kad jaunimas vis dazniau yra linkes nau-
jienas gauti i§ socialiniy tinkly, o tai kelia i§8iikj informacijos tikrumui ir patikimumui
(Resok-Dahl ir Ihlebak, 2024). Jaunoji auditorija yra linkusi stebéti internete vyraujantj
turinj, rinktis kuo trumpesne informacijg, kuri nereikalauja pastangy pasirenkant infor-
macijg (Ofcom, 2022). Be to, jaunimas daznai susiduria su sunkumais kritiskai vertinant
internetinj turinj, ypac tokiose platformose kaip ,, TikTok* (Basch ir kt., 2021). Tyrime
dalyvavusiy jaunuoliy pasakojimuose atsiskleidé Zzurnalistikos sutapatinimas su socialiniais
tinklais: ,,neskaitau, nepasitikiu, nezinau nieko apie zurnalistikg*; ,,Zurnalistika nelabai
aktualu, tai ir neskaitau, viska suzinau ,, TikTok* ir ,,Instagram®; ,,nueini j ,,Google* ir
perskaitai pirmas naujienas, kurias pateikia paieskos sistema®.

Cammaertsas ir kt. (2016) teigia, kad Zurnalistika ir raStingumas yra svarbis dalyva-
vimui demokratiniame gyvenime. Profesionali zurnalistika palengvina jaunuoliy demo-
kratinj dalyvavimg per medijas, o demokratija linkusi palengvinti dalyvavimg paciose
medijose. Taciau skeptiskas zurnalistikos vertinimas ir nekritiSkas poziiiris i socialiniy
medijy turinj atskleidzia jaunuoliy abejinguma patikimai informacijai. Siekiant suprasti
tyrime dalyvavusiy jaunuoliy polinkj ignoruoti zurnalistika, reikia atkreipti démesj | jy
ir zurnalistikos santykj, kuriame jaunos auditorijos keliamas liikestis zurnalistikai yra
nepatenkinamas. Tai daznu atveju ir lemia neigiama (o kartais net priesiskg) poziiirj j
profesionalig zurnalistika, nepaisant to, kad Zurnalistai laikomi neatsiejama Siuolaikiniy
liberaliy atstovaujamyjy demokratijy dalimi. Tyrimo dalyviy pasakojimai atskleidzia,
kad profesionalios zurnalistikos pateikiamas turinys jaunuoliams yra neaktualus, juo yra
nepasitikima ir apskritai nesidomima.

Zurnalistikos smerkimas. Vieni jaunuoliai renkasi teigiamus, kiti — neigiamus pa-
vyzdzius. Tai rodo jaunosios auditorijos poziliriy, vertybiniy nuostaty ir patir¢iy jvairove.
Banaji ir Cammaertsas (2014) teigia, kad kartais jaunuoliy griezta kritika zurnalistikai
yrane apatijos, o sustipréjusio kritisko pilietiSkumo pozZymis. Taigi, smerkti profesionalig
zurnalistika ja tiesiog neigiant ar renkantis blogus pavyzdzius yra sgmoningas jaunosios
auditorijos pasirinkimas. Todél, mokslininky teigimu, svarbu analizuoti, kaip ir kokiais
biidais zurnalistika galéty sustiprinti jauny zmoniy pasitikéjimg. Tyrime dalyvavusiy
jaunuoliy pasisakymai atskleidzia, kad jaunuoliai yra linke smerkti zurnalistika: ,,kalbant
apie rinkimus, blogiausias dalykas, kad kai néra to patikimo Saltinio, tai ir nepasitiki
zurnalistais®; ,,a8 nesakau, kad jie meluoja, bet kai apraSo zmogy kaip auksa, atrodo
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geriausias, vos ne dievas, o tu pirmg kartg apie ji girdi; ,,Zurnalistai man visg laikg buvo
tokie Zzmonés, kurie lenda j kity gyvenimus ir visg laikg [...] meluoja — ir televizoriuje
taip rodo, ir knygose, ir absoliuciai visur, kad ir kg daryty, as, pavyzdziui, beveik niekada
netikéciau, net jei 1§ tikryjy tai yra paremta, nezinau, dar keliais Saltiniais*.

ISvados ir diskusija

Tyrime dalyvavusiy jaunuoliy pasisakymai apie Zurnalistika atskleidzia jvairialypi po-
zitirj: nuo pasitikéjimo iki smerkimo. Tyrimo rezultatai pagrindZia socialiai atsakingos
zurnalistikos svarbg jaunuoliy gyvenimui demokratinéje visuomengje ir jos vaidmen;j
pateikiant patikimg ir patikrintg informacija bei ugdant gebéjimus atpazinti patikimus
Saltinius (Wunderlich ir kt., 2022). Svarbu paminéti, kad, norédama pasiekti jaunuolius,
zurnalistika turi prisitaikyti prie socialiniy medijy platformy diktuojamy taisykliy ir jau-
nosios auditorijos liikes¢iy. Be to, Zurnalistika turéty iSlaikyti savo vertybes, tokias kaip
nuomoniy jvairove ir neutralumas, kurias jaunuoliai neabejotinai vertina (Wunderlich ir
kt., 2022).

Nors tyrimy apie ziniasklaidos vaidmenj jaunajai auditorijai su naujienomis susijusioje
praktikoje vis dar yra mazai (Wunderlich ir kt., 2022), Sio tyrimo rezultatai prisideda prie
naujy $ios srities ziniy kiirimo. Kaip rodo tyrimo metu gauti rezultatai, profesionalios
zurnalistikos lyginimas su ,, TikTok* programéléje esancia informacija demonstruoja jau-
nuoliy nepasitikéjimg zurnalistika ir kartu rodo kritiSkumo triikumg vertinant informacija
socialiniuose tinkluose. Tai patvirtina ir pries§ tai atlikty tyrimy apie jaunuoliy pazeidzia-
mumg dezinformacijai platformose rezultatus (Livingstone, 2022; Vissenberg ir kt., 2022).

Tyrimo metu iSryskéjes jaunuoliy nepasitikéjimas profesionalia zurnalistika (ar net jos
smerkimas) rodo emocijomis paremtg profesionalios Zurnalistikos ir jaunuoliy santykj,
nulemtg ziniy trikumo — jaunuoliy vertinimai yra paremti jausmais, o ne sgmoningumu
ir zinojimu. Tai rodo poreikj kurti ir jgyvendinti Zurnalistikos priemones, strategijas ir
praktikas, kuriomis, atsizvelgiant | didéjancig socialiniy medijy jtaka ir besikei¢iancig
jaunuoliy elgseng, biity galima pasiekti jaunuoliy auditorijg socialiniy medijy platformose.

Tyrimo metu atskleistas jaunuoliy nepasitenkinimas zurnalistiniu turiniu gali bti
siejamas su jaunosios auditorijos amziumi — paauglysté yra metas, kuomet jaunuoliai
yra socialiai jautriis ir iSgyvena intensyvias emocijas. Jaunuoliy kasdienybé¢je dominuoja
socialiniy medijy platformos, sukurian¢ios manipuliatyvaus turinio pinkles, kurios jtraukia
jaunuosius interneto vartotojus, o vis didéjanti atskirtis tarp zurnalistikos ir jaunuoliy kelia
klausimus apie juos supancios informacijos kokybeg ir patikimumg. Negana to, Zurnalistika
susiduria su dvejopu is§tkiu — islaikyti profesinius standartus ir kartu konkuruoti su patrau-
kliu socialiniy medijy turiniu, siekiant patraukti jaunuoliy démesj. Kyla klausimas: kaip
zurnalistai gali tinkamai prisitaikyti prie jaunuoliy poreikiy socialiniy medijy platformose
ir kartu i8laikyti profesinius standartus, kuriuos jaunimas vertina teigiamai?

Pastebima, kad jaunuoliy pasitikéjimas profesionalia zurnalistika stiprina demokratinj
dalyvavimg, nes suteikia galimybe priimti sprendimus, paremtus patikima informacija,
o ne nulemtus emocijy ar algoritmy. Medijy pasaulis reikalauja i$ jaunuoliy vis sudétin-
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gesniy jgudziy, reikalingy norint susiorientuoti skaitmeningje aplinkoje. Todél itin svarbu
uztikrinti jauno zmogaus ir socialiai atsakingos Zurnalistikos tarpusavio rysj.
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