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Siuolaikinéje visuomenéje Ziniasklaida atlieka svarbiq funkcijq. Ji ne tik informuoja, teikia pramogq ar
Sviecia, bet ir kuria bendrgjj kontekstq. Ziniasklaidos temy darbotvarkeés kdarimas formuoja visuomenés
temy darbotvarke. Medijos teikiamos informacijos kokybé lemia visuomenéje naudojamo diskurso lygj,
o pastarasis turi jtakos bendryjy politiniy, ekonominiy ar socialiniy klausimy sprendimui. Sialomas nau-
jas teorinis bendrojo konteksto nagrinéjimo aspektas — informacinis nutyléjimas. Informaciniai nutylé-
jimai - tai svarbios informacijos nepasakymas, kuris veikia bendrgjj kontekstq. Empirinis tyrimas néra
atliekamas, nes siekiama j reiskinj paZvelgti komunikacijos teorijos aspektu. Kitas aspektas, kad infor-
maciniy nutyléjimy empirinis nagrinéjimas vesty prie konkrecios istorijos pateikimo analizés. Buty pra-
rastas holistinis teorinis pozidris j informacinj nutyléjimgq, kai, pateikiant informacijq ir sgmoningai ar
atsitiktinai dalj svarbiy Ziniy, duomeny ar fakty paliekant parastése, kuriamas nevisavertis visuomenés
informuotumas. Straipsnio tikslas — analitiniu teoriniu badu panagrinéti informacinio nutyléjimo reiski-
nj, jj sieti su propaganda ir bendrojo konteksto formavimu. Aptarti informacinio nutyléjimo prieZastis ir
poveikj Jurgeno Habermaso viesosios erdvés teorijos aspektu.

Pagrindiniai Zodziai: informacinis nutyléjimas, propaganda, bendrasis kontekstas, Ziniasklaida.

subjektyvumui, tuo informacijos kokybé
geresné. Ziniasklaidos vaidmuo naujieny
atrankoje yra esminis.

Naujieny gamyba

Norint suprasti, kaip {vykiai ar reiskiniai
virsta naujienomis, o i$ pastaryjy kuriamos
laidos, rengiamas informaciniy programy
turinys, svarbu suvokti ziniasklaidos turinio
formavimo procesa. Proceso analizé paro-
dytuy, kokie veiksniai lemia, kad tik nedidelé

Absoliuti dauguma zmoniy kasdieniame,
iprastame gyvenime neturi akistatos gali-
mybés. Net svarbis politiniai, ekonominiai
ar kitokio pobtidzio reiskiniai, lemiantys so-

dalis socialiniame gyvenime jvykstanciy
dalyky atkreipia Ziniasklaidos démesj. Dar
mazesné dalis tampa naujienomis ir tai dar
néra garantijos, jog reiskinys, tapes naujie-
na, bus visapusiskai pateiktas. Dalis infor-
macijos samoningai ar ne liks nepasakyta,
nutyléta. Kuo daugiau yra aiskiy turinio
formavimo kriterijy, mazesné erdvé licka

cialiniy klasiy, nacijos ar net keliy valstybiy
gyvenimus, gyventojams tampa Zinomi Zi-
niasklaidos pastangomis. ,,Aptarta spaudoje
ir paremta sociologiniy tyrimy duomenimis,
sitiloma id¢ja sutvirtéja, sulaukia didesnio
visuomenés pritarimo, tampa reikSmin-
gesné ir reikalingesné™ (Pruskus, 2000,
p. 51). Visuomenés informavimo procesas
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ziniasklaidos atlickamas nejkyriai, naudo-
jant patrauklia iSraiskos forma. Apskritai
dalis ivykiy, dazniausiai politiniy, ivyksta
tik todél, kad egzistuoja ziniasklaida, kuri
pristato juo masinei auditorijai.

Harvey Molotch ir Marilyn Lester nu-
rodo, kad priklausomai nuo ziniasklaidos
organizacijos tiksly atsirenkami jvykiai,
kurie tampa naujienomis. Ziniasklaida néra
objektyvi ivykiy atrankos organizatoré, ji
grei¢iau yra pasyvi ar aktyvi ty jvykiy da-
lyvé. Neapdorota informacija ziniasklaidos
déka transformuojama j vieSuosius jvykius
(Molotch, Lester 1974, p. 104). Svarbu
pazyméti tai, kad informacijos Saltiniai ir
ivykio iniciatoriai neretai yra tos pacios
institucijos ar asmenys, kurie pateikia in-
formacija Ziniasklaidai. Ziniasklaidos siekis
vaikytis sensacijy, anot Denis Wu, i8krai-
po realybe, nes i masinés komunikacijos
priemoniy akiratj patenka tik sensacingi ar
»pakankamai patraukliis“ ivykiai. Defor-
macijos padarinys yra tas, kad pateikiamas
pasaulio vaizdas yra daug konfliktiskesnis,
nei jis i$ tiesy yra (Wu, 2003.). Kaip priim-
tiniausias konfliktiniy situacijy sprendimo
kelias pateikiamas jégos panaudojimas, o ne
itampos sumazinimas taikiu buidu. Netikslus
pasaulio suvokimas kuriamas Zziniasklai-
dos dél pastarosios sensacijuy vaikymosi
ir turinio supaprastinimo, darant ji maziau
kontekstualy.

Dél masiniy komunikacijos priemoniy
itakos zmonés pajunta, kaip Siuolaikinis pa-
saulis tarsi susitraukia. Butent ziniasklaida
labiausiai prisideda prie tokio pojii¢io (Wa-
ters, 2001, p. 3). Minéta pojuti ir apskritai
naujieny atranka vertinti kaip objektyvuy
realybés atspindi yra klaidinga. Atrankos
procesas yra ziniasklaidos darbo vaisius.
,,Didziausias vaidmuo, lemiantis, kas tam-
pa svarbiausios reikSmés visuomeniniais
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ivykiais, tenka didziausia galia turintiems
Saltiniams” (Molotch.., 1974, p. 111). Jégos,
turinios jtaka ziniasklaidai, lemia visuome-
niniy ivykiy pateikima.

Procesas, kurio metu ziniasklaida i$
ivykiy gausos atrenka menamai svarbiau-
sius, supaprastina juy konteksta ir pateikia
juos kaip naujienas, vadinamas atrankos
sprendimais (angl. gatekeeping). Atrankos
sprendimo proceso nederéty suvokti kaip
pasyvaus veikéjo, kurio pareiga — nieko
nepraleisti pro vartus. Sprendéjas i3 tiesy
yra aktyvus dalyvis, savarankiskai priiman-
tis sprendimus, kurig informacijq atrinkti
ir pateikti ziniasklaidos auditorijai kaip
naujienas. Realiai atrankos sprendéjas turi
didesng galia, nei atrodo i$ pirmo zvilgsnio.
Anot Pamelos Shoemaker ir Timo Voso,
atrankos sprendimo procesas tai daugiau
nei paprastas ziniasklaidos organizacijos
apsisprendimas, apie ka raSyti ar kokia
vaizdo medziaga naudoti. ,,Atrankos
sprendimas prasideda jau tada, kai { nau-
jieny darbuotojy akirati paklitiva jvykiai ar
idéjos. Ziniasklaidos atzvilgiu procesas pa-
sibaigia atrinkus ivykius, sukiirus naujieny
pranesimus ir juos paskelbus‘ (Shoemaker,
Reese, 2009, p. 76). Dauguma mokslininky
sutaria, kad pagrindiniai veiksniai, lemian-
tys, ar ivykis sudomins zZiniasklaida ir taps
naujiena, yra i$skirtinumas, aktualumas ir
artimumas.

Anot Johno McManuso, yra du mo-
deliai, kuriais remiantis jvykiai tampa
naujienomis: rinkos nulemtas naujieny
atrankos modelis ir Zurnalistikos princi-
pais pagristas modelis. Rinkos modelyje
lemiama vaidmeni, ar {vykis virs naujiena,
turi numatomas auditorijos dydis, kuris su-
domins auditorija, o uz §i démesj reklamos
uzsakovai sutiks mokéti (McManus, 2002,
p. 272). Siame modelyje taip pat svarbiis



tokie veiksniai, kaip galimos naujienos
nepakenkimas ziniasklaidos savininkams,
investuotojams, reklamos davéjams. Taigi
jau paciame modelyje irasyta selektyvi ir
subjektyvi naujieny atranka. Zurnalistikos
modelis apie naujieny gamyba teigia, kad
tvykiui tapti naujiena didziausig reikSme
turi auditorijos, kuriai naujiena skirta,
dydis ir numatomas poveikis paskelbus
naujieng (McManus, 2002, p. 272). Abiem
modeliams reikSmingiausias veiksnys —
auditorijos dydis. Reklamos uzsakovams
auditorija — tai potencialiis klientai, o kuo
auditorija didesné, proporcingai auga ir
hipotetiniy klienty skai¢ius. Zurnalistams
auditorija néra ekonominis vienetas, tai
asmenys, kurie nori suzinoti apie {vyki.

Nagrinédamas, kas lemia, kad tam tikri
ivykiai sulaukia Ziniasklaidos démesio bei
patenka { ziniasklaidos akirati, J. T. Ahern
i$skyré iSorines ir vidines naujieny atrankos
kategorijas (Micevicitité, 2003). Fizinés
naujieny rinkimo galimybés ir socioeko-
nominiai veiksniai priskiriami iSorinei
kategorijai. Vidiné kategorija — subjek-
tyvumo zona. Ji apima tokius slenkscius
kaip psichologiniai zurnalisty ir redaktoriy
motyvai, korporatyviné darbo etika, asme-
niniai jsitikinimai. Svarbu tai, kad kiekviena
naujiena turi pereiti abi kategorijas.

Fundamentaliu naujieny atrankos darbu
laikytina Johano Galtungo ir Mari Ruge
1965 m. atlikta triju tarptautiniy kriziy
atspindéjimo Norvegijos periodinéje spau-
doje studija. Mokslininkai i$skyré tokius
naujieny kriterijus: aiSkumas, elitiniy vei-
kéju dalyvavimas, baigtumas, negatyvumas,
reik§mingumas (ypac¢ kulttirinis artumas),
testinumas, netikétumas, elitiniy tauty da-
lyvavimas, jvykio mastas, jvykio pasekmiy
reikSmingumas, leidinio kompozicijos
kriterijus (Galtung, Ruge, 1965).

Praéjus beveik 40 mety, Tony Harcupt ir
Deirdre O’Neill i§ naujo pazvelge i naujieny
atrankgq ir iStyre, ar iSskirti J. Galtungo ir
M. Ruge kriterijai vis dar aktualiis. Atliktas
triju Jungtinés Karalystés leidiniy tyrimas
ir padaryta iSvada, kad Siandiené naujieny
atrankos sistema nejsivaizduojama be
pramogos kriterijaus. Minétas aspektas
ypac svarbus periodinéje spaudoje, nes,
be informavimo, atliekama ir pramogos,
relaksacijos funkcija. Pramogos kriterijuje
i$skiriamas siauresnis subkriterijus — Zmo-
giskasis interesas (Harcupt O’Neill, 2001,
p. 261-280). Mokslininkai taip pat iSskyré
desimt svarbiausiy naujieny kriterijy, ak-
tualiy Siandienéje ziniasklaidoje. Tokiais
kriterijais ivardyti: priklausymas valdZios
elitui, zinomumas, pramoga, netikétumas,
naujienos negatyvi konotacija (tragedija,
ginkluotas konfliktas), pozityvumas, arti-
mumas, reik§mingumas, tgstinumas (Ten
pat, p. 261-280).

Naujieny atrankos kriterijus i§ naujo
apzvelge ir Paulis Brightonas bei Dennisas
Foy. Atsizvelgdami | nauju technologiju
skvarba, tiesioginiy transliacijy skaic¢iaus
augima ir kita Siuolaikini ziniasklaidos
konteksta, teoretikai nurodé, kad naujie-
nomis tampa ir neprofesionaly parengta
medziaga, o patys atrankos kriterijai kin-
ta. Anot P. Brightono ir D. Foy, Siandien
reik§mingiausi naujieny atrankos kriterijai
yranaujieny ,,herojy’ iZymumas, naujienos
netikétumas, iSorés interesy grupiy, tokiy
kaip lobistai ar vieSyjy rySiy agentiros,
spaudimas, pranesimo tinkamumas tikslinei
auditorijai, aktualumas, naujienos verté
(Brighton, Foy, 2007, p. 29.).

Naujienos ziniasklaidoje pateikiamos
vadovaujantis paprasta taisykle — auditorijai
pateikti zinias kuo paprasciau ir supranta-
miau. Stokojant artumo, aiskios pasekmes
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ar kity reikSmingy kriterijy, pasitelkiamas
suprastintas ,,uz—pries®, ,juoda—balta“ ar
»geras—blogas™ principas. Anot Murray
Edelmano, tokio pateikimo klasikinés
stilistinés priemonés yra dramatizavimas,
paprastinimas ir personifikavimas. ,Kie-
kviena problema gali tapti ziniy reportazu,
jei ji yra pakankamai bendra, kad ja buty
galima psichologiskai eksploatuoti politi-
néms interesy grupéms arba ziniasklaidai®
(Edelman, 2002, p. 101).

Mokslininkai Maxwellas McCombsas ir
Donaldas Shaw 1972 m. pasitlé nauja
poziiiri i ziniasklaidos poveiki. Jie prista-
té darbotvarkés formavimo paradigma.
Epmiriskai buvo patvirtinta ir iSrySkinta
ziniasklaidos ir visuomenés darbotvarkés
klausimy koreliacija. Autoriy suformuluota
paradigma tapo empiriniy ziniasklaidos
darbotvarkés ir visuomenés darbotvarkeés
santykio matavimy pagrindu. Glaustai
nusakant mokslininky suformuota paradi-
gma, ziniasklaida visuomenei nepasako,
kaip galvoti, bet nurodo, apie ka galvoti.
Darbotvarkés formavima deréty suvokti
kaip ziniasklaidos, politinés ir visuomeni-
nés darbotvarkiy saveikos procesa. Proceso
metu vienos temos, klausimai ir problemos
tampa reikSmingesnés ir pirmaeilés kity
atzvilgiu. Darbotvarkés formavimo tyrimai
padeda atskleisti, kaip Siuolaikinéje visuo-
mengje vyksta socialiniai pokyc¢iai (Rogers
et al., 1996).

Apibendrinant naujieny atrankos kriteri-
jus verta pazymeéti, kad bet kokia naujieny
atranka, ziniy akcentai savaime yra subjek-
tyvus procesas. Komunikacijos moksly
srities atstovams kelia nerima ir tai, kad
siekiant lengviau suprantamo pranesimo ra-
dikaliai supaprastinamas naujienos turinys.
Paliekant naujiena maziau kontekstualia,
kompleksiska, iSkraipomas jos turinys.
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Visuomené gauna ziniasklaidos supapras-
tinta, perdirbta, daznai be esminio turinio
informacija, o reali situacija licka nepateikta
(Ostgaard, 1965). Aptardamas darbotvarkés
tyrimy evoliucija, M. McCombsas atkreipia
démesj i visuomenés darbotvarkés trumpé-
jima. Yra daugybé temy ir klausimy, kurie
verti visuomenés démesio. Tie klausimai
ir temos varzosi tarpusavyje, kad sulaukty
didziausio démesio. Deja, visuomengé ir jos
institucijos vienu metu pajégios ,,sprestic
tik nuo penkiy iki septyniy klausimy. Anot
M. McCombso, sukaupti naujausi duome-
nys leidzia manyti, kad skaicius dar labiau
mazgja. Tik puséje visuomenés nuomones
apklausy apie svarbiausias Salies problemas
(vykdyty 1997-2000) buvo galima apciuop-
ti visuomenés darbotvarke. Tais atvejais, kai
buvo apciuopiama visuomenés darbotvarké,
bent penkiems klausimams tekdavo po 10
ar daugiau procenty visuomenés démesio.
10 procenty tai yra slenkstis, kuris atspindi
susidoméjima ir ji perzengus tema pripa-
zistama visuomeneés darbotvarkés klausimu
(McCombs, 2004, p. 38). Naujausi duome-
nys rodo, kad pastaruoju metu visuomenés
darbotvarke sudaro nuo dviejy iki SeSiy
klausimuy. Atsizvelgiant i tai, kad i§ esamos
realybés dél naujieny atrankos i ziniasklai-
dos akirati patenka tik dalis informacijos, o
ir §i stokoja kontekstualumo, matyti, kad vi-
suomenés informavimas néra auksciausios
kokybés. Informacinio turinio prastéjimas
turi jtaka ir pasitikéjimo Ziniasklaida (zr.
1 pav.) kritimui Lietuvoje.

Pries daugiau nei deSimtmeti periodine
spauda pasitikéjo 71 proc. gyventoju, o
2006 m. — 58 proc. 2008 m. pasitikéjimo
lygmuo buvo smukgs iki 43 proc. 2011 m.
ziniasklaida pasitikéjo vos 33 proc. ap-
klaustyju. Pasitikéjimas ,,ketvirtaja valdzia“
buvo mazesnis nei policija ir mazdaug toks
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1 pav. Pasitikéjimo Lietuvos Ziniasklaida pokyciai 2001-2011 m.

Paveikslas sudarytas sugrupavus visuomenés nuomonés ir rinkos tyrimy centro ,, Vilmorus

skelbiamus pasitikéjimo ziniasklaida jvairiy mety pokycius (Vilmorus, 2011)

pat, kaip pasitikéjimas ,,Sodra®“ ir bankais
(Vilmorus, 2011.). Informacinio turinio
skurd¢jimas ir informaciniai nutyléjimai,
kurie didesniu ar mazesniu mastu iSkraipo
naujiena, prisidéjo prie pasitikéjimo Zinias-
klaida smukimo. Anot M. Edelmano (2002.
p. 102), ,,bet kurios auditorijos susikuriamas
siuZetas yra jau interpretacijy interpretaci-
ja*“. Toliau darbe démesys bus kreipiamas {
jau atrinktos informacijos pateikima.

Informacinis nutyléjimas ir keletas
jo atvejuy

Zinome, kad informacinis nutyléjimas — tai
ne ta informacija, kuri lieka nepasakyta
naujieny atrankos procese. Informacinio nu-
tyléjimo savoka yra nauja, ji buty naudinga
plétojant komunikacijos mokslus, ypac dir-
bat informacinio karo ir propagandos moks-
liniame lauke. Informacinis nutyléjimas
yra svarbiy ir vieSai zinomy informacijos
aspekty, peréjusiy naujienos atrankos pro-
cesa, nepasakymas pateikiant informacija

ziniasklaidoje. Skaidydami savoka dalimis
matytume, kad svarbiis informaciniai as-
pektai daro jtaka vertinat informacija, jos
pagrindu priimant sprendimus. Tarkim,
informacijos pateikimas, kad kelias X i§
miesto A | vietove B yra trumpiausias, gali
buti formaliai teisingas atstumo aspektu.
Vis délto pateikta informacija, kad kelias
yra duobétas, neasfaltuotas, o palijus tampa
sunkiai pravaziuojamas, neabejotinai daryty
itaka auditorijai renkantis kelig X vaziavi-
mui. Pabréztina, kad nutyléjimas gali biiti
samoningas, kai informacijos skleidéjas
specialiai nepateikia dalies informacijos,
kuri galéty veikti auditorijos poziliri { prista-
toma reiskini. Informacinis nutyl¢jimas gali
kilti ir dél ziniasklaidos neprofesionalumo,
kai svarbi informacija praleidziama nety-
¢ia. Svarbiausia yra tai, kad nepaskelbtos
informacijos dalys yra vieSos, jos néra
slaptos ir prieiga prie ju néra ribojama,
o visos informacijos nepateikimas daro
itaka vertinant informacija. [ informacinio
nutyléjimo apibrézti nepatekty informacija,
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kurioje nebiity duomeny, kuriuos zino,
tarkim, tik slaptosios tarnybos. Nepasakyta
informacijos dalis yra vie$a, zZinoma, tai
nereiskia, kad ji randama viename Saltinyje,
dazniausiai prie§ingai — ji iSsibars¢iusi po
ivairius $altinius. Galutinio saraso, kokie
aspektai turi biiti pasakyti, néra. Svarbu, kad
informacija buity visaverté. Informacinio
nutyléjimo pavyzdziy galima aptikti ne tik
[vairiuose zurnalistiniuose zanruose, bet ir
skirtingose rubrikose.

Sporto rubrikos pavyzdziu yra prane-
$imai krep$inio naujieny svetainése i$
JAV Nacionalinés krepsinio asociacijos
(NBA). Gana pedantiskai informuojama
apie lietuviy krepsininky zaidima, taciau
nepasakomas bendras kontekstas. Tarkim,
interneto svetaingje Basketnews.lt yra gausu
informacijos apie viena i§ perspektyviausiy
Salies krepSininky — vidurio puoléja Jona
Valandiiing. Atsitiktine atranka pasizitiréjg
1 interneto puslapi randame: ,,Valanc¢itinas
Toronte jau vadinamas Ateitimi*, ,,Valan-
¢ilinas buvo arti dvigubo dublio, o ,,Rap-
tors* §venté pergale™, ,, Valanciiinas pirmaji
sezona NBA tikisi tapti mety naujoku*.
Informacijos apie krepsininko zaidima
daug, ji ivairiapusiska ir tai tik maza jos
dalis. Vis délto neiSvengiama informa-
cinio nutyléjimo. Nepasakomas bendras
kontekstas. NBA 2012-2013 sezono mety
naujoko rinkimuose pirmavo ir galiausiai
juos laiméjo Portland ,,Trail Blazers® gy-
néjas Damianas Lillardas. I§ europieCiy
geriausiai sekési rusui Aleksejui Svedui i$
Minesotos ,,Timberwolves™ (NBA..., 2012).
J. Valancitinas nepatenko net { geriausiy
NBA naujoky deSimtuka. Kitas iskalbus
informacinio nutyléjimo pavyzdys yra
informacija ,,Valan¢itinas geriausiy NBA
zaidéju sarase — per viduri“ (basketnews.
It, 2012). Tekste informuojama, kad JAV
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sporto medijos milzino ESPN atliktoje ap-
klausoje J. Valan¢itinas tarp geriausiy lygos
zaidéjy uzémeé 234 vieta. Kitas lietuvis
Donatas Motiejlinas uzémé 324 vieta. Kas
uzémé pirma vieta, kas paskuting, kiek i$
viso reitinguota krepSininky — nutylima.
Tokiu btidu informaciniai nutyléjimai su-
kuria neadekvaty jaunojo talento vertinima.
Informacijos gausa, jos ivairiapusiSkumas
tarsi suponuoja, kad J. Valancitinas yra pa-
sauliné, pirmojo ryskumo krepsinio zZvaigz-
dé. Svarbiis informaciniai nutyléjimai apie
adekvaty dabartini jo pajéguma, vaizda dar
labiau iSkreipia.

Politinéje komunikacijoje taip pat gausu
informaciniy nutyléjimy. Nepriklausoma
ziniasklaida, bidama glaudziai susijusi su
pilietine visuomene, gali turéti daugybg
interesy. | ziniasklaidos interesy lauka gali
pakliditi ir pilietinés visuomenés formavi-
mas, ir objektyvios, nesaliskos informacijos
pateikimas, galiausiai elementaraus pelno
siekimas. Anot komunikacijos teoretiko
D. Graberio, iSskiriami keturi ziniasklaidos
taikomi informavimo modeliai: 1) Vei-
drodinis modelis. Ziniasklaida atlieka
mediatoriaus funkcija. Ji kaip veidrodis
atspindi socialine tikrove. Zurnalistai nau-
jieny nekuria, o tik jas pranesa. Sis modelis
skatina ziniasklaidos objektyvumo iliuzija;
2) Profesinis modelis ziniasklaida pateikia
kaip ivykiy atrinkéja. [vykiai parenkami
pagal subjektyvy reik§Sminguma ir pateikia-
mi visuomenei. Dazniausiai reikSmingumo
pagrindu tampa komercinis politinis jvykio
pateikimo uzsakymas arba visuomenés
démesys; 3) Organizacinio modelio esmé
ta, jog svarbiausiu akcentu tampa naujieny
kiirimo procesas, techninés galimybés, pel-
no siekimas, profesinés normos, istatymy
ribos; 4) Zinios — zmoniy veiklos produktas.
Tai lemia, kad visos zinios yra ideologiskai



orientuotos. Zinios kuriamos remiantis
konkre¢iomis ideologijomis. Tai politinis
visuomeneés informavimo modelis (Graber,
1999, p. 38). Sie modeliai sudaro pagrinda
manipuliuoti visuomene.

Lietuvos ziniasklaidos politikos rubriko-
je taip pat gausu informacinio nutyléjimo
pavyzdziy. Tarkim, 2011 m. interneto sve-
tainéje / Smin.lt publikuota informacija, kad
1 Berlyno miesto savivalda pateko 15 Piraty
partijos nariy (15min.It, 2011). Informaci-
nio turinio pranesime taip pat kalbéta, jog
tai naujos ,,informacinio amziaus‘ politinés
jégos pasirodymas. Deja, tuo informacinis
srautas apie $ia nauja politing partija iSseko.
Lietuvos auditorija (jei ji nesilanko uzsienio
interneto naujieny svetainése) palikta su
mintimi apie nauja politing jéga. Taciau
Vokietijoje Piraty partijos populiarumas
daugiau nei dvigubai smuko, o politikos
ekspertai abejoja, ar partija perzengs rei-
kiama procentini barjera sickdama paklifiti
inacionalinj parlamenta (spiegel.de, 2012).
Galiausiai 2013 m. rugséjo 22 d. vyke
rinkimai { Bundestaga parodé, kad ,,pira-
tai, surinke tik 2,2 proc. balsy, nepateko {
parlamentg (electioneresources.org, 2013).

Lietuvisku politiniu informacinio nuty-
1¢jimo pavyzdziu yra istorija apie Darbo
partijos pirmininko Viktoro Uspaskicho
aukstojo mokslo diploma. 2005 m. Zurna-
las ,,Ekstra® paskelbé¢, kad V. Uspaskichas
néra baiges Maskvos G. V. Plechanovo
liaudies iikio akademijos. Véliau Kauno
technologijos universitete igytas ekonomi-
kos magistro diplomas yra negaliojantis.
Tokia iSvada ,,Ekstra“ padaré, kai kreipési {
G. V. Plechanovo akademija su uzklausimu,
ar Viktoro Uspaskicho pavardé yra 1993 m.
aukstaja mokykla baigusiy studenty sara-
Suose. Gautas neigiamas atsakymas. Pats
V. Uspaskichas teigé, kad diploma jis turi,

tik su iSkraipyta savo pavarde. Politinéje
komunikacijoje prasidéjo ivairiis svarsty-
mai, baigé V. Uspaskichas G. V. Plechanovo
akademija ar ne. 2005 m. birzelj pasirodé in-
formacija, jog V. Uspaskicho diplomas kol
kas viesai nebus parodytas (Delfi.lt, 2005).
Praéjus keleriems metams pasirodé infor-
macija, kad Vilniaus apygardos prokurorai
tyré dokumento klastojimo atveji, nuvyko
1 Maskva, bet nepateko | G. V. Plechanovo
akademijos archyva. Rusijos prokuratiiros
darbuotojai taip pat ignoravo Lietuvos pa-
reigliny prasSymus pateikti jrodymus, kad
V. Uspaskichas yra baiges G. V. Plechanovo
akademija. Politiko diplomo istorija, Seimo
Etikos ir procediiry komisijos praSymu, taip
pat doméjosi Studijy kokybés vertinimo
centras. IS pradziy delsg atsakyti, galiausiai
Rusijos atstovai atsiunté patvirtinima, kad
V. Uspaskichui buvo iSduotas diplomas, bet
irodymu, jog jis mokési aukstojoje moky-
kloje, nepateiké (Digryté, 2009). Atsakymas
1 klausima, mokési G. V. Plechanovo akade-
mijoje minimas politikas ar ne, liko iSsamiai
neatsakytas. Svarbi ir esminé informacija
liko nepasiekta, informacijos paieskos
labai uzsitesé ir prarado aktualuma, o pati
diplomo istorija tapo nebaigta.

Siandienos politikai tiesiogine $io Zo-
dzio prasme gali bti sukurti ziniasklaidos.
Ziniasklaida to pasiekia aktyviai propa-
guodama politikus bei neparodydama ju
trokumy. Ziniasklaida yra pajégi pateikti
toki situacijos ar politiko atspindi, koks
yra pageidaujamas ar koki nori pateikti
suinteresuoti, itakos ziniasklaidai turintys
asmenys. Svarbu ne pavyzdziai, kiek daug
informacingje erdv¢je galima aptikti infor-
maciniy nutyléjimy. ReikSminga tai, kad
informaciniai nutyléjimai iskreipia vaiz-
duojama situacija ar atveji. Informacijos
kokybé lemia visuomenés pozitirio forma-
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vima, pastarosios reikSmé iSaugo kartu su
civito galia daryti jtakq politiniams sprendi-
mams, lemti valstybés gyvenima. VieSosios
nuomongs reik§mé ypac padidéjo, kai nuo
absoliutizmo pereita prie atstovaujamosios,
visuotinai renkamos, demokratinés val-
dzios. Liberalioje demokratijos santvarkoje
1§ valdzios tikimasi ja iSrinkusiy pilieciuy
interesy atstovavimo (Ashford, 2003, p. 20).
Racionalus pilie¢iy interesy formulavimas,
klausimy kélimas, pagrista valdanciyjy
kritika vyksta vieSojoje erdvéje, kurios ko-
kybé lemia sprendimy tinkamuma. Viesoji
erdvé yra tarsi tarpininkas tarp valstybés ir
individo (Crossley, Robertas, 2004, p. 2).
VieSosios erdvés atsiradima 1émé istoriné
eiga, kai Baznycia ir valstybés valdymas
buvo separuoti, o asmeniniai isitikinimai
ir moralinés vertybés atskirtos nuo visiems
privalomy teisiniy normuy. Piliecius ir
valstybg émé sieti mokestiniai santykiai,
o vieSoji erdvé tapo valdzios kontrolés
institucija (Ten pat, p. 3). Susiduriame su
viesosios erdvés koncepcija.

Viesoji erdvé, informaciniai
nutyléjimai ir propaganda

VieSaja sfera Jurgenas Habermasas regi kaip
susidedancia i§ daugybés kompleksiniy vie-
nas su kitu sutampanciy tinkly, susidariusiy
per kriting individu, grupiuy, asociacijuy,
socialiniy judéjimy, ziniasklaidos bei kity
civiliniy institucijy komunikacija. Vadovau-
jantis J. Habermasu, vieSaja sfera sudaro
informacijos ir politiniy debaty organai —
laikra$ciai, Zurnalai, taip pat politiniy dis-
kusijy institucijos — parlamentas, politiniai
klubai, literaty svetainés, viesi susirinkimai,
aludés ir kavos namai, susirinkimy salés bei
kitos vieSos vietos, kur vyksta socialinés
politinés diskusijos (Habermas, 1992).
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Viesosios sferos koncepcija J. Habermasas
charakterizuoja kaip erdve tarp instituciju
ir praktiniy, privaciy, kasdieniy pilieciuy
visuomeniniy interesy ir valstybés galios
srities. Kitaip tariant, anot J. Habermaso,
suvokiama per komunikacijos prizmg
vieSoji erdvé susideda i§ socialiniy er-
dviy, kur individai gali diskutuoti jiems
bendrais viesais reikalais ir organizuotis
pries arbitriSkas ir engéjiskas socialines ir
valstybines galios formas. VieSosios erdves
principai apima diskusijas apie bendra
ripesti kelian¢ias problemas, kuriose pa-
sitelkiamas diskursyvus argumentavimas,
siekiant uztikrinti bendrus interesus bei vi-
suomenés gerove (Martisius, 2010, p. 260).
VieSumas turi buti efektyvus — tai yra jo
poveikis realiai politikai turi biiti matomas.
Pabréztina, kad vieSosios erdvés idéja
neatskiriama nuo komunikacinio veiksmo
koncepcijos. Komunikacinis veiksmas yra
patariamosios demokratijos pagrindas.
J. Habermasas viesaja erdve, sudaryta i$
racionaliy individy, siekian¢iy konsensuso
dél viesojo intereso, mato kaip vienijancia ir
egalitariSkg visuomeng (Habermas, 2006).
Racionalaus diskurso vieSojoje erdvéje re-
zultatas — konsensusas — yra politinés galios
ir jos sprendimy iteisinimo instrumentas.
J. Habermasas sitlo institucionalizuoti
vieSajq sfera, garantuojancia platy politiniy
teisiy spektra, bei sukurti ir jtvirtinti juriding
sistema, kuri jgalinty tarpininkauti spren-
dziant ir aiSkinantis pretenzijas tarp jvairiy
individy ir ju grupiy ar individy, ju grupiy
ir valstybés (Dahlberg, 2005).
Vadovaujantis J. Habermaso vieSosios
sferos idéja, informacijos pateikimas turéty
bati kuo iSsamesnis, kontekstualesnis ir
analitiSkesnis. Idealus Ziniasklaidos mo-
delis — masinés komunikacijos priemoniy
sistema — turéty pateikti visuomenei aisky



ir teisinga suvokimg apie socialines ir
politines jégas, kurios daro jtaka zmoniy
kasdienio gyvenimo salygoms. Visuomené
turéty zinoti, kokios socialinés jégos daly-
vauja svarbiuose procesuose ir vienokiu
ar kitokiu biidu lemia zmoniy gyvenima.
Kuriamas bendrojo zinojimo visuomengje
fenomenas. Lauras Bielinis nurodo, kad
individy bendrumo jausmas atsiranda jiems
manant, kad ir kiti bendruomenés nariai
zino arba jaucia ta pati, ka ir jie (Bielinis,
2005, p. 8). Viena i§ pagrindiniy salygu,
keliamy teikiamai informacijai, yra jos
iSsamumas. Denisas McQuailas nurodo,
kad informavimo procese ziniasklaida
atlicka keleta funkciju: a) informavimo;
b) paaiskinimo; ¢) tgstinumo; d) pramogos
ir mobilizavimo (McQuail, 2005, p. 71). Siy
funkcijuy kokybiskumas taip pat priklauso
nuo pateiktos informacijos iSsamumo. Kuo
informacija jvairesné, informatyvesné, tuo
ziniasklaidos atliekamos funkcijos geres-
nés. J. Habermasas taip pat pabrézé koky-
biskos informacijos poreiki. Ziniasklaida,
formuodama vieSaja nuomong aktualiais
klausimais, turi i§laisvinamaja galig ir
itaka socialinés politikos procesams, kai
gali vykdyti savo funkcijas nepriklausomai
nuo valstybés ir rinkos spaudimo. Anot
J. Habermaso, Ziniasklaida biidama viena i$
svarbiausiy vieSosios erdvés formuy, turéty
biti nuo ekonomikos ir politikos procesy
tiesiogiai nepriklausomas informacijos
Saltinis (Habermas, 2006, p. 419) — toks
Saltinis, kuriuo naudotysi pilieciai kaip so-
cialiniy procesy kritikos ir debaty pagrindu
(Crossley, Roberts, 2004, p. 2-3).
Pabréztina, kad tai idealiomis salygomis
veikiantis J. Habermaso viesosios erdveés
modelis. Realybéje neretai vieSoji erdvé dél
valstybés valdzios kiSimosi ar rinkos spau-
dimo naudojama kaip socialinés kontrolés

mechanizmas. J. Habermasas situacijos
vaizda dar labiau uzaStrino. ,,Dabartinés
liberalios demokratijos problema ta, kad
zmoniy tarpusavio santykius ,,koloniza-
vo* pinigai ir Ziniasklaida. Pagrindinés
itampos driekiasi tokiomis kryptimis: pi-
nigai prie§ moralg; galia prie§ susitarima;
ekonominis racionalumas prie§ socialing
integracija; racionali eksperty kultiira pries
demokratijos institucijas® (Laurénas, 2001,
p. 67). Ziniasklaida atspindi jos savininky
ir uzsakovy interesus. Tai vyksta ziniy ir
naujieny atrankos metu, kai ziniasklaida, in-
formuodama visuomeng, kartu kontroliuoja
ir jos nuomong. Reik§mingiausi faktai ne
visuomet patenka i ziniasklaidos akirati, jie
netampa pagrindu informuoti visuomeng.
Be to, pateikiama informacija taip pat yra
su nutyléjimais.

Komunikacijos teoretikai nesutaria, koks
yra realus ziniasklaidos poveikis ir jtaka
visuomenei. Priklausomai nuo tyrimy lai-
kotarpiy, Ziniasklaidos poveikis visuomeneés
nuostatoms buvo tai labai sureikSminamas
arba, atvirks¢iai, minimizuojamas (Mc-
Quail, 1994, p. 329). Pasisakantys uz ribota
ziniasklaidos poveiki teoretikai argumentuo-
jatuo, kad: ,,dél selektyvios komunikacijos
proceso specifikos vie$oji nuomoné negali
biti visiskai priklausoma nuo ziniasklaidos*
(Crespi, 1997, p. 39). Ta pati informacija gali
sulaukti skirtingo individy démesio ir buti
suprasta nevienodai. Apsikritai ilga laikg vy-
ravo pozitiris, kad svarbiausia rasti tiesiogin{
ziniasklaidos priemoniy prane$imy poveiki
kei¢iant auditorijos asmeny poziiirj, taciau
toks poveikis nustatytas nedidelis. Daugelis
masinés komunikacijos mokslininky buvo
isitiking, kad Ziniasklaidos poveikis visuo-
menei yra daug didesnis.

Todél komunikacijos teorijos linkusios
sutarti, kad ,,tiesiogiai ar ne, naujienos,
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ziniasklaida ir vidaus politinis elitas atlicka
svarby vaidmeni, formuojant visuomeneés
prioritetus ir reakcijas i politinius jvykius*
(Witko, 2003). Atsizvelgdama | gaunama
informacija, visuomené susikuria nuomo-
ng vairiais klausimais. Kuo prieiga prie
svarbiy reiskiniy ir akistatos galimybé
mazesné, kuo maziau alternatyviy informa-
cijos Saltiniy, tuo ziniasklaida labiau lemia
visuomenés nuomone. Laikomasi nuosai-
kios nuomoneés, kad vis délto ,,Ziniasklaida
daro stipry poveiki visuomenés mastymui
tam tikrose srityse® (Lewis, 2001, p. 82).
Tai pavadinta ziniasklaidos efektu. Supa-
prastintai ziniasklaidos efektas galéty buti
suprantamas kaip ,,ziniasklaidos perduoda-
mos informacijos poveikis zmoniy jsitiki-
nimams ir elgesiui“ (Livingstone, 1996, p.
307). Komunikacijos teorijoje ziniasklaidos
efektai neretai skirstomi dar smulkiau: a)
1 planuotus ir neplanuotus, b) operatyvius
ir ilgalaikius (McQuailo, 1994, p. 335,
337). Anot D. McQuailo, efektas yra ope-
ratyvus tuomet, kai zZiniasklaidos poveikio
rezultatas pasireiskia gana greitai. Tarkim,
visuomené pradeda atpazinti tam tikras
naujienas, suvokti informacijos konteksta,
kitos masinés komunikacijos priemonés
taip pat ima teikti pirmenybg Siai temai,
pasireiskia individy ar visuomenés grupiy
reakcija — protestai, demonstracijos ir kito-
kie veiksmai. Ilgalaikis poveikis gali lemti
politinius, socialinius, ekonominius, kul-
tlirinius pokycius visuomengéje — vertybiuy,
normy kaita. Sis poveikis gali pasireiksti vi-
suomengs nuostaty kaita, prioriteto teikimu
tam tikriems klausimams, ar net visuomenés
veiksmy inspiravimu.

Ilgalaikis ziniasklaidos poveikis gali
pasireiksti ir subtilesniu slopinimo efektu,
kai visuomenés diskurse iSnyksta arba yra
nutildoma nuomoniy jvairové. Visuomené
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tokiu atveju tampa pasyvia politiniy jvykiy
stebétoja ir ja lengva manipuliuoti. Sis
ziniasklaidos efektas vadinamas ,,tylos spi-
ralés teorija, kurig suformulavo Elisabeth
Noelle-Neumann. Pasak Sios autores, jei
vieSajame diskurse tam tikru klausimu ilga
laika pateikiamos vienodos nuomonés ir
joms stinga alternatyvy, susiformuoja ,,tylos
spiralé“. Bendrajai nuomonei oponuojanti
visuomenés dalis, nors ir turi skirtinga
poziiiri, taciau nedris jo skelbti. Taip bus
uzkirstas kelias nuomoniy pliuralizmui
vieSojoje erdvéje (Noelle-Neumann, 1993,
p. 5). Prisiminkime, darbotvarkés forma-
vimo (Agenda-setting) teorija teigia, kad
ziniasklaidai buidinga visuomenés darbo-
tvarkés formavimo funkcija. Reik§mingiau-
siais klausimais pilieciai laiko tuos, kuriems
daugiausia démesio skiria ziniasklaida. Kuo
daugiau démesio reiSkiniui skiria zinias-
klaida, tuo auditorija ji suvokia kaip svar-
besni. Jei kokia nors problema ar reiskinys
zurnalisty akyse nebelaikomas svarbiu, jis
iSkrinta i§ visuomenés démesio akiracio.
Atrinkdama informacija, sukurdama ati-
tinkama naujienos konteksta, Ziniasklaida
gali parodyti visuomenei, kas ja supan-
¢iame pasaulyje ir artimoje aplinkoje yra
svarbu, kas nelabai svarbu, o kas visiSkai
nereikSminga (McCombs, 2004, p. 184).
Informacinio nutyléjimo priezastys gali biiti
ivairios. Vienos i$ ju gali biiti samoningos,
kai informacijos teikéjas (Saltinis), o dar
dazniau ziniasklaidos priemoné dél kokiy
nors motyvy samoningai nutyli dalj infor-
macijos. Kitos priezastys nesamoningos,
kai dél jvairiy motyvy dalis reik§mingos
informacijos nepateikiama, nes pati infor-
macija, nors tokia ir néra, tac¢iau laikoma
mazareikSme. Galime i$skirti jvairius
naujieny turinio elementus, kurie gali
turéti jtakos visuomenés reakcijai arba,



priesingai, reakcijos slopinimui. I$skiriami
Sie elementai:

a) Socialiné, politiné situacija ir
naujienos pateikimo kontekstas. Gali
biiti taip, kad naujiena pateikiama kity
svarbiy politiniy, ekonominiy ar socialiniy
ivykiy aplinkoje. Tokiu atveju svarbesniais
laikomi jvykiai gaus daugiau démesio, o
maziau reik§mingu laikomo ivykio saskaita
gali biiti taupomas eterio laikas ar leidinio
puslapio plotas. Informacija bus pateikta
su informaciniu nutyléjimu. Apskritai $iuo
atveju pati naujiena kity atzvilgiu nublanks,
jai nebus teikiama daug reikSmes.

b) Turimos auditorijos kontekstinés
zinios. Anot D. McQuailo, auditorijos re-
akcija { naujieng labai priklauso nuo to, kaip
gerai ji zino vienokio ar kitokio veiksmo
priesistore ir galimas pasekmes (McQuail,
1994, p. 340). Aptardamas ziniasklaidos
vaidmeni demokratinéje visuomenéje
Harlodas Lasswellas pabrézé visuomenés
nuomoneés priklausomybe¢ nuo apsisvieti-
mo (Lasswell, 1948). Teoretiko nuomone,
apsiSvietimo nedera tapatinti su tobulu zi-
nojimu. Atskirais klausimais mégéjas negali
prilygti specialistui, ta¢iau yra daug sri¢iu,
kuriose specialistas ir paprastas pilietis gali
rasti bendra kalba. ,,Demokratinés visuo-
menés tikslas yra suteikti lygy apsiSvietima
ekspertui, vadovui ir mégéjui®, jie gali turéti
bendra mata pasaulio gyventoju skaiciui
vertinti, bendra pozitrj i karo tikimybe
(Lasswell, 1948, p. 98). Ziniasklaidos vai-
dmuo — imtis iniciatyvos kurti tokia ,,didelio
laipsnio bendrybe. H. Lasswello pozitriu,
ziniasklaidos vaidmuo yra ieskoti bendry
vardikliy profesiniu, socialiniu, kultiriniu
ir kitais aspektais nevienalytéje visuome-
néje. Kadangi tiksliai nustatyti auditorijos
kontekstines zinias sudétinga, informacinis
nutyléjimas gali ivykti, kai naujienos reda-

gavimo metu svarbi kontekstiné informacija
bus i§braukta manant, kad ji visuotinai zino-
ma. Tokia situacija daznai pasitaiko, kai da-
lis visuomenés yra gyvi liudininkai jvykiy,
o kitai visuomengs daliai jvykiai zinomi i$
istorijos pamoky ar ziniasklaidos. Kokj vai-
dmenj 1991 m. sausio 13 d. ivykiuose atliko
Valerijus Ivanovas, dalis visuomeneés gerai
zino. Jaunesniajai $i pavardé mazai girdéta.

c) Informacijos pateikimo inten-
syvumas. Jei naujieny tam tikra tema
skai¢ius didesnis, jai skiriami pirmieji
spaudos puslapiai, informacija atnauji-
nama reguliariai, publikuojami didesnés
apimties tekstai, uztikrinamas geresnis
matomumas, tai visuomenés reakcija {
pranes$ima didesné. Russello Neumano
atliktas tyrimas atskleidé, kad visuomeneés
susidarytos nuomonés ir prane$imy kiekio
tam tikra tema koreliacija tuo didesné, kuo
,astresni jvykiai atspindimi. PraneSant apie
tarptautines krizes, visuomenés démesys
sulig kiekviena deSimtimi praneSimy per
ménesi iSauga apie 6 procentiniais punktais
(Neuman, 1990). Kita vertus, ziniasklaidai
pakankamai nesidomint {vykiu, visuomeneés
démesys slopsta.

d) Alternatyvios nuomonés gali-
mybés nebuvimas. Kuo skurdziau infor-
muota visuomené, kuo maziau alternatyviy
nuomoniy pateikiama, tuo labiau ji linkusi
pasyviai pritarti elito pasiiilytai pozicijai
(Lewis, 2001, p. 122). Alternatyvios in-
formacijos nebuvimas didina informacini
nutyléjima. Teikiant naujienas galima
esming informacija praleisti, ja iSkreipti
ir nesibaiminti, kad tai iSaiSkés, nes néra
alternatyvios informacijos. Cia svarbu
prisiminti jau minéta E. Noelle-Neumann
»tylos spiralés* efekta.

Demokratinéje visuomenéje ziniasklaida
atlieka , ketvirtosios valdzios® vaidmeni,
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saugodama visuomeng nuo jstatymy leidzia-
mosios, vykdomosios ir teisimy valdzios
piktnaudziavimo. Autoritarinéje visuome-
néje ziniasklaida tarnauja ne visuomenés,
bet valdZzios interesams, padédama islaikyti
valdzig ir manipuliuoti visuomene. Bet net
ir demokratinéje visuomengje valdzia gali
bandyti manipuliuoti visuomenés nuomo-
ne, siekdama laiméti rinkimus, sukom-
promituoti prieSininkus ar iSvengti vieSos
atsakomybés uz klaidas. Danielis Hallinis
ir Paolo Mancini i$skyré tris Siuolaikinéms
demokratinéms valstybéms buidingus poli-
tinés ir ziniasklaidos sistemy saveikavimo
modelius: 1) liberaly, 2) demokratinj kor-
poracinj ir 3) poliarizuota pliuralistinj. Li-
beraliame modelyje dominuoja komerciné
ziniasklaida, paklistanti laisvosios rinkos
désniams. Demokratinio korporacinio
modelio Salininkai teigia, kad komerciné
ziniasklaida egzistuoja saveikaudama su
organizuoty socialiniy ir politiniy grupiy
valdoma ziniasklaida. Be to, Siame mode-
lyje aktyviai reiskiasi valstybés vaidmuo,
taCiau jis yra aiSkiai ir grieztai teisiskai ap-
ribotas. 3) Poliarizuotame pliuralistiniame
modelyje ziniasklaida integruota i partiju
politika ir valstybé turi didele itaka zinias-
klaidai (Hallin, Mancini, 2004, p. 342).
Socialinés atsakomybés teorijos pozitiriu,
ziniasklaida turi skleisti teisingas, tikslias,
saziningas, objektyvias ir kokybiSkas nau-
jienas. Ekonominé ziniasklaidos priemoniy
savininky galia negali biiti svarbesné uz
parama demokratijai ir visuomenes Svietima
(Siebert et al., 1963, p. 74). Vis délto tai yra
labiau siekiamybé nei realybé. Praktinéje
veikloje neretai ziniasklaidos priemone,
o ne pasaulio jvykiai sukuria naujienas.
Naujienos pasirodymas labiau priklauso
nuo ziniasklaidos priemonés pasirinkimo,
jos ekonominio-administracinio potenci-
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alo nei pateikiamos informacijos turinio
(Ericson, 1987). Nepaisant auksty teoriniy
teikiamos informacijos reikalavimuy, zinias-
klaidos priemonés ekonominé padétis gali
nulemti, kokia ir kiek informacijos teikti.
Todél informacinis nutyléjimas gali kilti i$
nepakankamu finansiniy ar administraciniy
ziniasklaidos gebé&jimuy.

Viesojoje erdvéje svarbus vaidmuo tenka
visuomenés nuomonei. Vienas i§ pirmuyjy,
apibréze¢s visuomenés nuomong kaip svarby
politiniy sprendimy aspekta, buvo Antikos
filosofas Aristotelis. Galutinai visuomeneés
nuomongs savoka nusistovéjo XVIII a. Di-
dziojoje Britanijoje, iSreik§dama ,,apibréztos
grupés paziliry visuma, kuria pripazista ir {
kuria atsizvelgia valdzia® (Parsons, 2001,
p.111). Walteris Lippmannas vie$aja nuo-
mong apibréz¢ kaip zmoniy, veikianéiy kaip
viena grupé, tam tikro reiskinio suvokima
(Lippmann, 1997, p. 18). Socialinio kons-
truktyvizmo teorijos Salininky Thomaso
Luckmanno ir Peterio Bergerio nuomone,
visuomenés nuomoné — tai daugelio sociali-
niy konstrukty sanklotos rezultatas (Berger,
Luckmann, 1999, p. 16). Visuomenés nuo-
moné néra pastovi ir nuolat kinta, priklauso-
mai nuo daugelio aplinkybiy. Nepaisant to,
demokratinio rezimo valstybése visuomenés
nuomong yra reik§minga politiné jéga.

Aiskindamas stratifikuoto pliuralizmo te-
orija, W. R. Neumanas visuomeng suskaido
i keturias dalis: 1) elitas, kuris domisi jvai-
riais klausimais, problematika; 2) aktyvioji
visuomenés dalis, kuri domisi ir yra aktyvi
tam tikru klausimu; 3) visuomeng¢, kuri yra
informuota ir turi aiSkias nuostatas, bet
aktyviai nesireiskia, yra démesingoji visuo-
mené; 4) abejinga ir nedémesinga masiy vi-
suomené, kuriai priklauso daugiau nei pusé
visy pilieciy (Neuman, 1986, p. 31). Taigi
absoliuti dauguma zmoniy negali dométis



visais Salies politikos klausimais. Kiekvienu
atveju ir skirtingais klausimais domisi tam
tikros visuomenés grupés, kuriy sudétis
kinta priklausomai nuo problemos pobii-
dzio. Pilieciy interesus lemia jy socialing ir
ekonominé padétis, religiniai isitikinimai,
etniné kilmé ir kiti veiksniai, tad priklau-
somai nuo klausimo pobiidzio keiciantis
problemai, kinta ir suinteresuotyjy asmeny
sudétis. Visuomené néra vienalyté, todél jos
reakcija negali biiti suvokiama kaip vientiso
ir nedalomo darinio veiksmas. Siekiant tirti
visuomenés jsitraukima, biitina visuomene
skaidyti i tam tikras dalis, kad biity galima
giliau pazvelgti i konkre¢iy visuomenés
sluoksniy pozicijg jvairiais klausimais.
Remiantis stratifikuoto pliuralizmo
teorija, ivairi problematika jaudina tik
nedidele dalj gerai informuoty ir suintere-
suoty piliec¢iy. Minéta grupé viduje aktyviai
aptaria klausima, siekia paviesinti savo
nuostatas, informuoti valdzios institucijas
ir paveikti kitus pilie¢ius. Tik iSskirtiniais
atvejais, kai reiskinys turi itakos daugeliui
pilieciy, klausimas sulaukia visuotinio
démesio. Tokiu atveju galima jvardyti
kara, didziules ekonomines krizes ir pan.
Habermasiska vieSosios erdvés idéja pre-
ziumuoja, kad, norint demokratijose priimti
pacius efektyviausius sprendimus, biitinas
geras rinkéju informuotumas. Stratifikuota
pliuralizmo teorija nurodo, kad taip buti
gali tik iSimtiniais atvejais. Informacinio
nutyléjimo aspektu reik§minga tai, kad
svarbi informacija, nors ir patekusi i Zinias-
klaidos akirati, bus prazitiréta visuomeneés,
nes daugeliui asmenuy ji pasirodys nereiks-
minga. Vadinasi, be minéty informacinio
nutyléjimo priezasCiy, galime ivardyti
dar vieng — visuomenés abejinguma. Tai
programuos situacija, kai komerciné zi-
niasklaida, sieckdama visuomenés démesio

ir ekonominés sékmés, teiks tik tg informa-
cija, kuri sulauks didziausio visuomeneés
démesio. Dazniausiai tai bus pramogine,
lengvo turinio informacija. Svarbu tai,
kad $i padétis kurs situacija, kai rinkéjai
bus nepakankamai susipazing su galimais
svarbiais politiniy, ekonominiy ir socialiniy
klausimy sprendimais ir negebés priimti
paciy efektyviausiy sprendimy.
Zurnalistika siekia pateikti pasaulio
vaizda kuo artimesnj tiesai, ji turi pretenzijy
i objektyvuma, nors i§ esmés gali pateikti
tik ribota realybés vaizda (Shoemaker,
Reese, 1991). Ziniasklaidos darbas remiasi
procediiromis: informacijos atranka, fakty
ir nuomoniy atskyrimu, tinkamu Saltiniy
citavimu bei Kkitais bruozais, leidzianciais
zurnalistams pretenduoti | objektyvuma ar
apsiginti nuo kritikos ar teisminiy ieskiniy.
Pretenzija i ,,objektyvuma™ yra biidingesné
naujieny zurnalistams ir naujieny agenti-
roms, kurios siekia pateikti informacija,
priimting kuo platesnei auditorijai, kitaip
tariant — biiti visiems vienodai teisingos.
Ziniasklaidos objektyvumo idéja yra su-
laukusi daug kritikos. Anot Beno McNairo,
daug empiriniy fakty rodo, kad darbinéje
zurnalistikos praktikoje, ziniasklaida
iSlieka SaliSka, netenkina normatyviniy
objektyvumo standarty. Kita problema —
tai filosofinio pobtidzio klausimas, ar i$
esmés objektyvumas gali biiti pasiektas,
ar tai néra dirbtiné konstrukcija, mistifika-
cija, ritualas be turinio (McNair, 2003, p.
37-38). [ socialinj reiskinj galima pazvelgti
1§ {vairiy pozicijy ir argumentuotai pagristi
tokio pozitirio svaruma. Zurnalistinio obje-
ktyvizmo id¢ja susiduria su skepticizmo ir
eklektizmo paradigmy konfrontacija. Todél
bitina pripazinti, kad Zurnalistika néra,
nebuvo ir nebus neutrali, objektyvi, laisva
nuo vertybiy socialiniy jvykiy pateikéja.
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W. Lippmannas nurodo, kad naujieny
pateikimo procese Ziniasklaidos paskirtis
yra parodyti nuomoniy, fakty netvaruma
ir paskatinti valstybés veikéjus organizuoti
veiksmingesnius socialinius institutus.
Anot W. Lippmanno, ,,spauda gali kovoti
uz tiesos, kuria galima paskelbti laikras-
¢iuose, erdves praplétima. Vertinant pagal
tai, kaip Siandien organizuota socialiné
visuma, tenka pripazinti, kad Ziniasklaida
nepajégi kiekviename numeryje pateikti
to ziniy kiekio, kurio reikalauja demo-
kratiné visuomeninés nuomonés teorija“
(Lippmann, 1997). Ziniasklaidos negalia
teoretikas aiSkina tuo, kad visuomenéje
néra efektyvios istatymy leidziamosios,
vykdomosios ir teisminés valdzios veikla
fiksuojancios sistemos. Teorija, kad spau-
da kaip ,ketvirtoji valdzia“ gali fiksuoti ir
kontroliuoti pirmyjy triju valdziy darbus,
laikoma klaidinga, nes Ziniasklaida mato
tik tai, ka jau uZregistravo veikiantys soci-
aliniai institutai. Visa kita — tai tik sp&jimai
ir nuomongs, kurie néra pastoviis.

Komunikacijos teoretikas D. McQuai-
las pateiké naujieny SaliSkumo tipologija,
remdamasis tuo, $aliSkumas buvo atviras ar
pasléptas, tikslingas ar atsitiktinis. ISskirti
keturi SaliSkumo atvejai:

1. Atviras Saliskumas — vedamieji straips-
niai, kurie remia politinius kandidatus,
nuomoniy skiltys, reklama (Saliskumas
demonstruojamas atvirai ir tikslingai).

2. Propaganda — ji Saliska tikslingai, bet
siekia nuslépti savo tiksla, todél ja
daznai sunku pastebéti. Ji apima tiek
vieSuosius rysius, tiek vyriausybés de-
zinformacija.

3. Nesamoningas, bet atviras SaliSkumas
yra tam tikry naujieny temy atrinkimas.

4. Nesamoningas, bet pasléptas SaliSku-
mas, kuris atsispindi naujieny turinyje,
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apima ideologija. (McQuail, 1992,

p- 193-194).

Vykdydama savo misija ziniasklaida
atlieka tris pagrindines funkcijas: a) infor-
muoja, b) §vieéia ir ¢) teikia pramoga. Sis
trikampis — vienas i8 svarbiausiy Ziniasklai-
dos funkcijas jvardijanciy aspekty. Svarbu
tai, kad funkciju svoris néra vienodas ir
priklauso nuo ziniasklaidos pobiidzio ir
nagrinéjamos temos. Apskritai Siandien
vis didesnis svoris tenka pramogai, Siek
tiek vietos lieka informavimui, o Svietimas
nustumiamas i parastes. Vis délto informa-
vimo kokybé glaudziai susijusi su §vietimo
funkcija. [vykiai vyksta tam tikrose aplinko-
se, esant vienokiam ar kitokiam kontekstui.
NepaaiSkinant konteksto, nesupazindinant
su ivykiy aplinka, negalima gerai infor-
muoti. Informavimas bus su informaciniais
nutyléjimais ir nevisavertis. Socialiniai
reiskiniai, apie kuriuos pranesa ziniasklaida,
turi tris eigos stadijas: atsiradimo, vystymo-
si ir jvertinimo. Ziniasklaidai akcentuojant
tik vystymosi stadija, prarandamas jvykio
kontekstas. Kitas svarbus aspektas, kad
reiSkinio aptarimas ir priimty sprendimy
efektyvumo vertinimas negalimas be tre-
Ciosios vystymosi stadijos aptarimo. Deja,
neretai ziniasklaida $ia stadija ignoruoja,
palikdama informacinius nutyléjimus.
Taigi, tokia informacija yra samoningas
tam tikro vaizdo pateikimas, kuris gali buti
suvokiamas kaip propaganda.

Propaganda dazniausiai yra suprantama
kaip tam tikros, daznai politinés arba reli-
ginés ideologijos ar doktrinos skleidimas
placiajai visuomenei. Kaip vieng i§ galimy
propagandos apibiidinimy biity galima
ja nusakyti kaip tikslingai klaidinancios
informacijos sklaida, kuri masiskai publi-
kuojama, kad skleisty idéja ar paziiiras.
Informacinis nutyl¢jimas prisideda prie



norimo ,,vaizdo sustiprinimo. Esmé ta,
kad informacija tikslingai skleidziama tam,
kad paveikty vie$aja nuomong propagan-
dos skleidéjui palankia linkme. Haroldas
Lasswellas rase: ,,propaganda — tai spe-
ciali technika, naudojama paveikti zmoniy
veiksmus manipuliuojant idéjy pertei-
kimu* (Lasswell, 1927, p. 627). Svarbu
pazyméti, kad propaganda neturéty buti
visuomet suvokiama kaip nepateisinamas
ir blogas reiskinys. H. Lasswello manymu,
kai kuriais atvejais propaganda yra neis-
vengiamas dalykas. Garthas Jowettas ir
Victoria O’Donnell propaganda apibrézia
kaip ,,samoningus sistemingus bandymus
pakreipti suvokima manipuliuojant Zino-
jimu ir elgesiu, siekiant gauti tokj atsaka,
kuris i§ anksto numatytas propagandininko*
(Jowett, O’Donnell, 1999, p. 8). Propaganda
taip pat gali biiti suvokta kaip ,,samoningas,
metodiskas ir nuoseklus asmeny ijtikiné-
jimas, siekiant priversti juos atlikti tam
tikrus veiksmus, ugdyti propagandininko
interesus atitinkantj mastyma ir tapatybe, el-
gesio formas ir vertybes* (MartiSius, 2010,
p. 176). Samoningai parinkti informaciniai
nutyléjimai yra propagandininky irankiai,
naudojami konstruojant visuomenés tam
tikro socialinio reiskinio suvokima.

Kita ne maziau svari informacinio
nutyléjimo priezastis — televizijos priklau-
somyb¢ nuo vaizdo medziagos. Nesant
pakankamai vaizdinio apipavidalinimo
(ar jis yra prastos kokybés), informacijos
pateikimas ribojamas. Pierre Bourdieu
nurodo, kad televizijos naujienos per daug
linkusios | sensacijy vaikymasi, pramoga,
pavirSutiniSkuma, leisdamos vaizdams
lemti ir kurti jvykio konteksta ir analize
(Bourdieu, 1998). Vertinga prisiminti CNN
efekto teorija, kuri teigia, kad 24 valandas
per para zinias i§ viso pasaulio transliuo-

jantys kanalai daro jtaka valstybiy uzsienio
politikai. Tarptautinio konflikto ar krizes
vaizdai ne tik emociskai veikia zilirova,
formuoja jo pozitiri | konkrety jvykj, taciau ir
privercia konflikto dalyvius permastyti savo
strategijas. Be to, televizijos transliacija gali
lemti neutraliy veikéjuy — pareigiiny ar kity
valstybiy vyriausybiy pirmalaiki pasis-
kirstyma i ,,réméjus* ir ,,oponentus“. CNN
efekto teorijos kertiné idéja yra prielaida,
kad televizijos rodomas vaizdinys tampa
sudedamaja sprendimy priémimo proceso
dalimi. Taigi vaizdo buvimas, jo dramatis-
kumas dominuoja prie$ informacijos turinio
kokybe.

Informacinis nutyléjimas gali priklausyti
ir nuo kity vieSosios komunikacijos dalyviy.
Siandien ne vien politikai ir Ziniasklaida
lemia, ka reikia pateikti visuomenei. Anot
Ralpho Negrine, vieSojoje erdvéje yra
nemazai kity tarpininky, su kuriais reikia
susidurti, — konsultanty, propagandos meis-
try (spin doctors) ir pataréjy. Tai reiskia
vadyba ir kontrole, politing komunikacija su
dalimi politiniy aktoriy, be to, Ziniasklaida
itrauké dar ir kitus dalyvius i§ gausybés ne-
vyriausybiniy, bet suinteresuoty institucijy
(Negrine, 2008, p. 159). [vairios politinés
ir ekonominés jégos konkuruoja ir gina
savo interesus, pateikdamos visuomenei
ivairias realybés konstrukcijas, kurios for-
muoja skirtinga ir daznai klaidinga pilieciy
suvokima.

Gaye Tuchmanas nurodé, kad formuo-
jant zinias didelg itaka turi tai, kas buvo ir
kas nebuvo apsvarstyta (Tuchman, 1979).
Leonas Sigalas, iStyres ziniasklaidos ir jos
informacijos Saltiniy rysius, padar¢ iSvada,
kad zurnalistai pasikliauja didziaja dalimi
oficialiy Saltiniy ir kasdieniy kanaly. Kol
pagrindinés Ziniy rinkimo technikos ju
darbe yra tokios standartinés, tol Zurnalistai
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bus iSnaudojami savo informacijos Saltiniy,
kad §ie galéty iterpti sau naudingos informa-
cijos bei propagandos (Sigal, 1974). Taigi
informacinis nutyléjimas gali jvykti dél
per didelés Ziniasklaidos priklausomybés
nuo informacijos $altinio. Neretai svar-
biausias ir nuolatinis informacijos teikéjas
ziniasklaidai yra jvairios valstybinés insti-
tucijos, jégos struktiiros, kurios gali turéti
konjunktiiriniy interesy ir todél nutyléti
nepalankia, bet svarbia informacija. Taip
aklai perduodama ,,valdiska“ informacija
ziniasklaida kartu transliuoja ir informa-
cinius nutyléjimus. Apibendrintai galima
pasakyti, kad J. Habermaso viesajai erdvei
keliami skaidrumo, visapusiSkumo, ana-
litiSkumo reikalavimai realioje praktikoje
sunkiai {vykdomi. PrieSingai, dazniau dél
1vairiy priezasCiy pateikiamos naujienos
néra nei iS§samios, nei kontekstualios. Jos
pasizymi informaciniais nutyléjimais.

ISvados

Socialing realybe suvokiame vadovauda-
miesi turima informacija. Informacijos
nebuvimas, lygiai kaip ir jos pateikimas,
daro jtaka socialinés aplinkos suvokciai.
Daugybé socialiniy reiskiniy siekia Zinias-
klaidos démesio, bet tik maza juy dalis paten-
ka | medijy akiratj. Dar mazesné socialiniy
reiskiniy dalis tampa sprestinais klausimais.
Suvokdami, kad ziniasklaida atspindi tik
maza realybés dalj, turime isisamoninti,
kad pateikiama informacija daznai bina su
informaciniais nutyléjimais. Informacinio
nutyl¢jimo atsiradimas gali biiti nulemtas
daugybés veiksniy: informacijos pateikimo
konteksto, auditorijos siekio zinoti, infor-
macinio intensyvumo, alternatyvios nuo-
monés nebuvimo, per didelés Ziniasklaidos
priklausomybés nuo informacijos Saltinio,
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finansiniy ir administraciniy ziniasklaidos
gebéjimy ar vaizdinés medziagos triikumo.
Kitas ne maziau svarbus aspektas — infor-
macinis nutyl¢jimas, aptinkamas skirtin-
gose ziniasklaidos srityse, o tai sunkina
holistinj socialinés aplinkos suvokima.

Esant tieck samoningam, tiek atsitikti-
niam informaciniam nutyléjimui, rezulta-
tas gaunamas panasus. Sukuriama silpnai
informuota auditorija, kuri naudodama
turima informacija negali priimti paciy
efektyviausiy sprendimy. Jei vieSojoje
erdvéje dominuoja naujienos, turincios
didele procenting informaciniy nutyléjimy
dalj, tai visuomenéje klesti mity, klaidin-
gu vertinimy, neteisingy iSvady sistema.
Formuojamas nekompetentingas elekto-
ratas, kuriama iskreipta vieSoji nuomoné.
Informacinis nutylé¢jimas gali atsirasti
dél valiniy veiksmuy, kai jvair@is vieSojoje
erdvéje veikiantys asmenys samoningai
pateikia ne visa informacija. Informaciniai
nutyléjimai tampa intensyviai naudojamu
propagandos jrankiu.

Ziniasklaidos informacijos atrankos ir
pateikimo visuomenei procesas ir taip yra
gana sudétingas, informacinis nutyl¢jimas
lengvai uzmaskuojamas. Nepakankamai
efektyvi ziniasklaidos savireguliacija,
konkuruojanc¢iy ziniasklaidos bendroviy
vengimas parodyti konkurenty pateiktos
informacijos ribotuma lemia, jog infor-
maciniy nutyléjimy vieSinimas tampa
komplikuotas.

Biidama visuomenés ir svarbiy socialiniy
institucijy tarpininké, Ziniasklaida ne tik
perduoda informacija, bet ir turi neabe-
jotinos itakos visuomenés isitraukimui i
pilietinj gyvenima. Absoliuciai daugumai
visuomenés nariy ziniasklaida yra pagrin-
dinis informacijos apie vieSuosius ivykius
ir problemas Salyje ir uzsienyje Saltinis.



Ziniasklaidos pateikiamos informacijos
gausa ir kokybé lemia, kokiomis Ziniomis
operuos visuomenés nariai, formuodami
savo nuomong, ja reik§dami ir jsitraukdami
1 pilietini gyvenima. Naudodama tokius
mechanizmus kaip naujieny atranka, juy for-
mavimas, pateikimo biidas, ziniasklaida gali
pakreipti visuomenés nuomong. Esant ribo-
tam ir vienpusiskam ziniasklaidos naujienos
vienokiu ar kitokiu klausimu pateikimui,
visuomené¢ labiau linkusi pasyviai reaguoti
ir nekritiSkai vertinti elito priimamus spren-
dimus. Sukuriamas pirminis informacijos
filtras, jis atrenka ir performuoja Zinias,
kuriomis operuoja visuomené priimdama
sprendimus. Selektyvus informacijos pri-
émimas lemia, kad tik maza dalis pilieciy
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Televi-

nuolat seka informacija ir turi konkretesng
pozicija tam tikrais klausimais. Be to, tik
nedidelé visuomené dalis pasirengusi ak-
tyviau reaguoti, jei politiniai sprendimai
netenkinty ju interesy.

Siekdama sumazinti informacinio nuty-
1¢jimo itaka, auditorija turéty atidziau kreip-
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INFORMATIVE VEILING: CAUSES AND CONSEQUENCES

Mantas MartiSius
Summary

In the modern society, the media play an important
role. They not only inform, educate and provide en-
tertainment, but also provide to the people the gen-
eral context. Creating the news, the media shape the
public agenda. The information provided by the me-
dia determine the quality of society’s discourse level
and affect the political, economic, and social issues.

The article theoretically proposes a new aspect of
the examination, which is the information veiling.
Informative veiling is an important information sup-
pressing, which affects understanding of the context
of general events. The information veiling can be in-
tentional or accidental, but the effect will be the sup-
pressing of important knowledge, data or facts and
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their unbalanced awareness. The purpose of the ar-
ticle is to examine analytically and theoretically the
phenomenon of information veiling, linking it with
propaganda and the context formation in general. In
the deliberate or accidental information veiling, the
result appears to be similar. Such information cre-
ates a weakly informed audience which is not using
the valuable information for making the most effec-
tive decisions. If the public space is dominated by a
large percentage of information veiling news, in so-
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ciety evolve myths, false assessments, and incorrect
conclusions. In order to reduce the influence of in-
formation veiling, the audience should be careful as
to the source of information and its expected effect.
Examination of the media interest in the material
reduces its propagandistic effect, and a more criti-
cal approach to the media coverage could reduce the
information influence on the audience. On the other
hand, we have to admit that it is a more idealistic ap-
proach rather than the reality.



