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Informacinéje visuomenéje Zinios ir nuolatinis noras mokytis bei tobuléti vertintinas kaip vienas is svar-
biausiy darbuotojy gebéjimy. Todél universitetinés studijos yra laikomos pirmuoju Zingsniu basimos
karjeros, taip pat ir didesniy pajamy garantijy ateityje link. Teigiama, kad aukstasis issilavinimas su-
teikia pretendentui jsidarbinti gerokai aukstesnj statusq nei vidurinis ir pagrindinis issilavinimas, kartu
suteikdamas ir atlygio uz darbq tikimybe. Vis délto, nors ir tikétina, kad universitetinés studijos kartu su
pasirinktos krypties studijomis is dalies lemia ir basimo uZdarbio pagal jgytq profesijg galimybe, taciau
yra pastebima tendencija, kad dalis jaunimo (Y ir Z kartos) pervertina savo lukescius dél basimo atlygio
uz darbg. Remiantis anketinés apklausos tyrimo, kurj atliko straipsnio autoriai, rezultatais, nagrinéjami
atlygio strukturos elementai, darantys jtakq jaunosios kartos (Y ir Z) darbuotojy darbovietés pasirinkimo
rezultatui bei likesc¢iams dél pageidaujamo darbo uzmokescio ir kity tiek ekonominio turinio atlygio ele-
menty, tiek nepiniginiy skatinimo priemoniy taikymo Lietuvos darbo rinkoje. Atsizvelgiant j jaunosios
kartos (Y ir Z) darbuotojy basimos darbinés veiklos likescius, straipsnyje sitilomos organizacijy Zmogis-
kyjy istekliy valdymo politikos tobulinimo gairés. Straipsnio tikslas - istirti Y ir Z karty darbuotojy darbo
atlygio lukescius bei atsizvelgiant j juos pasiulyti organizacijy Zmogiskyjy istekliy valdymo politikos tobu-
linimo priemones. Tikslui pasiekti buvo atliktas kiekybinis tyrimas, kurio metu buvo analizuojami 473-ijy
Ekonomikos fakulteto Ekonomikos, Vadybos ir verslo administravimo ir Verslo informacijos sistemy ba-
kalauro ir magistro studijy programy studenty apklausos rezultatai. Tyrimas atskleidé, kad vis délto dar-
bo sqglygos, kurios suteikia galimybe nuolat tobuléti ir yra lankscios, jaunimo (Y ir Z) karty atstovams yra
daug svarbesnés negu gautino darbo uzmokescio dydis.

Pagrindiniai Zodziai: atlygio sistema, darbo uzmokestis, atlygio ekonominio turinio elementai, ne-
finansinés darbuotojy skatinimo priemoneés, Y ir Z karta, atlygio formy likesciai.



Ivadas

XXI amziuje, susiformavus informacinei
visuomenei, zmogiskyjy istekliy vadyba
patiria naujy pokyciy, kurie yra suvo-
kiami gana prieStaringai. Vieni autoriai
teigia, kad zmogiskyju istekliy padalinys
organizacijose kaip vidinis organizacinés
strukttiros vienetas iSnyks, o jo funkcijos
bus atlickamos uz organizacijos riby ir
ivairiais buidais (Delmonte ir Sels, 2008).
Kity autoriy (Kultalahti ir Viitala, 2014;
Guillot-Soulez ir Soulez, 2014; Hansen,
2015) nuomon¢ prieSinga: jie teigia, kad
$iy padaliniy vaidmuo augs, nes | darbo
rinka ateina karta Y (angl. Generation Y)
arba tiikstantmecio karta (angl. Millennials)
bei Z (arba skaitmeniné) karta, keliancios
naujus organizaciju zmogiskyjy istekliy
valdymo i$stkius.

Informaciné visuomené¢ lémé Y ir Z kar-
ty radimasi. Y ir Z kartos atstovai dazniau-
siai tiek mokslingje literatiiroje, tiek prakti-
koje — tai zmongés, gime¢ 1980—1995 metais
(Y karta), ir zmongés, gim¢ nuo 1995 m.
(Z karta) (Peciuliauskiené ir kt., 2013).

Teigiama, kad Y kartos darbuotojai
yra labiau technologiskai iSprusg, greiti,
lankstts, imls. Dél $iy savybiy jie papras-
tai siekia greito karjeros augimo. Jie nori
didesnio atlygio uz savo pasiektus rezul-
tatus jvairiomis formomis: didesnio darbo
uzmokescio, pripazinimo, geresniy karjeros
perspektyvos galimybiu.

7 karta —tai zmonés, Lietuvoje gimg jau
po Nepriklausomybés atktirimo. Tuomet,
ypac jaunoji karta, pradéjo daugiau keliauti,
pazinti savo bendraamzius Vakaruose, i
Lietuva émé skverbtis vakarietiskos kiiry-
biskos, liberalios id¢jos. Internetui, kitoms
technologijoms atvérus beveik neribotas
pasaulio pazinimo galimybes, jie turi dau-
giau informacijos ir apie situacija darbo
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rinkoje, uzdarbio lygius ir jsidarbinimo
galimybes.

Informacinés visuomenés itaka studijuo-
jan¢iam jaunimui (Y ir Z kartai) yra dvejo-
pa. Informaciné visuomené Y ir Z kartos
studentams suteikia ne tik privalumy, bet
ir sukuria tam tikry problemy suvokiant
biisimo atlygio realijas. Tarp teigiamy in-
formacinés visuomenés aspekty — galimybé
intensyviai naudojantis informacija bei nau-
jausiomis jos apdorojimo ir perdavimo tech-
nologijomis prieiti ir gauti visa studijoms
biting informacija. Kita vertus, informacine
visuomené Y ir Z kartos studentus tam tikra
prasme provokuoja dali savo asmeninio lai-
ko biudzeto skirti tus¢iam laiko praleidimui
narS$ant mobiliajame telefone ar kompiute-
ryje, taip tenkinant hedonistinius poreikius.
D¢l to nevalingai vyksta vertybinis asme-
nybés performatavimas, nes informacinéje
visuomenéje Y ir Z kartos jaunimas gauna
daug informacijos apie auks$ta gyvenimo
kokybe, kas lemia kylanti nesamoninga
poreiki uzdirbti pinigy.

Taigi, kaip informacinés visuomeneés
kontekste pritraukti, i§laikyti ir motyvuoti
jaunosios kartos atstovus, kad jie sékmingai
integruotysi organizacijose — tai problema,
kuria daznai tenka spresti Siuolaikiniy jmo-
niy vadovams bei ju zmogiskuyju istekliy pa-
daliniams. Siuos klausimus spresti paprastai
padeda gerai apgalvota atlygio politika.

Apie atlygio politika nemazai raSoma
ir angly, ir lietuviy kalbomis. Lietuvoje
atlygio politikai daug démesio skiriama
praktikoje, tac¢iau moksliniu pozidiriu atly-
gio politikai, kuri atitikty darbuotojy, o ypac
jaunosios Y ir Z kartos, likescius, démesio
skiriama palyginti menkai.

Todél Sio straipsnio objektas — Y ir
Z karty busimyjy darbuotoju (Vilniaus
universiteto Ekonomikos fakulteto Ekono-
mikos, Vadybos ir verslo administravimo



Verslo informacijos sistemy bakalauro ir
magistro studijy programy studenty) atlygio
lukesciai Lietuvos darbo rinkoje.

Straipsnio tikslas — istirti Y ir Z karty
darbuotojuy atlygio liikes¢ius. Siekiant tiks-
lo, keliami Sie uzdaviniai:

1) analizuojant moksling literatiira, pateikti
darbuotojy atlygio samprata, struktiira,
darbo uzmokescio lygi lemiancius
veiksnius, biisimyjy darbuotojy likesciy
ypatumus;

2) nustatyti darbovietés pasirinkima le-
miancius veiksnius;

3) issiaiskinti patyrusio specialisto (iSdir-
busio bent 5 metus pagal specialybe) pa-
geidaujamo darbo uzmokescio dydzius;

4) nustatyti, kokius kitus ekonominio turi-
nio atlygio elementus jaunosios kartos
atstovai laiko svarbiais;

5) ivertinti, kiek jiems yra svarbios ir ne-
piniginés skatinimo priemonés (darbo
salygos, draugiski santykiai, lankstus
darbo grafikas, ir pan.);

6) pasitlyti organizacijy zmogiskuju
iStekliy valdymo politikos tobulinimo
priemones.

Straipsnyje naudojami literatiiros anali-
z¢s ir anketinés apklausos tyrimo metodai.

Atlygio sistema ir darbuotojy
liikesciai
Atlygio samprata ir struktira. Moks-
linéje literatiiroje angly kalba atlygio sam-
pratai apibiidinti daZniausiai vartojami Sie
terminai: atlyginimas (angl. compensation)
(Milkovich etal., 2014, Henderson, 2006) ir
apdovanojimas (angl. reward) (Armstrong
et al., 2010; Torrington, 2005).
Mokslinéje literatiiroje lietuviy kalba
kartu su atlygio savoka daznai vartojama
ir darbo uzmokescio savoka (Gerikieng,
2010; Macernyté-Panomarioviené, 2003;
Sukaite, Gerikiené, Tamasevi&ius, 2015).

Sios savokos literatiiroje ir praktinéje vei-
kloje daznai vartojamos kaip sinonimai.
I§ tiesu Lietuvoje daugelyje organizacijuy
darbo uzmokestis yra svarbiausias atlygio
uz darba elementas, o kai kuriose organi-
zacijose netgi vienintelis. Tac¢iau nemazai
verslo ir vieSojo sektoriaus organizacijy, be
mokamo darbo uzmokescio, darbuotojams
skatinti naudoja ir kitus ekonominio turinio
atlygio elementus bei jvairias nepinigines
skatinimo priemones.

Kaip raso zymus amerikieciy moksli-
ninkas R. I. Henderson (2006), pastaruoju
metu samdomi darbuotojai labai domisi
(ypac jaunimas) visu organizacijoje naudo-
jamu atlygio paketu (papildomu sveikatos
draudimu, mokymosi i$laidy daliniu arba
visisku dengimu, telefoninio rysio iSlaidy
dengimu, naudojimosi tarnybiniu automobi-
liu, kelionés i darba iSlaidy kompensavimu,
nemokamu kurortiniu gydymu ir kitomis
skatinimo priemonémis).

R. I. Henderson (2006) pazymi, kad
dviejy darbuotojy, gaunanciy ta pati arba
panasy darbo uzmokesti per ménesi, bet
gaunanciy skirtingas kitas kompensacijas
ir naudas (vadinamaji atlygio paketa), ben-
droji atlygio verté gali skirtis apie du kartus.

G. Milkovich, J. Newman, B. Gerhart
(2014) sitlo atlygi skirstyti { tiesiogini
atlygi, kuris apima piniginj uzmokesti, ir
darbuotojui naudingas darbo salygas bei
susijusias naudas: pripazinima ir statusa,
prestiza. Toks atlygio strukttiros traktavimas
yra artimas Siuolaikinei atlygio struktiiros
sampratai, kai démesys yra skiriamas ne tik
darbo uzmokesciui, bet ir kitoms finansi-
néms ir nefinansinéms darbuotojy skatinimo
priemonéms.

Nors pastaruoju metu didelj susidomé;ji-
ma kelia naujesniy ir jvairesniy darbuotoju
atlygio uz darba elementy taikymas (imo-
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nés automobilis, asmeninis kompiuteris,
mobilusis telefonas, papildomas draudimas
senatvés pensijai, nemokamas kurortinis
gydymas, galimybé sportuoti ir kitos prie-
monés), organizacijose svarbiausia paskata
visgi yra darbo uzmokestis. Pagal Lietuvoje
galiojancia samprata, darbo uzmokestis
apibréziamas kaip atlyginimas uz darba,
darbuotojo atlickama pagal darbo sutart;.
Darbo uzmokestis apima pagrindini (bazinj)
darbo uzmokestj ir visus papildomus uzdar-
bius, bet kokiu budu darbdavio iSmokamus
darbuotojui uz jo atlikta darba.

Darbuotojo darbo uzmokestis priklauso
nuo atlickamo darbo sudétingumo, rei-
kalaujancio 1§ darbuotojo tam tikry Ziniy
ir profesinés patirties, fizinio ir dvasinio
tinkamumo tam darbui. Tadiau zinios ir
profesiné patirtis néra vieninteliai kriterijai,
kurie turi jtakos darbuotojo darbo uzmokes-
¢io dydziui.

Individualus darbuotojo darbo naSumas
taip pat yra svarbi salyga (kriterijus) gauti
aukstesnj darbo uzmokesti. Kaip pazymi
R. I. Henderson (2006), darbo uzmokescio
dydziui turi itakos ir verslo subjekto statusas
(privatus ar vieSasis). Prie menka atlygi
gaunanciy darbuotoju paprastai priskiriami
tie, kurie dirba maitinimo, mazmeninés
prekybos sektoriuose, o didesni uzdarbiai
budingi energetikos, IT sektoriams. Darbo
uzmokesc¢io dydziui turi jtakos ir jmonés
veiklos efektyvumas, pelningumas, darbo
pasitila ir paklausa, geografiné lokalizacija,
uzimtumo joje stabilumas.

Daugelis teoretiky pabrézia, kad Siuolai-
kinémis salygomis, kai darbo jégos paklau-
sa vis mazéja dél technologiniy pasikeitimy,
kompiuterizavimo ir kity veiksniy, renkan-
tis profesija ir biisimam darbuotojui reikia
galvoti apie uzimtumo pastovuma ilgesni
laikotarpi. Suprantama, daznai darbuotojai
noréty darbovietéje dirbti tiek, kiek patys
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noréty, taciau neturéti pastovaus darbo, ku-
ris leisty jiems susimoketi kreditus ir turéti
pakankamai &Sy einamosioms iSlaidoms,
reik$ty nuolat galvoti apie galimybes gauti
pajamu, kad bty iSvengta skurdo.

Siy ir kity aplinkybiy veikiami dauge-
lis darbuotojy sutinka dirbti ir uzZ mazesni
darbo uzmokesti, jeigu zino, kad jiems
sitilomas darbas, tikétina, bus pastovus,
o ne laikinas. Tac¢iau pastaruoju metu vis
daugiau démesio kreipiama i jvairias lanks-
¢ias darbo rinkos formas. Tai reiskia, kad
samdomi darbuotojai turi biiti pasirengg ir
Sioms permainoms.

Ne maziau svarbu tick formuojant atly-
gio politika organizacijoje, tick atrenkant
ir samdant darbuotojus yra ir darbuotoju
poreikiai bei jy nuostatos dél atlygio. Or-
ganizacijoms, ypac¢ ju zmogiskyju istekliy
padaliniams, atlygio struktiira svarbu derinti
su jau dirbanciy ir potencialiy (ypac jauno-
sios kartos atstovy) darbuotojuy poreikiais ir
lukesciais, kuriuos reikéty issiaiskinti pries
sitilant pagrindinio darbo uzmokescio lygi
ir kitus atlygio elementus.

Y ir Z karty atlygio liikesciai

Salia Zzodziy junginio ,informaciné vi-
suomené* gana daznas ir kitas zodziy
junginys ,,Y ir Z karta®. Kad suprastume
informacinés visuomenés iSskirtinuma,
visy pirma svarbu trumpai paanalizuoti,
kuo $i visuomen¢ yra savita ir iSskirtine.
M. Castells (2011) pazymi, kad informaci-
nés visuomenés pagrindas — tai informacijos
produkcija bei informacinés ir komunikaci-
nés technologijos, turin¢ios esmini poveiki
permainoms visose veiklos srityse. Informa-
cinéje visuomenéje iSskirting reikSme igyja
zmoniy zinios ir kompetencija, todél esmine
informacinés visuomenés preke tampa
zinios, informacija ir technologijos. Infor-
macinés visuomengs ir jos nariy intensyvus



informacijos ir informaciniy technologiju
naudojimas kasdienéje veikloje sukuria
palankias mokymosi, ziniy atnaujinimo,
saviSvietos, nuolatinio ugdymosi salygas,
taip pat ir jprastiniy profesiju turinio kai-
ta. Intelektinio kapitalo paklausa ryskina
atitinkamas tendencijas darbo rinkoje, kai
formuojasi vis didesnis poreikis naujoms,
daug ziniy sukaupusioms, i$silavinusioms
ir informacinémis technologijomis laisvai
besinaudojané¢ioms kartoms (vadinamajai
Y ir Z kartai) jsilieti | darbo rinka.

Mokslininkai (D. Bell, J. Baudrillard,
M. Poster, P. Virilio, M. Piore, Ch. Sabel,
L. Hirchhorn, M. Castells), analizuodami
vairius informacinés visuomenés bruozus,
pazymi, kad informaciné visuomené pasi-
zymi iSplétota informacine infrastruktira,
pilie¢iy mokéjimu naudotis moderniomis
informacinémis technologijomis, siekiu
nuolat kelti savo ziniy ir kvalifikacijos lygi
laikantis mokymosi visa gyvenima kon-
cepcijos, siekiu tapti aktyviais visuomenés
nariais.

Taciau tik nedaugelis mokslininkuy, atsi-
zvelgdami | ntidienos poreikius, analizuoja
naujai { darbo rinka isiliejancias Y ir Z
kartas, o svarbiausia — nebando ieSkoti atsa-
kymo i klausima, ar Y ir Z kartos jaunimas,
informacinéje visuomenéje gaudamas daug
informacijos apie auksta gyvenimo kokybe,
nepervertina savo lukes¢iy dél pageidauja-
mo darbo uzmokescio.

Karta Y —tai asmenys, gime¢ XX amziaus
devintojo desimtmecio pradzioje ir véliau
(apytiksliai 1980-1995 m.) ir §iuo metu
papildantys darbo jéga. Ju darbo rinkoje
yra per 70 mln. ir tai yra vienas grei¢iau-
siai auganciy darbo rinkos segmenty, todél
darbdaviai negali nepaisyti ju poreikiy,
lukesc¢iy ir interesy. Organizacijoms, ypac
ju zmogiskyju istekliy specialistams, svar-
bu suprasti Y kartos poreikius ir siekius

ir diegti jai tinkamus zmogiskuyjy istekliy
valdymo procesus.

[vairGs autoriai iSskiria bruozus, ne tik
charakterizuojancius kartos Y atstovus, bet
ir formuojancius juy valdymo politika.

Eisner (2005) akcentuoja tokius svar-
biausius Y kartos bruozus:

IsSmanantys technologijas (angl.
techn-savvy), nes jie kartu su naujomis
technologijomis augo, jomis pasikliauja
atlikdami darbus ir teikia pirmenybe ko-
munikuodami darbe.

Orientuoti | Seimq (angl. family-
centric). Sios kartos jau dirbantys atstovai
labiau nei ankstesniy karty vertina lankstaus
darbo laiko formas, darbo ir gyvenimo
balansa, todél jie prioritety teikia Seimai,
o ne darbui.

Orientuoti | pasiekimus (angl.
achievement-oriented), nes jie ambicingi,
turi didelius likescCius, toleruoja rizika,
nebijo suabejoti valdzios sprendimais.

TrokStantys démesio (angl. attention-
craving). Y kartos atstovai tikisi démesio
griztamojo ry$io ir patarimy forma.

Mokslininkas Hansen (2015) atkreipia
démesi { neigiamas Sios kartos charakteris-
tikas: iSlepinti, tingiis, pasizymintys silpna
darbo etika, rodantys mazai pagarbos va-
dovams, individualistai, nejsipareigojantys,
nelojaliis darbdaviui, pasizymintys sociali-
niy gebéjimy stoka.

Suprantama, Sie stereotipai néra budingi
visai kartai. Kultalahti ir Viitala (2014)
atkreipia démesj i tokias pozityvias charak-
teristikas, kaip Siuolaikiniy technologiju i$-
manymas atvirumas pokyciams, siekis kelti
Sios autorés atliko Y kartos motyvacijos ty-
rimus, kurie atskleidé juos motyvuojancius
ir demotyvuojancius veiksnius (1 lentelé).
Paaiskéjo, kad pastarieji yra prieSingybé
pirmiesiems. Pavyzdziui, toki darbuotoja

11



1 lentelé. Y kartos darbuotojus motyvuojantys ir demotyvuojantys veiksniai (Kultalahti ir

Viitala, 2014)

Motyvuojantys veiksniai

Demotyvuojantys veiksniai

Dalyvavimas naujuose, idomiuose projektuose

Ilga laika atlieckamos tos pacios uzduotys

Geras darbo kolektyvas

Blogas psichologinis klimatas darbe

Galimybés augti ir ugdyti kompetencijas

Dirbama asmeninio darbo saskaita

Lankstumas darbe

Nelankstumas darbo vietoje

I8sukiai darbe

Blogas vadovavimas

Asmeninio gyvenimo laimé

Neigiama jtaka asmeniniam gyvenimui (pvz.,
miego trikumas ir pan.)

Darbo ir gyvenimo balansas

Nereagavimas i pagalbos praSymus

motyvuoja naujos, idomios darbo uzduotys,
o demotyvuoja vienody uzduociy atlikimas
ilga laika, kartais ir stagnacija.

Tyrimai (Guillot-Soulez ir Soulez, 2014),
atlikti Pranctizijoje, apklausus Y kartos 592
atstovus, atskleidé, kad ieSkodami darbo jie
teikia pirmenybg tokiems aspektams kaip
firmos prestizas, vadovaujamos pareigos,
streso nekelianti aplinka, uzduociy jvairove,
atstumas nuo namy iki darbo, ne mazesné
kaip 1 500 Eury ménesio alga.

Meier ir bendraautoriai (2010) nagri-
néja X ir Y karty skirtumus darbo vietoje.
X kartos pozitris | darba — darbas yra da-
lykas, kurj darai, kad gyventum, o Y karta
siekia iSlaikyti pusiausvyra tarp darbo ir
asmeninio gyvenimo. Y karta taip pat yra
tarsi 188tikis vadovams, kurie turi mokyti ir
motyvuoti §ios naujos kartos darbuotojus,
kad ju stiprybés teikty nauda imonei. Imo-
néms, siekian¢iomis sékmingai veikti, bus
svarbu suprasti $iuos naujus darbuotojus.
Meier ir kolegos (2010) atliko tyrima, kad
paméginty geriau suprasti Y karta kaip
esamus ir bisimus darbo rinkos dalyvius.
Norédami pasiekti tiksling auditorija,
straipsnio autoriai jtrauké tokias socialiniy
tinkly svetaines kaip Facebook ir MySpa-
ce, kuriose buvo renkami tyrimui reikalin-
gi duomenys. Tyrimo rezultatai parodé,
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jog Y karta yra motyvuota, iSsilavinusi ir
ju lukesciai didesni nei kada nors anks-
¢iau. Technologijos yra jy antroji prigimtis
ir supratimas apie jas leis Y kartos atsto-
vams tapti vertinga visuomenés dalimi. [
darbo rinka Y karta eina turédama dideliy
ambicijy. Sios kartos darbuotojai nenori
ilgam ,,istrigti“ viename lygyje ilga laika.

Minéty autoriy atliktame tyrime be-
veik 60 proc. Y kartos respondenty jvar-
dijo, jog i§ savo darbdaviy tikisi auksto
atlyginimo, sveikatos draudimo, mokamy
atostogu ir kity lengvaty. Bendravimas
elektroniniais laiSkais, konferenciniai
pokalbiai-skambuciai — visa tai turi savo
vieta biure, ir be ju imoniy veikla nebiity
tokia veiksminga kaip $iandien. Si karta
vietoj susitikimy akis | akj teikia pirme-
nybe skambuciams ir trumposioms (sms)
zinutéms. Ji yra gimusi technologijy eroje
ir technologiju naudojimas yra neatsieja-
ma ju gyvenimo dalis.

Dauguma X kartos atstovy vertina Y kar-
tos stiprybes ne vien todél, kad Y karta
turi daug technologiniy ziniy, bet yra pasi-
rengusi sunkiai dirbti ir mokytis 1§ X kar-
tos. Y karta yra draugiSka, bendraujanti,
pasitikinti savimi ir | tiksla orientuota, ne-
leidzianti niekam trukdyti pasiekti / gauti
svajoniy darba (Meier et al., 2010).



Kaip teigiama PwC (Pricewaterhouse
Coopers tyrimy centro) atlikto tyrimo
,» Y karta darbo vietoje* ataskaitoje (2011),
22-32 mety amziaus Zmones pirmiausia
domina humanizmo idéjos, amzinosios
vertybés, asmeninis tobul¢jimas, o ne
pinigai. Jie siekia s¢kmeés, kita vertus,
sugeba pasitenkinti mazu darbo uzmo-
kesciu, kad tik nepersidirbty. Y kartos
atstovai nevertina istikimybés darbdaviui
ir savirealizacija iSkelia auksciau uz atsi-
davima darbui. Y kartos atstovai bresdami
nuolat patiria medijy ir pramoguy pertekliy,
todél sunkiai pakelia rutinines, kantrybés
ir kruopStumo reikalaujancias uzduotis,
ilgai negali i8laikyti démesio ties vienu
dalyku, greitai ima nuobodziauti. Sios
kartos atstovams lengva bendrauti inter-
netu, megzti virtualius socialinius rySius,
taciau realus socialiniy kontakty tinklas
yra kur kas siauresnis nei juy tévy ir seneliy.
Y karta apibiidinama kaip greito rezultato,
staigaus pripaZinimo, ivertinimo ir atly-
gio siekianti karta. Nuo vaikystés lepinti
démesiu, Y kartos atstovai nori jo daug ir
nuolat. Darbe Y kartos atstovai jauciasi
prastai, jei vadovai niekaip nereaguoja iju
pasiekimus, tai suvokdami kaip savaime
suprantama darbo rezultata.

Naujoji Z karta gali buti jvairiai vadina-
ma — skaitmenine karta, virtualios aplinkos
vaikais, skaitmeninés kartos ¢iabuviais ir
pan. Sios kartos atstovai, kaip teigia Vakary
sociologai McCrindle ir Wolfinger (2010) ir
kiti, paprastai yra gimg¢ po 1995 mety, karta
sietina su interneto atsiradimu bei jo plétra.
Vieny autoriy nuomone, Z karta skaiciuoja-
ma nuo 1995 mety (Peciuliauskiené ir kt.,
2013), kiti teigia, kad nuo 2003 mety (Howe
ir Strauss, 2007)*.

* Nors esama gana skirtingy nuomoniy dél Z kar-
tos, pasirinkome nagrinéjamai temai artimesnj varianta
ir apibrézdami Z kartos atstovus laikysime juos kaip as-
menis, gimusius nuo 1995 mety.

Mokslininkai nurodo skirtingus Z kartos
bruozus: hiperaktyvuma, démesio koncen-
tracijos stoka, infantilizma, vartotojisku-
ma, komunikacijos bei kritinio mastymo
stoka (Targamadze, 2014). Taciau kartu jie
kurybiski, tolerantiski, vienu metu geba
dirbti kelis darbus, iSmano technologijas
bei nepaiso jokiy autoritety siekiant tiksly
(Stanisaukieng, 2015).

Mokslininkai, atlike¢ tyrimus (Chacko
et al., 2012; Kultalahti, Viitala, 2015),
nustaté, kad Z kartos darbuotojai kratosi
fizinio darbo. Jie nori mazesnio atsakin-
gumo darbe, pagyry ir gero atlyginimo,
kuris neadekvatus padarytam darbui.
Pageidaujama lankstaus darbo grafiko ar
darbo neiSeinant i§ namy. Darbdaviams
nepatinka ju pasyvumas darbe ir mazas
doméjimasis darbu.

Y ir Z karty lyginamoji analizé (Twenge
et al., 2010) parodé, kad Y ir Z turi tarpu-
savyje daugiau panaSumy nei skirtumy
(esminiai skirtumai paminéti 2 lenteléje).

Apibendrinant reikéty konstatuoti, kad
norint suformuoti organizacijose zmogiskaji
kapitala, turintj konkurencini pranasuma,
reikia gebéti pritraukti, pasamdyti ir iSlai-
kyti jaunus, talentingus darbuotojus. Tai
pirmiausia turéty biiti zmogiskyjy istekliy
padaliniy ir ju specialisty riipestis. Jie turéty
i§siaiskinti Y ir Z karty lukescius, pozii-
rius, nes Sios kartos artimiausioje ateityje
dominuos darbo rinkoje. Akivaizdu, kad
jos skiriasi nuo kity karty vertybémis ir
isitikinimais, darbo etika ir darbo tikslais bei
su darbu susijusiais likes¢iais. Zmogiskuju
iStekliy padaliniy specialistai turi zinoti,
kokios darbo ir organizacinés charakteristi-
kos svarbios karty atstovams ieSkant darbo,
padéti esamiems darbuotojams klestéti
darbe tam, kad bty uZztikrinti geri darbo
rezultatai.
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2 lentelé. Y ir Z karty palyginimas (Twenge et al., 2010)

Y karta

Z karta

Kartos poreikiai

Asmeninis laikas

Sveikata ir karjera

Savybés

Geri komandiniai jgiidziai, orienta-
cija i pokyc¢ius, menkas lojalumas
organizacijai

Prasti komandiniai jgtidziai (indivi-
dualistai); poky¢iai inicijuoti paciy
asmeny; nelojalumas organizacijai

Pageidaujamos mate-
rialinés priemonés

Atlyginimas

Atlyginimas, neatitinkantis darbo
rezultaty

Pageidaujamos nema-
terialinés priemonés

Idomus, kiirybiskas darbas, zaidimo
elementai darbe, galimybés nuolat
tobuléti, orientacija tiek i tradicing,
tiek i Siuolaiking karjera; lankstaus
darbo grafiko derinimas su tradici-

Pagyrimai, nepaisant darbo re-
zultaty; galimybés tobulinti savo
asmenines savybes, nesusijusias
su darbu; orientacija i Siuolaiking
karjera; lankstus darbas

niu (istaigoje)

Tyrimo metodika

Zmogiskuju istekliu padaliniui norint
pritraukti, i$laikyti bei motyvuoti jaunus
ir perspektyvius Y ir Z karty darbuotojus,
bitina iSsiaiSkinti Sios kartos atstovams
svarbiausius atlygio uz darba elementus.
Taigi Siame straipsnyje keliamas tyrimo
tikslas —i8tirt1 Y ir Z karty darbuotojy atly-
gio lukescius. Atlikta uzsienio ir Lietuvos
mokslininky mokslinés literatiiros analizé
parod¢, kad Y ir Z kartos turi daugiau pana-
Sumy nei skirtumy, todél atliktame tyrime
Siy karty atlygio lukesciai yra analizuojami
bendrai, neisskiriant skirtumy. Empiriniam
tyrimui atlikti buvo naudojama anketiné
apklausa bei statistiné aprasomoji ir lygina-
moji duomeny analizé. Pagal informacijos
pobiidij atliktas tyrimas yra kiekybinis. Pa-
gal informacijos gavimo biida pasirinktas
apklausos metodas.

Tyrimo organizavimas ir imtis. Kie-
kybiniam tyrimui tiriamaja populiacija
buvo pasirinkti Vilniaus universiteto Eko-
nomikos fakulteto Ekonomikos, Vadybos
ir verslo administravimo (toliau VVA) ir
Verslo informacijos sistemy (toliau VIS)
bakalauro ir magistro studijy programy
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studentai (respondentai). Atsizvelgiant
1 tai, kad 2015 m. Vilniaus universiteto
Ekonomikos fakultete pagal minétas stu-
dijuy programas studijavo 1749 studentai,
siekiant reprezentatyvumo buvo nustatytas
statistinis imties dydis, kai visuma yra
maza, pasitelkiant V. 1. Paniotto formulg.
Bendra tyrimo imtis atliekant struktiiruota
apklausg atsizvelgiant | tinkamomis pri-
pazinty ankety skaiciy — 473 respondentai
(n=473). Imtis buvo sudaryta tikimybinés
paprastosios atsitiktinés atrankos buidu.
Respondenty buvo paprasyta raStu atsakyti
1 18 anksto parengtus klausimus. Tyrimas
atliktas 2015 m. kovo—balandzio mén.
Pirminiai duomenys, gauti atliekant
strukttruota apklausa, buvo analizuojami
naudojant SPSS 17.0 (angl. Statistical Pac-
kage for the Social Sciences) statistinés pro-
gramos paketa bei ,,Excel 2010 programa.
Duomeny analizei naudotos aprasomosios
statistikos: atsakymuy pasiskirstymai, vi-
durkiy statistikos. Siekiant nustatyti, kaip
skiriasi biisimyjy darbuotojy atlygio lukes-
Ciai, atlikta lyginamojo tyrimo analizé pagal
Iyti, studiju programa, kursa bei uzimtuma.
Skirtumams tarp kintamyjy nustatyti buvo
taikomas neparametrinis chi kvadrato (%)



kriterijus bei statistinis reikSmingumas (p),
o siekiant palyginti atlygio likes¢ius pagal
lyti, studijuy programa, kursa ir uzimtuma
naudotas nepriklausomy kintamuyjy t testas.
Skaiciuoti ekonominio ir socialinio turinio
atlyginimo elementy baly vidurkiai.

Y ir Z kartos darbuotojy atlygio
liikesciai Lietuvoje: empirinio
tyrimo rezultaty analizé

Respondenty demografiniai
duomenys

Apklausoje dalyvavo 473 respondentai, i$
kuriy 69,8 % merginy ir 30,2 % vaikiny.
Didziaja dalj apklaustyjy sudaré¢ Ekonomi-
kos (51,9 %) studijuy programos studentai.

3 lentelé. Respondenty pasiskirstymas pagal
Iyty, studijy programgq, kursq ir uZimtumgq

Lytis
Vyras 30,2 %
Moteris 69,8 %
Studijy programa

Ekonomika 51,9 %
Vadybos ir verslo administra- 43,7 %
vimas (VVA)

Verslo informacijos sistemos 4,4 %
(VIS)

Kursas
Bakalauro 1 kursas 19,8 %
Bakalauro 2 kursas 33,1 %
Bakalauro 3 kursas 13,3 %
Bakalauro 4 kursas 18,8 %
Magistro 1 kursas 14,1 %
Magistro 2 kursas 0,8 %
Uzimtumas

Dirbantis 48,7 %
Nedirbantis 51,3 %

Sudaryta autoriy remiantis tyrimo rezultatais

Apklaustyjy pasiskirstymas pagal kursa
parod¢, kad didZiausia dalis respondenty —
bakalauro studiju programy studentai, 1§
ju net trecdali sudaré antro kurso studentai
(33,1 %). Analizuojant respondentus pagal
uzimtuma, kiek didesné dalis apklausty-
ju vis délto buvo nedirbantys studentai
(51,3 %) (3 lentelé).

Darbovietés pasirinkimq
lemiantys veiksniai

Siekiant nustatyti Y ir Z karty darbuotoju
darbovietés pasirinkima lemiancius veiks-
nius, respondentams buvo pateikti septyni
kriterijai, kuriuos Sie turéjo jvertinti pagal
5 baly Likerto skale (1 — visiskai nesvarbu,
0 5 — labai svarbu).

Tyrimo metu buvo nustatyta, kad ren-
kantis darbovietg jaunimo (Y ir Z) kartos
atstovams svarbiausias veiksnys yra darbo
sqlygos ir tik po jo pagal svarba eina dar-
bo uzmokestis, darbo turinys bei darbo
atmosfera.

Analizuojant veiksnius, kurie svarbiis
renkantis darboviete, buvo siekiama i$si-
aiskinti, ar vaikiny ir merginy nuomonés
skiriasi. Vidurkiams palyginti naudoti t testo
rezultatai. Pirmiausia buvo nustatyta, ar
dispersijos skiriasi statistiskai reikSmingai
(Levene testo p reiksSmé (Sig.) <0,05)).

Ties darbo turiniu, darbo rezimu, darbo
atmosfera ir laiku kelionei | darboviete
vaikiny ir merginy vertinimo vidurkiai
reik§mingai iSsiskyreé, o t testo reikSmingu-
mas parod¢, kad visais atvejais tiek darbo
turinys, darbo rezimas, darbo atmosfera ir
laikas kelionei | darboviete moterims yra
svarbesni veiksniai renkantis darboviete.

Tiriant Y ir Z karty darbuotojy darbovie-
tés pasirinkima lemiancius veiksnius, taip
pat buvo siekiama i$siaiskinti, ar dirbanciy
ir nedirbanciy studenty nuomonés iSsiskyreé.
Analizuojant paaiskéjo, kad imonés Zino-
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mumas kaip vienas i§ darbovietés pasirinki-
ma lemianciy kriterijy buvo skirtingai ver-
tinamas dirbanciy ir nedirbanciy studenty.
Imonés zinomumas dirbantiems studentams
yra daug svarbesnis nei nedirbantiems, nes
Levene testo reikSmingumas yra didesnis
(p=0,469, Asymp. Sig.=0,027).

Visais kitais atvejais dirbanciy ir ne-
dirbanéiy studenty veiksniy vertinimas
statistiSkai neissiskyré (4 lentelé).

pasiskirsté pagal lyti, uzimtuma, studijy
programa ir kursa.

Atliktas chi kvadrato testas parodé, kad
ties 401-500 eury ir 601-700 eury sumo-
mis vyry ir motery pageidaujamas uzdirbti
darbo uzmokestis statistiskai iSsiskyré.
IS visy apklausty motery 38,4 % tenkinty
401-500 eury ménesinis darbo uzmokestis
irankas baigus studijas, nes p=0,009<0,05.
I$ visy apklaustu vyru 30,8 % tenkinty

4 lentelé. Veiksniy renkantis darboviete svarbos vertinimo vidurkiai ir pasiskirstymas pagal

Iyti bei uZimtumgq

Veiksniy renkantis darboviete Veiksniy renkantis darboviete
svarbos vertinimo vidurkiai svarbos vertinimo vidurkiai
Veiksnys Vidurkis pagal lyti pagal uzimtumaq

Vyras Moteris Dirbantis Nedirbantis
Darbo uzmokestis 443 4,36 4,46 4,47 4,39
Darbo salygos 4,69 4,53 4,76 4,69 4,69
Darbo turinys 4.4 421 4,49 4,43 438
Imonés zinomumas 2,88 2,83 2,9 2,98 2,79
Darbo rezimas 4,09 3,9 4,18 4,07 4,12
Darbo atmosfera 4,38 422 4,45 4,39 438
ﬁ:rl:iiii‘onel ¢ 3.39 3,22 3.48 331 3.48

Sudaryta autoriy remiantis tyrimo rezultatais

Yir Z karty darbuotojy pageidauja-
mo uZdirbti darbo uimokescio dydZzio
vertinimas

Darbo uzmokestis — svarbiausias atlyginimo
uz darbg elementas. Tad siekiant i$siaiskinti
Y ir Z karty atstovy pageidaujamo uzdirbti
darbo uzmokescio dydi, respondenty buvo
prasoma pasirinkti suma, kuri juos tenkinty
baigus studijas. IS visy apklaustyju didzioji
dalis respondenty pasirinko 40/-500 eury
(34,6 %) ir 601-700 eury (28,3 %) sumas.

Analizuojant duomenis apie jaunimo
(Y ir Z) kartos pageidaujama uzdirbti
darbo uzmokeséio dydj, buvo sickiama
i§siaiskinti, kaip respondenty atsakymai
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601-700 eury darbo uzmokestis | rankas
baigus studijas, nes p=0,000<0,05.

Atsakymai taip pat statistiskai iSsiskyré
tarp dirbanciy bei nedirbanc¢iy studenty.
Nedirbancius studentus labiau tenkinty
mazesnis darbo uzmokestis — 307400 eu-
ry (p=0,000<0,05) ir 401-500 eury (p=
0,035<0,05), o dirbantys studentai vis délto
pageidauty didesnio atlygio — 60/-700 eury
(p=0,000<0,05).

Siekiant jvertinti respondenty pageidau-
jama uzdirbti darbo uzmokesti po studiju
baigimo pagal studijy programa, atliktas
chi kvadrato testas parodé, kad né vienoje
studijuy programoje atsakymai statistiSkai
neissiskyré.



Remiantis atlikto tyrimo duomenimis
pastebima tendencija, kad tiek Ekono-
mikos (37 %), tieck VVA (32,9 %), tiek
VIS (23,8 %) studiju programy studentus,
baigus studijas, tenkinty 401-500 eury
darbo uzmokestis j rankas. Labiausiai toks
uzmokestis tenkinty Ekonomikos, maziau
VVA studijy programy studentus, o VIS
studijy programy studentus 401-500 eury

ir 501-600 eury suma per ménesj pabaigus
studijas tenkinty vienodai (po 23,8 %).

Analizuojant respondenty pasiskirstyma
pagal pageidaujama uzdirbti darbo uzmo-
kesti ir kursa, kuriame mokosi, atsakymai
statistiskai skyrési ties 401-500 eury suma,
nes p=0,000<0,05. 401-500 eury darbo uz-
mokestis i rankas baigus studijas labiausiai
tenkinty bakalauro tre¢io kurso studentus
(60,3 %) (5 lentelé).

5 lentelé. Pageidaujamo uZdirbti darbo uZmokescio dydZio pasiskirstymas pagal Iytj, uZimtu-

maq, studijy programgq ir kursq

Pageidauja- Pageidaujamo uzdirbti darbo Pageidaujamo uzdirbti darbo
mas usdirbti uzmokescio dydzio vertinimas uzmokescio dydzio vertinimas
darbo uzmo- Procentas pagal lytj (%) pagal uzimtumq (%)
kescio dydis Wras Moteris Dirbantis Nedirbantis
Iki 300 eury 0,2 % 0% 0,3 % 0% 0,4 %
301-400 eury 12,4 % 9,1 % 13,9% 6,1 % 18,5 %
401-500 eury 34,6 % 25,9 % 38,4 % 29,9 % 39,1 %
501-600 eury 24,5 % 23,8 % 24.8 % 26 % 23 %
601-700 eury 28,3 % 30,8 % 16 % 27,3 % 14 %

Pageidaujamo uidirbti darbo uZmokescio dydZio vertinimas pagal studijy programgq (%)

Ekonomika VVA VIS
Iki 300 eury 0,4 % 0% 0%
301-400 eury 9.8 % 15,5% 14,3 %
401-500 eury 37 % 32,9 % 23,8 %
501-600 eury 32,2 % 26,1 % 23,8 %
601-700 eury 19,5 % 21,7% 19 %
Pageidaujamo uZdirbti darbo uimokescio dydZio vertinimas pagal kursq (%)
Bakalauro | Bakalauro | Bakalauro | Bakalauro | Magistro | Magistro
1 kursas 2 kursas 3 kursas 4 kursas 1 kursas 2 kursas
1ki 300 eury 0% 0,6 % 0% 0% 0% 0%
301-400 eury 14,9 % 13,4 % 14,3 % 13,5% 4,5 % 0%
401-500 eury 28,7 % 39,5 % 60,3 % 29,2 % 14,9 % 25%
501-600 eury 28,7 % 24,8 % 14,3 % 27 % 254 % 0%
601-700 eury 19,1 % 18,5 % 11,1 % 23,6 % 29,9 % 50%

Sudaryta autoriy remiantis tyrimo rezultatais
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Motyvuojantis patyrusio specialisto
(isdirbusio bent 5 metus pagal speci-
alybe) ménesio darbo uZmokestis

i rankas

Tiriant Y ir Z karty darbuotojy atlygio
lukesc¢ius, buvo siekiama iSsiaiSkinti mo-
tyvuojanti patyrusio specialisto ménesio
darbo uzmokest; i rankas, atsizvelgiant i tai,
kad jis pagal specialybe yra isdirbgs bent
5 metus. Tyrimo rezultatai atskleidé, kad
kiek daugiau nei pusé, t. y. 52 %, respon-
denty mano, jog motyvuojantis patyrusio
specialisto darbo uzmokescio dydis turéty
siekti 9011000 eury.

Vertinant respondenty nuomong apie
motyvuojantj patyrusio specialisto ménesio
darbo uzmokesti i rankas nustatyta, jog ties
701-800 eury suma vyry ir motery atsa-
kymai iSsiskyré, nes p=0,003>0,05, ir vis
délto daugiau motery (19,3 %) mano, kad
motyvuojantis patyrusio specialisto uzmo-
kestis turéty siekti 70/-800 eury. Nuomoné
ties 701—-800 eury darbo uzmokescio suma
tarp ju taip pat issiskyré ir biitent nedirban-
tys studentai mano, kad tokia suma turéty
motyvuoti patyrusi specialista.

Tyrimo metu taip pat buvo sieckiama
i$siaiskinti, ar studenty nuomoné apie mo-
tyvuojant patyrusio specialisto ménesio

darbo uzmokesti { rankas skiriasi pagal
kursa, kuriame mokosi. Atliktas chi kva-
drato testas parodé, kad ties 607—700 eury,
701-800 eury, 801-900 eury atsakymuy
variantais bakalauro ir magistro studijy
programy studenty nuomonés i$siskyré.

Kalbant apie 60/-700 eury suma, chi
kvadrato testas (p=0,025<0,05) parodé, jog
tarp bakalauro ir magistro studijy programu
kursy atsakymai statistiskai skiriasi ir dau-
giausia, t. y. 12,7 %, bakalauro tre¢io kurso
studenty mano, kad minétas atlyginimas
motyvuoty patyrusius specialistus. Antro
kurso bakalauro studijy programy 22,3 %
studenty mano, kad bitent 70/-800 eury
suma turéty biiti motyvuojantis specialisto,
i8dirbusio bent 5 metus pagal specialybe,
darbo uzmokestis, nes p=0,029<0,05.

Atsakymai tarp skirtingy kursy statis-
tiSkai skyrési ir ties §0/-900 eury suma.
Chi kvadrato testas (p=0,021<0,05) parodé,
jog daugiausiai mananciy, kad 807-900
eury turéty biiti motyvuojantis patyrusio
specialisto atlyginimas, yra bakalauro trecio
kurso studenty.

Nuomonés apie motyvuojanti patyrusio
specialisto atlyginima skirtingose studiju
programose statistiSkai neiSsiskyre, nes
testo reikSmingumo lygio reikSmeés Asymp.
Sig>0,05 (6 lentelé).

6 lentelé. Motyvuojantis patyrusio specialisto pageidaujamo ménesio darbo uimokescio dydZio
{ rankas pasiskirstymas pagal lytj, uZimtumgq, studijy programq ir kursq

Motyvuojantis pa- Motyvuojantis patyrusio specia- | Motyvuojantis patyrusio specia-
tyrusio specialisto Procentas listo dc%rl.)o uzvmokeséioi dydzio list? cf'arbo uz“mokefcvio dydzio
darbo uzmokescio vertinimas pagal lyti (%) vertinimas pagal uzimtumaq (%)
dydis  rankas Vyras Moteris Dirbantis Nedirbantis
500-600 eury 0,8 % 0% 1,2% 0% 1,6 %
601-700 eury 6,1 % 4,2 % 6,9 % 4,8 % 7.4 %
701-800 eury 16 % 8,4 % 19,3 % 11,7% 20,2 %
801-900 eury 25,1 % 23,1 % 26 % 23,8 % 26,3 %
901-1000 eury 52 % 42,7 % 35,3 % 40,7 % 34,6 %
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Motyvuojantis patyrusio specialisto pageidaujamo ménesio darbo uZmokescio dydZio vertini-

mas pagal studijy programgq (%)

Ekonomika |47} VIS
500-600 eury 0,4 % 1,4 % 0%
601-700 eury 4,5 % 8,7 % 0%
701-800 eury 14,6 % 18,8 % 4,8 %
801-900 eury 26,4 % 22,7 % 33,3%
901-1000 eury 354 % 41,1 % 28,6 %

Motyvuojantis patyrusio specialisto pageidaujamo ménesio darbo uzmokescio dydzio vertini-

mas pagal kursq (%)
Bakalauro | Bakalauro | Bakalauro | Bakalauro | Magistro | Magistro
1 kursas 2 kursas 3 kursas 4 kursas 1 kursas 2 kursas
500-600 eury 2,1 % 0,6 % 1,6 % 0% 0% 0%
601-700 eury 7.4 % 3.2% 12,7 % 7.9 % 1,5 % 25%
701-800 eury 20,2 % 22,3 % 11,1 % 10,1 % 9% 0%
801-900 eury 21,3 % 28 % 39,7 % 21,3 % 16,4 % 0%
901-1000 eury 37,2 % 37,6 % 23,8 % 44,9 % 38,8 % 75 %

Sudaryta autoriy remiantis tyrimo rezultatais.

Ekonominio turinio atlygio
elementy vertinimas

Be mokamo darbo uzmokeséio, nemaza
dalis privataus ir vieSojo sektoriaus orga-
nizacijy darbuotojy skatinimui ir motyva-
vimui pasitelkia ir kitus ekonominio turinio
atlyginimo elementus. D¢l Sios priezasties
atliktos analizés metu buvo siekiama nu-
statyti, kokiems ekonominio turinio atlygio
elementams jaunosios kartos atstovai teikia
pirmenybe. Siam tikslui pasiekti responden-
ty buvo prasoma jvertinti tokius naujesnius
ir jvairesnius darbuotojy atlyginimo uz
darba elementus kaip jmonés automobilis,
tarnybinis asmeninis kompiuteris, tarnybi-
nis mobilusis telefonas, papildomas draudi-
mas senatvés pensijai, gyvybés draudimas
darbdavio sqskaita, nemokamas kurortinis
gvdymas, sporto klubai.

Atlikta analizé leido iSsiaiskinti, kad
gyvybés draudimas darbdavio sqskaita ir

papildomas draudimas senatvés pensijai
jaunosios kartos atstovy buvo jvertinti
kaip svarbiausi ekonominio turinio atlygio
elementai, kuriems respondentai teiks pir-
menybe savo darbovietéje.

Kartu buvo siekiama issiaiskinti, kaip
minétas ekonominio turinio skatinimo
priemones vertina vyrai ir moterys. Vyry ir
motery nuomoné ties jmonés automobiliu,
asmeniniu kompiuteriu, mobiliuoju telefo-
nu, papildomu senatvés pensijos draudimu
bei gyvybés draudimu statistisSkai 1Ssisky-
ré. Imonés automobilis kaip ekonominio
turinio atlygio elementas yra svarbesnis
vyrams, nes Levene testo reikSmingumas
yra didesnis (p=0,633), o t testo reikSmin-
gumas yra mazesnis (Asymp. Sig=0,039).
Moterims, skirtingai nei vyrams, asmeninis
kompiuteris (p=0,925; Asymp. Sig=0,042),
mobilusis telefonas (p=0,193; Asymp.
Sig=0,025), papildomas draudimas senat-
vés pensijai (p=0,168; Asymp. Sig=0,004)
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bei gyvybés draudimas (p=0,174; Asymp.
Sig=0,026) yra daug svarbesni ekonominio
turinio elementai.

Tyrimo metu taip pat pastebéta, kad
vertinant ekonominio turinio atlyginimo
elementus dirbanciy ir nedirbanciy respon-
denty nuomonés ties jmonés automobiliu
bei sporto klubu statistiSkai iSsiskyré. Ty-
rimas parodé, kad tiek jmonés automobilis,
tiek sporto klubai dirbantiems studentams
yra svarbesni ekonominio turinio atlygio
elementai.

Vertinant kitus ekonominio turinio at-
lygio elementus dirbanciy ir nedirbanciy
studenty nuomonés statistiskai neissiskyré
(7 lentelé).

uz darba elementas, taciau naudojamos ir
[vairios nepiniginés skatinimo priemonés.
Dél Sios priezasties buvo siekiama nusta-
tyti, kiek svarbios jaunosios (Y ir Z) kartos
atstovams yra nepiniginés skatinimo prie-
monés. Atliktos analizés biidu nustatyta,
kad pati svarbiausia nepiniginé skatinimo
priemoné jaunimo (Y ir Z) kartos atstovams
yra saugios darbo sqlygos, piniginis atlygis,
atitinkantis darbo krivj, svari ir maloni
aplinka.

Kartu buvo siekiama issiaiskinti, kaip
minétas nepinigines skatinimo priemones
vertina vyrai ir moterys. Visais atvejais
moterims saugios darbo sqlygos, piniginis
atlygis, atitinkantis darbo kritvi, Svari ir ma-

7 lentelé. Ekonominio turinio atlygio elementy vertinimo vidurkiai ir pasiskirstymas pagal lyti

bei uZimtumgq

Ekonominio turinio atlygio Ekonominio turinio atlygio

Ekonominio turinio Vidurki elementy vertinimo vidurkiai elementy vertinimo vidurkiai

atlygio elementas 1auriLs pagal Iyt pagal uzimtumq

Vyras Moteris Dirbantis Nedirbantis

Imonés automobilis 2,95 3,13 2,88 3,08 2,83
A s k .

STICTIIIS KOMPIL™ 1 333 3,16 341 3,33 3,34
teris
Tarnybinis mobilusis 3.05 2.86 3.14 312 2.99
telefonas
Papildomas drau-
dimas senatvés 4 3,8 4,08 3,91 4,07
pensijai
Gyvybe§ draudlr.nas 4,09 3.93 415 4,08 4,09
darbdavio saskaita
Nemokamas kurorti- | o 4,89 2,99 3,00 2,93
nis gydymas
Sporto klubai 3,39 2,77 2,8 2,94 2,65

Sudaryta autoriy remiantis tyrimo rezultatais
Nepiniginiy skatinimo priemoniy
vertinimas

Nepaisant to, kad daugelyje Lietuvoje
veikian€iy organizacijuy darbo uzmokestis
yra pagrindinis ir svarbiausias atlyginimo
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loni aplinka (p=0,052; Asymp. Sig=0,021),
asmeninio indélio pripazinimas (p=0,402;
Asymp. Sig=0,010), bendravimas ir drau-
giski santykiai su kolegomis (p=0,473;
Asymp. Sig=0,013), lankstus darbo grafi-



kas (p=0,093; Asymp. Sig=0,000) pasirodé
esancios daug svarbesnés nepiniginés ska-
tinimo priemonés negu vyrams.

Ties nepiniginémis skatinimo priemo-
némis dirbanéiy ir nedirbanciy studenty
nuomongés statistiSkai neissiskyré ir galima
teigti, kad visos yra vienodai svarbios tiek
dirbantiems, tiek Siuo metu tik studijuojan-
tiems respondentams (8 lentel¢).

ir patirtis visgi turéty uztikrinti ir gerokai
didesni darbo uzmokesti, kuris siekty bent
901-1000 eury | rankas.

Y ir Z karty atstovai, vertindami darbuo-
tojuy skatinimui ir motyvavimui pasitelkia-
mus ir kitus ekonominio turinio atlygio uz
darbg elementus bei nepinigines skatinimo
priemones, teigé, kad darbovietéje prie
pagrindinio darbo uzmokescio jie noréty

8 lentelé. Nepiniginiy skatinimo priemoniy vertinimo vidurkiai ir pasiskirstymas pagal Iytj bei

uzZimtumaq
Nepiniginiy skatinimo priemo- | Nepiniginiy skatinimo priemo-

Nepiniginés skati- Vidurki niy vertinimo vidurkiai niy vertinimo vidurkiai

nimo priemonés taurits pagal Iyti pagal uzimtumaq

Vyras Moteris Dirbantis Nedirbantis

Saugios darbo
salygos, piniginis

tlygis, atitinkanti
avyels, attieantis |y 64 4,55 4,68 4,59 4,69
darbo krivi, $vari
ir maloni darbo
aplinka
A inio indéli

SIMEMO MAHO 1 433 42 4,39 433 433
pripazinimas
Bendravimas ir
draugiSki santy- 439 4.7 4,45 4,39 4,40
kiai su kolegomis,
vadovy démesys
Lankstus darb

an st catbo 4,07 3,85 4,17 4,07 4,07
grafikas

Sudaryta autoriy remiantis tyrimo rezultatais

Apibendrinant tyrimo rezultatus nu-
statyta, kad Y ir Z karty darbuotojai rink-
damiesi darboviete labiau linke vertinti
darbo salygas, o darbo uzmokestis jau-
nosios kartos atstovams pagal svarba yra
laikomas antruoju prioritetiniu darbovietés
pasirinkima lemianc¢iu veiksniu. Didzioji
dalis Y ir Z kartos atstovy baige studijas
pageidauty uzdirbti 401-500 eury atlygini-
ma, o paklausti apie motyvuojantj patyrusio
specialisto darbo uzmokesti daugiau nei
pusé respondenty teigé, kad darbo statusas

gauti gyvybés draudima darbdavio saskaita,
papildoma draudima senatvés pensijai, o
labiausiai jaunosios kartos atstovus skatinty
saugios darbo salygos, piniginis atlygis,
atitinkantis darbo kravi, Svari ir maloni
darbo aplinka.

ISvados ir pasiiilymai

Vieni 1§ informacinés visuomenés nulemty
ypatumy — Y ir Z kartos blisimieji darbuo-
tojai — greiciausiai augantys darbo rinkos
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segmentai, todél darbdaviai negali nepaisyti
ju poreikiy, likesciy ir interesy. Kaip rodo
tyrimai, Y ir Z kartos biisimiesiems darbuo-
tojams svarbu firmos prestizas, vadovauja-
mos pareigos, streso nesukelianti aplinka,
uzduodiy jvairové, atstumas nuo namy iki
darbo, 2-3 kartus didesné nei rinkos vidur-
kis alga. Pageidaujama sveikatos draudimo,
mokamy atostogy, lankstaus darbo grafiko
ir kity lengvaty i$ savo darbdaviy. Be to, jie
nori mazesnio atsakingumo darbe, derindami
darbg ir asmeninj gyvenima, pagyry ir gero
atlyginimo, kuris neadekvatus padarytam
darbui. Bitent informaciné visuomené, infor-
macijos apie auksta gyvenimo kokybeg gausa
formuoja standartus, kurie yra nelabai reals,
nebiitinai pagristi savo tikra profesine verte.
Atliktas VU Ekonomikos fakulteto
studenty tyrimas parodé, kad vis délto Y
ir Z karty atstovai turi daugiau panasumuy
nei skirtumy ir rinkdamiesi darbovietg
prioriteta teikia darbo salygoms, o darbo
uzmokestis lieka antruoju prioritetiniu
darbovietés pasirinkima lemianciu veiksniu.
Taigi lankstus darbas, galimybé nuolat tobu-
1éti jaunosios (Y ir Z) kartos atstovams gali
kompensuoti ir mazesni darbo uzmokesti.
Didzioji dalis respondenty baige stu-
dijas pageidauty uzdirbti 401-500 eury
(36,4 %) ir 601-700 eury (28,3 %) darbo
uzmokesti i rankas. Moteris labiau nei vyrus
tenkinty 401-500 eury darbo uzmokestis, o
601-700 eury darbo uzmokestis vienodai
tenkinty tiek vyrus, tieck moteris. Nustatyta,
kad pagal pageidaujama uzdirbti atlygio
lukes¢iy tendencija tiek Ekonomikos, tiek
VVA, tiek VIS studijy programy studentus,
baigusius studijas, tenkinty 401-500 eury
atlygis { rankas. Minétasis atlygis labiau-
siai tenkinty bakalauro tre¢io kurso studijy
programos studentus (60,3 %). Analizuojant
studenty nuomong apie patyrusio specialisto
darbo uzmokesti, Siek tick daugiau nei pusé
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(52 %) jaunosios (Y ir Z) kartos atstovy
nurodé 901-1000 eury suma.

Svarbiausi Y ir Z karty darbuotoju eko-
nominio turinio atlygio elementai — gyvybés
draudimas darbdavio saskaita ir papildomas
draudimas senatveés pensijai. Tyrimo duo-
menimis, moterims Sie du atlygio elementai
yra svarbesni, 0 vyrams svarbiausias yra
imonés automobilis.

Studenty nuomone, pati svarbiausia
nepiniginé skatinimo priemoné yra saugios
darbo salygos, piniginis atlygis, atitinkantis
darbo kriivi, Svari ir maloni aplinka. Verti-
nant nepinigines skatinimo priemones lyties
aspektu nustatyta, kad tiek saugios darbo
salygos, piniginis atlygis, atitinkantis darbo
kriivi, $vari ir maloni aplinka, tiek asmeni-
nio indélio pripazinimas, bendravimas ir
draugiski santykiai su kolegomis, vadovy
démesys bei lankstus darbo grafikas mote-
rims yra svarbiau nei vyrams.

Straipsnio autoriy atliktas tyrimas rodo,
kad Y ir Z kartos skiriasi nuo kity karty
vertybémis, isitikinimais, darbo etika, darbo
tikslais. Atsizvelgdami i tai, ZmogiSkuyju
iStekliy valdymo specialistai, norédami
prisitaikyti prie naujyjy informacinés vi-
guoti organizacijos darbuotojy paieskos ir
atrankos procesus. IeSkodamos darbuotojy
organizacijos turéty naudotis Siuolaikinémis
technologijomis, pavyzdziui, déti darbo
skelbimus organizacijos Facebook’e ir
kituose socialiniuose tinkluose, o atrankos
kriterijai ir organizacijos pasitilymai turi
labiau atitikti kandidaty lakescius (pavyz-
dziui, galimyb¢ dirbti nuotoliniu biidu).

Kalbant apie blisimy ir esamy darbuoto-
jumokymo ir ugdymo funkcijos poky¢ius,
zmogiskujy istekliy padaliniai turéty sitlyti
ivairesniy mokymo metody, pavyzdziui,
darbo rotacija, darbuotojy konsultuojamaji
ugdyma (angl. coaching), dalyvavima



diskusijose, projekting veikla, galimybes
mokytis i§ eksperty, specialiy uzduociy
skyrima ir kt. Svarbu darbuotojams pateikti
asmeninio tobul¢jimo planus, kad jie matyty
galimybe sékmingai kilti karjeros laiptais,
kartu leidziant jiems pereiti nuo vienos
uzduoties prie kitos bei teikiant nuolatini
griztamaji rysi.

Kalbant apie vadovavimo stiliy, jis
turi biiti neformalus, nes Siy karty atstovai
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COMPENSATION EXPECTATIONS OF EMPLOYEES FROM THE Y AND Z GENERATIONS
IN THE CONTEXT OF INFORMATION SOCIETY

Asta Stankeviciené, Valerija Gerikiené, Neringa Jurgaityté

Summary

In the context of information society, knowledge and
constant desire to learn and improve are regarded as
one of the most important skills of employees. There-
fore, university studies compared with the secondary
and primary education are considered to be the first
step towards the future career as well as it may guar-
antee higher income in the future. However, although
it is likely that university studies in conjunction with
the selected field of studies in a certain extent can de-
termine the future earnings of the acquired profession,
a number of young people overestimate expectations
concerning their future rewards.

According to the research results, the article exam-
ines compensation’s structural elements that influence
the younger generation (Y and Z) employees’ job
selection, desired salary expectations and economic
and non-monetary measure incentives application in

[teikta 2016 m. vasario 22 d.

24

the Lithuanian market. Considering the younger em-
ployees’ future employment expectations, the article
suggests some ideas for the development of human
resources management policies in organisations.

In order to find out Gen Y and Gen Z employ-
ees’ compensation expectations, a quantitative
research based on the questionnaire method was
conducted. The research included 473 respondents
from the Vilnius University Faculty of Economics
including bachelor’s and master's degree students
from Economics, Management and Business Ad-
ministration, and Business Information Systems
study programs.

Based on the empirical results, it was found that
flexible working conditions that provide an opportu-
nity for continuous improvement for Gen Y and Gen
Z are more important than the salary level.



