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VU KF INTEGRUOTAS INFORMACLJOS CENTRAS

Giedré Kojelyte,
Vaidotas Bagdonavicius

Informacinés visuomenés atsiradima liudija tai, kad svarbiausia veikla Siuo
metu tampa informaciniy paslaugy teikimas, o informacijos kiirimas - pa-
grindiniu ekonominio, socialinio, politinio ir kultirinio visuomenés poten-
cialo rodikliu.

Informacijos ir komunikacijos technologijy raida kei¢ia visuomeniniy san-
tykiy pobiuidj. Technologijy vystymasis daznai yra vadinamas revoliuciniu, o
pasaulio visuomeneéje vykstantys pokyc¢iai — informacine revoliucija. Jos va-
romosios jégos — informacija ir informacinés technologijos — yra labai dina-
miskos ir nepastovios, jos greitai keiciasi, tobuléja ir taip sukuria nepaprastai
dinamiSka informacing bei technologing aplinka. Tokioje aplinkoje efektyviai
dirbti gali tik lankscios ir nebijancios permainy organizacijos.

Integruoty informaciniy paslaugy
tarnyby poreikis akademinéje aplinkoje

Sparciai besikeicianti informaciné ir technologiné aplinka Siuolaikinéje
visuomenéje i§ esmés keicia darbo pobudj visose organizacijose. Dominuo-
jancia darbo jéga tampa ,,Ziniy darbuotojai* (kuriantys kokybiskai naujus Zi-
niy produktus), informacija - strateginiu resursu ,,Zziniy darbuotojy* veiklo-
je, o informacinés technologijos — pagrindiniu jy darbo instrumentu, uztikri-
nanciu darbo efektyvuma ir organizacijos s€kme.

Ypac tai pastebima mokslo institucijose, kuriy pagrindiné paskirtis — ge-
neruoti ir kurti nauja informacija ir ugdyti naujos kartos informacijos spe-
cialistus. Siekiant gery darbo rezultaty, mokslo institucijoms reikia prisitai-
kyti prie dinamiSkos informacinés aplinkos sglygy. Tikslinga yra kurti koky-
biskai naujas informacines tarnybas, sugebancias teikti kompleksines infor-

83



macines paslaugas, uZztikrinti galimybe¢ akademinei bendruomenei taikyti
naujausius mokymo bei mokslo tiriamojo darbo metodus praktiskai, nau-
dojant modernia techning bei programing jranga. Tokiy moderniy informa-
ciniy tarnyby poreikj suponuoja esamy informacijos paslaugy tarnyby frag-
mentacija.

Informaciniy paslaugy infrastruktiira §iuo metu yra labai nevienalyté (frag-
mentuota). Joje egzistuojancios informacijos tarnybos yra specializuotos ~
naudojancios specifinius informacijos paieskos, saugojimo, apdorojimo bei
perdavimo mechanizmus, teikiancios informacines paslaugas nepriklausomai
viena nuo kitos. Tokia fragmentacija sukuria nemazai problemy: akademinei
veiklai reikalingi to paties formato duomenys ar informacija i$ keliy ar net
keliolikos skirtingo pobiidZio informacijos $altiniy. Tokj informacijos poreikj
sukuria dinamiskos informacinés aplinkos savybés — informacija tampa ver-
tinga tik tada, kai Zinomas jos kontekstas ir s3sajos su kita informacija, taip
pat kai turima informacija gali bati reprezentuojama jvairiomis formomis.
Informacing aplinka vis labiau veikia sparciai auganti elektroninés informa-
cijos rinka, prieigos prie informacijos biidy jvairové, spartus techninés ir pro-
gramineés jrangos tobuléjimas.

Tradicinés informacinés sistemos yra nebepajégios islaikyti Siuolaikiniy
poky¢iy tempo ir uztikrinti prieiga prie visy rusiy informacijos Saltiniy bei
suteikti modernias informacines paslaugas. Stai kodél akademinéje aplinko-
je atsiranda poreikis turéti naujos kokybés informaciniy paslaugy tarnybas,
kurios sugebéty valdyti Siuolaiking informacija ir technologijas ~ galéty su-
teikti integruota informacija reikalingu formatu, surinkta i$ jvairiausiy $alti-
niy ar informaciniy paslaugy tarnyby, taip pat uztikrinty modernia techning
darbo bazg bei suteikty kompleksines informacines paslaugas. Tokios tarny-
bos pavyzdys akademinéje aplinkoje yra VU Komunikacijos fakultete jkurtas
Integruotas informacijos centras (IIC). Reikia paminéti, kad $io centro veik-
la sutelkta ne tik j informaciniy paslaugy teikima akademinei bendruomenei,
bet ir studijy bei administracinés KF veiklos gerinima, suteikiant Sioms veik-
loms informacinj ir techninj apripinima.
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Integruotas informacijos centras

Integruotos informacijos tarnybos id¢ja kilo 1997 mety pradzioje, susipa-
zinus su tokio profilio tarnyby veikla uZzsienio $aliy §vietimo institucijose. Jos
veikla orientuota j informaciniy paslaugy teikima akademinéje aplinkoje, in-
tegruojant techninj ir organizacinj lygmenis. Didéjanti informaciniy paslau-
gu paklausa Vilniaus universitete pagreitino §ios idéjos jgyvendnimg ~ VU
Komunikacijos fakultete buvo jkurtas Integruotas informacijos centras.

IIC koncepcija aiSkinama kaip reakcija j atsiradusias spragas tarp pagrin-
diniy Komunikacijos fakulteto, kaip $vietimo institucijos, veiklos kryp¢iy —
teikti studentams galimybe siekti ir gauti Ziniy, vystyti akademine veikla, or-
ganizuoti ir administruoti studijas. AiSkiai suvokiama $iy veiklos kryp¢iy pri-
klausomybé viena nuo kitos (pavyzdziui, gerinant studijy kokybe, formuojant
komunikacijos ir informacijos specialisty darbo rinka), iskélé ju sujungimo
idéja. Jijgyvendinama dviem — techniniu ir organizaciniu lygmenimis, teikiant
fakultetui informacines paslaugas.

Igyvendindamas pagrindinj tiksla — gerinti mokymo, mokslo ir administ-
ravimo procesu kokybe — IIC integruoja turimus KF iSteklius, uztikrina jy
efektyvy naudojima, dalyvauja formuojant KF jvaizdj, kuriant, vyststant, rea-
lizuojant ir palaikant visuomeniniy rysiy programas, teikia galimybg studen-
tams taikyti savo Zinias praktiSkai. Centras administruoja KF kompiuteriy
tinkla ir dvi kompiuteriy klases, kuria ir koordinuoja informacijos masyva,
reikalinga optimaliai valdyti ir administruoti KF, teikia galimybe fakulteto
akademinei bendruomenei naudotis tokiais informacijos resursais, kaip ,,In-
ternetas“, komercinés duomeny bazés, naujausios knygos, jsigytos i§ dviejy
TEMPUS projekty (,,Informacijos menedzmento programa Lietuvai® ir ,, Tarp-
tautinés komunikacijos programa Lietuvai“) 1é3y, teikia kitas akademinei fa-
kulteto déstytojy veiklai reikalingas informacines pasiaugas.

IIC veiklos profilis atitinka KF studijy programy ir mokslinés veiklos sri-
tis. Siekdamas uztikrinti veiklos efektyvuma, centras integruoja turimus is-
teklius — modernias multimedia klasés technologijas, leidZianéias teikti jvai-
resnes informacines paslaugas; elektroninius ir tradicinius informacijos Salti-
nius; déstytojy ir studenty, kaip komunikacijos ir informacijos specialisty,
kompetencija, teikdamas galimybe jiems taikyti savo Zinias ir jgidZius, - ir
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taip sukuria informacing infrastruktiira komunikacijos ir informacijos spe-
cialistams rengti.

IIC pradeda savo veiklg kaip reliatyviai maZas padalinys. Turimi iStekliai
ir didéjanti patirtis leidzia plésti centro vekla uz KF riby, teikiant informaci-
nes paslaugas Vilniaus universiteto padaliniams, formuojant VU informaci-
ne¢ kompetencija, jgyvendinant universiteto informacijos strategija.

INTEGRATED INFORMATION CENTER
AT FACULTY OF COMMUNICATION, VILNIUS UNIVERSITY

Summary

Nowadays information service provision and generation of information become the
main activity indicator, of economical, social, political and cultural potency of society.

Rapidly changing information and technical environment of modern society basi-
cally makes influence on various organisation types of activity. Knowledge workers be-
come dominating work power, information - strategic recourse of knowledge workers’
activity, information technologies - the main work utility, which quarantees efficiency
of activities and succsess of organisation.

Traditional information systems are not capable keeping the rate of changes and
ensuring access to all kinds of information resources, providing modern information
services. Therefore the need for new quality information service in academical environ-
ment turns up. Integrated Information Center established at Faculty of Communica-
tion, Vilnius University in an attempt to provide information services congruent to

academical needs.

86



