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Santrauka. Informacinés technologijos tampa biitinybe kiekvienoje veikloje, todél taikant
technologijas ugdyme, tikimasi mokymo ir mokymosi kokybés bei besimokanciyjy motyva-
cijos gerinimo, praktiniy ir teoriniy ziniy apjungimo. Viena is tokiy technologijy rusiy yra
antrosios kartos saityno (angl. web 2.0) technologijos, kurios pasaulyje yra placiai taikomos
mokymo(si) procese.

Straipsnyje nagrinéjamas technologijuy poveikis mokymo(si) procesui, pateikiama jvairiy
internetiniy technologiju panaudojimo ugdyme pavyzdziu. Straipsnyje naudojami lyginamo-
sios analizés, moksliniy ir kity darby sintezés metodai.

Raktiniai zodziai: echnologijos, web 2.0, mokymasis, saitynas.

Ivadas

Technologijomis gristas mokymas(is) egzistuoja jau daugiau nei tukstantj mety, nuo
ty laiky kai tik mokymui(si) panaudojome priemones, pvz.: piestuka ir popieriy. At-
siradus asmeniniams mikrokompiuteriams (apie 1970) prasidéjo naujoji kompiuterine
era, kur mokymas(is) tapo gristas kompiuteriais. Po keliy desim¢iy mety atsirado kita
naujove, turéjusi jtakos mokymo(si) procesui — internetas. Interneto atsiradimas jta-
kojo naujy internetiniy technologiju kurima, ju taikyma ugdyme (tiek pamokose, tiek
nuotoliniame mokyme(si)). Taigi, pamazu imtas naudoti terminas elektroninis moky-
masis. Enciklopediniame kompiuterijos zodyne elektroninis mokymasis apibréziamas
kaip mokymasis, kai jo efektyvumui didinti naudojamos IKT, t.y. informacinés tech-
nologijos, papildytos rysio priemonémis.

Atsirades saitynas yra vadinamas pirmosios kartos (angl. web 1.0) saitynu, kurio
naudotojai, neturintys tam tikry programavimo ir tinklapiy kurimo ziniy, galéjo tik
skaityti internete patalpinta turinj. Taciau su laiku, saitynas ir jo technologijos émé
smarkiai kisti ir jis tapo skirtas ne tik informacijos skaitymui, o jo turinj tvarke
jau patys naudotojai neturintys programavimo ziniy ir jgudziy. Atsirado terminas
antrosios kartos saitynas. Jis iSpopuliaréjo 2004 metais, jvykus pirmajai web 2.0
konferencijai, kurioje vyko ,,brainstorming* sesija tarp O’Reilly Media and MediaLive.
Tim O’Reillis web 2.0 pristato kaip procesa, kurio metu dauguma paslaugy, anksciau
veikusiy kompiuteryje, perkeliamos j interneta, o paslaugy ir kompiuterinés jrangos
kontrolé perleidziama naudotojams. Jiems leidziama laisvai naudotis visa sistemos
informacija, ja keisti, manipuliuoti, pritaikyti ir pan.

Tim O’Reillis iSskyré septynias saityno savybes, kuriomis remiasi ir kiti autoriai.
Yra isskiriamos tokios web 2.0 saityno savybes:
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saitynas kaip platforma,

kolektyvinio intelekto panaudojimas,
duomeny baziy valdymo aktualumas,

naujy programinés jrangos versijy nebuvimas,
paprastesnis/lengvesnis programavimas,
ivairiy jrenginiy panaudojimas,

semantinis Moore désnis.

Atsizvelgiant j Sias savybes galima issiaiskinti kokios technologijas priskiriamos antro-
sios kartos technologijoms. Literaturoje vyrauja skirtinga siy technologijuy klasifikacija

Pavyzdziui, darbe [2] autoriai iSskiria tokias web 2.0 priemoniy grupes: priemoneés
skirtos socialiniy tinkly kurimui, bendro rasymo priemoneés, tinklarasciai, Viki siste-
mos, tinklalaidés, bendravimo priemonés, priemonés skirtos prieigai prie vaizdo jrasy,
socialinio zyméjimo sistemos.

Antonio Bartolomé pateikia desimt el. mokymesi naudojamy technologijuy grupiu:
Viki sistemos, tinklarasc¢iai, RSS skaitytuvai, internetinis rastinés programy paketas,
socialinis zyméjimas, vaizdo jrasuy saugykla, bendro naudojimo dokumentai ir tink-
lalaidés, vaizdo jrasy internete sistemos, socialiniai tinklai, erdves skirtos grupiniam
darbui [1].

Mark van Harmelen apraso astuonias technologijy rusis: tinklarasciai, viki siste-
mos, socialinio zyméjimo sistemos, medijy dalijimosi paslaugos, socialinés tinklaveikos
sistemos, bendro redagavimo sistemos, RSS sistemos [8]. Taciau straipsnyje minima,
kad technologijos tarpusavyje yra jungiamos ir kasdien atsiranda vis naujesniy ru-
siy, taip vadinamu hibridy (angl. mashups). Matyt dél $io nuolatinio vystymosi ir
nejmanoma galutinai suklasifikuoti esamy internetiniy technologiju.

Pastaruoju metu jau yra minimas trec¢iosios kartos saitynas (web 3.0), kitaip dar
vadinamas semantiniu saitynu, turin¢iu dirbtinio intelekto bruozy, gristo agenty pa-
naudojimu.

1 Web 2.0 technologijy panaudojimas mokymo procese

Siekiant iSnagrinéti technologiju jtaka mokymo(si) procese, pateikiama trumpa web 2.0
technologiju panaudojimo siame procese literaturos apzvalga.

Publikacijoje [6] autorius pateikia Wordpress tinklaraséiy kurimo sistemos pa-
naudojimo pavyzdj tarptautiniam projektui ,,Dragonja“ igyvendinti. Dvi pradinés
mokyklos i§ Slovénijos (SE Vincenzo e Diego de Castro) ir Kroatijos (SEI Buie)
pasinaudoje Sia tinklaras¢iy kurimo sistema astuonis ménesius kuré internetinj lei-
dinj/Zurnala. Autoriai nustaté, kad tinklaraséiai, jvairios web 2.0 priemoneés (vaizdo,
garso bei nuotrauky dalijimosi ir kt.) puikiai tinka projekto proceso stebéjimui ir
nagrinéjimui bei padaro sukurtg leidinj patrauklesnj. Nagrinéjant tinklarasc¢iy ir ki-
tu web 2.0 priemoniy jtaka mokiniy susidoméjimui dalyvauti projekte, bendravimo
ir bendradarbiavimo skatinimui, buvo nustatyta jog tinklarastis yra priemoné ma-
ziausiai reikalaujanti technologiniy Ziniy i§ mokytojo. Sios priemonés yra tinkamos
ne tik motyvavimui ar bendradarbiavimo skatinimui, bet ir yra tinkamos visuomenés
informavimui apie vykstantj projekta.

Straipsnyje [7], aprasomas Second Life virtualaus pasaulio panaudojimo pavyzdys
apmokant vaistiniy zoliy medicinos studijy programos studentus. Studentai siame
virtualiame pasaulyje dalyvaudavo seminaruose ir apmokymuose. Kadangi studenty
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tiesioginis bendravimas su pacientais buvo ribotas, tai virtualus pasaulis buvo panau-
dotas bendravimui su virtualiais ligoniais ir tokiu budu buvo konstruojamos studenty
zinios. Tyrimas parodé, kad Second Life yra tinkamas medicinos studenty apmo-
kymams, taciau buvo isskirtg ir keletas trukumuy: realaus bendravimo su pacientais
stoka, bendradarbiavimo su kitomis institucijomis poreikis. Taip pat sunkumuy kilo
deél kompiuterio techniniy savybiy reikalingy tinkamam virtualaus pasaulio veikimui:
daugelio studenty kompiuteriuose si priemoné neveike.

Virtualiy pasauliy panaudojimo mokymui tyrimai dazniausiai nagrinéja kokiu bu-
du yra sudaromos galimybeés skatinti mokyma(si) bendradarbiaujant, kuriant, kartu
dalyvaujant ir tiriant. [11] darbe autoriai atliko tyrima kaip mokymo(si) procesa
itakoja technologijos ir virtuali mokymosi aplinka (VMA) Moodle. Jie nustaté, jog
panaudojant Moodle ir kitas priemones besimokantieji galéjo susisteminti savo moky-
masj, rasti reikiama mokymosi medziaga ir sulaukti reikiamos pagalbos bei patarimuy.

Lund, nagrinéjo virtualios mokymosi aplinkos WebC'T panaudojima gaunat grizta-
majj rysi tarp mokytojo ir besimokanciojo [10]. Buvo nustatyta jog griztamasis rySys
buvo produktyvus, veiksmingas, patrauklus, aiSkus ir suprantamas. Be to, naudojant
Sig priemong, vadovaujanc¢iam mokytojui reikéjo jdéti pakankamai mazai pastangy.

Virtualios mokymosi sistemos panaudojimas gauti griztamajam rysiui, taip pat
nagrinétas [4] darbe. Sukurta elektroniné griztamojo rysio sistema, pasiekiama per
VMA, buvo jvardyta kaip veiksminga ir patraukli priemoné gauti griztamajj rysj.

2 Technologijy jtaka mokymo(si) teorijoms, budams, metodi-
kai

Informacinés technologijos tampa butinybe kiekvienoje veikloje, todél taikant tech-
nologijas ugdyme, tikimasi mokymo ir mokymosi kokybés bei besimokanciyjy moty-
vacijos gerinimo, praktiniy ir teoriniy ziniy apjungimo. Nors literaturoje yra daug
ir priestaringai vertinamuy, kompiuteriy ir technologiju poveikio studijoms tyrimuy, ta-
¢iau nejmanoma jsivaizduoti studijy proceso be technologijy, kad ir kokiu tikslu jos
butuy naudojamos.

Technologijos kei¢ia patj ugdymo procesa. Pagrindinés biheivirizmo, kognytivizmo
ir konstruktyvizmo mokymo teorijos buvo sukurtos tas laikais kai mokyma nejtakojo
technologijos. Siuo metu, technologijos pertvarko musy gyvenimus, bendravimu bi-
dus bei mokymo(si) metodus. Darbe [9] autorius nagrinéja konektyvizmo teorija -
modernia teorija nagrinéjancia technologijy jtaka ugdymo procese. Sios teorijos pra-
dininku yra laikomas G. Siemens, kuris konektyvizma jvardija kaip chaoso, tinklo,
sudétingumo ir saviorganizacijos teoriju principy visuma. Remiantis J. Lipeikiene,
G. Siemens ir S. Downes galima isskirti tokius esminius konektyvizmo principus:

e mokymasis ir zinios yra nuomoniy jvairove,

e mokymosi procesas tai rysiy sudarymas tarp informacijos saltiniy,

e mokymasis yra ir uz Zzmogaus riby (informacija gali buti saugoma diske, o gali-

mybé ja pasiekti yra mokymasis),

e dél ziniy senéjimo greicio, galimybé, zinoti daugiau yra svarbesné uz tai, kas

yra zinoma,

e svarbu palaikyti rysj ir gauti naujausia informacija,

e svarbu matyti rysius tarp sric¢iy, idéjy ir jy supratimo,

e sprendimy priémimas taip pat yra mokymasis.

Liet. mat. rink. LMD darbai, 52:89-94, 2011.



92 A. JuSkeviciené

Pagal sia teorija svarbiau yra ne faktinés zinios ar zinojimas kaip veikti, bet Zinojimas
kur rasti reikiamy ziniy, nes zinios senéja ir auga dideliu greiciu. Tad mokytojas
tampa tik pataréju ir vedliu sudarant asmeninj tinkla. Taciau néra aisku kaip Siuos
principus taikyti formaliajame Svietime, nes ¢ia daug kas paremta besimokanciojo
ziniy ir gebéjimu vertinimu, o konektyvizmui tai néra aktualu.
Taciau konstruktyvizmo teorija irgi yra minima literatiroje nagrinéjant technolo-
giju poveikj mokymo teorijai. Galima iSskirti tokias konstrukcionizmo idéjas [6]:
e mokytojas — ne scenoje esantis iSmincius, o pagalbininkas, skatinantis tyrinéti,
isreiksti dalintis,
e zinios yra konstruojamos ir interpretuojamos naudojant tam tikras priemones,
e vaikas turi mokéti organizuoti, planuoti ir kontroliuoti savo mokymosi procesa,
kuris turi tikslg ir yra susijes su kontekstu bei aplinkybeémis.

Technologiju jtaka mokymo(si) procesui yra nagrin¢jama ir daugelio kitu autoriy.
Coutinho and Bottentuit Junior el. mokyma(sj) apibudina kaip pazangiy technologiju
naudojima ugdymo procese [2]. Autoriai teigia, jog dél to ir antrosios kartos technolo-
gijos neiSvengiamai jsiliejo i el. mokymosi sritj. Mokymasis jgavo bendradarbiavimo
aspekty. Taigi, atsirado naujas mokymosi metodas — el. mokymasis panaudojant
socialinio tinklo priemones. Socialiniai tinklai atitinka mokymosi bendradarbiaujant
forma. O web 2.0 technologijos Siuose tinkluose suteikia puikiy galimybiy gerinant
mokymosi procesa.

Pasak [5] straipsnio autoriy: internetas palengvina bendravima ugdymo proce-
se. Tad atsiranda naujas mokymosi metodas: tinklinis-bendravimas (angl. web-
communication). Yra skiriami tokie tinklinio-bendravimo modeliai:

e nuotolinis stebé¢jimas — moksleiviai, norédami gauti pagalbos, bendrauja su mo-
kytoju ar ekspertu tiesiogiai internetu,

e cl. paskaitos — saitynas naudojamas kaip masinés komunikacijos priemoné. Eks-
pertas yra prieinamas per komunikacines priemones(pokalbiai internetu, vaizdo
konferencijos, forumai) skirtas didelei zmoniy grupei,

e besimokanciyjuy tinklai — besimokantieji is skirtingy viety naudoja interneta
bendravimui, informacijos mainams ir bendradarbiavimui,

e internetiné mokymo(si) saveika — internetinés technologijos (diskusiju forumai)
panaudojamos skatinti bendravima tarp bendraamziy, dalyvaujanciy tam tik-
rame kurse,

e virtuali mokymosi bendruomené — nauja Svietimo sistema, grindziama trijy su-
dedamuyjy daliy deriniu: virtualios bendruomenés, virtualios aplinkos ir iSplés-
tiniy/pazangiy pedagoginiy idéju.

Tyrinéjimai atlikti Jungtinéje karalystéje bei JAV rodo, kad technologijos kei¢ia mo-
kymosi procesa — jis tampa personalizuotu, keicia mokytojo vaidmenj — jis tampa
ne ziniy perdavéju, o vadovu, mokanc¢iu mokinius bendradarbiaujant jgyti ziniy [3].
Mokytojo vaidmuo is ziniy perduotojo pasikei¢ia j mokytoja, kuris pazymj klausimy
svarba. Taip pat dingsta ir tradiciné hierarchija tarp mokytojy ir mokiniy. Jie tampa
lygiaverciais.

Technologijos pakeité ir nuotolinj mokymasj. Skiriamos trys nuotolinio mokymosi

kartos:

I karta. Korespondentiné mokomoji medziaga, mokymai per televizija ir radija,

II karta. Specialios besimokanciajam skirtos mokomosios medziagos pateikimas

per jvairialypes laidas, su besimokanciaisiais bendrauja tarpininkai,
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11T karta. Besimokantieji ir mokytojai bendrauja internetu, pasinaudojus bendra-
vimo technologijomis.

Taigi, internetinés technologijos jtakojo treciosios kartos nuotolinio mokymosi at-
siradima. Vaden ir kt. teigia, jog formalaus mokymo institucijos turéty skatinti atvira
bendradarbiavima, o ne tapti uzdaromis bendruomenémis. Formaliojo mokymo sis-
tema reikty keisti j misria, remiantis bendradarbiavimo ir ziniy mainy principais.

Kai kurie autoriai teigia, jog web 2.0 technologijos padeda besimokanc¢iajam mo-
kytis jam priimtiniausiu tempu.

Nikolov teigia jog dominuojanti mokymo teorija yra — konstruktyvizmas. Konst-
ruktyvistine mokykla apibrézia kaip vieta, kurioje besimokantieji dirba kartu ir pa-
deda vieni kitiems naudodami jvairias priemones ir informacijos Saltinius, siekdami
mokymosi tiksly bei iskelty uzdaviniy iSsprendimo.

Punie & Cabrera, teigia jog ateities mokymasis bus nukreiptas j besimokantjji, o
besimokantysis bus laikomas tiek mokymosi turinio naudotoju tiek kureju.

Dél technologiju integravimo mokyme(si), mokytojams butina jgyti nauju ziniy ir
gebéjimy reikalingy mokymo budams, individualaus ir kolektyvinio mokymosi pro-
cesams modernizuoti. Nikolov pateikia sarasa naujy pedagoginiy gebéjimy reikalin-
gy Siems tikslam pasiekti: technologijomis gristas mokymasis, naujos mokymo(si)
strategijos, mokymo pamokose tobulinimas, kvalifikacijos kélimas, informacinis ras-
tingumas, pasidalijimas geriausia patirtimi. Technologijos suteikia galimybe ziniy
konstravimui bei savianalizei.

Randama ir literaturos nagrinéjancios zaidimu grista mokyma(si). Pavyzdziui,
Meyer nagrinéja uzsienio kalbos mokyma(si) panaudojant Mingoville internetine erd-
ve zaidimams. Prensky kalba apie ,vaizdo zaidimy karta“, taip pat nagrinéja zaidimu
grista mokymasi panaudojant ,,imersyvius® pasaulius. Vis daugiau ugdymo institucijy
taiko el. mokymasj. Tad atsiranda poreikis iSmokyti mokytojus naudotis technologi-
jomis, naudoti naujas metodikas taikant Sias technologijas arba tradicines priemones
ir metodikas pritaikyti taip, kad mokymasis taptu efektyvesniu.

3 IsSvados

Apibendrinant galima daryti iSvada, jog technologijos visokeriopai daro jtaka mo-
kymosi procesui. Pasikei¢ia mokytojo vaidmuo, jis tampa lygiaveréiu su mokiniais,
skatina juos bendradarbiauti ir ne tik kaupti Zinias bet ir kurti mokymo(sj) turinj
bendradarbiaujant. Pamokos struktura keiciasi, nes joje vis dazniau yra integruo-
jamos technologijos. Keiciasi tradicinés mokymo metodikos, nuotolinis mokymasis,
atsiranda mokymasis bendradarbiaujant, zaidimu gristas mokymasis, taikomos ko-
nektyvizmo ir konstrukcionizmo mokymo teorijos, formalus mokymas tampa misriu.

Literaturoje randami technologiju panaudojimo mokyme(si) pavyzdziai rodo jog ju
integravimas mokymo(si) procese veikia ji teigiamai: daro ji jdomesnj, veiksmingesnj
ir patrauklesnj nors yra susiduriama ir su jvairiais sunkumais. Naujy technologijy
kurimas ar derinimas byloja jog ju poreikis mokymui sparciai auga.

Literatura

[1] A. Bartolomé. Web 2.0 and new learning paradigms. eLearningPapers, April 2008,
ISSN 1887-1542.

Liet. mat. rink. LMD darbai, 52:89-94, 2011.



94

2]

3]

[4]

[5]

[6]

[7]

8]

[9]
[10]

[11]

A. JuSkeviciené

C.P. Coutinho and J. Bottentuit. Blog and wiki: future teachers and the tools of web 2.0.
In Proceedings of the 9th Simpdsio Internacional de Informatica Educativa, November
2007, Porto, Portugal. Available from Internet: http://hdl.handle.net/1822/7358.

J. Cullen. Facebook in the classroom: can web 2.0 work policy miracles? Mokymosi
bendruomené ir antrosios kartos saityno (Web 2.0) technologijos. Tarptautinés konfe-
rencijos pranesimai, pp. 47-51, 2010.

P. Denton, J. Madden, M. Roberts and P. Rowe. Students’ response to traditional and
computer assisted formative feedback: a comparative case study. British J. Educ. Tech.,
39:486-500, 2008.

M.C. Duica, N. Florea, A. Duica and D. Florea. Elearning: A solution for human
resources development. In Proceedings of the 9th European Conference on e-Learning,
vol. 1, pp. 195-200, 2010.

M. Filip¢ic. Weblog as a school project journal. In Proceedings of the 9th Furopean
Conference on e-Learning, vol. 1, pp. 201-209, 2010.

R. Heaney, V.-S. Timmins, P. Booth and J. Dawes. Student perceptions of a second life
virtual patient to complement more traditional forms of clinical education. In Procee-
dings of the 9th European Conference on e-Learning, vol. 1, pp. 235-242, 2010.

M. van Harmelen. Briefing paper on Web 2.0 technologies for content sharing: Web

2.0 — An Introduction (version 2.0). Manchester, 2008. Available from Internet: http://
franklin-consulting.co.uk /LinkedDocuments/Introduction%%20t0%20Web%202.doc.

A. Jancarik. Connectivist approaches to student evaluation. In Proceedings of the 9th
European Conference on e-Learning, vol. 1, pp. 258-264, 2010.

N. Lund. Using a VLE for efficient and effective feedback. In Proceedings of the 9th
European Conference on e-Learning, vol. 1, pp. 316-320, 2010.

J. Secker, A. Chatzigavriil and J. Leape. The impact of technologies in a first year
undergraduate course for social scientists. In Proceedings of the 9th European Conference
on e-Learning, vol. 1, pp. 537-546, 2010.

SUMMARY

‘Web 2.0 technologies in education
A. Juskeviciené

Information technology is a necessity in every activity, so the application of technology in education is
expected to improve teaching and learning quality, student motivation and practical and theoretical
knowledge aggregation. One of these types of technology are web 2.0 technologies,which are widely
used in the world of teaching and learning process. The article analyzes the impact of technology to
educational process, gives the varioususes of online technologies for education examples. The paper
uses comparative analysis, research and other work synthesis, methods.

Keywords: technologies, web 2.0, education, www.
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