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Santrauka. Straipsnio tikslas yra pristatyti personalizuoty mokomujy scenariju tinkamu-
mo, priimtinumo ir naudojamumo (t.y. tinkamumo naudoti) vertinimo metodologija (t.y.
modelj ir metoda). Aukstos kokybés mokomuosius scenarijus sudaro mokomieji komponentai
(t.y. mokomieji objektai, veiklos ir aplinka), optimizuoti pagal konkreéiy besimokanciujy
poreikius, pvz. mokymosi stilius. Straipsnyje optimizuoti mokomieji scenarijai reiskia moko-
muosius scenarijus, sudarytus is komponenty, turinc¢iy auksciausius tikimybinius tinkamumo
rodiklius konkreciy besimokanciyjy atzvilgiu pagal Felder—Silverman mokymosi stiliy modelj.
Straipsnyje pristatyta personalizuoty mokomuyju scenarijy vertinimo metodologija yra gris-
ta (1) tikimybiniais tinkamumo rodikliais mokomujuy komponenty tinkamumui konkretiems
besimokantiesiems identifikuoti pagal ju mokymosi stilius, ir (2) edukaciniy technologiju pri-
imtinumo ir pasitenkinimo modeliu (ETAS-M), gristu placiai zinomu vieningos technologijos
priimtinumo ir naudojamumo teorijos (UTAUT) modeliu.

Raktiniai zodziai: personalizuoti mokomieji scenarijai, vertinimas, tikimybiniai tinkamumo rodik-

liai, priimtinumas, naudojamumas, UTAUT modelis, mokomieji komponentai.

1 Ivadas

Straipsnyje yra pristatoma personalizuoty mokomuyjy scenarijy tinkamumo, priimti-
numo ir naudojamumo vertinimo metodologija. Pagal [2], mokomasis scenarijus yra
suprantamas kaip pedagoginé mokomuyjuy veikly seka. Mokomoji veikla siame darbe
yra suprantama kaip bet kuri mokomojo proceso dalis, taikant tam tikrus mokomuo-
sius metodus. Mokomosios veiklos vyksta tam tikroje mokymosi aplinkoje, naudojant
tam tikrus mokomuosius objektus. Tokiu budu, mokomajj scenarijy sudaro moko-
masis turinys (mokomieji objektai), taikomi mokymo ir mokymosi metodai ir veiklos
bei mokomoji aplinka (daznai — virtualioji mokymosi aplinka), kurioje vyksta mo-
komasis procesas [2]. Mokomuyju scenariju optimizavimas yra suprantamas kaip ju
personalizavimas pagal besimokanciyjy poreikius. Mokomuyju scenarijy kokybé yra
suprantama kaip mokomuju scenarijy atitikimas besimokanciuju poreikiams [2]. Dar-
be pristatyta personalizuoty mokomuyjuy scenarijy vertinimo metodologija yra grista
(1) tikimybiniais tinkamumo rodikliais mokomujuy komponenty tinkamumui konkre-
tiems besimokantiesiems identifikuoti pagal ju mokymosi stilius, ir (2) edukaciniy
technologijuy priimtinumo ir pasitenkinimo modeliu (ETAS-M) [7], gristu gerai zino-
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1 pav. UTAUT modelis (pagal[7]).

mu vieningos technologijos priimtinumo ir naudojamumo teorijos (UTAUT) mode-
liu [6]. Darbe yra naudojamas Felder—Silverman mokymosi stiliy modelis [1], kuris
itin tinka gamtos moksly, technologijy, inzinerijos ir matematikos dalykuy mokymuisi
bei el. mokymuisi. Straipsnj sudaro jvadas (1 skyrius), trumpa literaturos analizé
(2 skyrius) bei personalizuoty mokymosi scenarijy tinkamumo, priimtinumo ir nau-
dojamumo vertinimo modelis ir metodas (3 skyrius). ISvados yra pateiktos 4 skyriuje.

2 Literaturos analizé

Mokomieji scenarijai gali buti kokybiski pagal viena ar grupe kokybés kriterijuy, ir
visiskai nekokybiski — pagal kitus kriterijus. Todél mokomuyjy scenarijy kokybés ver-
tinimas yra tipiskas atvejis, kai turime naudoti daugiakriteriy sprendimy analizés
teorija [2]. Tam, kad sudaryti objektyvia mokomuyju scenariju alternatyvu eile pagal
ju kokybe (t.y., pagal ju tinkamumo konkreciy besimokanciyju poreikiams lygmeni),
straipsnyje [2] yra naudojama mokomosios programinés jrangos kokybés vertinimo
metodologija. Sia metodologija sudaro kokybés modelio (t.y. kokybeés kriteriju sis-
temos) kirimo principai bei ekspertiniai kokybés vertinimo metodai. Sis metodas
turi savo trukumy — yra reikalingi skirtingu sri¢iy ekspertai, mokomieji scenarijai yra
vertinami ir pagal vidinés, ir pagal naudojimo kokybés kriterijus. Taciau mokslineé-
je literaturoje yra straipsniy, kuriuose yra pristatomi grynai technologijy naudojimo
kokybés modeliai, gristi priimtinumo naudotojams ir naudojamumo kriterijai, pvz.
technologiju priimtinumo ir pasitenkinimo modelis (ETAS-M) [7], gristas plaiai zino-
mu vieningos technologijos priimtinumo ir naudojamumo teorijos (UTAUT) modeliu
[6]. UTAUT ir Sia teorija gristi modeliai, naudojami Svietime, yra detaliai pristatyti
apzvalginiame straipsnyje [5]. Pagal [6], UTAUT modelj technologijy priimtinumo ir
naudojamumo lygiui vertinti sudaro 4 kriterijai: (1) prognozuojamos eksploatacinés
savybés, pvz. santykinis pranasumas, naudingumas; (2) prognozuojamos pastangos,
pvz. naudojimo paprastumas; (3) socialiné jtaka ir (4) palengvinancios salygos, pvz.
informacijos kokybe, sistemos kokybé (pav.1). ETAS-M modelis yra UTAUT modelio



Personalizuoty mokomuyjy scenarijy tinkamumo, PN vertinimas 47

7 Linsiee Theory of Accepiancs and Use of Technalogy (UTAUT)
| Petformance Expeciancy (Bocal induences. are excluded)

I L
' i This relaonship s pedundant

1 .

\ - -
| \ E 1
i Usehumess | |

%1 Expemience & Age |
| Il| |
| Faciuang Contons '{.ﬁ R 1 |
| borrmasen Quaity — -—';_f.'} ‘xf‘*”” . wum“ - o Acumuse |
1] L ! I,-.{' i s |
| ’)-'i '{'l 1 . |
| Syaerm Quality —7 |l ‘

] e |
| l!l |
|| [Efkit Expasciancy Ill |

o T
| EmseolUse | | 1
| |
=== - :
Pedapopol Pasdgn .‘I
Social 10 U ivsm, __Jj
Pvis “CasppanL #E

2 pav. ETAS-M modelis (pagal[4]).

atmaina, pritaikyta $vietimo technologijoms vertinti [7]. ETAS-M modelj sudaro tie
patys UTAUT kriterijai (1) prognozuojamos eksploatacinés savybeés (PE), (2) progno-
zuojamos pastangos (EE) ir (3) palengvinancios salygos (FC), taciau vietoje socialinés
itakos kriterijaus naudojamas (4) pedagoginés paradigmos (krypties) itakos kriterijus
(pav. 2).

3 Personalizuoty mokomuyjuy scenarijy tinkamumo, priimtinu-
mo ir naudojamumo vertinimo modelis ir metodas

Tyrimo [3] rezultatai rodo, kad taikant neraiskiuju skaiciy teorija grista ekspertinio
vertinimo metoda, yra lengva apskaic¢iuoti visy mokomuyjy komponenty tikimybinio
tinkamumo konkretiems besimokantiesiems rodiklius. Sie mokomuyjy komponenty ti-
kimybinio tinkamumo rodikliai ST yra tinkamumo besimokantiesiems vertinimo krite-
rijai (pav. 3). Remiantis literaturos analize (Skyrius 2), priimtinumo ir naudojamumo
kriterijai pagal ETAS-M modelj [7] turi buti (1) prognozuojamos eksploatacinés sa-
vybes, (2) prognozuojamos pastangos, (3) palengvinancios salygos ir (4) pedagoginés
paradigmos (krypties) jtaka (pav. 3). Autoriai siulo Siuos kriterijus apjungti i viena
modelj, tinkama vertinti personalizuoty mokomuyjy scenarijy tinkamumui, priimtinu-
mui ir naudojamumui vertinti (pav. 3).

Siulomas modelis yra gristas mokomuyjy komponenty tikimybiniais tinkamumo ro-
dikliais SI i$ vienos pusés, ir ETAS-M priimtinumo ir naudojamumo kriterijais, i$
kitos. Sis modelis yra patogesnis uz grynai mokomuyjy komponenty ir daugiakriteriy
sprendimuy analizés teorija grista modelj [2], kadangi jis pilnai atspindi besimokan-
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3 pav. Siulomas personalizuoty mokomuyjy scenarijy vertinimo modelis.

¢iujy poreikius ir poziurius i technologijy (pvz. mokomuyju scenarijy) naudojima.
Sis modelis taip pat nereikalauja ekspertiniy specifiniy auksto lygio technologiniy 7i-
niy mokomuyjy komponenty vidinei technologinei kokybei vertinti. Remiantis sukurtu
vertinimo modeliu (pav. 3), personalizuoty mokomuyju scenarijy vertinimui autoriai
siulo taikyti vertinimo metoda, aprasyta formule (1):

o) = (E220) (éo@mx)), 0

kur ¢ yra mokomasis komponentas (LO, LA ar LE), n = 3, SI; yra atitinkamo mo-
komojo komponento 7 tikimybinis tinkamumo rodiklis konkretaus besimokanciojo at-
zvilgiu, a; yra kriterijaus j svoris, o fj(x) yra kriterijaus j, m = 4 skaitiné reiksmeé.
Tokiu budu, tam, kad identifikuoti skaitine mokomojo scenarijaus vertinimo reiks-
me, mes turime (1) padauginti visuy ETAS-M gristy vertinimo kriterijuy reiksmes is
kriterijuy svoriu, (2) sudéti visas Sias reik§mes ir nustatyti sumas pagal visus kompo-
nentus, (3) padauginti Sias sumas i$ atitinkamuy tikimybiniy tinkamuyjy rodikliy vidur-
kiy ir (4) paskai¢iuoti bendra suma. Kuo didesné funkcijos f(z) reikdme, tuo labiau
analizuojamas mokomasis scenarijus tinka konkreciam besimokanciajam. [vairiy Sios
metodologijos praktinio taikymo pavyzdziy yra pateikta straipsnyje [4]. Pasiulytos
metodologijos praktiné reiksmé yra si: bet kurioje mokykloje ar universitete moky-
tojai ar déstytojai turi kurti jvairius mokomuosius scenarijus savo mokiniams (pvz.
pamokas, temas) ar studentams (pvz. paskaitas, modulius). Sie mokomieji scenarijai
susideda i mokomujy komponenty (mokomujy objekty, veikly ir aplinkos). Visy pir-
ma, rekomendavimo sistema turi rekomenduoti konkretiems besimokantiesiems jiems
labiausiai tinkamus mokomuosius komponentus pagal atitinkamus tikimybinius tinka-
mumo rodiklius, kurie apraso jy poreikius. IS rekomenduoty mokomyjy komponenty
galima lengvai sukurti mokomuosius modulius, naudojant jau egzistuojancias prie-
mones. Tuo budu mokytojai ir déstytojai turi kurti personalizuotus mokomuosius
scenarijus, kurie turi buti: (1) labiausiai tinkami konkretiems besimokantiesiems, t.y.
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turi aukséiausius tinkamumo rodikliy vidurkius, ir (2) labiausiai priimtini ir naudotini
konkretiems besimokantiesiems remiantis ETAS-M modeliu.

4 IsSvados

Siame straipsnyje autoriai siilo personalizuoty mokomyjy scenarijy tinkamumo, pri-
imtinumo ir naudojamumo vertinimo metodologija, grista daugiakriteriy sprendimuy
analizés teorija, mokomuyju komponenty teorija ir standartais bei edukaciniy technolo-
giju priimtinumo ir pasitenkinimo modeliu (ETAS-M), gristu plac¢iai Zinomu vieningos
technologijos priimtinumo ir naudojamumo teorijos (UTAUT) modeliu. Mokomuju
komponenty personalizavimas turi buti uztikrintas atitinkamy tikimybiniy tinkamu-
mo rodikliy identifikavimu ir taikymu. Siulomas modelis yra gristas mokomuyjy kom-
ponenty teorija ir standartais, i§ vienos pusés, ir ETAS-M modeliu, is kitos. Sitlomas
modelis yra patogesnis lyginant su egzistuojanciais grynai komponenty gristais mo-
deliais, kadangi jis gristas tinkamumo, priimtinumo ir naudojamumo vertinimu, atlie-
kamu paciais naudotojais, ir todel atspindi jy poreikius ir jprasta elgsena. Sis modelis
nereikalauja i$ vertintojy ekspertinio lygio technologiniy ziniy. IS kitos pusés, situlo-
mas modelis yra geresnis, lyginant su grynai ETAS-M gristu modeliu, kadangi jis yra
lankstesnis, atskirai nagrinéja mokomuosius komponentus ir atitinkamus tikimybinius
tinkamumo rodiklius. Apart modelio, sukurtas personalizuoty mokomujy scenariju
tinkamumo, priimtinumo ir naudojamumo vertinimo metodas, aprasytas formule (1).
Pasiulyta metodologija yra skirta padéti mokytojams ar déstytojams kurti mokomuo-
sius scenarijus, kurie labiausiai tinka konkretiems besimokantiesiems, ir tuo zymiai
pagerinti jy mokymosi motyvacijg ir rezultatus.
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SUMMARY

Evaluation of suitability, acceptance and use of personalised learning scenarios
J. Kurilova, E. Kurilovas, S.Minkevicius

The paper aims to present a methodology (i.e. model and method) to evaluate suitability, acceptan-
ce and use of personalised learning scenarios. High-quality learning scenarios should consist of the
learning components (i.e. learning objects, learning activities, and learning environment) optimised
to particular students according to their personal needs, e.g. learning styles. In the paper, optimised
learning scenarios mean learning scenarios composed of the components having the highest probabi-
listic suitability indexes to particular students according to Felder—Silverman learning styles model.
Personalised learning scenarios evaluation methodology presented in the paper is based on (1) pro-
babilistic suitability indexes to identify learning components suitability to particular students needs
according to their learning styles, and (2) Educational Technology Acceptance & Satisfaction Model
(ETAS-M) based on well-known Unified Theory on Acceptance and Use of Technology (UTAUT)
model.

Keywords: personalised learning scenarios, evaluation, probabilistic suitability indexes, acceptance
and use, UTAUT model, learning components.
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