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1. Ivadas

Sistemuy modeliavimas verslo taisykliy (VT) poZidriu svarbus, nes verslo taisykliy mo-
delis gali biti panaudotas modeliuojant informacines sistemas (IS), projektuojant ir
realizuojant programy sistemas (PS) [9]. Norint verslo taisykliy modeli panaudoti pro-
jektuojant ir kuriant analizuojamos sistemos realizacija, VT modelis turi tenkinti tam
tikrus reikalavimus. Visu pirma verslo taisyklés turi bati iSreik3tos taip, kad jos biity
pakankamai formalios ir suprantamos verslo dalyviams [9].

Egzistuoja daug modeliavimo kalbu, kuriomis galima modeliuoti verslo taisykles,
taCiau ne visomis modeliavimo kalbomis sukurtas verslo taisykliu modelis gali biiti
panaudotas kuriant programy sistemas. Nuo pasirinktos modeliavimo kalbos priklauso
sukurto VT modelio aiskumas, detalumas, formalumas ir tai, kiek jis suprantamas spe-
cialiy Ziniy neturintiems verslo atstovams. Nuo pasirinktos modeliavimo kalbos gali
priklausyti ir sukurto VT modelio transformavimo { informacijos apdorojimo taisykliy
modelj, procesas [9].

Antrame skyriuje yra trumpai aptariamas sistemy modeliavimas verslo taisykliy
poZilriu, iSskiriamos pagrindinés VT klasés, bei taisykliy modeliy formalumo lygiai.
TreCiame skyriuje analizuojamas verslo taisykliy vaizdavimas ir modeliavimo kalbos
pasirinkimo principai. Ketvirtame skyriuje apra§omas sitilomas verslo taisykliy mode-
lio vaizdavimo formalios logikos sakiniais biidas. Penktame skyriuje pateiktos darbo
iSvados.

2. Sistemy modeliavimas verslo taisykliu poZiiiriu

Platiaja prasme verslo taisyklés tai ribojimai, kuriais apraSomos salygos, pagal kurias
vyksta verslo procesai [2]. Verslo taisyklés apraso verslo procesus ir ju vykdyma,
VT apraSomos situacijos, kuriose vyksta procesai arba situacijos, kurios atsiranda po
taisyklés ivykdymo. Verslo taisyklés aprago, kas turi vykti, bet ne kaip turi vykti. Ver-
slo taisyklémis apraSoma verslo logika, neaprasant , kaip vyksta transformacija [6].
Verslo taisykles galima klasifikuoti pagal skirtingus klasifikatorius [4], [7], [9].
Kadangi taisykliy samprata skiriasi verslo, informacinése ir programy sistemose,
taisyklés gali bti klasifikuojamos skirtingai Zidirint verslo atstovu, sistemu analitiky,
projektuotoju ar programuotojy poZiiriu. Kalbant apie verslo taisykles, verslo anali-
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tikams patogu VT klasifikuoti, siejant skirtingas taisykliy klases su IS naudojamais
duomenimis [6]:
e informacijos nuosekluma uZtikrinancios taisyklés;
verslo esybiy rySius apraSancios taisyklés;
situaciju identifikavimo taisyklés;
duomeny darna uZtikrinandios taisyklés.

Modeliuojant konkretia sistema galima i8skirti tris verslo taisykliu specifikavimo
lygius [9]:

¢ neformalus — naudojami iprastos §nekamosios kalbos sakiniai;

e techninis — daZniausiai naudojamos grafinés modeliavimo kalbos, verslo taisykliy
Sablonai, sprendimy medZiai, sprendimy lentelés;

o formalus — maksimaliai formalizuotas verslo taisykliy modelis, tinkamas tolimes-
niam automatizuotam apdorojimui. Modeliui kurti gali biiti naudojamos skirtingy
modeliavimo kalby diagramos, formalios logikos sakiniai, ta¢iau modeli, turi buti
imanoma transformuoti i informacijos apdorojimo taisykliu modeli.

Neformalus verslo taisykliy modelis gali biti specifikuotas verslininky naudo-
jant natiiralios kalbos sakinius [3], [5]. Tai gali biti pirminis informacijos apie sis-
temoje egzistuojandias verslo taisykles altinis. Techninio formalumo lygmens ver-
slo taisykliy modelis specifikuojamas verslo analitiko, analizuojant neformaly verslo
taisykliu modelj, (jeigu toks egzistuoja) bei naudojant fakty modeli. Techninis VT mo-
delis gali biiti tuo padiu metu ir formalus, jeigu specifikuotas naudojant pakankamai
formalia modeliavimo kalba ir tinkamas automatizuotam apdorojimui [9]. Formalus
verslo taisykliu modelis labiausiai tinkamas vykdyti taisykliu modelio kokybés kon-
trole.

3. Verslo taisykliu vaizdavimas

Verslo taisykliy vaizdavimo kalbos pasirinkimas yra svarbus sistemos modeliavimo
proceso etapas [6]. Nuo pasirinktos modeliavimo kalbos priklauso sukurto modelio
aiSkumas, detalumas, formalumas ir tai, kiek jis suprantamas specialiu Ziniu neturin-
tiems verslo atstovams. Egzistuoja reikalavimai verslo taisykliy modeliui, yra sukur-
tos verslo taisykliu modeliy kokybés kontrolés sistemos [9], taCiau kalbant bendrai
verslo taisykliy modelis turi biiti lengvai suprantamas verslo atstovams ir pakankamai
formalus automatizuotam transformavimui i informacijos apdorojimo taisykliu mo-
delj, bei realizacijai programy sistemose. Siais dviem pagrindiniais principais reikty
vadovautis pasirenkant modeliavimo kalbas kurti konkreios verslo sistemos taisykliu
modeli,

Visos verslo taisyklés gali bti ireikstos natiralia kalba, tatiau taip sukurtas verslo
taisykliy modelis bus visiSkai neformalus ir gali biiti suprantamas nevienareikSmiskai
[3], [5]. Egzistuoja daug modeliavimo kalby, ir jose naudojamy diagramy, kurios gali
biiti naudojamos verslo taisykléms modeliuoti [6]: UML diagramos, ERA diagramos,
IDEF kalbos metody diagramos, koncepciniai grafai. Be grafiniy modeliavimo kalbu,
verslo taisykles galima modeliuoti naudojant Sablonus, sprendimy lenteles, sprendimu
medZius, formalios logikos sakinius [5]. Literatiiroje taip pat sitilomi egzistuojanciy
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modeliavimy kalby plétiniai skirti verslo taisykléms modeliuoti, tatiau dauguma juy
nerealizuoti veikian¢iose modeliavimo priemonése.

Dazniausiai verslo taisykliy modelis kuriamas naudojant ne viena, bet kelias skirtin-
gas modeliavimo kalbas, nes analizuojamoje verslo sistemoje egzistuoja skirtingy
klasiu VT [9]. Ypa¢ tai budinga kalbant apie dideles organizacijas, kuriose egzistuoja
sudétingos verslo taisykliy sistemos. Modeliuoti visas verslo taisykles naudojant ta
pa¢ia modeliavimo kalba gali biti nepatogu, be to netinkamai parinkta modeliavimo
kalba gali apsunkinti tolimesnius sistemos modeliavimo ir projektavimo etapus. Dél to
reikia nusistatyti, kokiy klasiy verslo taisyklés, kokiomis modeliavimo kalbomis bus
modeliuojamos [6]. Formalios logikos sakiniai gali biiti naudojami specifikuoti visas
anks&iau paminéty klasiy verslo taisykles [5]. Nors §i kalba yra pakankamai formali
automatizuotam VT modelio transformavimui i informacijos apdorojimo taisykliu mo-
deli, taiau sudétingos verslo taisyklés uZraSytos formalios logikos sakiniais gali biti
sunkiai suprantamos verslo atstovams.

4. Formalios logikos sakiniai

Pries pradedant kurti verslo taisykliy modeli, turi bati sukurtas fakty modelis [9]. Fakty
modelyje apraSomi verslo objektai, ju atributai ir tarpusavio rySiai. SekanCiame etape
turi biti iSskirtos konstantos — parametrai, kuriy reik§més nekinta. Sios konstantos va-
dinamos verslo parametrais. Verslo taisyklés ivairiais budais riboja sistemos veikima,
tai yra jos skirtos kontroliuoti verslo aktoriy elgsena skirtingose situacijoje, uztikrinti,
kad verslo parametry reik§més nebity vir§ijamos [9]. Verslo taisyklése verslo parame-
trai naudojami aprasyti verslo objektu atributy reik§miu ribas, specifikuoti atributy
galimy reik§miy aibes ir panasiai. Turint fakty modelyje apraSyty verslo objekty speci-
fikacija ir verslo parametry apra$us, kuriamas verslo taisykliu modelis.

Kurti formaly verslo taisykliy modeli siiloma naudojant formalios logikos sakinius.
UtzraSius formalios logikos sakini suformuojamas teiginys. Bendru atveju teiginys gali
biiti teisingas arba neteisingas [8]. Kalbant apie formalios logikos sakinius, kuriais
apradytos verslo taisykles, suformuotas teiginys turi visada bati teisingas, kitaip ver-
slo procesai negaléty, vykti. Verslo taisykliu poZidriu teiginys negali bati neteisingas,
nes versle taisyklés turi galioti. Tariama reik§mé ,,neteisinga“ verslo taisykliu poZitriu
yra kita verslo taisyklé, kuria apraSoma sistemos elgsena, jeigu netenkinama pirmoji
taisyklé. TaCiau kalbant apie VT realizacija IS, patikrinus salygas gali buti graZinta
ir reik§mé ,neteisinga“. Realizuojant taisykles PS, visos operacijos sugrupuojamos
ir pavadinamos transakcijomis. Tokiu atveju net jeigu ir viena i patikrinty salygu
graZina reik§me ,,neteisinga“, ivykusios transakcijos operacijos atsukamos atgal ir sis-
tema graZinama ir prading korektiska biisena.

Matematinéje logikoje i paprasty teiginiy galima suformuoti sudétinius teiginius
naudojant logines jungtis, pvz., ,netiesa, kad ..., ,,ir, ,,arba* [8]. Modeliuojant verslo
taisykles, gali biti naudojamos §ios pagrindinés loginés operacijos: neigimas, loginé
daugyba (konjunkcija), logine sudétis (disjunkcija), implikacija ir ekvivalencija [10].
Sios matematinés logikos operacijos naudojamos formuojant paprastus teiginius, jun-
giant fakty modelyje apraSytus terminus, tai yra taisyklés formuojamos jungiant fakty
modelyje apraSytus terminus loginémis operacijomis [8]. PavyzdZiui, verslo taisyklé
,Jeigu klientas neapmoka skolos per 60 dienu, tai klientas yra nemokus* apraSyta
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jungiant du faktus i§ fakty modelio implikacijos operacija, nes implikacijos operacija
uZraSoma ,,Jei p, tai g“, kur p ir g teiginiai. Fakty modelyje aprasytas faktas ,klien-
tas neapmoka skolos per 60 dieny* Zymimas raide p, o faktas ,klientas yra nemokus“
Zymimas q. Tada anks¢iau minéta verslo taisyklé gali bati uZraSoma p — q.

Fakty modelyje apraSyti verslo objektai gali buti grupuojami ir sukuriamos ju aibés.
Aibe laikoma objekty, kuriems biidingas tam tikras poZymis, visuma [11]. Nusakant
aib¢ apra§omuoju bidu, nurodomas predikatas, ir aibe sudaro tie elementai, kuriems
Sis predikatas yra teisingas [11]. PavyzdZiui, norint apibréZti aibe klienty, kuriy skola
vir§ija 5000 Lt, galima uZraSyt S = {k € K |k.skola > 5000}.

Apradytu konstrukcijy pakanka kurti verslo taisykliu modeli. Formalios logikos
sakiniais specifikuotas taisykliy modelis tinkamas tolimesniam automatizuotam ap-
dorojimui. Tam reikalinga priemoné, kuri i§ verslo taisykliy modelio specifikacijos
sugeneruoty realizuojama programy sistemose taisykliy specifikacija. Prie§ pradedant
vykdyti taisykliu modelio transformacija, reikia programu sistemose realizuoti kity
modeliy elementus [1]. PavyzdZiui verslo objekty modelis turi biti transformuotas
i, duomeny bazés schemos sukiirimo koda [6]. Dalies verslo taisykliy specifikacija
transformuojama i duomeny baziy trigerius, saugomas procediiras, duomeny darnos
ribojimu. IS kitu taisykliu specifikacijos generuojamas programy sistemos programi-
nis kodas.

5. ISvados

Egzistuoja daug modeliavimo kalby ir jose naudojamy diagrama, kurios gali biti nau-
dojamos verslo taisykléms modeliuoti, ne visos modeliavimo kalbos yra pakanka-
mai formalios. Formalios logikos sakiniai yra pakankamai formali automatizuotam
verslo taisykliy modelio transformavimui i, informacijos apdorojimo taisykliu mo-
deli, Formalios logikos sakiniais specifikuojamas verslo taisykliy modelis, turint
faktu modelyje apraSytu verslo objektu specifikacija ir verslo parametry apraSus.
Verslo taisyklés formuojamos kaip formalios logikos teiginiai, kurie igyja reik§mes
»eisinga®. IvykdZius kity modeliy elementy realizacija programy sistemose, vykdoma
taisykliy modelio transformacija. Verslo taisykliy specifikacija transformuojama i, ak-
tyviu duomeny baziy valdymo sistemu priemonémis realizuojama specifikacija arba
programiniu programy sistemy kodu.
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SUMMARY
E. Lebedys, O. Vasilecas. Realization of business rules represented using formal logic sentences in

information systems

The paper deals with the problems of creating business rules model that would be formal enough for
automated transformation to Information systems model and realization in program systems. There are
many modelling languages and diagrams suitable to model business rules of different classes, but there

is
un

no one ideal. Every modeling language used to model business rules has to be formal enough and
derstandable for business people with no additional knowledge. The choice of modelling language may

impact completeness, understandability and the level of formalization. This may also impact the process

of
bu

transformation of created model to Information systems model. In this work it is proposed to model
siness rules using formal logic sentences.

Keywords: business rule model, business rule representation, formal logic.
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