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Santrauka. Lietuva pasiZymi vienu i$ sparciausiy gyventojy senéjimo tempu Europos Sqjungo-
Jje, dideliu darbingo amziaus gyventojy emigracijos mastu ir vis dar stipriais tradiciniais Sei-
mos rysiais, o tai lemia neformalios pagyvenusiy asmeny globos temos aktualumq miisy Salyje.
Siame straipsnyje, remiantis neformaliy globéjy patirtimi, atskleidziamos priezastys, lemiancios
zmoniy sprendimq globoti pagyvenusius artimuosius namuose. Duomenys tyrimui gauti atlikus
20 pusiau struktiiruoty interviu su neformaliais globéjais. Duomeny analizei taikytas kokybinés
turinio analizés metodas. Atliktas tyrimas patvirtina globos poreiki turincio pagyvenusio asmens
ir neformalaus globéjo atsiradimo santykiy kompleksiskumq bei atskleidzia neformalios globos
priezasciy jvairove. Paaiskéjo, kad sprendimq globoti pagyvenusi artimqji namuose lemia ne tik
tokie socialiniai aspektai, kaip antai vaiky pareigos jausmas, nepasitikéjimas institucine globa,
bet ir tokie ekonominiai aspektai — formaliy globos paslaugy brangumas, slaugos isSmokos verti-
nimas kaip papildomo pajamy Saltinio.

Pagrindiniai ZodZiai: neformali globa, pagyvene asmenys, globéjy patirtis, neformalios globos
modelis, globos namuose priezastys.

Ivadas

Neformalus pagyvenusiy Zzmoniy globos sektorius, anot Horvath ir Mayer (2010), yra laikomas
Europos socialiniy sistemy ramsc¢iu. Daly ir Lewis (2000) priduria, kad globa visada buvo svarbi
geroves valstybes politikos sritis, taciau dabartiniai visuomengje vykstantys glaudziai susij¢ demo-
grafiniai, ekonominiai ir socialiniai poky¢iai globa paverté vienu i§ pagrindiniy gerovés valstybés
klausimu. Neformali pagyvenusiy asmeny globa tampa vis daznesniu socialinés politikos objektu
dél keliy priezas¢iy. Visu pirma, atkreiptinas démesys i neformalios globos masta, kuris, Anger-
mann ir Eichhorst (2012) pastebéjimu, yra didelis tiek tose Salyse, kur yra placiai iSplétotos forma-
lios paslaugos, tiek tose, kur minétos paslaugos maziau isplétotos. Pavyzdziui, Svedijoje 70 proc.
visy 75+ mety pagyvenusiy asmeny, gyvenanciy namuose, yra globojami Seimos nariy. Italijoje du
tre¢daliai pagyvenusiy asmeny, turin¢iu globos poreiki ir netgi esant didelei priklausomybei, yra
globojami Seimos, o tik 3 proc. pagyvenusiy asmeny gauna stacionarias globos paslaugas (Trian-
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tafillou ir kt., 2010). Kita priezastis, lemianti didesni socialinés politikos formuotojy démesi nefor-
maliai globai, yra susijusi su tyrimais pagristu neformalios globos ekonomiskumu ir jtaka valstybés
socialinés apsaugos ir sveikatos iSlaidoms mazéti (Kehusmaa ir kt., 2013; Chari ir kt., 2015). Dar
viena priezastis — globos sektoriaus kaip darbo vietos nepatrauklumas ir sunkumai pritraukti bei is-
laikyti personala socialinés globos sektoriuje (Rubery ir kt., 2011; Franklin, 2014). Siame kontekste
valstybé atsigrezia | neformalius globéjus kaip i darbo iSteklius, kurie gali padéti uzpildyti formaliy
darbuotojy trilkuma. Ne ka maziau svarbi priezastis daugiau démesio skirti neformaliai globai yra
paciy pagyvenusiy asmeny iSreiSkiamas noras kuo ilgiau gyventi savo artimoje aplinkoje. IS tiesy
galima pazyméti, kad pastaruoju metu uzsienio literatiiroje daugéja moksliniy straipsniy, analizuo-
janciy ,,sené¢jimo artimoje aplinkoje® (angl. ,, aging in place ) fenomena — jo samprata, tikslus, igy-
vendinimo priemones, teigiamus ir neigiamus padarinius globéjams, Seimai, organizacijoms (Lee,
2008; Greenfield, 2011; Iecovich, 2014; Horner ir Boldy, 2008).

Neformalios pagyvenusiy asmeny globos tema yra aktuali ir Lietuvoje. Remiantis straipsnio
autorés, pasitelkus ,,Eurobarometro duomenis, atlikta analize!, 2011 m. Lietuvoje asmeniskai
senyva Seimos narj nuolatos ar dalj dienos nurodé prizitirintys 14,7 proc. 15+ mety amziaus gy-
ventojy. Taip pat atlikti skaiciavimai leidzia teigti, kad senyva Seimos nari priziGirin¢iy gyventoju
nurodé 17,9 proc. 15-24 mety gyventojy, 18,1 proc. — 35-44 mety ir net 30,1 proc. — 4554 mety
gyventoju. Neformalios globos klausimo aktualuma misy $alyje lemia ir vis dar pakankamai
menimis, net 76,2 proc. respondenty sutinka su teiginiu, kad vaikai turéty prisiimti atsakomybe
uz tévy priezilra, jei jiems jos reikia, 62,8 proc. respondenty mano, kad vaikai turéty priimti
tévus gyventi kartu, jei tévai nebegali savimi pasirdipinti. Blazienés ir Zalimienés (2017) tyrimo
duomenimis, net 67,8 proc. 50-65 mety Lietuvos gyventoju, prireikus globos paslaugy senat-
véje, rinktysi Seimos nariy ar artimyjy teikiama globa. Akivaizdu, kad neformali pagyvenusiy
asmeny globa, remiantis gyventojy nuomone, yra prioritetiné globos forma Lietuvoje. Taciau
atkreiptinas démesys, kad Lietuva i$ kity Europos Sajungos $aliy issiskiria vienu i§ spar¢iausiu
gyventoju sen¢jimo tempu ir dideliu darbingo amziaus gyventojy emigracijos mastu. Remiantis
,,Burostato* duomenimis, 2000-2014 metais Lietuvoje uzfiksuotas 4,7 procentinio punkto vyres-
niy nei 65 mety gyventoju dalies bendroje populiacijoje augimas — nuo 13,7 proc. iki 18,4 proc.,
0, pavyzdziui, Lenkijoje — 2,8 procentinio punkto (nuo 12,1 proc. iki 14,9 proc.), o Svedijoje —
2,1 procentinio punkto (nuo 17,3 proc. iki 19,4 proc.) (,,Eurostat, Population: Structure indica-
tors). Remiantis Statistikos departamento duomenimis, 2015 m. i$§ Lietuvos emigravo 44 533 as-
menys, 1§ kuriy 75,3 proc. sudaré 18-49 mety asmenys (Lietuvos gyventojy tarptautiné migracija
2015, 2016). Akivaizdu, spartus visuomenés senéjimo tempas ir augantis emigranty skaicius ke-
lia grésmg neformalios pagyvenusiy zmoniy globos istekliams.

Nepaisant neformalios pagyvenusiy zmoniy globos temos aktualumo Lietuvoje, straipsnio
autorés atlikta literatiiros apzvalga leidzia teigti, kad §i tema sulaukia mazai miisy Salies tyréjy dé-
mesio. Pastaruoju metu Lietuvoje labiau dominuoja stacionarios pagyvenusiy zmoniy globos ty-
rimai (Lukamskiené, 2012; Vaskevicitité ir Naujaniené, 2011; Orlova, 2014; Charenkova, 2017)
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ir jvairiy formalios pagalbos namuose vyresnio amziaus asmenims aspekty, pavyzdziui, socia-
liniy paslaugy namuose prieinamumo (Tamutiené ir Naujaniené, 2013), lankomosios prieZitiros
darbuotojy darbo salygu (Kuznecoviené ir Naujaniené, 2015; Zalimiené, Blazien¢ ir MieZiene,
2017), tyrimai. Kalbant konkreciai tik apie neformalios pagyvenusiy Zzmoniy globos tyrimus Lie-
tuvoje, biity galima paminéti Uzaités ir Naujanienés (2006) bei Gevorgianienés ir Pilkytés (2016)
atliktus kokybinius tyrimus, kuriy tikslas buvo atskleisti asmeny, namuose globojanciy sergan-
Cius vyresnio amziaus artimuosius, patirtj.

Apibendrinant Lietuvos mokslininky pagyvenusiy Zzmoniy globos srityje atliekamus tyrimus
ir izvalgas Siame straipsnyje aprasomo tyrimo kontekste, galima pazymeéti, kad, nors minétuose
tyrimuose yra kur kas dazniau orientuojamasi i globos paslaugy gavéja — pagyvenusi asmenj arba
formaliy paslaugy teikéjus ir ju santykius su klientais, juose vienokiu ar kitokiu aspektu aptaria-
mas ir globos poreiki turin¢io asmens artimyjy vaidmuo globos procese. Pavyzdziui, Tamutiené
ir Naujaniené (2013) savo tyrimu atskleidé, kad artimyjy ar kaimyny patarimai tampa akstinu
pradéti naudotis socialinémis paslaugomis. Lukamskiené (2012), analizuodama socialinés globos
paslaugu vyresnio amziaus asmenims paklausos veiksnius, atkreipé démesi, kad giminystés rysiai
su neformaliais globéjais ir neformalios globos prieinamumas turi {takos vyresnio amziaus asme-
ny apsisprendimui gyventi socialinés globos institucijoje. O Siame straipsnyje aprasomu tyrimu
buvo siekiama pazvelgti i globos procesa i$ kitos pusés, t. y. atsakyti i klausima, kokie veiksniai
daro jtaka zmoniy sprendimui prisiimti pagyvenusio asmens globos isipareigojimus.

Taigi Sio straipsnio tikslas — remiantis neformaliy globéju patirtimi, atskleisti priezastis, le-
miancias Zzmoniy sprendima globoti pagyvenusius artimuosius namuose. Kodél apskritai svarbu
analizuoti sprendimo teikti neformalia globa priezastis? ISsamy atsakyma i $i klausima pateikia
Kohli ir Kunemund (2003), kurie teigia, kad neformalios globos motyvy analizé pirmiausia yra
svarbi todél, kad mainy tarp teikéjy ir gavéjy paaiskinimas, remiantis tik sociodemografiniais
veiksniais ar kitais objektyviais kriterijais, yra nepakankamas. I§samus santykiy paaiskinimas,
anot Kohli ir Kunemund (2003), reikalauja jtraukti ir paties veiksmo apibtidinima, t. y. svarbu
suvokti, kas Zzmones atvedé { situacija, kurioje jie dabar yra. Antras minéty autoriy argumentas,
grindziant motyvy analizés svarba, yra susijgs su tuo, kad motyvai leidzia jvertinti tikéting pa-
sikeitusiy iStekliy poveiki mainams. Pavyzdziui, spéjant tikétinus pokyc¢iy mokescCiy ar pensijy
politikoje padarinius, svarbu zinoti, ar tévy parama vaikams yra grindZiama altruizmu, ar mainy
santykiais. Galiausiai treCia priezastis studijuoti neformalios globos prieZastis — tai motyvy vaid-
muo socialiniy santykiy struktiiroje. Pasak Kohli ir Kunemund (2003), motyvai turi jtakos ne tik
teikiamos globos daznumui ar dydziui, bet ir jos kokybei.

Straipsnyje sprendimo globoti pagyvenusius artimuosius namuose priezas¢iy analizei teoriniu
pagrindu pasirinktas Broese van Groenou ir Boer (2016) pasitilytas neformalios globos modelis
(angl. the informal care model), apibiidinantis, kokie individualaus, santykiy, Seimos, tinklo ir
bendruomenés lygmens veiksniai lemia neformalios globos teikima. Modelio tinkamuma analizei
lemia jo koncentracija i individualaus lygmens veiksnius, o Siame straipsnyje biitent ir remiamasi
subjektyvia neformaliy globéju patirtimi.

Siekiant jgyvendinti straipsnio tiksla, visy pirma aptariama neformalios globos samprata, pas-
kui placiau pristatomas teorinis neformalios globos modelis ir tada pereinama prie 2016 m. Lie-
tuvoje atlikto neformaliy pagyvenusiy asmeny globéjy patirties kokybinio tyrimo metodologijos
ir rezultaty. Straipsnis uzbaigiamas diskusija ir tolesniy tyrimy gairémis.



Turint omenyje anksciau aptarta neformalios pagyvenusiy zmoniy temos aktualuma ir Sios te-
mos tyrimy stoka Lietuvoje, $iuo straipsniu tikimasi prisidéti prie itin aktualios visame pasaulyje
temos plétojimo ir paskatinti tolesnius tyrimus Sioje srityje. Atkreiptinas démesys, kad uzsienio
literatiiroje jau galima iSskirti net keleta neformalios pagyvenusiy zmoniy globos tyrimy krypciu,
pavyzdziui: demografiniai ir socialiniai neformalios globos veiksniai (Pickard, 2011; Haberkern
ir Szydlik, 2010), neformalios ir formalios globos sasajos (Lyons ir Zarit, 1999; Jacobs ir kt.,
2016), ly¢iy aspektai neformalioje pagyvenusiy zmoniy globoje (Torronen ir kt., 2015), nefor-
maliy globéjy nastos tyrimai (Chou, 2000; Montgomery, 2002), paramos neformaliems globéjai
tyrimai (Twigg ir Atkin, 1994; Jegermalm, 2003) ir kt.

Neformalios pagyvenusiy zmoniy globos samprata

Masuy (2011) pazymi, kad savokos ,,globa“ neaisSkuma pagyvenusiy zmoniy globos konteks-
te daznai lemia giminingy zodZziy vartojimas ir problemiskas minétos savokos vertimas i kitas
kalbas. Marcoen (2005) teigia, kad, atsizvelgiant { mokslo sritj, teoring prieiga ir laikotarpi,
literat@iroje galima atrasti jvairiy giminingy savokos ,,globa“ Zodziy. Pavyzdziui, gerontologijoje,
kalbant apie artimyjy pagyvenusiems asmenims teikiama globa, dazniausiai vartojami terminai
yra ,,neformali globa“ arba ,,neformali pagalba“, sociologijoje populiariausios savokos yra ,,karty
mainai / solidarumas* arba ,,socialinis paramos tinklas®, o psichologijoje dominuoja savoka ,,pa-
rama‘“ (Marcoen, 2005).

Savo ruoztu Jegermalm (2005) atkreipia démesij | savoky ,,asmeniné paslauga“ (angl. ,, per-
sonal service”) ir ,,globos darbas® (angl. ,, caring work*) skirtumus. Anot autoriaus, asmeniné
paslauga reiskia, kad paslaugy gavéjai yra pajégiis patys atlikti vienokia ar kitokia veikla, o glo-
ba reiskia, kad gavéjai néra patys pajégiis to padaryti. Taip pat Jegermalm (2005) akcentuoja
ir skirtuma tarp neformalios globos ir to, kas yra apibréziama kaip ,,neformali pagalba“ (angl.
,,informal helping ). Neformali globa paprastai yra siejama su globéju, kurie asmeninei ir fizinei
artimyjy globai skiria didziaja dali savo laiko, veikla. Neformali pagalba — tai i$ esmés santykinai
ne daug laiko trunkanti veikla ty asmenuy, kurie padeda atlikti tokias praktines uzduotis, kaip antai
kuriame kiti prisiima didziausia globos atsakomybg (Jegermalm, 2005).

Anot Masuy (2011), vienas i§ budy atskleisti specifinius neformalios pagyvenusiu zmoniy
globos namuose bruozus, yra neformalios globos palyginimas su kitais pagyvenusiy zmoniy glo-
bos Saltiniais, o konkrec¢iau su formalia globa. Kraus ir kt. (2010) teigia, kad neformali globa — tai
globa, kuri teikiama neformaliy globéju, tokiy kaip sutuoktiniai / partneriai, kiti namy tikio nariai
ir giminaiciai, draugai, kaimynai ir kt. Neformali globa paprastai yra teikiama globos gavéjo
namuose ir yra nemokama, pagrista esamais socialiniais rySiais. O formali globa yra susijusi
su sutartimi pagristais santykiais vieSajame arba privaciame sektoriuje, jskaitant globa, kuri yra
teikiama tokiose institucijose, pavyzdziui, slaugos namuose. Prie formalios globos taip pat pri-
skiriama globa, teikiama profesionaliy darbuotojy asmens namuose.

Lygindama profesionaly namuose teikiama globa su §eimos nariy globa, Masuy (2011) teigia,
kad profesionali globa paprastai siejama su aiskiai apibréztu laiku, uzduotimis ir islaidomis.
Globos gavéjo ir globos teikéjo santykiai yra grindziami sutartimi, o iy santykiy atsiradimo prie-
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zastis — gavéjo globos poreikiai. Nors sutartimi gristi globos teikéjo ir gavéjo santykiai gali igyti
ir emociniy rys$iy pobiidi, profesionalas, pasikeitus globos poreikiams, gali biti pakeistas kitu.
Seimos nariy teikiama globa, pasak Masuy (2011), remiasi kitomis taisyklémis. Pirma, globos
santykiy atsiradimo priezastys yra kur kas kompleksiskesnés nei formalios globos atveju. Antra,
labai sudétinga ivertinti neformaliy globéjy veiklos turini, laiko sanaudas ir alternatyviasias islai-
das. IS dalies tai susij¢ su tuo, kad tam tikra veikla, kuria atlicka neformalus globéjas, biity atlie-
kama bet kokiu atveju (pvz., maisto gaminimas), ir todél pastaroji néra laikoma globos veikla.
Galiausiai neformalios globos gavé¢jo ir teikéjo santykiy pobiudis ir istorija turi itakos tam, kokia
veikla yra suvokiama kaip globa, kokia globa faktiskai teikiama ir kas yra vieSai deklaruojama
(Masuy, 2011).

Apibendrinant formalios ir neformalios pagyvenusiy zmoniy globos skirtumus, galima teigti,
kad sie du globos tipai skiriasi ivairiais aspektais (zr. 1 lentelg), kuriuos apzvelgus, persasi iSvada,
kad labiausiai formalig globos veikla nuo neformalios skiria pastarosios neapibréztumas.

1 lentelé. Formalios ir neformalios pagyvenusiy Zmoniy globos namuose palyginimas

FORMALI GLOBA NEFORMALI GLOBA
Ekonominis veiklos aspektas | Mokamas darbas Nemokamas darbas
Galimybé pasirinkti veikla Laisvas pasirinkimas Pareiga, atsakomybé, prievolé
Globéjo atsakomybés ribos Apibréztos sutartimi Neapibréztos
Globéjo kvalifikacija Specialistai, profesionalai Savamoksliai
Darbo trukmé Pagal darbo grafika ,,24 val./parg”
Veiklos sanaudos Pamatuojamos Sunkiai pamatuojamos

Saltinis: sudaryta straipsnio autorés

Atskleidus neformalios globos sampratos pagrindinius elementus, toliau straipsnyje prista-
tomas teorinis neformalios globos modelis, kuriuo remiantis gali biiti analizuojami veiksniai,
lemiantys zmoniy sprendima prisiimti artimojo globos namuose isipareigojimus.

Neformalios globos modelio apibaidinimas

Broese van Groenou ir Boer (2016) pasitilytas neformalios globos modelis remiasi trimis pagrin-
diniais teiginiais. Pirma, neformalios globos teikimas prasideda nuo suvokimo, kad kam nors i§
socialinio tinklo nariy iskilo globos poreikis. Antra, ketinimas teikti globa yra susijgs su individa
apibudinanciais veiksniais. Trecia, ar asmuo faktiskai teiks globa, priklauso nuo iSoriniy aplinky-
biy, kurios palengvina arba suvarzo globos teikima (Broese van Groenou ir Boer, 2016). Svarbu
atkreipti démesi, kad Broese van Groenou ir Boer (2016) pripazista, kad globos procesas realiame
gyvenime yra dinami$kas, itraukia jvairius veikéjus (globos gavéjus, globéjus, profesionalus),
taciau ju pasitlytame neformalios globos modelyje i veiksnius, lemiancius sprendima imtis arti-
mojo globos namuose, zvelgiama tik i§ neformalaus glob¢jo perspektyvos. Modelyje pristatomus
neformalios globos veiksnius Broese van Groenou ir Boer (2016) i$skyré remdamiesi keliomis
teorinémis prieigomis, o konkreciau — bendru elgesio modeliu, planinio elgesio teorija (angl.
theory of planned behavior), sveikatos paslaugy naudojimo elgsenos modeliu (angl. behavioral
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Globéjg apibldinantys veiksniai
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globos poreikis — ) P ——» globos teikimas
L sgveikos normos. ;
Fiziné ir psichiné sveikata Taip/ne

—  Suvokti atstumo, laiko,
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barjerai.

\ Kontekstas

Seima
Socialinis tinklas

I pav. Neformalios globos modelis: neformalios globos teikimo veiksniai individo lygmeniu

Saltinis: Broese van Groenou ir Boer (2016).

model of health service use) ir solidarumo tarp karty modeliu (angl. intergenerational solidarity
framework). Neformalios globos modelis pavaizduotas 1 paveiksle.

Broese van Groenou ir Boer (2016), vadovaudamiesi sveikatos paslaugy naudojimo elgsenos
modeliu, teigia, kad pagrindinis ir tiesioginis neformalios globos teikimo veiksnys yra globojamo
asmens fizin¢ ir psichiné sveikatos buklé. Toliau neformalios globos modelio autoriai akcentuoja
globéja apibudinanciy veiksniy svarba individo ketinimui prisiimti neformalios globos isiparei-
gojimus. Remdamiesi planinio elgesio teorija, Broese van Groenou ir Boer (2016) teigia, kad ne-
formalios globos teikimas yra grindziamas bendrais jsitikinimais (stipriu socialinés atsakomybeés
jausmu, religiniais motyvais, likesc¢iais dél moters kaip globéjos vaidmens ir kt.), normatyviniais
isitikinimais (solidarumo ir tarpusavio sgveikos normomis) bei suvoktomis globos teikimo kliditi-
mis (geografinis atstumas, laiko trikumas, finansinés islaidos, kompetencijos stoka).

Ar individo ketinimas teikti globa pavirs faktiniu globos teikimu, anot Broese van Groenou
ir Boer (2016), priklauso nuo konteksto, o tiksliau nuo galimybés pasinaudoti kity potencialiu
globéju — Seimos nariy, socialinio tinklo, bendruomenés — paslaugomis. Neformalios globos mo-
delio autoriai atkreipia démesi, kad tai, kad yra potencialiy globéjy, gali turéti tiek teigiama, tieck
neigiama poveiki individo sprendimui teikti globa. Teigiamas poveikis pasireiskia, kai potencia-
lus globéjai tiesiog papildo vienas kito darba (angl. complement), o neigiamas — kai potencialiis
globéjai tampa pakaitalu (angl. subsititution) (Broese van Groenou ir Boer, 2016).

Neformalios globos modelis yra orientuotas i individualy globos teikéja ir ji apibiidinanciy
veiksniy jtaka sprendimui teikti globa, taciau Broese van Groenou ir Boer (2016) pripaZista ir
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tokiy iSoriniy veiksniy, kaip antai ilgalaikés priezitiros politika, darbo rinkos situacija bei socia-
liné ir kultiiriné aplinka, itaka globai teikti. Pavyzdziui, modelio autoriai teigia, kad senéjan-
ti visuomené ir vykstanti deinstitucionalizacija lems, kad vis daugiau Zzmoniy teiks neformalia
globa. Dalyvavimas darbo rinkoje, anot Broese van Groenou ir Boer (2016), konkuruoja su ne-
formalios globos teikimu, taciau darbo vietoje teikiamos lengvatos gali palengvinti neformalios
globos teikima ir taip paskatinti individa toliau dalyvauti darbo rinkoje. Kalbédami apie socialing
ir kulttiring aplinka, minéti autoriai atkreipia démesi, kad, pavyzdziui, individualizacija silpnina
giminystés rysius, o tai daro poveiki solidarumo ir tarpusavio saveikos normy poky¢iui.

Tyrimo metodika

Straipsnyje pristatomas tyrimas buvo atliktas naudojant kokybiniy tyrimy metoda — pusiau struk-
tiruota interviu. Tyrimo tikslas — atskleisti neformaliy pagyvenusiy zmoniy globéjy namuose
patirtj, gilinantis { tai, kodél artimieji imasi Seimos nariy globos ir kokios pagalbos noréty atlik-
dami $itgq darba. Taigi tyrimo objektas — pagyvenusius artimuosius namuose globojanciy asmeny
patirtis. Interviu su neformaliais pagyvenusiy asmeny globéjais pagal tyréju parengta klausimy
plana 2016 m. birzelio — rugpjii¢io mén. atliko UAB ,,Eurotela®. Sis tyrimas buvo viena i§ Lietu-
vos mokslo tarybos finansuoto projekto daliy?.

Informanty atranka ir apibiidinimas. 1§ viso tyrime dalyvavo 20 neformaliy pagyvenusiy asme-
ny globéjy. Informantai buvo atrinkti patogiuoju atrankos biidu. Informanty kontaktai buvo gauna-
mi per socialines sajungas ar asociacijas, savivaldybiy darbuotojus bei per tyréjy aplinkoje esancius
ir kriterijus atitinkancius Zmones. Atrenkant tyrimo dalyvius, taikyti trys imties homogeniskumo
kriterijai: a) asmuo, teikiantis neformalia pagyvenusio asmens globa namuose; b) asmuo, kurio
globojamasis gauna slaugos islaidy tiksling kompensacija; ¢) asmuo, kurio globojamasis negauna
pagalbos namuose paslaugu. Taikant paskutinius du kriterijus, siekta, kad tyrime dalyvauty tik tie
asmenys, kurie prizitri dideliy globos poreikiy turin¢ius pagyvenusius artimuosius ir kurie globai
privalo skirti didziaja dali savo laiko. Taip pat atrenkant tyrimo dalyvius taikyti ir imties heteroge-
niskumo kriterijai: a) lytis (vyras / moteris); b) uzimtumo statusas (dirba samdoma darba / nedirba);
kitus gimines / artimuosius); d) globos namuose trukmé (globoja 1-3 metus; 3—5 metus; ilgiau kaip
5 metus); e) gyvenamoji vieta (5 didieji miestai; kiti savivaldybés centrai; kaimo vietovés). Tyrime
dalyvavo astuoniolika motery ir du vyrai. Trylika neformaliy globéjy namuose prizitiréjo savo té-
vus, po du neformaliis glob¢jai priziiiré¢jo savo sutuoktinius, uosvius ir senelius, vienas — priziiiréjo
pazistamy pora. Interviu metu dalyviy amzius buvo tarp 40 ir 70 mety. Dalyviy amziaus vidurkis
sieké 55,4 metus. I§ dvidesSimties tyrimo dalyviy septyni nurodé dirbantys visu etatu, trys — ne visu
etatu, vienas — dirbantis, bet etato nenurodé, o likusieji teigé esantys bedarbiai arba pensininkai.

Duomeny analizé. Visi tyrimo interviu buvo irasyti i diktofona, o surinkta tyrimo medziaga
transkribuota. Taikyta pazodiné transkripcijos strategija, kai tyréjas uzraSo visg interviu teksta.
Tyrimo duomeny analizei buvo naudojamas kokybinés turinio analizés metodas. Pirmiausia buvo
atidziai skaitomas transkriptas ir, pamacius svarbia informacija, pasizymétas tekstas, Salia pada-

2 Projektas ,,Pagyvenusiy zmoniy globos sektoriaus transformacijos: paslaugy, darbo jégos poreikis ir uzimtu-

mo kokybé* (Nr. GER-012/2015) jgyvendintas 2015 m. spalio 1 d. — 2017 m. balandzio 30 d.
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rant savo pastabas (asmeninius jrasus). Perskaicius visus transkriptus, pastabos suvestos { kodus,
o kodai i kategorijas. Siekiant jgyvendinti straipsnyje iSsikelta tiksla, Siame darbe straipsnio au-
toré pristato tik viena i§ duomeny analizés metu iSsiplétojusiy kategorijy — sprendimo globoti
savo artimqji namuose priezastys. Minéta kategorija sujungé astuonias subkategorijas: pareigos
jausmas ir santykiy artumas; globa namuose kaip atlygis uz ripesti vaikystéje; namy aplinkos
svarba globojamam asmeniui; noras biti pavyzdziu savo vaikams; neigiamas poziiris | institu-
cing globa; galimybé derinti darba su globa namuose; materialinés globos namuose priezastys;
neturima potencialiy globéjy.

Toliau straipsnyje pateikiami kokybinio tyrimo rezultatai ir juos patvirtinantys teiginiai. Sie
rezultatai straipsnio iSvady dalyje yra interpretuojami pagal anksciau aptarta Broese van Groenou
ir Boer (2016) pasiiilyta neformalios globos modelj.

Tyrimo rezultatai

Pareigos jausmas ir santykiy artumas. Atlikta kokybinio tyrimo duomeny analiz¢ leidzia teigti,
kad viena i§ pagrindiniy sprendimo globoti pagyvenusj artimaji namuose priezas¢iy yra pareigos
jausmas, ypa¢ vaiky pareiga ir prievolé prizitiréti savo tévus:

,, Viena dukra esu. O kaip / taigi tévq. Ir tiesiog. Privaloma. Tai yra privaloma.* (Interviu 01; 4 metus

globoja téva).

Taip pat pagyvenusiy asmeny globéjai interviu metu itin pazyméjo stiprius ir artimus rySius su
globojamu artimuoju. Vienos informantés, penkerius metus globojancios savo mociutg, Zodziais,
atiduoti savo artimaji i globos namus, tai ,, Cia tas kas paimt ir atpjaut kokj tai pirstq ir ismest*
(Interviu 03; 5 metus globoja mociutg).

Globa namuose kaip atlygis uz riipesti vaikystéje. Paaiskéjo, kad dalis tyrimo dalyviy i ar-
timojo globa namuose Zvelgia kaip | galimybg atsilyginti uz vaikystéje patirta ripesti ir meilg:

., Pirmiausia, tai yra mama, kuri labai lepino vaikystéj, mane labai myléjo, dievino [...]. " (Interviu 08;
5 metus globoja mama).

Kiti interviu dalyviai taip pat pabrézé, kad ju sprendimui prisiimti globos isipareigojimus,
turéjo itakos ne tik tévy atsidavimas, bet ir aukléjimas.

Namy aplinkos svarba globojamam asmeniui. Tyrime dalyvave neformaliis pagyvenusiy as-
meny globg¢jai, kalbédami apie globos namuose pasirinkimo priezastis, pripazino, kad ju sprendi-
mui tur¢jo jtakos ir atsizvelgimas | globojamo asmens poreikius ir nora biiti namuose:

., Nu, tiesiog keturi ménesiai ir priklauso { metus nemokamai. Taip, tai vat pasiémiau ir daugiau jinai
nebenoréjo, nu vat kiek jinai, kiek siiiliau, tai vis nenorédavo. ** (Interviu 05; 6 metus globoja mama).

Kita tyrimo dalyvé taip pat teige, kad ji nesiryzta vezti slaugomo, Parkinsono liga sergancio
tévo | ligoning, nes namy aplinkos pakeitimas neigiamai atsiliepia jo sveikatai.

Noras biiti pavyzdZiu savo vaikams. Tarp globos namuose teikimo priezasCiy interviu metu
buvo paminétas ir noras biiti pavyzdziu savo vaikams, tikintis ju globos ateityje:

,,Bet Zinau, kad man pasiligojus mano vaikai manim pasiripins. Ras isSeit], tikrai gerq. Duok dieve, kad

tai nejvykty, bet tai ne nuo miisy priklauso, a ne? Tik tiktai as zinau, kad as atiduodu visq meile tévui,
slaugai, mano vaikai tai irgi tai mato.* (Interviu 01; 4 metus globoja téva).
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Neigiamas poZiiris | institucine globq. Remiantis tyrimo duomenimis, pasirinkimo globoti
artimaji namuose priezastimi galima laikyti ir tyrimo dalyviu neigiama poziiirj | institucing globa.
Analizuojant duomenis, pastebéta, kad daznam artimojo namuose globéjui slaugos namai asoci-
juojasi su mirtimi, baiminamasi, kad slaugos namuose, kuriuose triiksta darbuotoju nuosirdumo
ir atsidavimo, gali suprastéti artimojo sveikata:

, AS... as bent cia vat kiek, matyt nemaciau slaugos namy Druskininky, bet girdét tai esu girdéjus. Ir

taip pasakyta, kad ,,jeigu novi, kad numirty, tai vezk i slaugos namus*. Siai dienai taip yra. Nes patys
Zinom, kad | slaugos namus nuveza ir po ménesio parveza... karste. “ (Interviu 04; 6 metus globoja téva).

Tyrimo dalyviai atkreipé démesj ir | personalo trikuma bei didelj slaugytoju darbo kriivi
slaugos ligoninése:

,, O cia kq mes turim — tai kaip ligoninéj: astuoniasdesimt ligoniy ee du darbuotojai. Viskas yra sumazinta

sumazinta sumazinta. Eee slaugytojy ee Sita kolegija ruosia tikrai pakankamai daug, o kur jie dingsta?

Jie | uzsienj isvaziuoja. Nu atsiprasau — Sicia arti tokiom sqlygom tai yra beprotybé. Ir tai vis tiek

zmonés dirba / kurie dirba, jie nu.. kaip — jie aria. Kaip kaip tie juodadarbiai arkliai dirba. [...] Aisku,

sakau, kur désies, ten slaugytoja ir slaugytojos padéjéja, jai reikia dirbti ir jinai aria. Jinai darbinis
arklys. * (Interviu 01; 4 metus globoja téva).

Viena tyrimo dalyviy, penkerius metus namuose globojanti vyra, pripazino, kad ji tiesiog ne-
pasitiki ir abejoja svetimy Zzmoniy teikiamomis paslaugomis, teigia: ,,Uz mane kitaip nepaslaugys
niekas “ (Interviu 10; 5 metus globoja vyra).

Galimybé derinti darbq su globa namuose. Neformaliy pagyvenusiuy asmeny globéjy patir-
ties tyrimo duomenimis, sprendimui prisiimti globos isipareigojima turi itakos ir galimybé derinti
darba su artimojo globa namuose. Anot vienos dirbancios informantés, ji globoja savo mama
todeél, kad jos vyras dirba nakti, o ji pati dirba netoli namy ir tokiu budu, pasikeisdami jie gali
ripintis mama namuose.

Materialinés priezastys. Neformaliy globéjy pasakojimai atskleidé, kad ju sprendimas globoti
artimaji namuose buvo susijgs ir su materialiniais aspektais. Pavyzdziui, tyrimo dalyviai teigé,
kad pagyvenusiy zmoniy globos paslaugos jiems yra tiesiog per brangios:

. [...] antras atvejis — a$ neturiu kur déti, valstybé neuztenka to, kq mama gauna sudéjus su slauga,

reikty tris Simtus dadeéti, kad laikyti visus metus, nu keturi, tarkim, nemokamai, bet dar keturis ménesius,

o as pati gaunu algos tik keturis Simtus eury, tai kaip? Viskas tuo ir pasakoma.* (Interviu 08; 5 metus
globoja mama).

Tarp neformaliy globéjy, dalyvavusiy tyrime, buvo ir prisipazinusiy, kad artimaji slaugo na-
muose ir dél globojamam asmeniui skiriamos slaugos iSmokos. Pasirodo, $i iSmoka patiems sun-
kiai gyvenantiems globéjams tampa papildomu pajamy Saltiniu.

Neturima potencialiy globéjy. Kokybinio tyrimo duomenys atskleide, kad neformalios glo-
bos namuose priezastis kartais biina ir tiesiog taip susiklosciusios aplinkybés, kad daugiau néra
kam riipintis globos poreikiy turinCiais pagyvenusiais artimaisiais:

., Nusprendziau, tarp kito, nebuvo ir kam — mano brolis, amzing atilsi, vienas Zuvo irgi... mes dvynukai

buvom, o vyresnis brolis keturiais metais, nu kaip visi dabar Zzmonés — bégam | uzsienj. ISvaziavo j uzsienj

dirbt. Nu ten uzsidirba, tai vat. Bobute jau i uzsienj issiyst jau nebeiseina ((juokiasi)), nebenuskristy. *
(Interviu 11; 3 metus globoja mociutg).
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Kita tyrimo dalyvé, globojanti anyta, pripazino, kad du jos vyro broliai tiesiog atsisaké slau-
gyti tévus, tad Sis isipareigojimas atiteko tik vienam i§ broliy, kuris ,,is ty trijy jis yra pats toks,
nu kaip nuosirdesnis “ (Interviu 18; 4 metus globoja anyta).

Isvados

Lictuvoje atlikto kokybinio neformaliy pagyvenusiy asmeny globéjy patirties tyrimo rezultatai
patvirtina straipsnio teorin¢je dalyje minéta ir Masuy (2011) akcentuota globos santykiy atsira-
dimo priezas¢iy kompleksiskuma. Gevorgianienés ir Pilkytés (2016), atlikusios Alzheimerio liga
serganciy asmeny globéjy patirties tyrima, atskleide, kad sprendimui globoti artimaji namuose
daro itaka pareigos jausmas, nepasitenkinimas valstybés teikiamomis paslaugomis bei globéjo
lyties ir Seiminés padéties aspektai. O Siame straipsnyje aprasomo kokybinio tyrimo dalyviai
ivardijo net keliolika ju sprendima globoti pagyvenusi artimaji namuose lémusiy socialiniy ir
ekonominiy priezas¢iy, tarp kuriy ne tik minéti pareigos jausmas ir nepasitikéjimas valstybés pas-
laugomis, bet ir namy aplinkos svarba globojamam asmeniui, noras biiti pavyzdziu savo vaikams,
galimybé derinti darba su globa namuose, formaliy globos paslaugy brangumas ir glob¢jo slaugos
iSmoka kaip papildomas pajamy $altinis, néra potencialiy globéju.

Analizuojant Siame straipsnyje iSskirtas zmoniy sprendima globoti pagyvenusius artimuosius
namuose lemiancias priezastis remiantis Broese van Groenou ir Boer (2016) pasitilytu neforma-
lios globos modeliu, galima pastebéti, kad visos tyrimo dalyviy jvardytos globos namuose prie-
zastys gali buti suklasifikuotos | minéty autoriy iskirtas veiksniy grupes (Zr. 2 lentelg).

2 lentelé. Sprendimq globoti pagyvenusius artimuosius namuose lemiancios prieZastys

Veiksniy grupés pagal Tyrimo dalyviy iSskirtos
Broese van Groenou ir Boer (2016) globos namuose priezastys
Globos gavejo globos poreikis Namy aplinkos svarba globojamam asmeniui

Pareigos jausmas ir santykiy artumas
Globa namuose kaip atlygis uz riipesti vaikystéje

Globgja apibidinant iksniai . . -
b apibudiniantys vetsmial Noras biiti pavyzdziu savo vaikams

Materialinés priezastys

Kontekstas: Seima ir socialinis tinklas Neéra potencialiy globéju
Neigiamas poziiiris | institucing globa
Galimybé derinti darba su globa namuose

ISoriniai veiksniai

Saltinis: sudaryta straipsnio autorés.

I§ 2 lenteléje susistemintos informacijos matyti, kad gausiausia yra globéja apibtidinanéiy
veiksniy grupé, o tai tik patvirtina Broese van Groenou ir Boer (2016) pasiiilytame neformalios
globos modelyje taip akcentuojamy tiek patj globéja, tiek jo santyki su globotiniu nusakanciy
veiksniy (t. y. pareigos jausmo, prisiri§imo, santykiy artumo ir kt.) svarba priimti sprendima glo-
boti artimaji namuose.

Kalbant apie materialines priezastis, atkreiptinas démesys, kad Broese van Groenou ir Boer
(2016) neformalios globos modelyje suvoktos globos namuose finansinés islaidos yra vertinamos
kaip veiksnys, kuris paprastai nulemia asmens sprendima neteikti globos namuose. Vis délto minéti
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autoriai taip pat neatmeta galimybés, kad pinigai gali biiti vienas i$ globos namuose motyvy, ypac¢
kai neformaliis globéjai turi teis¢ i pinigines iSmokas. Lictuvoje neformallis pagyvenusiy asmeny
globé¢jai negauna piniginiy globos i§mokuy, nepaisant to, remiantis atlikto tyrimo duomenimis, fi-
nansinés su globa susijusios islaidos turi biiti vertintinos kaip paskata teikti globa namuose. Mat,
kaip jau minéta apraSant tyrimo rezultatus, viena tyrimo dalyvé teigé, kad atiduoti artimaji nuolati-
nei globai i slaugos namus jai biity tiesiog per brangu, o kita — pripazino, kad globotinés gaunama
slaugos i§moka yra kaip tik papildomas Seimos pajamuy S$altinis ir tai skatina rinktis neformalia
artimojo globa. Kita vertus, jeigu { formaliy globos paslaugy branguma (Siuo konkreciu atveju per
dideli mokestj uz slaugos namuose teikiama prieziiira) zvelgsime kaip i valstybés igyvendinamos
pagyvenusiy zmoniy globos politikos rezultata, $i tyrime ivardyta materialiné globos namuose
priezastis gali biiti vertinama ir kaip iSorinis neformalia globa namuose skatinantis veiksnys.

Prie iSoriniy sprendima globoti pagyvenusi artimaji namuose veiksniy priskirtinas ir neigia-
mas pozilris i institucing globa. Remiantis tyrimo dalyviy pasakojimu, globos ir slogos namai
jiems yra nepriimtinas globos variantas dél tuose namuose esancio personalo trikumo, per didelio
darbuotoju darbo kriivio, démesio stokos pacientams. Vélgi visus Siuos tyrimo dalyviy jvardytus
aspektus, straipsnio autorés nuomone, galima traktuoti kaip Salyje jgyvendinamos pagyvenusiy
zmoniy globos politikos padarinius. Globos sektorius ne tik Lietuvos, bet ir uzsienio Saliy tyréjy
yra jvardijimas kaip nepatraukli darbo vieta dél nuolat patiriamo streso, mazo darbo uzmokescio
ir pan. (Zalimiené ir kt., 2013; Rubery ir kt., 2011).

Broese van Groenou ir Boer (2016), kalbédami apie darbo rinkos poveiki zmoniy sprendimui
imtis artimojo globos namuose, pabrézia, kad darbo vietoje teikiamos lengvatos gali palengvinti
neformalios globos teikima. Sia prielaida patvirtina ir Lietuvoje atlikto kokybinio tyrimo rezultatai.
Tyrimo dalyviai pripazino, kad émési globos namuose dél turétos galimybeés derinti globa su darbu.

Tyrimo duomenimis, svarbi priezastis sprendimui globoti pagyvenusi artimaji namuose yra
ir ta, kad néra potencialiy globéjy. Si priezastis, remiantis Broese van Groenou ir Boer (2016)
modeliu, priskirtina kontekstiniy veiksniy, apibtidinanéiy §eimos ir socialinio tinklo nariy poten-
cialias galimybes teikti globa, grupei.

Tolesniy tyrimy gairés. Straipsnyje apraSytos neformalios pagyvenusiy asmeny globos na-
muose priezastys iskirtos remiantis subjektyvia globéju patirtimi. Sios priezastys interpretuotos
Broese van Groenou ir Boer (2016) pasitilyto neformalios globos modelio, kuris yra orientuotas
i individualy globos teikéja ir akcentuoja ji apibiidinanciu veiksniy jtaka sprendimui teikti globa.
Straipsnio autorés nuomone, kalbant apie tolesniy tyrimy gaires, biity naudinga atlikti i§samia
ir objektyviy globos namuose priezas¢iy analiz¢. Pavyzdziui, tyrimai galéty buiti grindziami pa-
gyvenusiy asmeny globa Lietuvoje reglamentuojanciy teisés akty analize, neformalios globos
i8laidy ir naudos analize valstybés lygmeniu.
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THE CAUSES OF INFORMAL ELDERLY CARE AT HOME:
A LOOK AT THE CAREGIVERS* EXPERIENCE

Jolita Juneviciené

Summary

The topic of informal care is relevant in our country, because Lithuania is outstanding for being a country
where population ageing is one of the fastest in the European Union and emigration of working-age popu-
lation is very high. Moreover, traditional family ties are still strong in Lithuania. The aim of this article is
to reveal the causes of informal elderly care at home. The analysis of causes is based on the experience of
informal caregivers. Data for the research was obtained from 20 semi-structured interviews with informal
carers. The method of qualitative content analysis was used for data analysis. The carried out research con-
firms the complexity of the relationship between an elderly person in need of care and an informal caregiver
and reveals the variety of informal care causes. It turned out that the decision to take care of a close elderly
at home is determined not only by social aspects such as the feeling of children’s duty, no-confidence in in-
stitutional care, but also by economic aspects such as expensiveness of formal care services, the assessment
of nursing benefit as an additional source of income.

Keywords: informal care, the elderly, caregivers* experience, the informal care model, causes of care
at home.
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