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Santrauka. Pasitelkiant Bronfenbrennerio ekologinés sistemy teorijos mikro-, egzo-, mezo-, makro- chronolau-
kus straipsnyje analizuojami skirtingiems lygmenims atstovaujanciy deinstitucionalizacijos dalyviy (Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos, savivaldybiy, nevyriausybiniy organizacijy, socialinés globos institucijy ir vietos
bendruomeniy) vaidmenys socialinés globos sistemos pertvarkos procese ir juy saveikos ypatumai. Si teorija
suteikia sisteming prieigg socialinés globos sistemos deinstitucionalizacijos analizei: deinstitucionalizacijos ir
joje veikianciy dalyviy veikimo trajektorijos atskleidzia kuriamas sgsajas su skirtingais ekologinés sistemos
laukais ir parodo, kad skirtingos sistemos sudedamosios dalys ne tik atstovauja skirtingoms sistemoms, bet ir
pacios tampa mikrosistemomis, kurios daro jtaka visoms ekologinés sistemos grandims.

Pagrindiniai Zodziai: deinstitucionalizacija; ekologiné sistemy teorija; psichosocialing negalig turintys
asmenys; pertvarkos veikéjai.
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The Deinstitutionalization of Persons with Psychosocial Disabilities from the Perspective of
Ecological Systems Theory

The deinstitutionalization of social care in Lithuania started in 2012 after the adoption of the strategic guidelines
by the Ministry of Social Security and Labour. The goal of this reform was to improve the care conditions and
introduce new community-based services for persons with disabilities. Almost ten years of the reform resulted
in only five percent of persons with disabilities who moved to community settings, mainly group-living homes.
The slow-motion of the reform, as well as the tensions in the communities, suggests the need for a thorough
analysis of the process of deinstitutionalization and its improvement.

Bronfenbrenner’s ecological theory is applied as a conceptual and methodological tool for understanding the
roles of deinstitutionalization agents at different levels, including the Ministry of Social Security and Labour,
municipalities, non-governmental organizations, social care institutions, and local communities. All of these
agents are involved and diversely interact among themselves during the transformation process of the social
care system. The ecological theory provides the necessary integrated approach to the analysis of the process
of deinstitutionalization of the social care system at the micro-, meso-, exo-, and macro levels.

Deinstitutionalization and the trajectories of its participants reveal resilient connections with different fields
of the ecological system and show that different system components not only represent different systems but
become microsystems themselves that affect all elements in the ecological system.

The complexity of environmental systems constitutes the basis of ecological systems theory. It serves as a
lens to guide the analysis of the transformation of a particular person’s life in the context of deinstitutional-
ization. Herewith, it is an appropriate tool for understanding the impact of deinstitutionalization on specific
local communities.

Keywords: deinstitutionalization; ecological systems theory; persons with psychosocial disabilities;
deinstitutionalization agents.

Ivadas

Lietuvoje 2012 metais patvirtinus Nejgaliy vaiky, likusiy be tévy globos vaiky, suau-
gusiy nejgaliy asmeny socialinés globos namy deinstitucionalizacijos strategines gaires
ir pradéjus socialinés globos sistemos pertvarka, 36 stacionariose socialinés globos js-
taigose nejgaliems suaugusiems asmenims gyveno 6 061 asmuo. Tai — salygiskai nedi-
delis skaicius ir ni$iné socialinés politikos sritis, tac¢iau pertvarkos proceso eiga ne sykj
atsidiiré vieSojo diskurso akiratyje ir buvo placiai aptariama. Viesa ir intensyvi klausi-
mo sprendimo dinamika rodo globos sistemos pertvarkos kompleksiskumg ir skirtingus
budus, kaip ji palieté visuomeng, bendruomenes ir socialinio darbo laukg. Pertvarkos
proceso analizé svarbi suprasti, kaip siekiant jos tikslo sgveikauja visuomenés, skirtingo
lygmens valdzios institucijy bei sektoriy interesai ir kaip tos sgveikos modifikuoja per-
tvarkos procesg.

Lietuvos akademiniame diskurse pertvarka suvokiama ir analizuojama i§ skirtin-
gy perspektyvy, apimant mikro- ir makrolygmens procesus. Ruskus (2020) ir Geniené
(2020) pertvarkg analizavo kaip teisinj procesa Jungtiniy Tauty (JT) nejgaliyjy teisiy
konvencijos (2006) jgyvendinimo kontekste. Piiras et al. (2013) ir Pivoriené (2020)
savo tyrimuose orientavosi j socialinés politikos pokytj. Geciené ir RaiSiené (2019) tyré
pertvarkos poveik] instituciniu lygmeniu. Darbuotojy pozitirius analizavo Kiaunyté ir
Lygnugarien¢ (2019), Gvaldaité ir Simkonyté (2016), Gudzinskiené ir Geéiené (2018),
Gricitté ir Senkevicitté-Dovilté (2018).
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Siame straipsnyje pristatomas ir jvertinamas skirtingy pertvarkos dalyviy santykis
su jos procesu bei tarpusavyje, vadovaujantis ekologinés sistemy teorijos postulatais.
Remiantis Urie Bronfenbrennerio pozitiriu (1979; 1986), asmens raida ir funkcionavimg
galima tirti analizuojant jo(s) saveika su dinamiska aplinka. Ekologiné sistemy teorija
leidzia tirti aplinkos ir joje esan¢iy Zmoniy ir grupiy sgveikos ypatumus, todél Sio tyrimo
kontekste yra tinkama prieiga jvertinti, kaip vykstant pertvarkai kei¢iasi negalig turinciy
asmeny jprasta gyvenimo sankloda ir aplinkos kontekstai.

Vadovaujantis ekologine sistemy teorija, deinstitucionalizacija yra kompleksinis
procesas, tod¢l fragmentiniai vienos visuomenés gyvenimo srities pokyciai neiSspres
konkretaus asmens problemy (Lérinc, Louise, Alessio ir Neil, 2019; Scholmerich ir
Kawachi, 2016). Pertvarkant globos sistemg vyksta pokyc¢iai tiek fizinéje (gyvenamosios
vietos pakeitimo), tiek socialiniy ir bendruomeniniy paslaugy teikimo biidy kaitos sri-
tyse, todel tvariam naujos sistemos konstravimui bitina analizuoti jos daliy ar elementy
sgveika. Ypatingg poveikj Siems pokyciams turi skirtingiems lygmenims atstovaujantys
ir tarpusavyje intensyviai, jvairiais biidais sgveikaujantys veikéjai, jskaitant Lietuvos
Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijg (SADM), savivaldybes, vietos ben-
druomenes, globos institucijas ir nevyriausybines organizacijas (NVO).

Straipsnio tikslas — remiantis Bronfenbrennerio ekologine sistemy teorija jvertinti
skirtingiems lygmenims atstovaujanciy deinstitucionalizacijos dalyviy vaidmenj sociali-
nés globos sistemos pertvarkos procese ir jy sgveikos ypatumus.

Kompleksinés sistemos, pasizymincios nenusp¢jamumu, nelinijiniu priezastingumu,
saviorganizacija ir kitais Sioms sistemoms biidingais bruozais, vis délto néra chaotis-
kos sistemos (turint galvoje tyrimo objekta — institucijas ir jy sgveika), o tai reiskia,
kad veikéjy sgveikg jmanoma identifikuoti (Iancu ir Lanteigne, 2020). Ja ypa¢ jmanoma
identifikuoti todel, kad visi sistemos veikéjai gravituoja link bendro socialinés politikos
tikslo (kompleksiniy sistemy perspektyvoje — vadinamojo atraktoriaus). Taigi, nepai-
sant galimai nenusp¢jamo sistemos dalyviy (veikéjy) elgesio, bendras tikslas ir bendras
numatomas rezultatas leidzia diskutuoti apie sgveikas, vedancias link Sio rezultato arba
jam trukdancias. Maza to, dél nelinijinés ir sunkiai nuspéjamos kompleksiniy sistemy
vystymosi logikos, atskiry jos elementy interakcijai reikia nuolatinio ir kartotinio (trum-
pesniais laiko epizodais) Sios sgveikos vertinimo (Moore, Evans, Hawkins ir kt., 2019).

Straipsnyje analizuojamos problemos, kylancios biitent dél kompleksinio pozitirio j
pertvarka stokos. Akademiniame, politiniame, vieSajame diskurse fragmentiskai apta-
riamos atskiros pertvarkos klititys (zmogaus teisiy pazeidimai, brangi socialinés globos
politika, bendruomeniy prieSinimasis), o deinstitucionalizacijos reiskinio kompleksisku-
mas suponuoja, kad deinstitucionalizacija ir su ja susij¢ veiksniai turéty biiti analizuoja-
mi kompleksiskai. Ekologinés sistemy teorijos stiprybé — gebéjimas identifikuoti rysius
tarp lygmeny ir priklausomai nuo konteksto — jvairius jy derinius, lemianc¢ius galutinj
rezultata (Scholmerich ir Kawachi, 2016). Si teoriné prieiga leidzia j tiriama reiskinj
zvelgti kaip | sudétinga, taciau vientisg analizés vieneta.
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Ekologinés sistemuy teorijos prieiga

Bronfenbrennerio ekologiné sistemy teorija teikia galimybg tirti asmeny dalyvavima
Jvairiose sistemose, pradedant privacia namy aplinka ir baigiant placigja visuomene, to-
deél sistemy saveikos perspektyvoje pravartu analizuoti deinstitucionalizacijos procesg ir
bendruomeniniy paslaugy istekliy pasiskirstyma. DinamiSka asmens, Seimos ir kity as-
meny ar organizacijy, kuriose dalyvauja asmuo, sgveika daug prisideda prie jo vystymo-
si gyvenimo eigoje ir savo ruoztu daro jtaka socialinei aplinkai ilgalaikéje perspektyvoje
(Smedley ir Syme, 2000).

Analizuojant aplinkos sistemas galima jvertinti ne tik jy tarpusavio poveikj, bet ir
identifikuoti neveikiancius sistemy elementus — kliitis asmeniui dalyvauti vienoje ar ki-
toje aplinkoje. Sutelkdama démesj j asmeny ir formaliy bei neformaliy grupiy sgveikas,
§i teorija identifikuoja penkias aplinkos sistemas, su kuriomis asmuo sgveikauja — nuo
intymiausiy (namy, interesy grupés) iki placiausiy, kuriose nedalyvauja tiesiogiai (ekono-
mings institucijos ir pan.).

Bronfenbrennerio modelio Serdis yra mikrosistema, kuri apibréziama kaip tiesioginé
aplinka, su kuria sgveikauja joje gyvenantis asmuo (1997). Joje jis kasdien veikia, ji le-
mia asmens pozilirj j gyvenima ir tai, kas jame vyksta (Lemme, 2003). Bronfenbrenneris
mikrosistemas apibtidina kaip veiklos, vaidmeny ir santykiy modelius, kuriuos patiria
ir 1§ kuriy mokosi besivystantis asmuo Seimoje ir bendraamziy grupése, kaimynystéje
ir darbo vietoje (1994). Siuo lygmeniu sistemos elementai veikia tiesioginés saveikos
principu ir §i sgveika daro jtaka asmens raidai.

Gyvenimas institucijoje labai apriboja asmens galimybes turéti iSplétota, darnig ir
jvairig mikrosistema, arba turimos mikrosistemos suponuojamos patirtys yra skurdzios,
palyginti su kity bendruomenés nariy mikrosistemy turiniu ir procesais. Stacionariy is-
taigy gyventojy mikrosistema susaistyta su kitais gyventojais, taip pat ir darbuotojais,
nuo kuriy pozifirio ir pastangy priklauso negalig turin¢io asmens pasirengimas pereiti
gyventi | bendruomeng.

Mezosistemg sudaro pagrindiniy grupiy, kuriose asmuo intensyviai dalyvauja tam
tikru savo gyvenimo momentu, sgveikos (Bronfenbrenner, 1997). Tai — ,,mikrosistemy
sistema® (Bronfenbrenner, 1994, p. 40), kuri gali pléstis arba siauréti priklausomai nuo
asmens prisiimty vaidmeny. Jos centre — asmens socialiniy santykiy ir rysiy tinklas,
darantis jtakg asmens savijautai. Asmeny, gyvenanciy stacionariose globos institucijose,
mezosistema riboja pacios institucijos tradicijos, uZtikrinancios visas kasdienes asmens
veiklas institucijos viduje, taigi ribojanc¢ios mezosistemos spektra.

Egzosistemg Bronfenbrenneris (1979) apibudina kaip tolimesnes aplinkas: pavyz-
dziui, biurokratinius, valdymo, kontrolés organus, tokius kaip ekonomikos, Svietimo ar
socialinés apsaugos institucijos. Siose aplinkose asmuo tiesiogiai nedalyvauja, ta¢iau jos
daro didelg jtakg asmens raidai, jo mikrosistemai ir mezosistemai. Institucijy leidziamos
taisyklés apibrézia norimg mikrosistemy ir mezosistemy elgesj: pvz., paslaugy teikimo
biidas, aplinkybés ir turinys daro tiesioging jtaka klientui.
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Makrosistema apima tolimesng socialing-kultiiring ir politing aplinka, kurig sudaro
jsitikinimy sistemos ir socialinés vertybés, tradicijos ir jstatymai, bendri kultiirai ar ben-
druomenei, politinei ir ekonominei sistemoms (Bronfenbrenner, 1979). Jos pavyzdys
yra dominuojantis poziliris j negalig turin¢ius asmenis ir §io poziiirio nulemtas (ne)vei-
kimas. Bronfenbrennerio teigimu, pokyciai makrosistemos lygmeniu yra labai svarbiis,
nes jie daro jtakg visiems kitiems ekologinés sistemos lygmenims. Makrosistemoje for-
muojasi ekonomings, socialinés, kultiirinés ir kitos sglygos, kurios arba apriboja asmens
galimybes, susilpnina Zzemesnio lygio sistemy funkcionavimg ir asmens raidai kelia pa-
vojy, arba atveria galimybes ir kuria palankias sglygas asmens raidai (Buzaityté-Kasa-
lyniene, 2015).

Pagrindinis chronosistemos elementas — aplinkos ir istoriniai poky¢iai, vykstantys
zmogaus raidos metu ir darantys jai jtaka Tai gali biiti persikélimas j kita miestg (Sios
temos kontekste — j grupinio gyvenimo namus (GGN)) ar pagaliau pribrendes jstatymas,
numatantis asmeniui, turin¢iam negalig, teis¢ turéti asmeninj asistentg.

Ekologinés sistemy teorijos perspektyva nagrinéjant socialinés globos sistemos per-
tvarkg sudaro prielaidas analizuoti jvairius veikéjus, skirtingo lygmens rysiais susijusius
su nagrinéjamu reiSkiniu, leidZia tirti politinio ir vykdomojo lygmens poveiki, atskleisti
skirtingy aplinkos lygmeny saveikas. Ekologiniy sistemy modelis néra atsietas nuo fi-
zinés aplinkos, nes daugelis sgveiky ir santykiy, ypa¢ mikrosistemoje, vyksta fiziskai
apibréztoje erdvéje. Pertvarkos eigoje keiCiasi negalig turin¢iy asmeny gyvenamoji vie-
ta: atsisakoma globos institucijy fizinés atskirties nuo vietos bendruomenés, naikinama
paslaugy koncentracija tame paciame pastate. Planuojant pertvarka pabréziami fiziniai
ir geografiniai prieinamumo aspektai: paslaugy prieinamumas, gyvenvietés dydis, atstu-
mas Kity socialiai pazeidziamy grupiy atzvilgiu, ta¢iau svarbu nesusiaurinti pertvarkos
transformacinés reikSmeés kitais lygmenimis. Fizinis mikrosistemos perkélimas sujau-
kia kity mikrosistemy (kaimyny ir bendruomenés), mezosistemy (minéty mikrosistemy
sgveika su socialinés globos jstaiga ir SADM) ir egzosistemy (politikos planuotojy ir
jgyvendintojy) veikla, todél pokyc¢iai turi biiti jgyvendinami visais sistemos lygmenimis.

Taigi ekologiné sistemy teorija leidZia tirti ne tik socialinius, bet ir fizinius paslaugy
prieinamumo ir organizavimo ypatumus, bendruomenéje kylanciy jtampy, kurias skati-
na psichosocialing negalig turin¢iy asmeny kaimynysté, prielaidas. Fizinés ir socialinés
terpés parametry dermés analizé sudaro prielaidas aprépti ir paslaugy negalig turintiems
asmenims lokalizavimo (angl. community-placed), ir §iy paslaugy integravimo j ben-
druomenés gyvenima (angl. community-based) (Trickett, 2009) komponentus.

Daugiau nei pries deSimt] mety tokia analizé nebuty turéjusi prasmés, nes sociali-
nés globos institucijose gyvenanciy psichosocialing negalig turinéiy asmeny artimiausia
aplinka tiek fiziniu, tiek socialiniu pozitiriu buvo identiska ir tyréjus daugiausia domino
kaip Sioje aplinkoje vykstanciy zmogaus teisiy pazeidimo kontekstas. Kaip teigia tota-
liniy institucijy sagvokos autorius Goffmanas (1957), pagrindinis jy poZymis yra tai, kad
néra visuotinai jprasty riby tarp miegojimo, darbo ir laisvalaikio leidimo viety. ISple-
¢iant Goffmano riby savoka ekologinés sistemy teorijos perspektyvoje, Sios ribos gali
buti fizinés (darbas, laisvalaikis ir miegas jprastai vyksta skirtingose patalpose, erdvése,
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miesto dalyse) ir socialinés (darbe susitinkama su kolegomis, laisvalaikis leidZziamas
su draugais; darbo santykius apibrézia darbo sutartis su darbdaviu, Seimos santykius —
formalizuota arba ne partnerystés sutartis). Siy riby nelikdavo totalinése institucijose,
kur visa gyventojy kasdienybé vykdavo vienoje vietoje, pagal grieztg grafika, vienodai
reguliuojama, lydima neiSvengiamo tiesioginio buvimo su dideliu skai¢iumi kity, tomis
paciomis veiklomis uzsiimanciy gyventojy. Visy $iy veikly turinys buvo skirtas iSpildyti
makrosistemos vertybése uzkoduotai oficialiai institucijos paskirciai ir i§ esmés reiské
negalig turin¢iy asmeny su(si)koncentravimg mikroaplinkos rémuose ir neegzistuojan-
¢ius kontaktus ar menkg dalyvavimg mezo- ar egzoaplinkose.

Deinstitucionalizacija kaip ekologinés sistemos virsmas

Kaip teigia Adu ir Oudshoorn (2020), norint, kad asmens, turinc¢io psichikos negalig
ar sutrikimus, integracija vykty sékmingai, artimiausiam $eimos nariui (mikrosistemos
dalyviui) reikia suteikti reikiama socialing parama, pavyzdziui, finansines paskatas, kon-
sultavimo paslaugas ir prireikus — saugumg. Autoriai pazymi, jog konsultavimo paslau-
gos turi biiti nenutriikstamos, kad uZztikrinty mikrosistemos lygmens dalyvavimg ben-
druomenéje ir padéty prisitaikyti prie platesniy sistemy poky¢iy. Saugumas Siuo atveju
gali biiti siejamas ne tik su finansiniu ar ekonominiu mikrosistemos lygmens stabilumu,
bet ir socialine apsauga, kurig galima uztikrinti teikiant paslaugas: pvz., uztikrinus pa-
veézejima ir palydéjima, asmuo galés jsitraukti i jvairias bendruomenines veiklas, Seimai
suteikiant laikino atokvépio paslaugas, jos nariai galés aktyviau dalyvauti socialiniame
gyvenime ir s€kmingiau spresti asmeninio gyvenimo klausimus. Vis délto paslaugos Sei-
mai gali padéti tenkinti tik bendruomenéje gyvenanciy negalig turinéiy asmeny ir jy arti-
muyjy poreikius, taciau nekeicia institucijose gyvenanciy asmeny padéties. Tai rodo, kad
yra skirtingos deinstitucionalizacijos kryptys — prevencing ir jstaigy uzdarymo, reiskian-
¢ios, kad deinstitucionalizacijos procesai turi aprépti tiek institucijose, tieck bendruome-
néje gyvenancius asmenis, Seimas. Paramos sistema Siems asmenims turi biti jvairialypé
ir individuali, nes jy situacija skiriasi: vieni jy gyvena bendruomenéje, turi susiklosciusia
mikrosistema — Seimas, kiti apsigyvens bendruomenéje, taciau neturi iSplétotos mikro-
sistemos arba yra eliminuoti i§ senosios, egzistavusios globos institucijoje.

Persikélimas | GGN suponuoja ir mezosistemos kisma: kei¢iasi kaimynai bendruo-
menéje, kasdienyb¢je padedantys darbuotojai, tam tikrais atvejais net GGN gyvento-
jai nebéra tie, kurie anksCiau sudaré negalig turinCio asmens mikrosistemg. Saveikos
tarp Siy sistemy, sudaran¢iy mezosistema, tokiu biidu yra konstruojamos i naujo. Jeigu
tos sgveikos licka GGN ribose, néra progy bendrauti su kaimynais, uzimtumas organi-
zuojamas tik GGN, tada reprodukuojamas mazZesnés apimties, bet tas pats institucinis
modelis. Todé¢l tam, kad uzdaros mikrosistemos, per sgveikas kurianc¢ios uzdaras mezo-
sistemas, perzengty sisteminius barjerus, biitini pokyciai ir makrolygmeniu (vertybiy,
tradicijy, nuostaty pozitriu), ir egzolygmeniu — kad bendruomenéje lokalizuotos darbo
vietos, Svietimo jstaigos biity pasirengusios bendradarbiauti.
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Taigi analizuojant deinstitucionalizacijos jgyvendinimg ekologinis sistemy modelis
gali biiti pasitelktas vertinti asmens situacijag skirtingais lygmenimis:

* Mikrosistemoje: kokiu pozitiriu vadovaujasi, kokj globos stiliy taiko personalas,
kai asmuo apsigyvena bendruomenés teritorijoje? Kokios mikrosistemos kuriasi
bendruomengje?

*  Mezosistemoje: kokie vaidmenys galimi ir svarblis asmens, turin¢io negalia, gy-
venime? Kokios sukuriamos galimybés jam uzsiimti mégstama veikla ar dirbti,
dalyvauti integracinése priemonése?

» Egzosistemoje: kokia yra pertvarkos dalyviy saveika (nustatyta biurokratiniu
lygmeniu)?

* Makrosistemoje: su kokiomis moralinémis, religinémis, kultlirinémis vertybémis
susiduria asmuo, turintis negalig?

» Chronosistemoje: kaip nauji jstatymai, ziniasklaidos reportazai ar nauji sprendi-
mai dél miesto plétros veikia asmens su negalia kasdienj gyvenimg bendruome-
néje?

Sékmingai deinstitucionalizacijai ir Zmoniy su negalia integracijai j bendruomeng
neuztenka vien socialinés politikos priemoniy, reikia individualaus asmens situacijos ty-
rimy, bendruomenés, viesyjy institucijy, verslo institucijy ir Vyriausybés paramos. Eko-
loginis sistemy modelis leidzia diferencijuoti deinstitucionalizacijos vyksma skirtingose
perspektyvose, jos aptariamos toliau.

Institucinés globos pertvarkos veikéjai

Pertvarka — létas, kompleksinis ir sudétingas procesas, jtraukiantis skirtingas insti-
tucijas, atsakingas uz tam tikra pertvarkos grandj, — politikos formavima, 1éSy paskirs-
tyma, socialiniy paslaugy koordinavima ir teikima, atsakomybiy uz klientus perémima,
proceso kontrole ir pan. Kiekvienas veikéjas turi konkrety vaidmenj, taciau pertvarkos
kontekste visi priklauso nuo vienas kito.

Straipsnyje skiriami penki pagrindiniai pertvarkos veikéjai: SADM, savivaldybés,
NVO, socialinés globos institucijos ir vietos bendruomenés. Pirmieji keturi pertvarkos
dalyviai iSskirti remiantis pertvarkos veiksmy plano jgyvendinimo atsakomybémis, o
penktojo — bendruomenés — svarba i8ryskéjo dél jtampy, kilusiy jgyvendinant plang (pvz.,
ziniasklaidoje placiai nuskambgjes bendruomeniy pasiprieSinimas GGN statyboms). To-
liau aptariami pagrindiniai pertvarkos veikéjy ypatumai ir jy reikSmé ekologinés sistemy
teorijos perspektyvoje.

Socialinés apsaugos ir darbo ministerija

SADM vaidmuo institucinés globos pertvarkos kontekste yra kertinis visy pirma
deél teisés akty tvarka priskirty funkcijy. Remiantis Socialiniy paslaugy jstatymo (2006)
11 straipsniu, SADM yra atsakinga uZz valstybés socialiniy paslaugy politika. Ji teikia
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siilymus Vyriausybei dél valstybés socialiniy paslaugy sistemos ir socialinio darbo vys-
tymo krypciy ir rengia teisés akty projektus, susijusius su socialiniy paslaugy skyrimu,
teikimu, kokybés standartais ir pan. Vadovaujantis Nejgaliyjy socialinés integracijos
jstatymo (1991) 16 straipsniu, SADM atsakinga uz zmoniy su negalia socialinés integra-
cijos politikos formavima, jos organizavima, koordinavima ir kontrole. Taip pat SADM,
kaip numatyta Nevyriausybiniy organizacijy plétros jstatyme (2013), yra atsakinga uz
NVO plétros politikos formavima, jos jgyvendinimg ir kontrole.

Socialiniy paslaugy jstatymo (2006) 19 straipsnyje teigiama, kad SADM steigia,
pertvarko, reorganizuoja ar likviduoja ilgalaike ar trumpalaike socialing globg teikian-
Cias jstaigas, kurios reikalingos ne kiekvienos savivaldybés teritorijoje, todél SADM
yra socialinés globos jstaigy savininko teises ir pareigas jgyvendinanti institucija, kuri
netiesiogiai yra atsakinga uz daugiau nei $esiy su puse tiikstan¢io asmeny deinstitucio-
nalizacija.

SADM koordinuoja JT nejgaliyjy teisiy konvencijos ir jos Fakultatyvaus protokolo
jgyvendinima, nustato bendras socialiniy paslaugy organizavimo sglygas kitiems per-
tvarkos dalyviams. Ministerijos vaidmuo dvilypis: prisiimama atsakomybé uz tarptau-
tiniy jsipareigojimy jgyvendinimg bei formuojama deinstitucionalizacijos politika, ren-
giamos jos jgyvendinimo gairés, nustatomos taisyklés Zemesnéms pertvarkos grandims.

Kalbant apie fizinés vietos démenj pertvarkos procese, biitent SADM lygmeniu ma-
tomas bendras paveikslas ir dideliy pertvarkomy socialinés globos jstaigy, ir savivaldy-
biy, kurios dalyvauja pertvarkoje, ir naujai kuriamy GGN iSsidéstymo tam tikrose gy-
venvietése. SADM atrenka pertvarkomas jstaigas ir regionus, kuriuose jgyvendinamos
ES strukttiriniy fondy investicijos. Isakyme dél socialinés globos normy apraso patvir-
tinimo (2007) numatomi baziniai reikalavimai GGN steigimo ir veiklos organizavimo
ypatumams, kuriy dalis atliepia JT neigaliyjy teisiy konvencijos nuostatas d¢l gyvenimo
bendruomengje ir bendradarbiavimo su joje esan¢iomis jstaigomis, galimybiy sudarymo
naudotis jy teikiamomis paslaugomis. Kita vertus, nuostata vienuose namuose apgyven-
dinti iki deSimties asmeny (daZniausiai jgyvendinama jkurdinant leidziama didZiausig
gyventojy skaiCiy) kuria jtampg vietos bendruomenése dél kaimynystés su institucija,
nors ir nedidele.

Nors SADM pagal teisés aktuose jai priskirtas funkcijas yra atsakinga uz makrosis-
temos formavima, taciau ji pati veikia egzosistemos lygmeniu ir kuria taisykles kitoms
egzo-, mezo- ir mikrolygmens sistemoms. SADM veikia ir turi prieigg prie mazesniy
sistemy: sgveikauja su socialinés globos jstaigomis, savivaldybémis ir NVO, bendrau-
ja su ziniasklaida ir besiprieSinan¢iomis bendruomenémis. I§ dalies pati SADM tampa
savita mikrosistema, kuriai tarptautiniai ir nacionaliniai teisés aktai suteikia galimybe
absorbuoti kylancias jtampas pasirenkant skirtingas strategijas, pvz., remtis JT nejgaliy-
ju teisiy konvencija, arba, atvirksciai, pertvarkos problemas pagrijsti savivaldos autono-
miskumu.
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Savivaldybés

Savivaldybiy vaidmuo deinstitucionalizacijos procese yra kertinis, nes pertvarkos
s¢kmé priklauso nuo konkrecioje bendruomenéje esanciy paslaugy arba jy stokos. Sa-
vivaldybéms tenka dviguba atsakomybé: pirma, jos atsako uz kokybisky ir poreikius
atitinkanciy paslaugy teikima, antra, savivaldybése esanciy bendruomeniy homeostazé
gali biiti sutrikdyta jose apgyvendinant Zmones su negalia.

Pirmoji pasaulyje deinstitucionalizacijos patirtis dvideSimtojo amziaus SeStajame
desimtmetyje, kai asmenys i$ psichiatrijos ligoniniy JAV buvo tiesiog paleisti | gatve,
tapo didele nasta vietos savivaldai. Mansell ir Ericsson (2013) teigimu, daugiau nei pusé
buvusiy institucijy gyventojy, uzuot grjz¢ j savo savivaldybe, liko gyventi toje vietoje,
kur buvo jy globos institucija, tuo labai apkrové Sios savivaldybés socialinés paramos
sistema.

Remiantis Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymo (2006) 13 straipsniu,
savivaldybé atsakinga uz socialiniy paslaugy teikimg jos teritorijos gyventojams. Va-
dovaujantis Lietuvos Respublikos nejgaliyjy socialinés integracijos jstatymo (1991)
16 straipsniu, savivaldybés vykdo nejgaliyjy socialing integracija, neigaliyjy specialiyjy
poreikiy tenkinima, salygy nejgaliesiems integruotis | bendruomene sudarymg ir ben-
dradarbiavima su nejgaliyjy asociacijomis. Kalbant apie santykj su kitu deinstitucio-
nalizacijos veikéju — NVO, savivaldybés taryba, atsizvelgdama j nustatytus tarptauti-
nius prioritetus ir jvertinusi vietos bendruomenés poreikius, planavimo dokumentuose
nustato ilgalaikius NVO plétros tikslus, savivaldybés biudzeto 1éSomis finansuotinas
NVO veiklos sritis.

Atsakomybés uz socialiniy paslaugy teikimg problema kyla dél savivaldybés autono-
miskumo. Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo (1994) 6 straipsnyje dekla-
ruojama, kad savivaldybés savarankiskoji funkcija yra socialiniy paslaugy planavimas
ir teikimas, socialiniy paslaugy jstaigy steigimas, iSlaikymas ir bendradarbiavimas su
NVO, o 14 straipsnyje jvardijamas sglygy savivaldybés teritorijoje gyvenanciy nejgaliy-
Jju socialiniam integravimui | bendruomen¢ sudarymas. Igyvendindamos savarankiska-
sias funkcijas savivaldybés turi Lietuvos Respublikos Konstitucijos ir jstatymy nustatyta
sprendimy iniciatyvos, jy priémimo ir jgyvendinimo laisve ir yra atsakingos uz $iy funk-
cijy atlikimg. Teisinéje bazéje uzprogramuota dviprasmybé zmoniy su negalia atzvilgiu:
savivaldybés atsako uz socialiniy paslaugy teikima jos gyventojams, taciau taip pat jos
yra pakankamai savarankiskos nuspresti, ar dalyvauti pertvarkoje, ar teikti bandomasias
(dar nereglamentuotas) paslaugas, ar ,,jsileisti* j savo teritorija kity savivaldybiy zmones
su negalia ir dar daug kity klausimy. Nuo atsakymo j Siuos klausimus priklauso, ar savi-
valdybés vaidmuo pertvarkos procese bus pasyvus ar aktyvus, nuoseklus ar fragmentis-
kas. Savivaldybé tampa mikrosistema, kuri pirmiausia turi sgveikauti su besiprieSinan-
¢iomis bendruomenémis, todél jos pozicija yra itin svarbi. Galimi du skirtingi scenarijai:
zmoniy su negalia teisiy atstovavimas ir nuoseklus, principingas deinstitucionalizacijos
igyvendinimas arba atsakomybés permetimas SADM, grindziant tuo, kad tai yra auks-
tesnés valdzios jgyvendinamas projektas.
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Savivaldybiy atsakomybé organizuojant paslaugy teikimg yra pakankamai detaliai re-
glamentuota, nors teisinés bazés dvilypumas uzprogramuoja tam tikras pirmiau aptartas
jtampas. Dar didesnes jtampas generuoja savivaldybiy vengimas dalytis informacija su
vietos bendruomenémis apie jy teritorijoje planuojamus steigti GGN. Savivaldybés, kaip
ir SADM ir vietos bendruomenés, formaliai veikdamos egzosistemoje gali iSbalansuoti
sistemos veikla, todél deinstitucionalizacijos atveju Sios organizacijos yra itin susijusios.

Nevyriausybinés organizacijos

NVO pirmosios prabilo apie poreikj pertvarkyti stacionarios globos sistema, inicija-
vo zmogaus teisiy stebéjimg globos institucijose, vykdé informacijos apie Zzmogaus tei-
siy pazeidimus sklaidg. NVO vaidmuo svarbus pertvarkos proceso eigoje dél jy idirbio
7mogaus teisiy srityje. Si patirtis gali labai skirtis priklausomai nuo paéiy NVO veiklos
ypatumy, t. y. vienos vykdo zmogaus teisiy advokacijg ir yra vadinamos ekspertinémis
NVO, kitos teikia paslaugas, trecios vienija kitas NVO, ketvirtos turi visy veikly bruo-
Zy. Visos §ios patirtys blitinos, nes visose pertvarkos jgyvendinimo srityse reikalingos
Zinios, naujoveés, tarptautiniai Zmogaus teisiy standartai.

Institucinés globos pertvarkos pradzioje NVO savo vaidmenij vertino gana dvipras-
miskai. Jos buvo pertvarkos iniciatoriai, aktyvistai ir patirties turintys ekspertai. Ta¢iau
planuojant pertvarkg NVO sudaré mazuma, j daugelj jy pasitilymy nebuvo atsizvelgta ir
tai 1émé mazai ambicijy turinéius pertvarkos tikslus (Genien¢ ir Sumskiené, 2016). Per-
tvarkos proceso eigoje NVO jsitraukimas maz¢jo, dél to nukentéjo pertvarkos kokybé,
igyvendinimo sparta ir mastas.

Neijgaliyjy socialinés integracijos jstatymo (1991) 16 straipsnyje numatyta, kad
nejgaliyjy asociacijos atstovauja zmoniy su negalia interesams bei padeda jgyvendin-
ti zmoniy su negalia integracijos priemones. NVO vaidmuo jstatyme pateikiamas kaip
pagalbinis, lydintis kity integracijos veikéjy veiksmus. Kad galéty sékmingai realizuoti
jstatyme numatytg Zmoniy su negalia atstovavimo teis¢ (ypac pertvarkos kontekste), pa-
sigendama NVO teisés dalyvauti priimant sprendimus. Si neatitiktis ypa¢ svarbi kalbant
apie bendruomeniniy paslaugy plétra — pavyzdziui, jei NVO nori tapti naujo dienos cen-
tro steigéja, tai savivaldybé, kuriai priklauso esminis sprendimas, Sig NVO turi atsirinkti
kaip partnerj.

Socialinés globos jstaigos

Socialinés globos jstaigos yra tiesioginiai deinstitucionalizacijos taikiniai, jos kuria
ir valdo Zmoniy su negalia persikélimo j bendruomeng srautus. Teisiniu poziiiriu $is
pertvarkos dalyvis neturi galimybiy formuoti ar vykdyti socialing politika, taciau tyrimai
atskleidzia jy svarbg pertvarkos kontekste.

Pertvarka neatsiejama nuo pokyc¢iy tam tikroje globos jstaigoje, kurie nuo pat pertvar-
kos pradzios buvo lydimi nezinomybés. Nors pabréziamas pagrindinis tikslas — zmoniy
su negalia gyvenimas bendruomengéje, taciau institucinés globos pertvarka reiské virting
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konkreciy poky¢iy kasdiengje darbo rutinoje, atsakomybiy perskirstyma, neuZtikrintumag
dél vadovavimo pozicijy islaikymo, darbuotojy darbo salygy, darbo metody, saugumo,
bendruomenés pasirengimo. Pertvarkos tikslas institucijy atstovams i§ pat pradziy buvo
pernelyg tolimas, utopinis ir, jy nuomone, neatitinkantis tikrovés (Psichikos sveikatos
perspektyvos, 2015).

Pertvarkos eigoje socialinés globos jstaigy vaidmuo i$§ esmés keitési. 2014 m. grupés
NVO atstovy vykdytas Konvencijos 19 straipsnio jgyvendinimo tyrimas atskleidé socia-
linés globos jstaigy prieSinimgsi pertvarkai: ,,jstaigose pastebimas didelis prieSiSkumas
deinstitucionalizacijos procesams ir stacionarios globos sistemos pertvarkai, juntamas
lukestis, kad reforma susikompromituoty“ (Psichikos sveikatos perspektyvos, 2015,
p- 20). Nuo Sio tyrimo rezultaty praéjo SeSeri metai, jstaigos jkiiré per 30 GGN, kurie
pakeité beveik 300 Zmoniy su negalia fizing aplinkg ir pagerino jy gyvenimo kokybe.
Dalyvavimas pertvarkos procese keité dalies globos namy vadovy nuostatas ir bendra
jstaigos atmosferg, formavo darbuotojy ir gyventojy pozityvesnj nusiteikima.

Socialinés globos jstaigy darbuotojai ir vadovai turi praktinés patirties, teikia grjz-
tamajj ry$j ministerijai apie pertvarkos sékmés veiksnius ir klititis. Vertinant socialinés
globos jstaigy vaidmenj deinstitucionalizacijos procese, svarbu jvardyti rizika perkelti
institucinés kultiiros elementus | nauja gyvenamajg infrastruktiira, vadovautis paterna-
listiniu poZitiriu ir tgsti institucines tradicijas, kurios pasireiSkia grupine prieZiiira, socia-
line distancija, griezta tvarka ir Zmogaus nuasmeninimu (Ad hoc expert group, 2009).

Socialinés globos institucijy darbuotojai svarbiis negalig turin¢iy asmeny mikroa-
plinkoje tiek jiems gyvenant didelése institucijose, tiek persikélimo, adaptacijos proce-
se, tiek ir gyvenant GGN. Neretai persikélus keiciasi ne tik fiziné mikroaplinka, bet ir
Biidami Salia savo globotiniy, jie jaucia jtampa ir priesiSkuma bendruomenéje, deda pa-
stangy uzmegzti kontaktus ir padéti savo globotiniams integruotis daznai nepalankioje
kaimynystéje.

Vietos bendruomenés

2005 metais parengtoje Zmogaus teisiy stebésenos uzdarose psichikos sveikatos
prieziiiros ir globos institucijose ataskaitoje apibréziant santykj su vietos bendruomene
teigiama, kad: ,,Pensionaty kompleksai (...) yra pakankamai atskirti nuo artimiausios
gyvenvietés. Dazniausiai pensionatus nuo artimiausios aplinkos skiria visg teritorija (ar
jos dalj) juosianti tvora® (p. 12). ,,Visuose pensionatuose gyventojai naudoja terming
»laisve®, kalbédami apie gyvenima uz pensionato riby“ (p. 21). Ryskig takoskyra tarp
vietos bendruomeniy ir stacionariy globos institucijy, kurig zymi ir fiziné aplinka — tvo-
ra, ir socialiniai apribojimai, pvz., draudimai iSeiti uz jstaigos riby.

Tokie ribojimai sudaré sglygas plisti stigmai, nulemtai Ziniy apie negalig stokos,
iSankstiniy neigiamy nuostaty, kontakty su negalig turinciais asmenimis nebuvimo,
globos jstaigy uzdarumo (Mladenov, 2018). Iki deinstitucionalizacijos pradzios tokia
netolerancijos geografija (Forrest, Elias ir Paradies, 2016) koncentravosi aplink pavienes
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dideles institucijas. Pertvarkos eigoje atsirado prielaidy griauti barjerus, plésti kontak-
tus tarp vietos bendruomeniy ir negalig turinéiy zmoniy, tac¢iau tinkamai neinformuo-
jant vietos gyventojy, §i netolerancijos geografija sykiu su steigiamais GGN iSsisklaidé
placiai po bendruomenes.

R. Genienés disertacijoje (2021, nepublikuota) aprasomas vietos bendruomeniy
nejtraukimo ] sprendimy priémimg pavyzdys ir informacijos asimetrija tarp skirtingy
pertvarkos veikéjy: ,,Pirmiausia apie institucinés globos pertvarkos veiksmus suzinojo
Marijampolés rajono savivaldybés administracija, dalyvavusi 2019 m. birzelio mén. su-
sitikime su SADM, kurio metu Marijampolés regiono savivaldybéms buvo pristatomos
institucinés globos pertvarkos apimtys kiekvienoje savivaldybéje. Ty paciy mety vasarg
SADM samdyti ekspertai rengé Marijampolés regiono investicinj projekta, kuriame, de-
rinant su savivaldybe, atsirado galimi GGN statymo adresai. Pacios bendruomenés apie
planuojamas statybas suzinojo tik po mety — 2020 m. birzelio ménesj.*

Teisés aktuose, reglamentuojanciuose socialinés globos jstaigy steigima ir funk-
cionavimg, néra numatoma jpareigojimo jtraukti bendruomenes. Vienas i§ epizodiniy
teigiamy pavyzdziy — Isakyme dél socialinés globos normy apraso (2007) minima so-
cialinés globos namuose veikianti socialinés globos namy taryba, kurios sudétyje gali
biti ,,bendruomenés, kurioje yra socialinés globos namai, atstovai‘. PrieSingai, galima
matyti nenuosekly, véluojantj jtraukima: Ziezmariy bendruomenei pasipriesinus GGN
statyboms, KaiSiadoriy mero jsakymu buvo suburta darbo grupé, i kurig jtraukti vietos
organizacijy atstovai. Vienas i§ darbo grupés tiksly — iSrinkti GGN statyboms tinkama
vietg konkrecioje bendruomenéje.

Bendruomenés nariy jtraukimo svarba minima Pertvarkos vieSinimo strategijoje
(2016), buvo teigiama, kad ,,Svarbu jtraukti (ypa¢ bendruomenes)“ (p. 18), tarp tiksli-
niy grupiy jvardijami ,,turintys autoriteta visuomen¢je ar konkrecioje bendruomenéje*
(p. 18), kuriuos siiiloma jtraukti j deinstitucionalizacijos idéjy sklaida, taciau pavyzdziai
rodo, kad, uzuot i$ pat pradziy buve jtraukti j palaikytojy gretas, jie tapo pasipriesinimo
iniciatoriais.

Pragjus trejiems metams, kai buvo paskelbta Pertvarkos vieSinimo strategija, 2019 m.
vasarg Ziezmariuose pirmoji bendruomené sukilo pries GGN. Pasipriesinimas plito per
visg Lietuva, apémé Birzus, Kretinga, Rokiskj, Sakius, Skaudvile, Marijampole, kur
pradéti steigti GGN. Pirmuosiuose praneSimuose apie protestus ziniasklaidos priemoné-
se dominavo baimés, stigmos naratyvai. Marijampolés Naujyjy Tarpuciy bendruomené
buvo pirmoji, kuri pasitelké aplinkos pritaikymo argumentg ir pasiprieSinimg pertvarkai
grindé teiginiais apie nesaugig aplinka, neiSplétota ugdymo, uzimtumo ir rekreaciniy
zony infrastruktira.

Bendruomené yra ta vieta, kur apsigyvens globos institucijas palike asmenys, taciau
aptartos tendencijos rodo nesumazéjus socialing jtampg. Bendruomené §iuo atveju itin
aktyviai veikia egzosistemoje, t. y. terpéje, kuri tiesiogiai nesgveikauja su potencialiais
naujais gyventojais, taciau turi lemiamg jtakg $iy zmoniy integracijai. Zmonés su negalia
gali tapti bendruomenés aukomis, nes jy pastangomis nejgaliesiems gali biiti sukurtos
dar ,,atokesnés salygos* (Gerrard, 1994).
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Nuo deinstitucionalizacijos pradzios praéjo beveik 10 mety, taciau tik 5 proc. gyven-
tojy per $§] laikotarpj apsigyveno bendruomenése steigiamuose GGN. [vertinant sociali-
nés politikos siekj iki 2030 mety pertvarkyti visa socialinés globos sistema, matyti, kad
deinstitucionalizacijos analizei ir jos procesui tobulinti reikia kompleksiniy, skirtingus
sistemos elementus jungianciy tyrimy ir naratyvy.

Deinstitucionalizacijos ir jos dalyviy veikimo trajektorijos rodo rysj su skirtin-
gais ekologinés sistemos laukais. Ekologiné sistemy teorija aiskina individualaus as-
mens raidos kontekstus, taciau naudojant jos prieigg matyti, kad deinstitucionalizacijos
atveju skirtingi sistemos komponentai ne tik atstovauja skirtingoms sistemoms, bet ir
patys tampa mikrosistemomis, kurios daro jtakg visoms ekologinés sistemos dalims.
Tai leidzia identifikuoti neveikianéius sistemos elementus, trukdancius jgyvendinti
deinstitucionalizacijg.

Mikrosistemos perspektyva leidzia identifikuoti fizinés vietos pasikeitimo pobiid; ir
padarinius, joje kuriamus santykius, kurie tiesiogiai reiskiasi per kuriamus santykius su
vietos bendruomenémis segmentais ypatumus. Deinstitucionalizacijos procese kuriasi
naujos mikro- ir mezosistemos, tokios kaip kaimynai, uzimtumo centrai, vieSyjy pas-
laugy teikéjai, kurie susiformuoja savo poziiirj j negalig turin¢ius naujus bendruomenés
narius.

Egzosistemos analizé leidzia suprasti, kaip pertvarkos kontekste kito anksciau do-
minave tiesioginio pavaldumo rysiai tarp SADM ir socialinés globos jstaigy, atsirado
intensyvis rysiai (arba jy poreikis) tarp atskiry sektoriy (Svietimo, sveikatos, socialinés
apsaugos), jsitrauké reik§mingi nauji veikéjai — NVO, savivaldybés ir vietos bendruo-
menés. Egzosistema jgalina identifikuoti esamas ar naujai atsiradusias taisykles, kurios
pakeite Sio lauko elementy saveika.

Mezosistemos perspektyva leidzia jvertinti §vietimo, sveikatos apsaugos ir vidaus
reikaly sistemos, kultiiros sektoriaus pokytj, kuris formuojamas egzosistemoje ir kuria-
me tradiciS§kai dominavo socialinés apsaugos sektorius, t. y. globos jstaigose veikusi
centralizuota paslaugy sistema. Taip pat Siuo lygmeniu uzkoduota placiausia deinsti-
tucionalizacijos samprata remiantis Zmogaus teisémis, kuri reiskia, kad Zzmogaus teisiy
pokytis ir asmens dalyvavimas turi rastis visuose integracijos laukuose.

Makrosistemos analizé leidzia jvertinti, kaip stigmatizuojanti visuomenés nuomoné
taip pat patyré decentralizacijg ir jgijo konkrecias veikimo formas, keliancias jtampas mi-
krolygmeniu ir mezolygmeniu. Reik§mingas makrosistemos dalyvis — ziniasklaida, buvu-
si gan pasyvi dideliy institucijy gyvenimo stebétoja, dabar tapo aktyviu eteriu pertvarkos
prieSininkams.

Chronosistemos perspektyva sudaro galimybe jvertinti, kaip kito socialinés globos
sistemos veikéjy atsakomybés, poziiiriai, kodél arSiis pertvarkos prieSininkai tapo jos
vykdytojais arba Salininkais. Ji taip pat leidzia jvertinti laiko perspektyvoje, kaip for-
muojasi ir eskaluojamos su deinstitucionalizacijos eiga susijusios jtampos.
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Ekologinés sistemy teorijos prieiga atskleidZia kiekvieno pertvarkos veikéjo indé-
lio svarbg, kurios ignoruoti negalima, nes ilgalaikéje perspektyvoje kiekvienas veikéjas
gali tapti pertvarkos jgyvendinimo kliuviniu. Teisés aktai apibrézia skirtingus vaidme-
nis, galias ir funkcijas, taéiau pirmosiose deinstitucionalizacijos jgyvendinimo linijose
kiekvienas jy gali vaidinti lemiamg vaidmenj Zmoniy su negalia integracijos procesuo-
se. Ekologinés sistemy teorijos pagrindas — aplinkos sistemy kompleksas — turéty biiti
tiriamas ne tik analizuojant konkretaus asmens gyvenimo transformacija deinstitucio-
nalizacijos kontekste; kartu tai yra tinkama priemoné deinstitucionalizacijos poveikiui
konkreciose vietos bendruomenése tirti.

Nors dauguma sistemos veikéjy jsipareigoja (arba yra jpareigoti) siekti bendro socia-
linés politikos tikslo, sgveika tarp jy, atsirandanti deinstitucionalizacijos procese, gali ne
tik artinti tg tikslg, bet ir jam trukdyti. Todél, atsizvelgiant j kompleksiniy sistemy raidos
ypatumus, svarbu periodiSkai i§ naujo jvertinti deinstitucionalizacijos dalyviy saveika,
laiku nustatyti galimus trukdzius ir panaudoti teigiama potenciala.
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