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Socialinis darbas Siauliy psichiatrijos ligoninéje (SPL) turi pakankamai gilias tradicijas. Nors
sovietiniais laikais buvo deklaruojama, kad Zmonés neturi jokiy socialiniy problemy, gyvenimo
praktika rodé ka kita. Ypac daug jvairiy sunkumy kildavo psichikos sutrikimy turintiems
Zzmonéms. Buvo pazeidinéjamos jy teisés ir interesai, patys pacientai nepajégdavo susitvarkyti
jvairiy dokumenty, prarasdavo darbg ir turédavo sunkumy jsidarbinti, Seimose kildavo konflikty
ir panasiai. Todeél, atsizvelgiant j pacienty poreikius, SPL buvo jsteigta speciali pareigybé —
medicinos sesuo socialinei pagalbai.

Keiciantis politinei situacijai Lietuvoje, keitési ir pozidris j Zmones, turin€ius psichikos
sutrikimy. Tobuléjant socialinei politikai, daugéjant socialiniy poreikiy, iSkilo kvalifikuoto,
jstatymais grindZiamo socialinio darbo poreikis. Socialinis darbas buvo pripazintas profesija.
Todél 1996 m. SPL oficialiai jkurtas pirmasis Lietuvoje Socialinés pagalbos skyrius psichiatrijos
ligoninéje. Kadangi tuo metu socialinio darbuotojo pareigybé nebuvo jtraukta j ligoninés profesijy
nomenklatdros sarasa, buvo praSoma sveikatos apsaugos ministro pritarimo jvesti nauja
pareigybe. Skyriaus veiklos pradzioje socialinio darbuotojo pareigybé nebuvo reglamentuota
jokiais Lietuvos Respublikos jstatymais, todél paciy skyriaus darbuotojy iniciatyva pirmg kartg
1995 m. buvo parengtos psichiatrijos ligoninés socialiniy darbuotojy pareiginés instrukcijos.
lgije daugiau Ziniy ir patirties, SPL socialiniai darbuotojai 1997 m. pareigines instrukcijas papildé
ir patobulino.

Skyriaus veiklos pradZioje daugiausia démesio buvo skiriama praktinei ir informacinei
pagalbai. Socialiniai darbuotojai rapindavosi pacienty nemokamu maitinimu, jvairiy dokumenty
tvarkymu, labdaros rinkimu ir dalijimu, pagelbédavo mokant mokescius, gaunant paSalpas.
Pacientams buvo teikiama informacija apie lengvatas, paSalpas, valstybés teikiama paramg ir
t. t. Sutrikusios orientacijos pacientams, besigydantiems stacionare, socialiniai darbuotojai
pirkdavo maisto produktus, sumokédavo mokes€ius, paimdavo pensijas ir panaSiai. Tuo metu,
galima sakyti, atsirado ir pirmosios darbo su pacienty Seimomis uzuomazgos. | pagalbos procesa
aktyviai buvo jtraukiami Seimos nariai ir artimieji. Be to, jiems buvo teikiama informacija apie
pagalba, galimus paramos Saltinius.

Socialiniams darbuotojams jgijus reikiamg iSsilavinima, jvairiuose kvalifikacijos kursuose
gavus daugiau Ziniy ir informacijos, atliekant praktinj darba, praturtinus savo patirtj, keitési ir
teikiamos pacientams socialinés pagalbos struktara.

Dabar socialiniai darbuotojai aktyviai dalyvauja pacienty psichosocialinéje reabilitacijoje,
tai yra padeda jiems susigrazinti prarastus bendravimo, buities ir laisvalaikio leidimo jgadZzius,
kaip antai: komunaliniy paslaugy mokesCiy mokéjimas, biudzeto planavimas, reikalingy
dokumenty susitvarkymas, pasinaudojimas valstybés teikiama parama ir Kita.

2001-2003 m. SPL yra planuojamas reabilitacinés komandos mokymas. Siauliy psichiatrijos
ligoniné kartu su Jelgavos psichiatrijos ligonine bei Tartu dienos uzimtumo centru nuo 1997 m.
dalyvauja projekte Psichosocialinés reabilitacijos vystymas Baltijos Salyse. Penkiy specialisty
komanda vienus metus mokytojy i Svedijos bus ekstensyviai mokoma psichosocialinés
reabilitacijos, o po to, kitus metus, sukurs pavyzdines programas aptarnauti 40 klienty, turin€iy
sunkiy psichikos sutrikimy. Siame projekte aktyviai dalyvaus ir socialiniai darbuotojai.
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Dabar puikiai suvokiama, kad vienas i$ pagrindiniy sajungininky teikiant pacientams pagalbg
yra jy Seima ir artimieji. Todél norint juos jtraukti j pagalbos procesa reikia specialiy ziniy ir
jgadziy. Be to, vienam Seimos nariui susirgus psichikos liga, Seima lygiai taip pat patiria krize ir
jai reikia adekvacios pagalbos. Taigi socialiniai darbuotojai, jvertindami pagalbos Seimai ir
artimiesiems svarba, vis daugiau laiko ir démesio skiria Siai sriCiai. Jie planuoja mokytis ir jgyti
Seimos konsultanty kvalifikacijg ir dar daugiau démesio skirti darbui su Seima.

Be abejo, pacienty praktiniy problemy sprendimas iSlieka aktualus. Ypa€ daznai yra
pazeidziamos psichikos sutrikimy turinCiy nejgaliy Zmoniy teisés ir interesai, taigi socialiniams
darbuotojams tenka imtis gynéjo vaidmens ir atstovauti paciento interesams jvairiose institucijose
ir ne tik. Kadangi psichikos liga nuolat sukelia stigma, pacienty teises daznai paZzeidzia netgi
patys artimiausi Zmonés — Seimos nariai, artimieji, kaimynai, bendradarbiai ir kiti. Pastaruoju
metu keletas ryskesniy atvejy buvo apradyta ir vietos spaudoje ,,Siauliy naujieny” laikrastyje.

Siauliuose, kaip ir visoje Lietuvoje, triksta jvairiy socialine pagalba, parama ir paslaugas
teikianciy institucijy. Pavyzdziui, suteikta pacientui aktyvi psichosocialiné reabilitacija baigus
gydymo kursg ligoninéje nutrlksta, nes bendruomenés lygmeniu Si paslauga néra teikiama.

Esamy institucijy darbuotojai ne visada dirba profesionaliai, jiems triksta patirties ir Ziniy,
0 kartais galbat ir noro. Ne visada netgi socialiniy darbuotojy pozidris j psichikos sutrikimy
turinCius Zmones yra tinkamas. Dél Siy priezasCiy pacientai negauna kokybiskos pagalbos arba
gauna nekokybiSka pagalba. Dazniausiai darbuotojai pasiteisina, neva bijo psichikos sutrikimy
turin€iy Zmoniy. Taigi psichikos sutrikimy destigmatizacijos procese nemazai reikéty nuveikti
keiciant paciy profesionaly pozidrj.

Jkarus psichikos sveikatos centrus, atsiradus socialiniy darbuotojy senilnijose, pagausejus
individualios priezilros darbuotojy, atsirado didesniy galimybiy testi socialine parama, pagalbg
ar paslaugas. Ligoninés pacientams baigus gydymo kursg psichiatrijos ligoninéje minéty institucijy
socialiniai darbuotojai raStu informuojami apie suteiktg socialing pagalbg, teikiamos reikiamos
pagalbos testinumo rekomendacijos. Taigi bendradarbiaujant su socialines paslaugas
teikianCiomis institucijomis tikimasi patobulinti socialinés pagalbos sistemos tinkla.

Nors klinikinis socialinis darbas Lietuvoje tik pradedamas, socialiniy darbuotojy skaiCius
psichiatrijos ligoninése daugmaz atitinka pasaulinius standartus. Galima teigti, kad kiekybinis
barjeras jveiktas. Reikia jveikti kitg barjera — kokybés. SPL Socialinés pagalbos skyrius
pazymédamas savo penkeriy mety jubiliejy 2001 m. sausio 19 d. surengé tarptautine konferencija
Socialinis darbuotojas psichinés sveikatos priezidros sistemoje. Konferencijoje praneSimus skaité
kolegos i$ Danijos ir Svedijos psichiatrijos ligoniniy, Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos,
Vilniaus universiteto. ] konferencijg susirinko arti 300 socialiniy darbuotojy ir kity psichikos
sveikatos priezidros profesionaly. Manoma, kad konferencija suteiké galimybe socialiniams
darbuotojams pagilinti savo Zinias, o jos labai pravers siekiant veiklos kokybés ir profesionalumo.
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