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KODEL NAUJIENOS?

Lietuvoje laikrasciai, Zurnalai, radijas ir televizija yra vadinami
visuomenés informavimo priemonémis. Informuoti visuomene -
reiSkia skleisti Zinias, naujienas. Bet ar tik tq daro spauda, radijas,
televizija? Ar atsisake pasaulyje priimto mass media ir jo lietuvisko
atitikmens ,masiniy komunikacijos priemoniy”, nesusiaurinome jy
veiklos ir reikSmingumo visuomenei supratimo? Informavimas yra
tik vienas i5 komunikacijos proceso aspekty. Terminas media reiSkia
netik priemoneg, bet ir tarpininka. Siuo atveju tarpininka tarp realybés
irauditorijos. Tai priemonei-tarpininkui pripaZjstant iniciatyva, kad
ir visuomenés informavimo, nepaneigiama ir kito komunikacijos
dalyvio - auditorijos reikdmé. Pati masiné komunikacija apibréZiama
kaip procesas, kai praneSimas parengiamas specialiy institucijy ir
perduodamas didelei, anonimiskai, heterogeniskai auditorijai. Audi-
torijos pobiidis turi jtakos perduodamos informacijos formai, struk-
tdrai ir turiniui. Taciau be informavimo, Ziniy, naujieny skleidimo,
masinés komunikacijos priemonés dar yra ir savotiSkas forumas, kur
individai, grupés ir partijos gali i3reikti savo politinj, socialinj ir
kultiirinj identiteta, kritikuoti; daZni masiniy komunikacijy prane-
Simai yra pramoginio pobaidZio, gerokai nutole nuo to, kas jprasta
vadinti ,informacija”.

Funkcionalumo pozitiriu aiSkinant masiniy komunikacijy veiklg
ir jos reik3me visuomenei pasitelkiama , poreikiy tenkinimo” savo-
ka. Tada institucijos, miisy atveju, masiniy komunikacijos priemo-
niy, funkcija ne visai sutampa su jy intencijomis. Apibendrindamas
H. Lasswello, C. Wrighto ir H. Mendelsono pateikiamas masiniy
komunikacijy funkcijas Denis McQuailas sitilo tokig funkcijy (uz-
duociy, atitinkanéiy poreikius) schema’:

! D. McQuail, Mass Communication Theory, London: Sage Publications, 1994.
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Informacija

—teikti informacijq apie visuomenés ir pasaulio jvykiusiraplinkybes,

- nurodyti jtaky ir jégy rysius,

- skatinti inovacija, adaptacija ir progresa.

Koreliacija

- aiskinti, interpretuoti ir komentuoti jvykiy ir informacijos reiks-
mes,

- remti nustatytas normas ir autoritetus,

- socializuoti,

— koordinuoti atskiras veiklas,

- formuoti konsensusa,

- nustatyti prioritety tvarka ir atitinkamus statusus.

Testinumas

—i3reiksti dominuojancia kultiira, pripaZjstant subkultiiras ir naujg
kultdros raida,

- formuoti ir palaikyti bendras vertybes.

Pramoga

- teikti pramogas, malonumag ir atsipalaidavima,

— mazinti socialing jtampa.

Mobilizacija

- agituoti uz visuomeninius tikslus politikos, karo, ekonomikos,
darbo ir kartais religijos sferose.

Laikrasciai, radijas, televizija, turédami intencija bati visuomenés
informavimo priemonémis, neiSvengiamai tenkina ir kitus visuo-
menés poreikius, atlieka masinés komunikacijos funkcijas. Todél
atitikimas tarp funkcijy (ar intencijy) ir pranesimy turinio néra tiks-
lus, nes ir funkcijos persidengia, ir tas pats turinys gali tarnauti
skirtingoms funkcijoms. Masinés komunikacijos priemonés (media)
yra ne tiek informavimo, kiek tarpininkavimo (mediation) prie-
mones. Jos jsiterpia tarp asmeninés patirties ir tiesioginei patirciai
neprieinamy jvykiy ir socialiniy jégy. Tai atspindi ir paplitusios
metaforos, nusakancios jy vaidmeni:

- langas { pasaulj,

- veidrodis,

- filtras, vartininkas,

- vadovas, interpretatorius,

- forumas,

- uzdanga, barjeras,

- ketvirtoji valdzia.
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Sios metaforos nusako atskirus masiniy komunikacijos priemoniy
(toliau — MKP) aspektus, kurie pasirenkami atsiZvelgiant j aplin-
kybes. Lietuvoje labiausiai paplitusi , ketvirtoji valdzia“. Ji, kaip ir
visos kitos, implikuoja kur kas platesnj MKP veiklos supratima nei
visuomeneés informavimas.

Net ir naujieny, Ziniy pateikimas néra toks neutralus ir paprastas
visuomenés informavimo procesas. Kas yra naujienos? MKP nau-
jienos yra tekstai, o kiekvienas tekstas nurodo | kazka kita negu jis
pats. Dabartinés lietuviy kalbos Zodynas ,naujieng” apibrézia kaip
,Mauja zinig”; ,naujas” nusakomas taip: ,1. neseniai padarytas,
atsirades ar jsigytas; 2. SvieZias; 3. priklausantis netolimai praeiciai
ar dabarciai; 4. anksCiau nezinotas; 5. nepakankamai pazjstamas,
zinomas arba dar neZinomas; 6. kitoks, negu anksciau buves; 7. ei-
nantis i§ eilés, kitas”.2 , Zinia” apibréziama kaip ,pranesimas apie
ivykius, apie reikalus, naujiena, informacija”.* Taigi naujienos yra
naujai padaryti praneSimai apie netolimos praeities ar dabarties,
anksciau nezinotus ar mazai zZinomus jvykius, reikalus. MKP nau-
jienas parengia specialistai, jos yra dirbtiné, nuspéjama simboliné
konstrukcija.

Kas gi Sioje simbolinéje konstrukcijoje yra ,naujieniska”, kaip mes
masiniy komunikacijy diskurse atpazistame naujienas? Cia yrasvar-
biis abu naujieny teksto aspektai — patys jvykiai, { kuriuos nurodo
tekstas, ir kaip tai yra pateikiama. Naujieny teksty atpazinimui
lemiamos reik§més turi jy kaip specifinio diskurso struktira?, t.y.
kaip jos yra daromos. Naujieny darymo ir jy suvokimo strategijy
galima iSmokti ir net simuliuoti naujieny diskursa, pateikiant iSgal-
votus faktus ar jvykius.

Suprantama, kad netgibtidamos ,langu j pasaulj” ar ,,veidrodZiu”
masinés komunikacijos priemonés negali informuoti apie visus jvy-
kius, juose turéty biiti kazkokia ,naujieniSkumo” dimensija. Ar ta
dimensija yra paciuose jvykiuose, ar jvedama pasirenkant, ka pateikti
kaip naujienas? Sie klausimai riipi masiniy komunikacijy tyriné-
tojams jau ne vieng deSimtmetj. Dar 1922 metais W. Lippmanas®

2 Dabartinés lietuviy kalbos Zodynas, trecias pataisytas ir papildytas leidimas,
Vilnius: Mokslo ir enciklopedijy leidykla, 1993, p. 416.

3 Ibid., p. 958.

4 Teun van Dijk, News Analysis, Hillsdale: Lawrense Erlbaum Associates, 1988.

> W. Lippman, Public Opinion, N.Y., 1922, p. 216.
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tyrinédamas, kaip yra renkamos naujienos, priéjo prie iSvados, kad
,nayjienos néra socialiniy salygy veidrodis, bet praneSimas apie
aspekta, kuris pats jsisitilo”, miisy démesys nukreipiamas j tai, kas
verta pastebéjimo ir gali jgyti forma, tinkamg planingam ir rutini-
zuotam naujieny praneimui. Cia labai svarbu ir jvykio vieta. Todél
zurnalistai paprastai stebi tas vietas, kur kada nors jau buvo jvykiy,
tapusiy naujienomis...

G. Tuchmanas iplétojo tinklo naujienoms gaudyti idéja. Jo pajé-
gumas priklauso nuo akuciy tankumo ir pluosto tvirtumo. Taciau ne
maziau svarbu, kur tie tinklai yra ,,uzmesti”, nes tai nulemia tq realy-
bés atraiza, kuri bus pateikta per naujienas. AtsiZzvelgiama ir j au-
ditorijos poreikius: ,skaitytojai domisi atsitikimais specialiose vietose,
jiems riipi specifiniy organizacijy veikla, jie domisi specifinémis te-
momis“®. Taip susiformuoja savotiSkas , patruliavimo” rajonas, nu-
statomas pagal tikétinas ,naujienisky” jvykiy vietas ir auditorijos
susidoméjima tam tikromis temomis. M Fishmanas aiskina, kad nau-
jieny patruliavimo zona yra nustatyta ne tik teritoriskai ar temiskai,
betirsocialiai (socialiniy rySiy tarp Zurnalisty ir informacijos Saltiniy),
ir nors yra skirta naujieny apie jvykius pranesimui, tampa jvykiy
kiréju. Labiau tikétina, kad kaip naujiena bus pateikta tai, kas atsitiks
stebimoje, patruliuojamoje vietoje, negu koks nors kitas jvykis.”

PraneSimas apie jvykj gali buti pateikiamas ir kaip pasakojimas,
istorija. Dar 1940 metais R. Parkas mégino nustatyti naujieny ypa-
tybes ir Siuo aspektu.® Jo iSvadas trumpai galima nusakyti taip:

- naujienos yra savalaikés (dabartiniai ar neseni jvykiai),

- nesistemingos, atspindi diskretiskus, nesusijusius jvykius,

- ,gendancios”, senstancios,

- jvykiai, tampantys naujienomis, turi biiti nejprasti, netikéti (tai
svarbiau negu jy reik3mingumas),

— turi atitikti auditorijos interesus,

- naujienos skirtos tik orientacijai, atkreipti démesiui, o ne Zino-
jimui,

- naujienos yra nuspéjamos.

¢ G. Tuchman, Making News: a Study in the Construction of Reality, N.Y., 1970, p. 25.

7 M. Fishman, ,News and Non-Events: Making the Visible Invisible”, in Indivi-
duals in Mass Media Organizations, London: Sage Publications, 1982, p. 219-240.

8 R. Park, ,News as form of knowledge”, in On Social Control and Collective
Behavior, Chicago: Chicago University Press, 1967, p. 32-52.



Semiotika 23

Paskutinis teiginys gali atrodyti paradoksalus. Pats Parkas aiskina:
,Ivykiai, apie kuriuos daromos naujienos, i$ tikryjy yra tikétini
dalykai [...] tai yra atsitikimai, kuriems publika yra pasiruoSusi.”’
Kitas masiniy komunikacijy tyrinétojas S. Hallas' paZymi, kad nau-
jienos pacios per tam tikra laikq sukuria savotiSka susitarima, kas yra
verta biiti naujiena. Sis susitarimas panaudojamas Zurnalisty ir pri-
paZjstamas auditorijos. Naujienos nesukuria naujo Zinojimo apie
pasaulj, o tik daro jj atpazjstama.

Jau vien Siy pastebéjimy pakanka pagristi teiginiui, kad jvykiy
,naujieniSkumas” gladi ne juose paciuose, bet naujieny karimo
procese. Daugelis naujieny turinio tyrimy patvirtino teiginj, kad
naujieny kiirimo procesai remiasi stabiliais ir nuspéjamais kriterijais.
Taciau jvykiui tapus naujiena, dar negarantuojama, kad jis pateks j
masines komunikacijos priemones. Naujienai teks pereiti dar vieng
filtra konkrecioje redakcijoje. Tai paaiSkina ir vieng labiausiai pa-
plitusia MKP kaip vartininko (gatekeeper) metafora. Ja 1947 metais
pasialé socialinis psichologas Kurtas Levinas, aiSkindamas, kaip
Seima sprendZia, kokius maisto produktus jsigyti. Sia idéja pasi-
naudojo D. White’as, 1950 metais atlikes tyrima, kaip pasirenka tele-
grafo agentiry pranedimus vietinio laikrascio redaktorius." To lai-
kotarpio tyrimai sutelké démesj j subjektyvius sprendimus, taciau
véliau buvo nustatyta, kad $is procesas vyksta vienodai visose MKP
organizacijose, egzistuoja bendri naujieny parinkimo kriterijai. Sis
parinkimo procesas yra toks pat svarbus, kaip ir patys jvykiai. Jo
motyvaiyradvejopo pobiidZio: atsiZvelgiama jrealius ir potencialius
auditorijos poreikius ir interesus bei media intencijas informuoti ir/
ar paveikti auditorija. Naujieny parinkimo procese derinami abu mo-
tyvai, kurie kartais prieStarauja vienas kitam, o kartais puikiai dera.
Naujieny vertingumo analizé atliekama nuo 1922 mety.?Ianalizave
uzsienio naujienas Norvegijos spaudoje, J. Galtungas irM. Ruge 1965
metais pateiké nuoseklia ir iSsamia naujieny vertingumo schema,
kuri susidéjo i 12 naujieny vertingumo tipy: 8 nustatyti remiantis
suvokimo psichologija ir 4 — kultiiriniais faktoriais, ver¢ianciais

¢ Ibid., p. 45.

10S. Hall, ,The Determination of News Photographs”, in The Manufacture of
News, London: Constable, 1973.

' D.M. White, ,The Gatekeeper: a Case Study in the Selection of News”,
Journalism Quarterly, t. 27, 1950, p. 383-390.

12 Lippman, op. cit.
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jvykius naujienomis. McQuailas apibendrino naujieny parinkimo
tyrimy rezultatus ir pasialé tokia kriterijy seka':

- Zmones, turintys galios,

— asmeniniai kontaktai,

— jvykio vieta,

— MKP funkcionavimo vieta,

- vietos, kur pasireiSkia galia,

- nuspéjamumas ir rutina,

—artumas,

— operatyvumas,

- laikas, salygojamas Ziniy ciklo.

Sie kriterijai labiau tinkami nusakyti naujieny kiirimo, t.y. jvykiy
virsmo naujienomis, procesui. Antroji, vidiné, naujieny atranka, kai
galutinai sprendZiama, ka skelbti, yra dar labiau standartizuota ir
rutinizuota (ypac atrenkant uZsienio naujienas). Nustatyta, kad skir-
tingy Saliy, skirtingy MKP pasirinkimo procesai yra labai pana3is.
Gaudami standartinj rinkinj i§ naujieny agentiiry, turédami panasius
organizacinius apribojimus (laikas, biudzetas, profesionalumas),
redaktoriai naudojasi panasia kognityvine schema. Jei jau nustatyta,
kad specifinés temos, problemos, regionai, 5alys ar asmenys yra svar-
bis, tai toks jy apibréZimas bus savaime pakankamas. Tai viena i$
socialinés informacijos ir socialiniy kognityviniy procesy savybiy.'*

Taciau tyrimai, atlikti jvairiose Salyse, parodé, kad ir esant pana-
Siems naujieny atrankos kriterijams skelbiamos naujienos Siek tiek
skiriasi. Naujieny rinkinio specifika Teun van Dijkas aiSkina bend-
resnémis sociokognityvinémis schemomis, kuriomis remiasi tiek
Zurnalistai, tiek ir auditorija.”” Pagal tuos pacius Salies ar asmens
svarbumo, Salies artumo kriterijus parinktos uZsienio naujienos kiek-
viename kraste bus kiek kitokios. Tai rodo ir palyginamuyjy tyrimy
rezultatai.’® Numatoma analizuoti naujieny parinkimo kriterijus ir
Lietuvos masinése komunikacijose remiantis Svedijoje atlikto tyrimo
(Jorgeno Westerstahlio ir Folke Johansono) modeliu, nustatant tris

13 McQuail, op. cit., p. 219.

14 M. Snyder, ,On the Self-Perpetuating Nature of Social Stereotypes”, in
Cognitive Processes in Stereotyping and Intergroup Behavior, Hillsdale: Lawrense
Erlbaum Associates, 1981, p. 103-212.

1S Van Dijk, op. cit.

16 W. Kivikuru, Tinned Novelties or Creative Culture? A Study on the Role of Mass
Communication in Peripheral Nations, Helsinki, 1990.
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naujieny vertingumo kriterijus — svarbumo, artumo ir dramos'” - bei
Lietuvos MKP publikacijas daznai lemiantj naujieny prieinamumo
kriterijy. Naujieny vertingumo kriterijy taikymo analizé padéty
paaiskinti, kaip Lietuvos media (tam tikra prasme ir visuomené)
struktiiruoja pasaulio jvykius, nustato savo santykj su jais. Tyrimo
metu biity nustatytas naujieny parinkimo kriterijy atitikimas ir nu-
krypimai. Svarbus rezultatas biity Lietuvos MKP taikomo ,,artumo”
kriterijaus detalizavimas (kokios Salys laikomos artimomis geo-
grafine, kultarine, verslo prasme) bei prieinamumo poveikis nau-
jieny parinkimui. Jei naujieny parinkimo analizé bty atliekama
periodiskai, duomenys galéty padéti analizuoti Lietuvos media ir
visuomenés savivokos pasaulyje pokycius. Lyginamoji analizé su
analogisky tyrimy kitose Salyse duomenimis padéty nustatyti lietu-
viskaja specifika.

17 Jorgen Westerstahl, Folke Johanson, ,Foreign News: News Values and Ide-
ologies”, European Journal of Communication, t. 9, nr. 1, 1995, p. 71-89.



