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Straipsnyje pateikiama mokytojy profesinés periodinés spaudos diskurso analizé apie pedagogy
stresq, jo veiksnius ir raiskos kontekstus. Visuomenés nuomone apie mokytojo profesijos prestizq,
darbo kravj, mokytojo sveikatq, mokyklos mikroklimatq ir pan. formuoja Ziniasklaidoje atspindimi
ivairiy veikéjy (Zurnalisty, mokytojy, svietimo ir mokslo atstovy, Lietuvos mokytojy profesinés sgjun-
gos, tévy, mokykly vadovy) politiniai ir socialiniai interesai. Nagrinéjami profesinés veiklos veiksniai,
kontekstai ir rizikos Saltiniai, sukeliantys didesnj mokytojy profesinj stresq. Tyrimo metu isryskéjo
siuZetinés linijos, atspindincios pedagogy stresui turincius jtakos veiksnius makro-, organizaciniu ir
mikrolygmenimis. Atskleista, kad diskursas apie mokytojy profesinj stresq daugiausiai atspindi ma-
krolygmens socialinius veiksnius, kurie turi esminj poveikj mokytojy darbinio streso raiskai.

Pagrindiniai Zodziai: pedagogy stresas, visuomenés suvokimas, diskursas

Ivadas

Stresas ir jo redukavimo galimybés — mul-
tidisciplininis konceptas, kuris yra aktua-
lus daugelyje mokslo sri¢iy — medicinos,
biologijos, klinikinés ir darbo psichologi-
jos, zmogiskuju istekliu vadybos, eduko-
logijos. Darbas zmogaus gyvenime tapo
itin svarbus ir reikSmingas, atlickama vis
daugiau streso darbe tyrimy. Pabréziama
darbinio gyvenimo kokybé kaip neatsieja-
ma gyvenimo kokybés dalis (Mirvis, Law-
ler, 1984; Datta, 1999; Schabracq, Cooper,
2000; Bandzieng, 2009). Darbinis stresas
yra pazistamas pasauliniu mastu kaip pa-
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grindinis i§Stikis darbuotojy sveikatai ir or-
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ganizaciju klestéjimui. Europos saugos ir
sveikatos darbe agentiira pranesa, kad stre-
sas darbe sukelia daugiau nei ketvirtadalj
visu su darbu susijusiy sveikatos sutrikimu,
dél kuriy netenkama darbingumo dviem ar
daugiau savaic¢iy!. 1999 m. statistika rodo,
kad Europos Sajungos valstybéms kas-
met stresas darbe kainuoja maziausiai 20
milijardy eury?. Stresas darbe gali sukelti

I Su darbu susijusios sveikatos problemos ES
1998-1999, Eurostatas. Liuksemburgas, 2001.

2 Patarimai dél streso darbe — gyvenimo prieskonis
ar mirties pabuc¢iavimas? Europos Komisija, Liuksem-
burgas, 2001. (Guidance on work-related stress — spice
of life or kiss of death?) European Commission. Lux-
embourg, 2001.



depresing nuotaika, nerima, nervinguma,
nuovargj, o ilgainiui ir sunkias ligas. Jis
taip pat turi itakos darbo nasumui, dar-
buotojy ir organizacijuy kiirybingumui bei
konkurencingumui. UZsienio Salyse, skir-
tingai nei Lietuvoje, gana placiai tiriamas
darbinio streso paplitimas gausioje moky-
toju bendruomenéje, taip pat nagrinéja-
mos streso jveikos, redukavimo galimybés
darbo organizacijoje (McCormick, 1992;
Soyibo, 1994; Ross, Altmaier, 1994; Tra-
vers, Cooper, 1996; Wisniewski, Gargiulo,
1997; Okorie, 1997; Kyriacou, 2001; Salo,
2002; Shan, Austin, Muncer, 2005; Pear-
son, Moomaw, 2005; Montgomery, Rupp,
2005; Ravichandran, Rajendran, 2007;
Milner, Khoza, 2008).

Beckas (1992) teigia, kad rizika visuo-
menéje reiskiasi ne vien grésme aplinkai
ir sveikatai — ¢ia veikia aibés susipynusiy
Siuolaikinio socialinio gyvenimo poky¢iy:
permainingi uzimtumo modeliai, stipréjan-
tis netikrumas dél darbo, mazéjanti tradici-
ju ir papro¢iy jtaka identitetui, tradiciniy
Seimos modeliy irimas ir asmeniniy san-
tykiy demokratizavimas (Giddens, 2005).
PSO ekspertai prognozuoja, kad ilgainiui
psichikos ligos, kuriy genezéje ir klinikoje
ganétinai svarbus yra stresas, pagal papli-
tima galbiit aplenks dabar pirmaujancias
navikines bei Sirdies ir kraujagysliy ligas.

Pasaulyje, o ypa¢ Lietuvoje, iki Siol
so tyrimai, pasigendama studijy, kuriose
misy Salies kultiros salygomis bty at-
skleidziamas profesinio gyvenimo, darbo
rinkoje ir darbo organizacijoje vykstanciy
procesy paveikumas stresuotumo plitimui
gyventojy populiacijoje. Monotonija pasi-
reiskia ne tik tyrimy turinio, bet ir taikomy
metodologiju bei metodiky pozidiriu. Ne
tik uzsienyje, bet ir Lietuvoje stresas daz-

niausiai tiriamas standartizuotomis ,,klau-
simyninémis* metodikomis, kurios re-
miasi tiriamojo asmens bliseny ir pojuciy
subjektyviu isivertinimu. Streso tyrimai
vis dar lieka klinikinés testy psichologijos
domenu. | streso, besireiSkian¢io darbiné-
je aplinkoje, tyrimus beveik dar neatéjo
kiti produktyviis metodai, tarkime, koky-
biniai grupiniai ir individualls interviu.
Tiriant stresa, miisy nuomone, inovacinis
ir labai produktyvus yra diskurso analizés
metodas. Taip yra todél, kad Sio metodo
déka stresas tarsi iSraunamas i$ tradicinio
klinikinio psichologinio konteksto, atsive-
ria galimybés iveikti siaura medikalizuo-
ta pozilir] ir pazvelgti | stresa gerokai i$
platesnio sociokultirinio, ekonominio ir
politinio konteksto. Siame straipsnyje pa-
teikiamos tiriamosios medziagos moksling
naujumq ir moksling problemiskumaq suda-
ro keleto aplinkybiy derinys:

1. Neapsiribojama klinkiniu psichologi-
niu poziiiriu | stresa, autoriai nagrinéja
streso raiSka darbo rinkos, profesinés
veiklos ir darbo organizacijy konteks-
te, apimant ir sociokultirinius makro-
lygmens veiksnius (profesijos presti-
zas, darbo viety atitinkamame sekto-
riuje stabilumas ir saugumas, teisingo
atlygio (yra / néra), darbuotojy teisés,
konkurencijos kultas, socialinés kaitos
i88ukiai profesijai ir kt.) (Merkys, Bal-
¢itinas, 2004; Merkys, Baléitinas ir kt.,
2009).

2. Darbinio streso raiSka nagriné¢jama
gausioje, bet menkai istirtoje pedagogy
profesingje bendruomenéje.

3. Tyrimas pagristas produktyviu, taciau
streso tyrimams beveik netaikomu me-
todu — diskurso, besirutuliojancio pro-
fesingje spaudoje, analize. Id¢ja profe-
sinio streso tyrimams taikyti profesinés
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spaudos diskurso analiz¢ pelnytai gali

buti traktuojama kaip epistemologiné

hipotezé.

Tyrimo objektas — diskursas apie mo-
kytoju stresa, besirutuliojantis pedagoguy
profesinéje spaudoje.

Tyrimo tikslas — atskleisti spaudoje
atsispindinti pedagogu profesinio streso
socialinio konstravimo procesa bei jo kon-
teksta.

Tyrimo metodika. Siame straipsnyje
panaudota dalis mokslinés informacijos,
kuri buvo gauta vykdant tyrimu projekta
apie Lietuvos mokytojuy profesini stresa
(Bubelien¢é, 2010; Bubeliené, Merkys,
2010; Merkys, Bubeliené, 2009). Profe-
sinés spaudos diskurso analize siekiama
atskleisti, kaip jvairiis veikéjai — zurnalis-
tai, mokytojai, Svietimo ir mokslo atstovai,
Lietuvos mokytoju profesinés sajungos
atstovai, tévai, mokykly vadovai — patei-
kia socialiai sukonstruotas pasaulézitliras,
vertybes, idéjas, pozilrius, nuomones,
diskurso proceso metu jprasmina situaci-
jas, socialinius vaidmenis, tapatybes, tarp-
asmeninius santykius. Sie veikéjai, pasak
diskurso analizés metodikos, kaip ,,insti-
tutai® gali délioti jvykiy, fakty, aktualiju,
nuomoniy ir tam tikry stereotipy formavi-
mo simbolinj vaizdavima (TeleSiené, 2006;
Ainsworth, 2003; Gruber, Kaltenbacher,
Muntigl, 2007; Bednarek, 2006).

Tyrimo metu buvo analizuojami 2005—
2008 metais paskelbti straipsniai (i§ viso
iSanalizuoti 77 straipsniai) mokytoju pro-
fesiniame periodiniame dienrastyje ,,Dialo-
gas®. Atrenkant analizei straipsnius, ieSkota
tokiy reikSminiy zodziy: profesinis stresas,
darbinis stresas, issekimas,
pervargimas, jtampa. Straipsniy pavadini-
muose $iy savoky nebuvo aptikta, tad buvo
analizuojamas straipsniy turinys. Mokyto-

nuovargis,
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ju profesinis stresas gali biiti atskleistas ir
kitomis reikSminémis savokomis, kurios
atspindi mokytoju profesini stresg sukelian-
¢ius veiksnius makro-, organizaciniu, indi-
vidualiu ir intrapersonaliniu lygmenimis.
Pasirinkdami diskurso analizg, autoriai
pripazista ziniasklaida kaip vertinga ir sa-
vita socialinio tyrimo informacijos Saltinj,
taCiau $io Saltinio nesureikSmina, iSlaiko so-
cialiniam tyrimui biiting kritinj nuotolj ati-
tinkamu biidu gautos medziagos atzvilgiu.
Kaip teigia G. Merkys (2000), ,,realus so-
cialinis gyvenimas ir ziniasklaidos sukons-
truotas gyvenimas Siandien vis labiau nebe-
sutampa. Zmonés ima gyvenima suvokti ne
toki, koks jis yra i$ tikryju, bet supaprastin-
ta, schematizuota, iSkreipta, t. y. toki, koki ji
pateikinéja egoizmu paremta ziniasklaidos
industrija“ (p. 7). Informacijos pateikimas
ir suvokimas per Ziniasklaidg itin svarbus
tiek individy, tiek visuomenés gyvenime.
Remiantis socialinio konstravimo teorija,
ziniasklaida konstruoja socialines reikSmes,
pagal kurias visuomené konstruoja socialing
tikrove (Telesiené, 2006, 2009; Juraité, Te-
lesiené, 2009). Ziniasklaidos turinio diskur-
sas tokiu biidu tampa iskalbingu mokslinés
informacijos Saltiniu, subtiliai papildanciu
apibendrinimus, empirinius radinius ir dés-
ningumus, kurie nustatomi taikant tradici-
nius socialinio tyrimo metodus — Zinybinés
statistikos analiz¢ ir masines apklausas.

Pagrindiniai tyrimo rezultatai

Straipsniy analizés rezultatai buvo Siek
tiek netikéti netgi patiems autoriams. Stre-
sas, iskaitant darbini stresa, tradiciskai yra
suvokiamas kaip individo atsako trikumas
i jam tenkancias psichofizines bei psi-
chosocialines apkrovas. Vis délto, atlikus
straipsniy analizg, iSrySkéjo, kad {vairGs
veikéjai kalba daugiausiai apie pedagogo



profesijos stresorius makrolygmeniu. Ge-
rokai maziau kalbama apie streso raiSka
organizaciniu ir individualiu, intraperso-
naliniu lygmeniu. Toliau apzvelgiamos
i8ryskéjusios siuzetinés linijos.

Kaip minéta, pedagogy profesinés spau-
dos straipsniy analizé parodé, kad bene
dazniausiai ir emociSkai spalvingiausiai
eskaluojamos temos (ir plétojamos siuzeti-
nés linijos) yra Sios: ,,pedagogo profesijos
prestizas“, ,,mokytojo jvaizdis®, ,teisingo
atlygio uz pedagoginj darbq problema* ,
wpedagogy darbo krivvio problema*, ,,mo-
kyklos biurokratizacija®, ,nedemokratiné
Svietimo reforma ir diktatas ,,is virsaus®,
»hesubalansuotos mokytojo teisés ir pa-
reigos®, ,,“sunkus‘ mokiniy kontingen-
tas* ir kt. (zr. lentelg su autentiskomis
citatomis). Uz citatas né kiek ne maziau

iSkalbingi yra patys straipsniy pavadini-
mai, pvz., ,,Ar géda visq gyvenimq biiti ei-
liniu mokytoju? “, ,Kelias | niekur®, ,,Ties
nervinio luzio riba*“, ,Atsikratykim vergo
psichologijos* ir t. t. Mokytojo portretui,
pedagogo profesijai apibudinti tekstuose
neretai vartojama semantika su stipriomis
konotacijomis ir metaforomis: ,katorga®,
Ldestrukcija®, degradavimas®, ,,vergas®,
Shuvarytas arklys® etc. Bemaz anekdo-
tiSkas ir Sio tyrimo tiksly kontekste labai
iSkalbingas yra pastebéjimas (galbiit ste-
reotipas), jog sunki profesijos nasta, esa
wpazenklina mokytojus tik jiems budinga
eisena, laikysena, gestikuliacija ir paga-
liau veido israiska*. Pedagogas spaudoje
daznokai pieSiamas kaip pavarggs, uzgui-
tas, piktas ir deprivuotas, nepripazintas,
nejvertintas ,,socialinis herojus®.

Lentelé. Teminés-siuZetinés linijos, susijusios su makrolygmens procesais

Svietime ir visuomenéje

Teminés siuZetinés linijos ir autentiskos citatos

w»Pedagogo profesijos prestiZas*,
» leisingo atlygio uz pedagoginj darbq problema*“

2007, nr: 15 (750), p. 5).

,,<...> Kaipgi Sitaip — vis mokytojas? Kodél tau niekaip nepavyksta prasimusti? <...> Tai neiski-
lai — vadinasi, po truputj vis degraduoji...<...> Kad ir kaip pavadintume savo mokytojyste, ji visada
bus susijusi su poziuriu i egzistencijos problemas.* (Eitminavicius S. Ar géda visq gyvenimq biiti
eiliniu mokytoju? Dialogas, 2007, nr. 31 (766), p. 7.)

,,Dabar ir mokytojas, ir gydytojas — profesijos kaip sSimtai kity, o darbas maziau apmokamas nei
koks nors kitas, - tai is kur bus ta besqlygiska pagarba? (Versloviené V. Kelias | niekur... Dialogas,

»Mokytojo jvaizdis“

tojas. Dialogas, 2007, nr. 36 (771), p. 5).

,,Destrukcija iSoréje sukelia nuolating stresing biisenq, pazenklina mokytojus tik jiems biidinga
eisena, laikysena, gestikuliacija ir pagaliau veido israiska. “ (Butanavicius V. Kelio kryptis — Moky-

... Zilriu § piktus mokytojy veidus ir galvoju, kad jie moko miisy vaikus, pamanau: gal biity ne-

blogai pastatyti pries juos didelj veidrodj, kad patys pamatyty, kaip atrodo jy israiskos, isgirsty, kaip
skamba jy zodziai. Kai nori pagarbos is vaiko — turi pirmiausia jausti ir rodyti pagarbq jam. Pyktis
iSprovokuoja pykti, kuris paskui kitomis formomis atsigrezia i tuos pacius mokytojus. * (E. Tervydyté,
Pokalbis su SMM ministre R.Zakaitiene: ,Kai Zitiriu i mokytojy veidus... . Dialogas, 2007, nr. 9
(744), p. 3, 13).

,,Pirmiausia, tai sistemos poziiiris { mokytojq ne kaip i iskiliq, savarankiskq asmenybe, tikincig
savo pedagoginés veiklos reikSmingumu ir gebanciq tinkamai ugdyti biisimq Lietuvos kartq, o kaip
i verga, kuris atitinka Zodzio pedagogue etimologine reiksme — vergas, lydintis vaikus | mokyklq.
(Strazdas V. Viskas tavo rankose... Dialogas, 2008, nr. 31 (813), p. 4)
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Lentelés tesinys

w»Pedagogy darbo kriivio problema*

<...> Esame per daug viskuo apkrauti. Zinoma, geras mokytojas tai darys, nepaisydamas nieko.
Tokiam mokytojui skaudes...* (,, Kompiuteriy turime, dvasios — vis maziau...* Pokalbis su Vilniaus So-
lom Aleichemo vidurinés mokyklos direktoriumi Misa Jakobu. Dialogas, 2007, nr. 11 (746), p. 1, 7)

., Beje, tai galéty tapti nauja darbo kryptimi SMM valdininkams ir profsqjungy vadovams. Uzuot
per dienas mqste, kaip paversti mokytojq visisku vergu, ir krove jam papildomus darbus vieng po
kito, valdininkai galéty pagalvoti, kaip sumazinti pedagogu darbo kriivi iki normalaus ir sudaryti
tam darbui kuo geresnes sqlygas.” (Kakanauskas A. Kodél mokytojai nenori ,,langy“? Dialogas,
2006, nr: 41 (728), p. 6)

,,Didelis kontaktiniy valandy skaicius labai iSvargina mokytojq. Jis tampa irzlus, nervingas, nie-
kur nespéja (tai ypac isryskéja pavasari baigiantis mokslo metams)...(Ramanauskas R. Néra pini-
gy — néra ir darby. Dialogas, 2007, nr. 20 (755), p. 4)

., Mokytojas, apkrautas papildomais darbais, praranda galimybe dirbti efektyviai ir kiirybingai.
(Ministré isklausé LMPS atstovus. Dialogas, 2007, nr. 9 (744), p. 7)

Siandieninis mokytojas neturi teisés turéti normaliq Seimq ir ja ripintis, nes visas laisvas nuo tie-
sioginio darbo laikas skiriamas jvairioms prevencijoms ir kitiems darbams. *“ ,,né vienas pedagogas
nesinesty darbo j namus. Geriau tegul pareina valanda kita véliau, bet biina Zmona ir motina, o ne
pedagogé, kuri net savaitgaliais dazniausiai neturi mums laiko... * (Kakanauskas A. Kodél mokytojai
nenori , langy“? Dialogas, 2006, nr: 41 (728), p. 6)

., Kita vertus, ribos tarp darbo ir namy nebuvimas ar tiesiog konkreciy savo darbo valandy nezi-
nojimas visuomet yra pavojingas zmogui. Tad tikrai neverta keiksnoti ir ty naujojo tipazo mokytojy,
sugebanciy apibrézti savo pareigas ir teises arba tiesiog norinciy profesionaliau ziiréti j darbq ir
taip planuoti savo laikq. Svarbiausia isdristi biti savimi.” (Jasuleviciené 1. Metamorfozés (Il). Dia-
logas, 2005, nr: 31 (671), p. 6)

O kur dar kitos Svietimo institucijos, raginancios, pvz., aktyviai rasyti projektus... Visi supranta-
me, kad projekty rasymo esmé — pinigai. *“ (Kunciené J. Atsikratykim vergo psichologijos! Dialogas,
2005, nr: 45 (6 85), p. 7)

,,Motery darbstumas, kuri tradiciskai laikome dorybe, pasirodo, gali reikstis ir kaip yda. Aisku,
ne visoms pedagogeéms tinka palyginimas su skruzdémis, bet tokiy — pasiryZusiy dél pinigy ,,arti*
neskaiciuojant valandy, nusispjovus i sveikatq bei darbo kokybe — tikrai yra nemazai.<...> Taciau
ar galime smerkti pedagogy senbuviy norq dirbti ir uzdirbti? Mokykly direktoriai ir pavaduotojai
noriai leidzia darbstuoléms dirbti didesniu kritviu — neskuba kreiptis | darbo birzq, neiesko jauny
specialisty. *“ (Kakanauskas A. Dirbti be saiko ar... Dialogas, 2006, nr. 37 (724), p. 3)

‘

w»Mokyklos biurokratizacija ir popierizmas“

., Gana rimtai pamoky kokybei kenkia SMM valdininkai, apkraudami mokytojus daugybe papildo-
muy popieriniy darby. Kalbinty mokytojy nuomone, valdininkai smarkiai pagerinty pedagogy darbo
salygas ir jy vedamy pamoky kokybe, jei, sakykim, kokiems trejiems metams visi uzmigty ziemos
miegu. Jau vien uz tai, kad nesikiSa kur nereikia ir netrukdo dirbti, SMM valdininkams biity galima
padvigubinti algas. O jei jvykty stebuklas ir valdininkai is tikro imty ripintis mokytojy algy didinimu,
darbo palengvinimu, sqlygy gerinimu, mokykly materialinés bazés stiprinimu...” (Kakanauskas A.
Kas pagerinty pamoky kokybe? Dialogas, 2006, nr. 43(776), p.3)
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Lentelés tesinys

»Nedemokratiné Svietimo reforma ir diktatas ,,is virSaus“

. Manau, kad akcentuotq ir jstatymiskai jteisintq Svietimo priskyrimq paslaugy sriciai lémé val-
dininky noras nureikSminti mokytojq. Daug amziy isskirtine laikytq mokytojo profesijq savaime nu-
blukino gerokai pakites gyvenimas, naujy technologijy atsiradimas. <...> Taigi valdininkai tiesiog
koja paspyré ir taip kintantj bei silpstanti Lietuvos mokytojy autoritetq. Ryskiausias spyris — Svietimo
istatyme padarytos pataisos. Kai atsiranda nauja formuluoté - ,,Svietimo paslaugos ... (Tervidyté
E. Kai mokytojq keicia paslaugy teikéjas. Dialogas, 2008, nr. 5 (787), p. 1, 3)

., Viena is skaudziausiyjy mokytojo gyvenimo sriciy — kvalifikacijos kélimas. Ne dél to, kad visq
laikq dera tobuléti, o dél savotiskos diktatiiros: egzistuojantys griezti nurodymai, kiek valandy turime
skirti Siam darbui, yra ir gana formalis, ir neretai is misy pasisaipantys. *“ (Eitminavicius S. Savano-
riai jkaitai. Dialogas, 20006, nr. 23 (710), p. 7)

w[Nesubalansuotos mokytojo teisés ir pareigos“

<...> Mes dar kartq itikiname save <...> kad miisy teisés baigiasi pamokomis ir apsiriboja moky-
klos teritorija. O toliau, platesnéje erdvéje, esi tik suraitytas sumazgytas ir { savo vietq pastatytas —
beveik kaip miisy tautos mislé perfrazuotas.* (Bliidziuviené R. Sauksmininko metonimija. Dialogas,
2007, nr. 26 (761), p. 5)

,,...mokytojas nuzmoginamas, nes prioritetas teikiamas mokytojo pareigoms, o teiséms vietos be-
veik nelieka <...> tos kelios teisés ignoruojamos pazeidziant istatymus. (Ministré isklausé LMPS
atstovus. Dialogas, 2007, nr. 9 (744), p. 7)

wSunkus“ mokiniy kontingentas“

,,Nors priezasciy, dél ko daugeliui Salies mokytojy pedagoginé veikla tampa katorga, sociologai
netyré, taciau aisku, jog darbas mokykloje darosi vis sunkesnis ne tik dél mazo atlyginimo. Jo dydj
mokytojo profesijq pasirinkusieji galéjo jvertinti is anksto. O Stai | nuolat provokuojancius ir dirbti
trukdancius mokinius atsizvelgta nebuvo. Kasdiené kova su jais pedagogine veiklq daro panasiq i
katorgq ir kasdien pareikalauja vis naujy auky. (Strazdas V. Ties nervinio lizio riba. Dialogas,
2005, nr: 15 (655), p. 1, 4).

,,DidzZiausia problema klasése yra socialiai apleisti, emociskai nestabiliis, ydingo elgesio, sadisti-
niy polinkiy vaikai. Jie ilgam atitraukia mokytojy démesj nuo norinciyjy dirbti. Pedagogy bejégisku-
mas pries tokius ugdytinius neigiamai veikia visus.** (Sankauskiené R. Tikite Sventa gabumy galia?
Dialogas, 2007, nr: 11 (746), p. 1, 7)

., Nevykusiy juokeliy ir ,,issidirbinéjimy* pamokose buvo visada, bet siais laikais vaiky agresy-
vumas itin sustipréjo <...> Moksleiviai krecia Sunybes, triuksmauja arba tiesiog ,,atsijungia “ ir ne-
dalyvauja pamokose.<...> prisiziaréje filmy, mokiniai ir pamokose nuolat iesko veiksmo, jie tiesiog
nepakelia tylos. Vaikams reikia nuolat kq nors siulyti, visqlaik turi kas nors vykti, tik tuomet jie da-
lyvauja pamokoje. <...> daug ripesciy mokytojams keliantis netinkamas moksleiviy elgesys klaséje
daznai biina tik apsauginé reakcija | patiriamas nesékmes ir nuolatine jtampq. *

wKonkurencijos grimasos mokykloje ir Svietime*

,, Taigi kas esame vienas kitam? Pirmiausia konkurentai. Nedarbas beldziasi i visy sqmong ir
pasqgmone. Turi sugebéti save parduoti darbdaviui. Ar tai jmanoma nenuskriaudziant kito? Man
regis, taip. Bet laimi nebiitinai geriausi specialistai — gyvenimélio dziunglés turi ir savo jstatymy.
(Eitminavicius S. Ar mokytojas mokytojui — vilkas? Dialogas, 2006, nr. 7 (694), p. 6)
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Hermeneutiskai vertinant i$skirty siu-
zetiniy linijy semantika, 1§ karto perSasi
bent kelios apibendrinamosios pastabos.
Visos teminés siuzetinés linijos ir ju at-
spindimi reiSkiniai, pirma, yra susij¢ ir
vienas kito lemiami. Antai menka peda-
gogo profesijos prestiza, prasta jvaizdi, be
kita ko, i§ tiesy lemia sudedamyju daliy
derinys, tai yra — mokytojui tenkanti at-
sakomybés nasta, didziulis darbo kriivis,
palyginti menkos mokytojo teisés ir ne
per didziausias atlygis. IS virSaus nuleista
$vietimo reforma, gauséjanti ,,popierizmo*
lavina, mokytoju nepasitenkinimas papil-
domais, niekaip neapskaitomais ir, ju su-
pratimu, visai nereikalingais darbais, taip
pat yra susij¢ nepalankds reiskiniai. Antra,
visas iSskirtas siuzetines linijas vienija tai,
kad jos atspindi reiskinius, kurie yra nu-
lemti procesuy, vykstanciy visuomenéje ir
$vietime makrolygmeniu. Juk i§ tiesy nei
paviené mokykla, kaip atskira darbo or-
ganizacija, nei juolab pavienis mokytojas
negali tiesiogiai daryti jtakos pedagoguy
darbo kriivio normavimui, $§vietimo ir mo-
kyklos biurokratizacijos laipsniui, atlygio
skai¢iavimo metodikai, Svietimo teisynui,
mokytojo teiséms ir pan. Pagaliau ir mo-
kytojams priskiriamas ir projektuojamas
dvasinis pakrikimas, kaip galima suprasti
i$ straipsniy konteksto, yra anaiptol ne in-
dividualios endogeninés kilmés, bet neis-
vengiamas mokytoju atsakas | nezmoniska
psichofizinj kroivi, kurj ant mokytojo peciu
uzkrauna profesija. Pazymétina, kad bi-
tent makrolygmens tematika, kalbant apie
mokytojo profesini i§sekima, profesijos
patraukluma / nepatraukluma, yra domi-
nuojanti.

Gerokai reciau ir emociskai nuosai-
kiau spaudoje nusvieCiami tie pedagogus
stresinantys ir deprivuojantys veiksniai,
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kurie iSplaukia i$ konkrecios darbo organi-
zacijos (Siuo atveju — mokyklos) konteks-
to (Bubelien¢, 2010). Cia turimi galvoje
tokie veiksniai, kurie daugiau ar maziau
valdomi organizacijos lygmeniu, iSplaukia
i§ organizacijos kultiiros, socialinio klima-
to, lyderystés stiliaus, istaigos tradicijy ir
pan. Spaudoje diskutuojama dé¢l tinkamo
materialinio mokyklos ir mokytojo darbo
vietos apriipinimo, taip pat dél mokytojo
darbo kontrolés formy tinkamumo. Pas-
tebima tema yra mokyklos, mokytoju ir
tévy bendravimas. Tévai, ju pozicija yra
reik§mingas mokytojo profesinés savi-
jautos veiksnys, kurio raiSka neretai labai
varijuoja — nuo visisko tévy abejingumo
savo vaikui ir mokyklai iki direktyvaus ir
smulkmenisko kiSimosi i kasdieng moky-
tojo ir klasés veikla.

Mokytojo profesija (ypacC posovietiné-
je erdvéje) yra moteriska profesija. Nors §i
pastaba yra triviali, socialiniai padariniai,
kuriy kyla dél tokios padéties visuomenei
ir mokyklai, néra trivialtis. Kalbant apie in-
dividualaus lygmens stresorius ir mokytoja
deprivuojancius veiksnius, tikrai verta dé-
mesio tokia darbiniy ir $eiminiy vaidmeny
derinimo, o tai ypa¢ aktualu mokytojoms
moterims, problema (Bubeliené, 2010).

Apibendrinamosios iSvados,
interpretacija

Atlikus pedagogu profesinés spaudos dis-
kurso analizg i§ryskéjo, kad mokytoju stre-
so tematika Lietuvos vieSajame diskurse ir
vieSojoje nuomonéje uzima pakankamai
auksto aktualumo pozicija daugelio stresui
itakos veiksniy ir konteksty atzvilgiu. Vis
délto kai kurie tyrimo rezultatai, kaip jau
minéta, buvo netikéti. IS principo teoriskai-
hipotetiskai néra sunku prognozuoti, kad



profesinj stresa paveikia ir makrolygmens
socialinio konteksto veiksniai, 0 ne vien
individual@is psichologiniai ir vadybiniai
organizaciniai veiksniai. Netikétas buvo
tyrimo metu nustatytas hierarchinis dés-
ningumas, kad biitent socialiniai veiksniai
yra visy dazniausiai temizuojami, emocis-
kai stipriausiai nuspalvinti, maza to, jie
diskurso dalyviy subjektyviai suvokiami
kaip skaudziausi ir labiausiai mokytoja
traumuojantys veiksniai. Antra vieta pagal
subjektyvia reik§me¢ Siame salyginiame
»reitinge™ uzima organizacinio lygmens
veiksniai, o treCig vieta — individualaus
ir mikrolygmens veiksniai. Paprastai ta-
riant, mokytojus labiausiai traumuoja bii-
tent makrolygmens socialiniai veiksniai:
profesijos prestizo stygius, tai, kad néra
teisingo atlygio, nepalankios demografijos
nulemtas sastingis darbo rinkoje, darbo
vietos nesaugumas, mokykly konkurenci-
ja, neapgalvotos reformos, nedemokratis-
kai primestos mokykloms ,,i§ virSaus®, ir
pan. Tokie pavienés organizacijos lygmens
dalykai, kaip antai organizacinis klimatas
ar autoritarinis vadovavimas, tikras arba
tariamas mokytojy negebéjimas ,,susitvar-
kyti“ su mokiniais, bendrauti su tévais etc.
traumuoja ir erzina pedagogus salygiSkai
silpniau. Kaip salygiSkai dar silpnesnis
stresorius ir dirgiklis yra temizuojami mi-
kro- ir individualaus lygmens veiksniai.
Tyrimas i§ dalies griauna paplitusius bui-
tinius stereotipus apie mokytojo profesija.
Pavyzdziui, kad mokytojai stresuoja, ken-
Cia, iSsenka dél galbiit blogo psichologinio
klimato mokykloje, biidingo ,,moteriskam
kolektyvui®, dél to, kad mokiniai ,,nervuo-
ja“, kad darbas alinamas, didelis triukSmas
ir pan. Pasirodo, ne tai mokytojams yra
sunkiausia ir skaudziausia iStverti. Daug
skausmingesni dalykai mokytojui yra pro-

fesijos prestizo smukimas, tai, kad néra
teisingo atlygio, ir pan.

Gali pasirodyti, kad rastas hierarchinis
désningumas yra artefaktas, nulemtas dis-
kurso analizés kaip metodo specifikos. Juk
natliralu, kad pedagogu profesinéje spau-
doje ir pridera daugiau rasyti apie profesi-
jos prestiza, atlyginimus, reformas, darbo
kriivio normavima, o ne apie pedagogo
asmeninio gyvenimo problemas. Vis délto
simptomiska, kad analogiski, netgi iden-
tiski reitingo (ir hierarchijos) désningumai
buvo aptikti pedagogu darbinj stresa iSty-
rus kitais metodais. Cia turimi galvoje ko-
kybiniai grupiniai interviu su mokytojais ir
bemaz 1000 mokytoju apklausa rastu stan-
dartizuotu klausimynu (Bubeliené, 2010;
Bubeliené, Merkys, 2010). Nustatyto hie-
rarchinio désningumo kryzminé validacija,
paremta skirtingy metody trianguliavimu,
tik sustiprina minimo mokslinio radinio ti-
kruma bei patikimuma.

Epistemologiné hipoteze, kad, nagriné-
jant mokytoju darbinj stresa, tikslinga em-
pirinés informacijos Saltiniu imti pedagogu
profesing spauda, o informacijos rinkimo
ir apdorojimo metodu pasirinkti diskurso
analize, visiskai pasiteisino. Tokia meto-
diné prieiga atveria galimybes placiau ir
giliau temizuoti profesini stresa, pamatyti
Sio reiskinio iSoringje struktiiroje naujas —
visy pirma sociokultlirines — dimensijas,
pvz., profesijos prestiza, darbuotojo tei-
ses, teisinga atlygi uz darba, konkurencija,
visuomeninés kaitos i8§ukius profesijai,
turbulencijas ir perturbacijas darbo rinko-
je etc. Aptikti empiriniai radiniai pagristai
skatina kelti darbinio streso ,,sociologiza-
vimo* klausima.

Mokslinéje literattiroje dominuojancio
klinikinio psichologinio pozitirio | stresa
koncepcinis i$plétimas atveria galimybes

107



kitu rakursu pazvelgti ir { profesinio stre-
so redukavimo strategines kryptis ir prie-
mones. Esant tradiciniam medikalizuotam
poziiiriui { stresa, jis suvokiamas tik kaip
individo vidiné problema, nattiraliai kylan-
ti 1§ jo psichiniy ir somatiniy iStekliy sty-
giaus, santykyje su gyvenimo, profesijos
18Stikiais bei darbo vietos reikalavimais. I$
¢ia plaukia ir tradiciné streso kilmés ir pa-
dariniy jveikimo receptiira bei prieiga: a)
medicininé — stiprinti organizma, ripintis
sveikata, iSmokti efektyviai ilsétis, spor-
tuoti, tinkami maitintis, prireikus laiku
kreiptis { medikus, vartoti medikamentus,
tinkamai gydytis; b) individualioji psicho-
loginé prieiga — psichoterapija, psicholo-
giné korekcija, autogeniné treniruoté, hi-
pnoze, neurolingvistinis programavimas,
ugdomasis vadovavimas ir konsultavimas
(coaching) etc. Esant vien individualisti-
nei prieigai, darbinio streso redukavimo
strategija geriausiu atveju ateina iki va-
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SOCIAL CONSTRUCTION OF TEACHER STRESS AND ITS REFLECTIONS

IN OCCUPATIONAL PRESS

Daiva Bubeliené, Gediminas Merkys

Summary

The article presents an analysis of the discourse of
teacher occupational periodicals on teacher stress,
its effects and contexts of expression. Public opin-
ion about the prestige of the teaching profession,
workload, teacher’s health, school microclimate,
etc. is formed by the political and social interests
of different actors represented in the media. A piece
of the scientific information obtained during a re-
search project on occupational stress in Lithuanian
teachers has been employed in the study (Bubeliené,
2010; Bubeliené, Merkys, 2010; Merkys, Bubelieng,

2009). The analysis of the professional press dis-
course is aimed at revealing how various actors
introduce socially constructed worldviews, values,
ideas, attitudes, and opinions, and give a sense to
situations, social roles, identities, and interpersonal
relationships in the process of discourse. Occupa-
tional factors, contexts and sources of risk leading
to an increased occupational stress in teachers are
examined. The article presents the results of the re-
search and the emerged thematic plot lines that re-
flect the determinants of the teacher stress at macro,
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organizational, and micro levels. The analysis of the
teacher professional press discourse has shown that
the topic of the teacher stress in the Lithuanian pub-
lic discourse and public opinion occupies a position
of a comparatively high relevance in terms of nu-
merous stress determinants and contexts. It has been
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revealed that the discourse on occupational stress
in teachers mainly reflects the social factors on the
macro level, which have a substantial effect on the
expression of occupational stress in teachers.

Key words: teacher stress, public perception,
discourse



