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Santrauka. Pasaulyje vykstanéiy poky¢iy, tokiy kaip pandemija, imigracija, geopolitiné padétis, visuotinis jtraukusis
ugdymas, ekologija, kontekste globalios kompetencijos, apimancios plataus konteksto supratima ir pasaulézitira,
bendravima, pagrista supratimu ir pagarba, bendros gerovés uztikrinima, yra tardisciplininiy ir tarpkultiiriniy
vertybiy ir jomis grindziamy veiksmy visuma, padedanti kurti sékmingg $vietimo sistema. Tyrimu keliamas tik-
igalinimg. Tyrimui atlikti pasirinkta kokybiné prieiga — atviry klausimy apklausa, siekiant atskleisti jvairiapusius
pozitrius. Tyrime dalyvavo 35 $vietimo organizacijy vadovai. Tyrimo duomeny analizei taikyta latentiné turinio
analizé. Tyrimo rezultatai atkleidé globalios kompetencijos raiska per nuolatinj tobuléjima jvairiose profesinése
srityse, institucinj ir tarptautinj bendradarbiavima, sistemiskai jgyvendinamus valdymo sprendimus, tvarumo idéjy
igyvendinimg ugdymo procese, nuomoniy jvairovés skatinima.

Global Challenges as Factors Empowering the Global
Competences of Heads of Educational Institutions

Summary. Changes taking place in the world, such as, i.e. pandemics, immigration, the geopolitical situation,
global inclusive education, ecology, in context, and global competencies, which include understanding of the broad
context and worldview, communication-based on understanding and respect, ensuring the common well-being, are
a set of interdisciplinary and intercultural values and actions based on them, which help to create a successful
educational system. The study aims to analyze the factors of global challenges that condition the empowerment of
the global competencies of heads of educational institutions. A qualitative approach was chosen for the research - a
survey with open questions to reveal diverse viewpoints. Thirty-five heads of educational institutions participated in
the study. Latent content analysis was used to analyze the research data. The study results showed that global com-
petence, in the context of the pandemic, was developed by creating networking and cooperation, implementing solu-
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tions for transferring education to virtual spaces, promoting the active involvement of students in the educational
process, and implementing educational goals. The immigration challenge caused the need for global competencies
of education managers in managing the integration and education processes: the institutions faced the language bar-
rier of the interested parties and the lack of interculturality. The global understanding of school leaders, based on the
experience of foreign educational institutions, using various measures, is one of the solutions to the global immigra-
tion challenge. The challenge of ecological problems encourages the expression of global competencies of school
leaders because the lack of infrastructure in educational organizations is experienced - sustainability is achieved
through the purposeful use of resources, conservation, and the realization of various ideas in the educational process.
School leaders develop global competencies to overcome the challenge of equality and inclusion through project and
international activities and cooperation, considering examples of good practice and diversity of opinions.
Keywords: global challenges, global competencies, heads of educational organizations.

Ivadas

Mokslinéje literatiiroje globalios kompetencijos jvardijamos kaip pasauliniy reiskiniy
suvokimas pla¢iuoju poziiiriu, taip pat — atitinkami jgtidziai, kurie padeda veikti globa-
liy poky¢iy kontekste (Wu, 2023). Akcentuojamas tarpdiscipliniskumas (Sokal, Parmi-
giani, 2022), tarpkulttriSkumas (Barrett, 2016, 2018; Deardorff, 2006, 2015; Fantini,
2009; Van de Vijver, Leung, 2009); pasaulinis pilietiSkumas (Schulz et al., 2018; Sélzer,
Roczen, 2018; Jang et al., 2023); globallis procesai ir jy sprendimai (Kerkhoff, 2017).
Globaliy kompetencijy samprata atliepia mokymosi visa gyvenimg koncepcija, nes pa-
saulio ir kintamy globaliy procesy pazinimas trunka visg Zmogaus gyvenima, néra baig-
tinio termino, jvardijan¢io kompetencijy pakankamuma. Dél to labai svarbus moraliniy
vertybiy, kuriomis remdamiesi zmonés galéty spresti problemas, dominavimas ir ben-
dras tvarumo siekis (Sokal, Parmigiani, 2022), svarstant — kg paliksime po saves, kokia
verte kuria kiekvienas pokytis lokaliu ir globaliu mastu. Pripazjstama, kad globalios
kompetencijos sgvoka turi fragmentuota vaizdinj (Han, Zhu, 2022): skirtingi autoriai
mato po dalelg to, kas realiai galéty biiti idealus paveikslas, todél, globaléjant pasauliui,
neabejotinai sgvokos apibréztis bus ne kartg patobulinta. Apibendrinant galima teigti,
kad globalios kompetencijos yra tarpdisciplininé ir tarpkultiriné vertybiy ir jomis grin-
dziant realizuojamy veiksmy visuma, transformuojama laiko tékméje atsizvelgiant j kis-
mo aplinkybes pasaulyje vykstanciy pokyciy lokavizavimo kontekste.

Globaliy kompetencijy ugdymas(is) / plétojimas yra svarbus ne tik suaugusiems visg
gyvenima, bet ir mokiniams. Pazymima, kad skirtingos mokslinés ir praktinés prieigos
identifikuoja ne- vienoda skai¢iy globaliy kompetencijy dimensijy (kriterijy), kurios api-
bréziamos kaip budingy bruozy visuma: PISA (Lee, Stankov, 2023) skiria septynis kri-
terijus (globali mastysena, tarpkultiiriné komunikacija, pagarba kity kultiiry Zmonéms,
doméjimasis kitomis kultiromis, pozidiris j emigrantus, informuotumas apie globalias
problemas ir savarankiskas pasauliniy problemy aiSkinimasis); Kang et al., 2018; Par-
khouse et al. (2016) nurodo tris (atviras pozitris j skirtumus ir daugiakultiring erdve ir
tarpusavyje susijusj pasaulj; tarpkultiirinio bendravimo jgtdziai; zinios apie kitas vi-
suomenes, kultiiras, zmones); Sokal ir Parmigiani (2022) — keturis kriterijus (pasaulio
aplinkos tyrimas; savo ir kity perspektyvy atpazinimas; veiksmingas idéjy skirtingose
auditorijose komunikavimas; idéjy ir veiksmy naudojimas salygoms tobulinti). Sios di-
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mensijos yra nuoroda j visg gyvenimg trunkant] mokymosi procesa, susijusj su globaliy
piy gerovés ir tvariy ateities perspektyvy.

Dauguma moksliniy tyrimy akcentuoja pedagogy globaliy kompetencijy svarbg (Par-
migiani et al., 2022a; 2022b; 2023; Kerkhoff, 2017; Kerkhoff, Cloud, 2020; Kerkhoff et al.,
2019; Wu, 2023), nes mokytojai ruosia mokinius ir turi didele jtaka jy pasaulévaizdziui bei
vertybéms, kuriomis remiantis biity galima siekti visuotinés gerovés (Engel et al., 2019a;
Engel et al., 2019b; Krebs, 2020; Ledger et al., 2019). Taip pat plétojami tyrimai mokytojy
rengimo lauke — manoma, kad biisimieji mokytojai studijy metu turi turéti galimybiy plé-
toti globalias kompetencijas (Deardorff, 20006, cit. Kjellgren, Richter, 2021; Diveki, 2022;
Huang et al., 2023; Okken et al., 2019; Cobb, Couch, 2018), kurias véliau tobulinty profe-
sinéje veikloje. Taciau visus esminius pokyc¢ius organizacijose inicijuoja ir uztikrina vado-
vai, todél tam, kad mokytojai ir mokiniai galéty plétoti globalias kompetencijas, biitina, jog
vadovai tam sudaryty salygas, leisty Svietimo procesy dalyviams veikti glokaliy konteksty
visumoje. Vadovy globaliy kompetencijy jgalinimas lemia mokytojy globaliy kompetenci-
Jju igalinimg — vadovai gali veikti kaip poky¢iy agentai ir formuoti organizacinj mokymasi
(Palumbo, Manna, 2019; cit. Meyer et al., 2023), Svietimo dalyviams teikti prasme pokyciy
metu (Robert, Ola, 2020, cit. Walk, 2023), veikti bendruomenés nuomone, nuostatas ir val-
dyti priesinimasi pokyciams (Walk, 2023), skatinti mokytojy tarpusavio bendradarbiavimag
(Meyer et al., 2023); skaitmenizacijg ir technologiniy priemoniy diegimg (Ghavifekr, Pei,
2023), visy jtrauktj (Landorf et al., 2023) ir kt. Vadovy globaliy kompetencijy kontekstas
mazai tirtas, todél aktualu nagrineéti, kokie paskutiniu metu vyke globalts i$Stikiai katali-
zuoja pokycius globaliu lygmeniu ir tokiu biidu sudaro prielaidas Svietimo vadovy globaliy
kompetencijy raiskai ir tobulinimui(si). Tuo remiantis §iame straipsnyje keliamas tikslas —

vy —

kompetencijy jgalinimg.

Tyrimo metodologija

Tyrimui atlikti pasirinktas kokybinis tyrimas. Tyrimo duomenims rinkti naudota atviry
klausimy apklausa. Kokybinis tyrimas pasirinktas siekiant atskleisti jvairiapusius po-
zitrius ] globaliy kompetencijy svarba Svietimo institucijy vadovy veikloje, uzduodant
klausima, — Kokie globaliis isSitkiai veikia jiisy darbq ir kaip juos méginate jveikti, pasi-
telkdami globalias kompetencijas?

Duomenys buvo renkami 2023 m. rugséjo — spalio ménesiais. Tiriama problema yra
mazai analizuota Lietuvoje ir uZsienyje, néra jprastinis mokymy, seminary ir jvairios
profesinio augimo veiklos objektas, retai eskaluojama Svietimo vadovy veiklos srityje.
Todé¢l, siekiant gilesniy respondenty atsakymy, jzvalgy, refleksyviy pamastymy bei ven-
giant impulsyviy nuomoniy, klausimai respondentams pateikti rastu — kad biity daugiau
laiko apgalvoti atsakymg. Tyrimo klausimai pateikiami http://manoapklausa.lt tinklala-
pyje, todél respondentai j klausimus galéjo atsakyti jiems tinkamu laiku.

Tyrimo duomeny analizei taikyta latentiné turinio analizé, kaip viena i$ objektyviau-
siy ir aiSkiausiai koduojamy prasminiy vienety analizé, kurios pagrindu galima pateikti
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apibendrintas i§vadas. Latentinés turinio analizés budas sukuria salygas, kad tyrimo re-
zultatai buty gilesni, labiau siejami su jvairiu kontekstu ($iuvo atveju siejama su globali-
zacija ir globaliomis kompetencijos, respondentams aiskiai jy nejvardijant), kuris néra
matomas jprastai skaitant atsakymus. Pastaroji analiz¢ jpareigoja tyréja aktyviai ieskoti
teksto prasmés, nes prasmé néra lengvai matoma pavirsiuje (Hsieh, Shannon, 2005, cit.
Kleinheksel et al. 2020). Kadangi zmonés mintis reiskia zodziais, tai §is metodas yra tin-
kamas i$skirti prasminius vienetus ir identifikuoti rezultatus (Lacy at al.,2015; Stemler,
2015).

Tyrimo imtis. Kokybinio tyrimo imtis — tiksliné, kai tiriamieji pasirenkami sgmonin-
gai del tam tikry reikSmingy savybiy, nes tiksliausiai gali atskleisti informacija, reika-
linga tyrimo gyliui (Etikan et al., 2016). Tiksliné tyrimo imtis turi jvairiy atrankos biidy.
Siuo atveju pasirinktas kriterinis atrankos biidas: pirmas atrankos kriterijus — vadybiné
kvalifikaciné kategorija (esama arba pretenduojama); antras — $vietimo grandziy atsto-
vavimas; trec¢ias — rajonai ir miestai; ketvirtas —universitetinés magistranttiros studijos.
Tyrime dalyvavo 12 Svietimo organizacijy direktoriy,13 jy pavaduotojy ir 12 darbuotojy,
artimiausiu metu pretenduojanciy tapti Svietimo organizacijy vadovais. Tyrime dalyva-
vo respondentai i§ Kauno, Panevézio, Kelmés, Siauliy, Akmenés, Mazeikiy, Pakruojo,
Telsiy, Vievio, Kauno ir Siauliy rajony, Plungés, Kalvarijos, Birzy, Jonavos, Kupiskio,
Saléininky. Pagal savivaldybiy teritorinius vienetus tyrimo imtis atitinka jvairovés as-
pekta, todél kokybinio tyrimo metu gauti atsakymai reprezentuoja jvairiy savivaldybiy
sisteminius pokycius ir globaliy kompetencijy svarbos aspektus pokyc¢ius jgyvendinant.

Tyrimo etika. Atliekant tyrimg buvo laikomasi etikos ir duomeny apsaugos principy.
Respondentai buvo informuoti, kad jie tyrime dalyvauja laisva valia, tod¢l dalyvaudami
sutinka, kad tyrimo duomenys bus naudojami mokslo tikslais, taciau tai bus daroma
uztikrinant jy atsakymy anonimiskuma, kaip duomenys buvo koduojami (pvz., [1] ir kt.)
pagal apklaustyjy pateikty apmastymy tvarka.

Tyrimo rezultatai

v —

kad $iuo laikotarpiu visa Svietimo bendruomené stokojo globaliy kompetencijy techno-
logijy taikymo srityje: teko mokytis organizuoti ugdymo procesg nuotolingje erdveje [1;
3; 19; 28]; uztikrinti pandemijos valdyma, rengiant vidinius teisés aktus, suderintus su
nuolat kintanciais iSoriniais (pvz., jteisinti privaloma kaukiy dévéjimag [13]); uztikrin-
ti sauguma (pvz., apripinti kaukémis, jy iSmetimo ir utilizavimo priemonémis [19]).
Pagrindine globalios kompetencijos stokos jveikimo grandimi laikomas aktyvus moky-
masis, todel pedagogai, kurie mokési taikyti IT, sklandziau prisitaiké prie pasikeitusiy
virtualiy ugdymo(si) erdviy [1]. Kadangi tai buvo nauja patirtis ir aplinkybés, kurios
i§ esmés pakeité ugdymo(si) proceso organizavima, IT kompetencijy turintys mokyto-
jai sklandziau organizavo savo veiklg. Pedagogai, stokojantys tokiy geb¢jimy, mokési
naudoti informacines technologijas, tai turéjo jtakos akademinéms, socialinéms mokiniy
Zinioms ir kompetencijoms: ,,pandemija per trumpa laika priverté visg kolektyva patobu-
linti skaitmenines kompetencijas, ta¢iau mokiniy akademiniai praradimai dideli, jaucia-
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mi ir Siandien. Tai padaré didelg Zala mokiniy socialinéms kompetencijoms. Ateinantys
abiturienty tarpiniai patikrinimai mokiniams padés suprasti savo spragas arba jaustis ra-
miau egzamino metu, ta¢iau mokykly turima kompiuteriné jranga nepakankama, padéty
papildomas finansavimas. Reikiamy specialisty trikumas, jveikti padéty didesnis darbo
uzmokestis* [1].

Svietimo vadovai pazymi, kad pandemijos metu dauguma specialisty neturéjo pa-
kankamo IT kompetencijy lygio. Lyginant bendryjy mokykly mokytojus su ikimoky-
klinése jstaigose dirbanciais mokytojais, situacija pastarosiose buvo dar sudétingesné,
nes ikimokyklinio amziaus vaiky ugdymas siejamas su patirtiniu mokymusi, mokymusi
uz darzelio riby, kai ugdymosi procese IT priemonés pasitelkiamos reciau. Kai kurie
ikimokykliniy jstaigy vadovai teigé, kad tokiu atveju, kai susitariama dél IT taikymo
ugdymosi procese, situacija galima lengviau valdyti: ,,visiems teko susidurti su CO-
VID-19 pandemija, greitai spresti klausima dél nuotolinio ugdymo, net ir ikimokyklinio
amziaus vaikams. Mums padéjo neplanuotas iSankstinis pasiruoSimas. Mokytojai jau
turéjo pakankamas IT naudojimo ugdymo procese kompetencijas, jstaigai nebuvo nau-
jiena skaitmeniniy iStekliy naudojimas. Mums trukde tik atsiradusios spragos tarp reika-
lavimy ir jstaigai teikiamy iStekliy: darzeliams reikéjo vykdyti nuotolinj ugdyma, bet iki
Siol nebuvo uztikrintas pakankamas kompiuteriy skaicius, licencijy suteikimas. Vis dar
susiduriame su skirtingu pozitiriu j skaitmeniniy technologijy naudojima ankstyvajame
vaiky ugdyme. Nepaliaujame Sviesti tévelius ir visg savo bendruomene, kad mokyto-
jos naudoja skaitmenines technologijas ugdymo procesui pajvairinti, sudominti, ne kaip
priemong vaiky poreikiams tenkinti (zaidimams)“ [14]. Pateikta citata iliustruoja, kad
stokota bendro sutarimo dél vaiky ugdymosi siekiniy ir nuotolinio mokymo. Net ir turint
pakankamas IT kompetencijas jstaigoje, regioniniu lygiu neuztikrintos sqlygos jy reali-
zavimui — pvz., neturima priemoniy. D¢l globaliy kompetencijy stokos regioniniu ir(ar)
nacionaliniu lygiais nesutariama, kiek IT turéty biiti taikomos ikimokykliniame amziuje.
Pazymeéta, kad pandemijos laikotarpis pareikalavo labai daug resursy: personalo, laiko,
finansy, infrastruktiiros keitimo ir kt. ,,Covid situacija §vietimg paveiké teigiamai ta pra-
sme, kad per trumpa laika buvo pagilintos skaitmeninés, bendradarbiavimo, kolegialaus
mokymosi, kiirybiSkumo kompetencijos. Visi mokémés kartu, dalindamiesi patirtimi,
iSmokom naudotis nuotolinio ugdymo platformomis, surasti, atrinkti, placiau naudotis
skaitmeniniu ugdymo(si) turiniu ir kita. Taciau Sios situacijos valdymas pareikalavo la-
bai daug fiziniy jégy, laiko sgnaudy, atkaklumo, tolerancijos, pakantumo kitokiai nuo-
monei [21].

cvv—

v —

kiy: reikéjo organizuoti jstaigos veikla, kad biity kuo maziau kontakty tarp vaiky grupiy,
darbuotojy ir tévy. Susirgus daliai darbuotojy buvo sudétinga organizuoti ugdymo pro-
cesg. Kad buty lengviau valdyti situacijas, iSkilusias dél globaliy problemy, reikalinga
nuolat tobulinti Zinias ir kvalifikacijg vadovui, visai bendruomenei [32]. Pabréziama,

v —
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galba is aukstesniy valdymo organy: ,;reikalingas visy atsakingy grandziy susitelkimas,
aukstesnés valdzios palaikymas, savalaiké pagalba, kuri blity numatoma ilgalaikiuose
planuose. Turéty biiti skiriama daugiau lésy atitinkamoms priemonéms, kadangi jsigyti
ekologisSkg produkcija, tvarias ugdymo priemones, aukstesnio energetinio naudingumo
klasés technikg kainuoja brangiau® [32].

Technologijy naudojimas yra globalaus mastymo ir veikimo pasekmé, kuri pozity-
viai kei¢ia kasdienj gyvenima, taciau pasitaiko akademinio nesqziningumo fakty. ,,To-
buléjanciy technologijy naudojimas mokykloje (dirbtinis intelektas) atlieka ypatingai
svarby vaidmenj Siandieniniame pasaulyje bei suteikia nuostabias galimybes ugdymo
procese. Bet su privalumais atsiranda ir daug trikumy. Tai pasijauté karantino metu
mokant vaikus nuotoliniu biidu. ISry§kéjo mokiniy nusirasin€jimas, informacijos, rasi-
niy plagiavimas. Turéjau tokiy situacijy, kai paprasius paraSyti raSinj, gaudavau visiskai
nukopijuotg rasinj arba rasant per ,,google doc* uzéjus ant teksto pamatydavau, i§ kur
nukopijuota medziaga. Prie§ karanting skaitant rasinius tekdavo juos tikrinti internete,
ar néra plagiato. Aisku, kartais nepavykdavo rasti jrodymy, jog nukopijuota, nors ir
jausdavosi, jog ta darba atliko ne tas mokinys.* [16]. Akivaizdu, kad globaliy kompe-
tencijy plétra turi buti sietina su didéjancia atsakomybe uz dirbtinio intelekto panau-
dojimq ugdymo procese.

IT kompetencijos

e iimas Jtaka mokiniy rezultatams
Informacino Mokiniy akademinio
rastingumo didinimas nesaziningumo situacijy
daznumas
G Lo BALUS Finansiniy, personalo, laiko
Slstem.ngas valdymo TEIGIAMI PANDEMIJOS NgIG IéM/ i§tekli’q eikvojima,s
sprendimy priémimas POKYCIAI IS SU KIS POKYCIAI
Svietimo dalyviy duomeny
privatumo rizikos augimas
Aktyvus mokymasis
Media radtingumo spragy
!VEI KA akcentavimas
Susitarimy pasitelkimas Atsakomybe del DI
Vieningo tikslo siekimas naudojimo stiprinimas

Saltinis: sudaryta straipsnio autoriy

Reikia pazyméti, kad IT taikymas ir popandeminis laikotarpis lémé atsainesnj mo-
kiniy poziiirj j mokymgsi, rezultatus ir pasekmes: norima greitai pasiekti rezultaty, to-
deél Svietimo vadovai pastebi tendencijas, kurios salygoja dar kelias neigiamas globa-
liy kompetencijy pasekmes — mokiniy simuliavima bei dirbtinio intelekto pasitelkima
ugdymo procese. ,, <...> gausus technologijy naudojimas jpratino Siuolaikinius mo-
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kinius viskg gauti Cia ir dabar, nejdedant jokiy pastangy. Pavyzdziui, skaitant tekstg
paprasius iSsiversti nezinomus zodzius, dauguma mokiniy telefone (vertimui pamokoje
leidZiu naudotis telefoniniais Zodynais) iSsivercia Zodzius per ,,google translate* ir net
nepasivargina pasiziliréti, ar ta duota reikSmé tinka pagal teksto kontekstg. Tada prasau
iSversti visg sakinj ir kartu ieSkome tinkamo vertimo su popieriniais Zodynais ar per
ekrang rodant Zodyno reikSmes. IT biitina naudoti tikslingai. Mokytojai dalyvauja jvai-
rivose seminaruose ir mokymuose, kaip tinkamai panaudoti technologijas savo darbe.
Informacijos sparta nulémé kitg globaly i88tkj — dezinformacija“ [16]; ,,Naujieny ir
informacijos gausoje lengva pasimesti ir nebeatskirti, kas tikra, o kas sufalsifikuota.
Su mokiniais per pamokas, ir ruoSiantis joms, naudojame informacijg i$ interneto, ska-
tinu mokinius kritiskai mastyti, tikrinti naudojama medziagg bent keliuose skirtinguose
informacijos ta tema, po to aptaréme rasta medZziaga, diskutavome apie tikrg ir neti-
kra informacija. Pastebéjau, jog dauguma mokiniy néra linke aklai tikéti pateikiama
informacija. Siuolaikiniame socialiniy medijy pasaulyje atsiranda jvairiausiy teorijy
ir praneSimy, tod¢l bitina tikrinti skleidziama informacija, ja kritiSkai mastyti. Moky-
kloje teko susipazinti su informaciniu leidiniu ,,Kaip nustatyti dezinformacija ir su ja
kovoti* [16].

Panasius sunkumus nurodo ir kiti vadovai, taciau labiau pabrézia privatumo ir duo-
meny apsaugos aspekta — globalizacija ir globaliy kompetencijy plétra uztikrina IT nau-
dojima, tadiau sukelia nemazai issiikiy, norint issaugoti duomeny privatumgq. ,,Sparciai
besivystancios technologijos kelia i8siikius etikos, privatumo ir saugumo pozitriu. Di-
déjantis technologijy naudojimas reiskia didesnj asmens duomeny kaupimg ir naudoji-
mg. Svarbu uztikrinti, kad Sie duomenys biity apsaugoti nuo netinkamo panaudojimo
ir nutekéjimo. Interneto, socialiniy tinkly populiarumas kelia i$stkius susijusius su de-
zinformacija, klaidinanc¢ia informacija“ [20]. Vadovai pabrézia, kad svarbiausia ugdy-
ti informacinj rastingumq, kaip globalios kompetencijos dedamgqjq, nes tai gali padéti
spresti kylancias problemas dél IT valdymo ugdymo(si) procese: ,,naujoviski technolo-
giniai sprendimai gali paveikti privatuma ir patikimuma, tod¢l svarbu uztikrinti, kad Sie
sprendimai biity naudojami atsakingai, laikantis etikos reikalavimy. Biitina spresti Siuos
Geb¢jimas efektyviai naudotis informacija, siekiant suprasti, jvertinti, interpretuoti, kur-
ti ir dalintis ja jvairiose gyvenimo srityse, pripazjstant skirtingy kultiiry ir nuomoniy
ivairove, gebéjimas kritiskai jvertinti informacija, atpazinti netikslumus, priestaravi-
mus, manipuliacijas, teisingai interpretuoti duomenis ir argumentus, gebéjimas dalintis
informacija su kitais, naudojant tinkamus komunikacijos jgudzius, teisingai pritaikant
informacijos formatg ir turinj auditorijai, supratimas apie asmens duomeny sauguma,
privatumg internete ir gebéjimas apsisaugoti nuo internetiniy grésmiy — yra pagrindas

vvvvvv

raStinguma bitina ugdytis nuolat* [20].
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Imigranty, jy tévy, pedagogy komunikavimo sunkumai,
kylantys dél uZsienio kalby kompetencijos stygiaus

Ugdymo(si) kokybés uztikrinimo sunkumai, kylantys dél

2l kalbos barjero

>

3 Kalbos S R
o barjeras Mokymofs!) prlemonhlq, programy pritaikymo kitatuciy
'; mokymuisi sunkumai

=

'g Uzsienio kalby mokytojy stygius

'OLD Tarpkulta-

= riSkumo Vadovy, pedagogy ziniy apie imigranty kultdra spragos
§ stoka

] . )

3 Tolerancijos stoka kity tauty atstovams

(1]

-g Jveika

G Tarptautinio bendradarbiavimo tinklo karimas

Prevenciniy priemoniy jgyvendinimas

Finansiniy istekliy, skirty programy rengimui, specialisty
pritraukimui

Saltinis: sudaryta straipsnio autoriy

Vadovai akcentuoja, kad vienas i$ globaliy i§8likiy yra imigracija [3; 5; 28; 33; 36; 9]
(2 pav.), kuri sustipréjo prasidéjus karui Ukrainoje, kai per kelis ménesius i Lietuva atvy-
ko tikstanciai pabégéliy ir buvo bitina uztikrinti vaiky integravima bei jtrauktj Svietimo
jstaigose. Svietimo institucijose susidaré sudétingos sqlygos dél kalbos barjero —jaunes-
ni Svietimo vadovai, mokytojai ir vaikai nekalbéjo rusy, ukrainie¢iy kalbomis, ukrainie-
¢iai — angly ar lietuviy kalbomis. Taip pat buvo sudétinga susikalbéti su karo pabégéliy
tévais. Tai iliustruoja vadovy komentarai: ,,Prasidedant karui Ukrainoje miisy ugdymo
jstaigoje daugéjo ukrainieCiy vaiky, atsirado problema, kaip susikalbéti su vaikais ir
Jju tévais, perduodant svarbiausig informacija (uzsienio kalbos barjeras). Taigi, uzsienio
kalbos nemokéjimas neleidzia reikiamai integruoti vaikus, kokybiskai dalyvauti kituose
procesuose — klausyti jvairiy konferencijy, seminary, dalyvauti diskusijose ir kt. [3];
,»Misy jstaigoje veikia lietuviy ir rusy grupés, tad nenuostabu, kad tai paveikia ir miisy
darbo aplinka. Man, asmeniskai teko i$sukis dirbti su rusakalbiais vaikais, kadangi rusy
kalba néra mano stiprioji pusé, jauciausi labai prastai. Tai paliet¢ mano darbo aplinka,
nes jausdavau jtampg, btidavo sunku susikalbéti su vaikais, tévais. Vadovui tenka didelis
stresas. Jauciu kalby nemokéjimo ir kompetencijos tritkumg * [34]. Pazymima, kad néra
kitatauciams pritaikyty programy, todél visi vaikai turi eiti  bendrojo ugdymo pamokas.
Todel globalus imigranty integravimo i§8iikis yra neiSsprestas: ,,Sunku darosi tada, kai
vaikai nekalba ta pacia, lietuviy kalba, taciau ateina mokytis j lietuviy mokykla“ [36].
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v —

ba. Sprendziant $ig problema, vaikai buvo perkelti i grupes, kuriy pedagogai — vyresnio
amziaus, mokantys rusy kalba“[32]; ,,Situacija apsunkino ribota komunikacija, mokymo
priemoniy bei finansavimo tritkumas® [33]; ,,Mokykloje yra keletas mokiniy, kurie yra
ukrainieciai, jie mokosi kartu su kitais mokiniais. Taciau mokytojai susiduria su kalbinés
kompetencijos problema, nes ne visi moka angly, rusy kalba, tad reikalingas komuni-
kacijos specialistas, o jo mokykla neturi® [35]; ,,Viena i§ globaliy problemy — i§ uZsie-
nio atvykusiy / parvykusiy, ukrainieciy vaiky integravimas j Lietuvos bendrojo ugdymo
mokyklas. 2022-2023 m. m. miisy mokykloje mokési 28 mokiniai i§ Ukrainos, i$ jy —
8 mokiniams buvo sudaryta galimybé mokytis paviene nuotolinio mokymo(si) forma
Ukrainos mokykloje ir mokytis lietuviy kalbos miisy mokykloje. Vadovaujantis Lietuvos
Respublikos Svietimo, mokslo ir sporto ministerijos aplinkraséiu ,,Dél ukrainieciy vaiky
ugdymo 2022-2023 mokslo metais“ — visi mokiniai, atvyke i§ Ukrainos, ir registruoti
Lietuvos mokyklose, privalo mokytis lietuviy kalbos, uztikrinant bendravima su bendra-
amziais bei sudaryta galimybé dalyvauti ugdymo jstaigos organizuojamose neformaliojo
vaiky Svietimo veiklose, teikiama biitina Svietimo ir mokymosi pagalba, nuolat palaiko-
mas rySys su vaiku, Seima ir mokykla, kurioje mokoma(si) nuotoliniu budu* [25].

kytis antros uzsienio kalbos (rusy), todél, siekiant sudaryti salygas mokytis, vadovai
ieskojo kity uzsienio kalby mokytojy: ,,dauguma mokiniy nebesirinko antrosios uzsienio
k. (rusy k.), tad teko sidilyti kitg antrgjg uzsienio k. (pranciizy k.) ir ieSkoti mokyto-
jos, kuri rajone yra vienintelé. Priimtas sprendimas — privalomoms pamokoms moki-
niai, mokykliniu autobusu, veziojami mokytis pranciizy k. ] gimnazijg, kurioje ir dirba
$i mokytoja. Pranctizy k. modulis mokomas nuotoliniu biidu® [15]. Kai kuriose moky-
klose pastebimas pranciizy kalbos populiarumo augimas, kas sietina su karo Ukraino-
je pradzia, todél jstaigy vadovai ieskojo budy, kurie padéty spresti globalig uzsienio
kalbos mokymosi problema, pirmiausiai sukuriant uzsienio kalbos mokymosi sqlygas
mokiniams, bei pedagogams tobulinant kompetencijas: ,,Svarby vaidmen] vaidina uz-
sienio kalbos mokymas. Mokiniai kaip pirmaja uzsienio kalba renkasi angly, o kaip an-
trajg — rusy ir prancizy. Esminiu rodikliu, renkantis antrajg uzsienio kalba, tampa jos
praktinis pritaikymas. Rusy kalba vis dar yra populiaresné negu pranciizy, bet ¢ia didelj
vaidmenj vaidina biitent globalumas — pranciiziskos dainos konkursai, pranciizakalbiy
mokiniy vizitai, paciy iSvykimai  pranctizakalbes $alis. Prie globaliy kompetencijy ug-
dymo prisideda bent kelios nuotolinés pamokos per metus, kurias veda mokytojai i§
jvairiy pasaulio Saliy. Tarptautiné konferencija ,,Patyriminis ugdymas: i$stkiai, patirtys,
atradimai®. Patirtys ne tik i§ Lietuvos, bet ir i§ JAV, Airijos. Visa tai taip pat perkeliama j
ugdymo procesa. Didziausia problema, su kuria susiduriame, uzsienio kalby mokéjimas
arba zemas 1T naudojimo lygis. Jeigu bent viena i$ $iy sri¢iy yra jvaldyta, tai kita taip pat
nebekelia dideliy sunkumy. Mokytojy amzius tiesiogiai koreliuoja su $iais gebéjimais.
Visa bendruomené esame nuolatiniame mokymesi, nes visada yra kompetencijy, kurias
reikia patobulinti“ [26]. Taip pat pabréziama mokytojy ir Svietimo pagalbos specialisty,
kalbanciy rusiskai, paieskos, pamoky vedimo, uzduociy parengimo ir mokiniy pasieki-
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my vertinimo uztikrinimo problema. Vadovy teigimu, ,,buvo sunku rasti mokytojy, kurie
ukrainie¢iams vaikams organizuoty lietuviy kalbos konsultacijas; nemaza dalis mokyto-
Ju, ypac jauno amziaus, patyre i$Stkiy organizuodami ugdymo procesg klaséje, kurioje
integruoti 3—4 mokiniai, nesuprantantys lietuviy kalbos, dél prasto uzsienio kalbos ir
rusy kalbos mokéjimo buvo sunku rasti mokytojo padéjéjy. Susidiiréme su sunkumais
siekdami bendradarbiavimo su ukrainie¢iy mokyklomis — negaudavome laiku pazymy
1§ mokykly apie mokiniy, besimokanc¢iy nuotoliniu biidu, mokymo(si) pasiekimus. Kilo
sunkumy dél §iy mokiniy vertinimo, nes nebuvo aiskiai nurodyta, kaip turéty biiti ver-
tinamos biitent lietuviy kalbos mokiniy Zinios, nors vaikai privaléjo dalyvauti ugdymo
procese, mokytis pagal bendrasias programas, jiems galiojo tie patys vertinimo kriterijai,
kaip ir lietuviams mokiniams. Tai reikalavo didesniy darbo laiko sgnaudy, planavimo,
papildomy etaty ir finansavimo® [25]. Akcentuojama, kad sékmingai imigranty jtrauk-
¢iai triksta ne tik pedagogy, gebanciy kalbéti uzsienio kalba (ukrainieciy, rusy), bet
stokojama ir ugdymo(si) priemoniy: ,Musy prading mokyklg sudaro beveik ketvirtada-
lis kitos tautybés ir kultiiros vaiky. Pagrindinés globalinés problemos yra pedagogy ir
Svietimo pagalbos specialisty, kurie valdyty dvikalbyste bei gebéty profesionaliai orga-
nizuoti ugdymo procesa misrioje klaséje, truikumas. Truksta vadovéliy ne tik UTA, bet ir
kity tautybiy vaikams, taip pat kitos metodinés medziagos, specialisty, kurie galéty teik-
ti socialing, psichologing pagalba kity tautybiy vaikams ir jy Seimos nariams, priklau-
santiems miisy mokyklos bendruomenei* [7]. Svietimo vadovai jZvelgia, jog uZsienio
tarptautinio bendradarbiavimo tinklas, bendros veiklos su uZsienieciais (konferencijos,
tarptautiniai tinklai, renginiai ir kt.). ,,Tarptautinis bendradarbiavimas — tai yra i$stkis,
kurj stengiamés spresti mokydamiesi uzsienio kalby. Kuomet kolegos moko kolegas,
dalinamés savo turimomis ziniomis vieni su kitais, atsiranda didesnis suinteresuotumas,
geriau pazjstame vieni kitus. Tarptautiniai projektai suteikia galimybe pamatyti kitas
Salis, jose esancias sistemas, pasisemti gery idéjy bei pasidalinti ir perimti gergja patirt;.
uzsienio kalbos ziniy trikuma® [31].

ISryskéjo tarpkulturiSkumo stoka — karinis konfliktas paveiké ir darbo aplinkg,
nes skyrési pedagogy poziiris j atvykusius vaikus, uzsienio kalbq ir konflikting geopo-
litine situacijg, todél jstaigos vadovo globali kompetencija ir empatija padéjo suvaldy-
ti problemas, susijusias su personalu. ,,vienoje jstaigoje veiké skirtingy tauty grupés,
kurios skatino apkalbas ir replikas. Susidariusiai jtampai buvo svarbi jstaigos vadovo
pozicija, kad konfliktai dél susidariusios situacijos nebus toleruojami. Atsakant j klau-
simg, ko reikia, kad situacija keistysi ir lengviau bty jveikti i§stikius, tai manau, biitent
tos globalios kompetencijos, empatiskumo, Ziniy, jgiidziy ir palaikymo* [34]. Svietimo
vadovai globaliems procesams priskiria ir migracijos procesa, apimant;j kity tauty vaiky
jtraukt] j ugdymasi. Dazniausiai tai yra treciyjy Saliy imigracija dél karo ar kity nepalan-
kiy situacijy. Vadovai teigia, kad kiekvienos Salies imigrantams sunku adaptuotis, nes
mokytojai, vietos valdzia stokoja globaliy kompetencijy, mokosi i§ praktiniy situaci-
Ju: ,,migranty ir pabégéliy kilmés vaikams daznai sunku prisitaikyti naujoje mokymosi
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aplinkoje dél kalby ir kulttiry jvairovés, issilavinimo lygio, pedagogams kyla sunkumy
sklandziai integruoti juos j $vietimo sistemg. Mokytojams ir imigrantams gali padéti
Jvairios programos, platformos, tokios kaip ,,School Education Gateway*, ,,eTwinning*
(padeda specialistams dalytis informacija, susijusia su jtrauktimi, kultiiry jvairove ir
mokiniy integravimu), jvairios internetinés kalbinés priemonés (suteikiama galimybé
mokytis kalby) ir kt.“ [8]. Kai kurie vadovai turi patirties ir yra susipazing su kity Saliy
kultiirinés integracijos sunkumais bei imigranty ugdymo kokybés stoka, todél globalus
supratimas apie problemas padeda kritiskiau vertinti galimas situacijas ir numatyti tam
tikras prevencines priemones: ,,Svietime kylancias problemos dél imigracijos, kulttiri-
nés jvairoveés, skurdo, a$ zinau i pokalbiy su kolegomis i$ kity Saliy, teko paciai lan-
kytis ugdymo jstaigose Europoje, dirbti Turkijoje, matyti socialing nelygybe, Svietimo
prieinamumo neuztikrinimg. Dziaugiuosi, kad kol kas mano jstaigoje mes su tokiomis
problemomis nesusiduriame, bet suprantame jy mastg ir svarbg“ [14]. Pazymima, kad
norint sekmingo imigranty jtraukimo i ugdyma, svarbu patiems mokytojams ir vado-
vams domeétis vaiky Seimomis, tautine kultira: ,kadangi dirbu netoli Ruklos miestelio, j
mokyklas ateina skirtingy kulttiry vaikai. Todél triiksta papildomai ziniy apie kitos Salies
kultiirg. Reikia papildomai atlikti namy darbus, kad galé¢iau susibendrauti ir nejzeisti
tos Seimos tradicijy, papro€iy ir pan. [30]. Teigiamu imigranty integravimo ir jtraukties
aspektu galima jvardyti mokytojy, mokiniy uzsienio kalbos tobulinima, kitos kulttiros
pazinimg (tarpkultiriSkuma): ,,Kitatauciai vaikai mokykloje — tai veikia teigiamai, nes
vaikai susipazjsta su jvairiomis kultliromis, pozitiriais, kalbomis; tokia pat nauda yra
ir mokytojui* [36]; ,, Tarpkultiirinis supratimas: globaliy problemy sgmoningumas gali
skatinti tarpkultiirinj supratima ir tolerancija ikimokykliné¢je ugdymo jstaigoje. Vaikai
gali mokytis apie kitas kulttiras, tradicijas ir i$§tkius, kas padeda jiems suprasti ir gerb-
ti jvairialype aplinka™ [2]; ,,Pedagogai turéty tobulinti tarpkultiiring kompetencija, kad
galéty efektyviai bendrauti su vaikais i§ skirtingy kultliry ir suprasti jy poreikius* [2];
»karo pabégéeliai i§ Ukrainos, lietuviai, grize i§ uzsienio, paveiké teigiamai — praplété
vaiky zinias apie kitas kulttiras, ugdé empatija, motyvavo padéti, uzsienio kalby moky-
muisi ir pan. Ta¢iau $iai situacijai spresti reikéjo papildomo démesio ir laiko: numatyti
ir papildomas léSas, darbuotojus, uztikrinti savalaike stebéseng ir pagalba, atliepti tévy,
personalo lukes¢ius* [21]; ,,Skirtingy kultiiry vaikai prideda ,.Sarmo* grupéje, galima
pastebéti skirtingo mentaliteto ir temperamento kultiiras, skirtingy religijy, taip pat jie
ras* [34]; ,,svarbi galimybe¢ dalintis patirtimi su kolegomis tarptautiniu mastu, reflektuo-
jant lokaliai. Lengvesniam i8siikiy jveikimui reikéty placiau diskutuoti platesniame, ne
tik lokaliame kolegy pedagogy rate. Padeda tarptautiniai Erasmus projektai mokyklose*
[28]. Kulttiriniai skirtumai turi jtakos ugdymo proceso kokybei: ,,Tai turi jtakos komu-
nikacijai, kas sukelia nesusipratimus, klaidingas prielaidas, konfliktus. Siekiant jveikti
supratimo ir prisitaikyti prie kity kultliry. Tai padeda uztikrinti sékminga bendravima,
bendradarbiavimg ir sgveikg su zmonémis i$ skirtingy kulttry.“ [20]
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Saltinis: sudaryta straipsnio autoriy

Svietimo jstaigy vadovai mano, kad ekologinés problemos ir klimato kaita (3 pav.)
klimato kaitos yra daugiau infrastruktiirinés kilmés, rodovisuotinj Salies nepasirengima
tokiems pokycCiams: stokojama kondicionieriy, langy dengimo priemonés nepritaikytos
apsaugai nuo aukstos temperatiiros (zaliuzés ar roletai sulaiko tik saulés spindulius, bet
ne $iluma). Vadovai nurodo, kad skirtingai sprendzia aukstos Silumos patalpose proble-
mas — vieni ugdyma organizuoja namy aplinkoje, kiti montuoja kondicionierius: ,,vasa-
ros metu atsirandant kar$¢io bangoms Lietuvoje, administracija nezinojo alternatyvy,
kaip padéti mums jas ,,iStverti” (nebuvo kondicionieriy ir kt.), t. y. ugdymo jstaigoje ne-
buvo sudaryta salygy biiti per tokius kar§¢ius, todél dirbome 1§ namy“ [3]; ,,dél klimato
atSilimo kyla problemy organizuojant jstaigos veikla vasaros laikotarpiu, tenka daugiau
démesio skirti vaiky ir darbuotojy sveikatai, darbo sglygoms. Sprendziant §ig problemag
jstaigos patalpose atsirado biitinybé montuoti kondicionavimo jranga, kurios energijos
vartojimui jstaiga naudoja atsinaujinancius energijos Saltinius“ [32]; ,,Kiekvieng vasarg
vis auksciau kyla temperatiira, daznéja kars$¢io bangos, o tai neigiamai veikia darbuotojy
produktyvumg, sutrinka vaiky miego jprociai, tiek vaikams, tiek pedagogams tampa sun-
ku uztikrinti kokybiska ugdyma(si). Darbuotojams padeda tinkamas uzdary patalpy oro
kondicionavimas, védinimo gerinimas, pedagogus skatiname planuoti ugdymo procesa
atsizvelgiant j oro salygas, pavyzdZziui, planuoti lauko veiklas anksc¢iau ryte, uztikrinti
lengva prieigg prie vandens ir kt.” [8]; ,,auksta oro temperatiira birzelio ménesj iskélé
bitinybe ieSkoti sprendimy: galimybiy organizuoti ugdyma kitose erdvése, t. y. jrengti
lauko klases, planuoti 1éSas oro kondicionieriy jrengimui® [21].
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Klimato poky¢iai gali sukurti sqlygas naujoms veikloms organizacijoje, nes visuo-
menéje sukelia jvairias jausenas, o besimokantiesiems tampa jdomiau mokytis spresti
realias problemas: ,,klimatas sukelia nerimo jausma, kuris turi biiti valdomas per komu-
nikacijq apie tvarumq, apie tai, ka galime padaryti norint sumazinti zalg klimatui* [28];
»Kklimato kaita gali jkvépti ikimokyklinio amziaus vaikus biiti sgmoningus ir atsakingus
aplinkosaugos piliecius. Ikimokyklinio ugdymo pedagogai gali integruoti tvarumo prin-
cipus | savo ugdymo programas ir veikla® [2]; ,.aplinkosauginiai projektai dabar labai
populiariis ir teigiamai veikia mokiniy mokymasi“ [24]. Svietime ekologinés problemos
sprendziamos létai, bet po truputj pleciant globaliy kompetencijy raiska — nuo infras-
trukttiros gerinimo iki smulkiy veiksmy, tokiy kaip saikingas spausdinimas, naudojant
popieriy: ,,Vis dar mokykloje labai daug sunaudojama popieriaus, nors stengiamasi pasi-
telkti informacines technologijas, pavyzdziui, MOODLE aplinka, bet ne visi pedagogai
noriai priima IT, nes sunkiau sekasi dirbti, ypa¢ vyresnio amziaus kolegos. Jiems reikia
popierinio varianto, o ne elektroninio. Sprendimas buvo vyresniuosius kolegas pamokyti
IT valdymo niuansy, to paprasiau jaunesnius kolegas, kuriems puikiai sekasi dirbti* [35].
Vadovaujantis tvarumo idéjomis samoningai dalijamasi priemonémis ir darbo jrankiais,
siekiant mazinti jvairiy iStekliy Svaistyma. Taip pat minétinas daugkartinis daikty naudo-
jimas: ,,mokykloje kiekvienas darbuotojas pagal savo déstoma dalyka gaudavo tam tikra
,»18skirta* balty popieriaus lapy skai¢iy. Vieniems tiek uztekdavo, kitiems amziais truk-
davo. Sunaudodavau vos keliasdesimt. Tod¢l daznai savo atlieckamus lapus atiduodavau
kolegéms, kurioms, tikrai zinodavau, kad reikia. Tai vienas i$ pavyzdziy, kada galime
mazais zingsniais spresti globalizacijos problemas® [19].

Tolerancijos stoka

Tarpkultarinis ribotumas

Daugumos nuomonés dominavimas

Socialinés nelygybés Patyciy dél skirtingy poreikiy, poziario,

bruozai finansinés padéties ir kt. raiska

qubélu_s Salygy, uztikrinanciy visy vaiky (ypac turinciy

socialinés specialiyjy ugdymosi poreikiy) jtrauktj, stoka

lygybés ir

jtraukties
isSukis

Gerosios patirties pasitelkimas

Tarptautiniy projektiniy veikly jgyvendinimas
Empatisky metody taikymas ugdymo procese
Pedagogy kvalifikacijos tobulinimas
Pedagogy rengimo stiprinimas
Kompetentingy specialisty pritraukimo
skatinimas

Tarpasmeniniy jgadziy plétros uztikrinimas
Paty¢iy prevencijos skatinimas

Jveika

v —

ir jtraukties uZtikrinimg (4 pav.). Akcentuojama, kad vis dar néra visapusiskai uzti-
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krinama vaiky (ir suaugusiyjy) jtrauktis. 1Sryskinamas visuomenés abejingumas, tévy
nepasitenkinimas. Taip pat akcentuojama pedagogy, mokinio padéjéjy kvalifikacijos to-
bulinimo svarba, siekiant sékmingo jtraukiojo ugdymo jgyvendinimo: ,,Pastaruoju metu
zmonés yra abejingi vienas kitam, sunkiai priima kitokj vaika ar suaugusijji, nenori jsi-
jausti  jo jausmus, suprasti, padéti. Jei klaséje mokosi vaikas, turintis negalig ar moky-
mosi sunkumy, elgesio problemy, tai daznai atsiranda nepatenkinty tévy, reikalaujanciy,
kad toks vaikas bty nedelsiant perkeltas j kita klas¢ arba pasalintas i§ mokyklos, nes,
juy manymu, tokie vaikai negali mokytis bendrojo ugdymo mokyklose, jy vieta yra spe-
cialiosiose mokyklose. Daznai mokykloje Vaiko gerovés komisijos posédziy metu yra
sprendziamos tokios problemos, kalbamasi su tévais, ieSkoma bendry susitarimy. Rei-
kéty skirti ypatingg démesj mokytojy rengimui ir jy kvalifikacijai tobulinti, siekti, kad
globalusis Svietimas biity sékmingai integruotas ne tik ugdymo procese, bet ir ugdymo
jstaigos gyvenime. Mokinio padéjéjams organizuoti privalomus, nemokamus specialio-
sios pedagogikos ir psichologijos mokymus, nuolat tobulinti kompetencijas* [25].

Ugdymo realybg¢je Svietimo vadovai jzvelgia ir kitus su lygybe ir jos stoka kylan-
pei. ,yra teke pastebéti, kaip vadovas atsirenka jo ,,mylimuosius“ mokytojus, kuriems
nuolaidziaujama, klausoma tik jy nuomonés ir atsizvelgiama tik i jy perspektyva (kal-
bant apie neteisinguma ir nelygybe). Norint pakeisti $ig situacija reikéty paties vadovo
indélio, suvokimo, apie netinkama elgesj darbe. Todél mokytojui Sio elgesio pakeisti
nelabai pavykty* [17]. Pastebimas mokiniy segregavimas pagal tam tikrus poZymius —
mokslumo, finansinés padéties ir kt.: ,kalbant apie nelygybe, esu pastebéjusi mokiniy
»susisluoksniavimg® j ,,moksliukus®, ,,sportininkus®, ,turtingus® ir ,,nepasiturin¢ius®.
Daznai tenka pastebéti patycias, kaip daugiau turintys mokiniai uzgaulioja jvairius mo-
kiniy sluoksnius, bando biiti ,,virSesni“. Su mokiniais daznai tenka kalbéti patyciy tema,
diskutuoti apie galimas pasekmes ne vien mokykloje, bet ir zmogaus, i§ kurio tycioja-
masi, gyvenime. Globalias kompetencijas dar reikéty tobulinti, bet stengiuosi mokinius
pratinti prie diskusijy jvairiomis pasaulietinémis problemomis, kurios ir lokaliai iskyla,
temomis* [18].

Tolerancijos, lygiy galimybiy ir kity socialiai jautriy lygybés aspekty skatinimas
vykdomas per projektines veiklas, mokantis is uzsienio partneriy, taikant jvairius me-
todus, rengiant akcijas, savanoriaujant ir vykdant kitas veiklas, | kurias gali jsitraukti
bendruomeneé: ,,sékmingai per projektines veiklas jtraukiame kitataucius i tarpkultiiri-
nj bendradarbiavimg per abipusj kulttirinj pazinimg Svenciy, renginiy metu. Intensyvus
bendradarbiavimas tarp tre¢iojo amziaus universiteto klausytojy ir jaunesnio amziaus as-
meny, ugdant jaungjg kartg empatiskumo, tolerancijos jgtidziy. Taikomos ir savanorystés
veiklos, sukuriamos vienodos salygos igyti pagrindinj ir vidurinj i§silavinimg tautinéms
mazumoms ar kity religijy atstovams® [18]; ,,Kartais pritriksta tokiy gebéjimy, kaip
tolerancija ir supratimas, Kai reikia suprasti, vertinti ir gerbti kity kultiry skirtumus bei
bendrg zmogiskuma; kultiirinio supratimo, ugdant gebé&jimus suprasti kity kulttiry isto-
rija, vertybes, tradicijas ir socialines sistemas; tarpkultiring komunikacija, kaip veiks-
mingai bendrauti ir dirbti su asmenimis i$ skirtingy Saliy, suprasti kultiirinius kontekstus;
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pakantumo, ugdant sgmoninguma apie socialines nelygybés problemas, diskriminacijg
ir skatinant socialinj teisinguma. Misy tikslas yra sukurti atvira, jtraukig ir tolerantiska
mokyklos bendruomene, kurioje zmonés geba sgveikauti su kitomis kultiiromis, suprasti
ju perspektyvas ir bendradarbiauti siekiant bendry tiksly* [20]. Svietimo vadovai jvar-
svarbus, kad keistysi situacija ir buty priimami globaliai svarbis ir lokaliai reikSmingi
sprendimai. Manoma, kad globalios kompetencijos labai padéty valdant situacijas, mo-
deliuojant jas ir sprendziant jvairius konfliktus: ,,gebéjimas atskirti verbaling ir neverba-
line komunikacija, suvokti ir suprasti kito zmogaus jausmus, poreikius, perspektyvas;
uzmegzti ir palaikyti pagarbiai grindziamus santykius su kitais; konstruktyviai spresti
konfliktus, ieSkant kompromisy ir abipusiai priimtiny sprendimy; iSlaikyti emocinj val-
dyma ir bendrauti ramiai net jtemptose situacijose; padéti ir remti kitus, bendradarbiauti
su jais ir atlikti komandinj darba; derybose siekti abipusiai naudingy rezultaty; iesSkoti
sprendimy, kurie atitikty jvairiy interesy ir poreikiy pusiausvyra. Visg tai iSspresti pa-
déty isugdytas gebéjimas priimti ir suprasti skirtingas kultiiras, pozitrius, vertybes ir
jsitikinimus bei pasirengimas dirbti su jvairiais zmonémis, skirtingomis asmenybémis.
Tarpasmeniniai jgudziai yra esminiai sékmingos tarpusavio sgveikos, bendradarbiavi-
mo, komandos darbo ir problemy sprendimo proceso elementai. Sie jgiidziai gali biiti
tobulinami per mokymus, praktika, saviraiSkos galimybes ir sgveika su jvairaus profilio
zmonémis® [20].

Vadovai pripazjsta, kad Svietime vyrauja nuomoniy jvairoveé, todél globalus poziiris
yra biitinybé — kuo labiau pazinsime vieni kitus, tuo geresni bus bendravimo ir komu-
nikavimo jgiudziai, laiduosiantys ir darbo rezultatus: ,,nuomoniy skirtumai visada buvo
ir bus pagrindiné problema. Kadangi ne visi, ne visose situacijose gebame priimti kito
nuomong, i§skirtinuma, lyginame su savu, taip atsiranda kritika, ir tampa pagrindu pléto-
munikacijos stoka, kadangi tik pokalbio metu mes galime padaryti daug gery sprendimy.
Komunikavimas vienas i§ labiausiai sugretinanciy, jstaigos bendruomeng glaudzianciy
faktoriy, kurio metu pasiekiami dideli rezultatai tick asmeniui, asmenybei, jstaigai [23];
»Pradinuky tévai iSsigande, sutrike ir pasipiktine. Todél man, kaip vadovei, blitina mas-
tyti globaliai, kad galéciau pateikti argumenty ir fakty tévams bei juos nuraminti.* [30];
,Bendradarbiavimas su kolegomis, specialistais ir tévais gali padéti valdyti situacijas
del globaliy problemy. Mokytojai gali dalintis geriausia patirtimi ir ieSkoti sprendimy
kartu* [10].

Manoma, kad situacijg dél bendradarbiavimo jgtidziy galéty patobulinti pedagogy
kvalifikacijos kélimas, profesinis augimas, atviras dialogas tarp vadovy ir pedagogy
bei teévy [10]. Prie komunikavimo i$Stikiy galima priskirti bendradarbiavimo su tévais
problemas, kai pastarieji retai jsiklauso j Svietimo organizacijy vadovy ir mokytojy nuo-
mong, nekuria dialogo: ,,didéjantis tévy reiklumas, kartais visai nepagrjsty reikalavimy
gynimas, neieskant jokiy kompromisy, ir kaltinimas, kad mokykla neskyré démesio, su-
kelé stresa, neuzkirto kelio, ir daugybé kity dalyky, kurie tampa tarsi ,,normali praktika“.
Kartais jau visai pamirStama, kad mokykloje mokiniai turi mokytis, o ne pramogauti
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ir linksmai leisti laikg. Labai daug apie tai kalbama, taciau daugeliu atvejy kaltas licka
mokyklos vadovas. Mokykla pastaruoju metu tampa vis labiau daugialkultiiriska. Siuo
metu pas mus bendrose klasése mokosi lietuviai, ukrainieciai, romai. Todél labai svarbu
sukurti tokia aplinka, kad bty tenkinami kiekvieno besimokancio interesai ir kad né
vienas nesijausty nepastebétas ar atstumtas, biity kuriama konstruktyvi praktika ir ben-
dravimas® [27]; ,,tévy nepagristas nepasitenkinimas jstaigos darbu (atsizvelgimas i tévy
nusiskundimus, dalyvavimas atitinkamuose seminaruose, siekiant tobulinti komunikavi-
mo kompetencija)“ [22].

Reciau minéti globaliis i$siikiai yra menkas mokytojo profesijos patrauklumas jau-
nimo poziniriu, nulemtas laisvosios darbo rinkos. Tai atspindi ir vidutinis pedagogy am-
zius — 2024 m. duomenimis — 50 mety (Vidutinis mokytojy amzius <...>, 2024). Mo-
kytojy trikumo problema yra lokalaus pobtidzio, bet Salies kontekste — tai jau globalus

v —

vy —

traukimas 1 ugdymo jstaiga. Ne paslaptis, kad pritraukti aukstos kvalifikacijos mokytoja
i nedidele kaimo ar miestelio mokykla yra i$stikis vadovui, ypac tada, kai negali pasitlyti
pilno kriivio. Mokytojy stinga, o uz mazg atlyginimg niekas nevaziuoja j atokesnes nuo
centro mokyklas, net i§ dalies apmokeéjus kelionés iSlaidas. Tenka perskirstyti kriivius.
Kai kuriuos sulaiko dalinis kelionés apmokéjimas, rajono tarybos sprendimu finansuoja-
mas 18§ savivaldybés 1éSy. Todél labai svarbu, kad vykty glaudus rajono §vietimo jstaigy
vadovy bendradarbiavimas su savivaldybe, | pagalbg dél mokytojy pritraukimo jsijung-
ty savivaldybés tarybos, merijos sprendimai* [27]; ,,Mokytojo profesija tampa maziau
patraukli, visuomengje mokytojo darbas menkai vertinamas. Mokytojas nuolat susiduria
su menka mokiniy motyvacija mokytis, vis aukstesnius reikalavimus mokytojams ke-
lianciais tévais, jtraukiuoju ugdymu, atnaujinamu ugdymo turiniu, laiku neparengtais
vadoveliais, menku atlygiu ir kt., visa tai nulemia mokytojy nenora dirbti mokykloje.
Miisy mokykloje dauguma pedagogy jau garbaus amziaus, ne visiems lengva dirbti ug-
dymo procese naudojant informacines technologijas, be kuriy Siuo metu ugdymo pro-
cesas praranda patrauklumg, yra nuobodus, neduoda norimy rezultaty. Esant tokiam
dideliam pedagogy trikumui, mokykla stengiasi iSsaugoti kiekvieng mokytoja, taciau
susiduriame su $ia problema mokslo mety pradzioje ir viduryje* [25].

ISvados

Globalis isstikiai, kurie veikia kaip Lietuvos Svietimo vadovy globalias kompetencijas
igalinantys veiksniai, yra susij¢ su svarbiausiomis Siuolaikinémis problemomis, t. y. pan-
demija, imigracija, geopolitine padétimi, visuotiniu jtraukiuoju ugdymu, ekologija. Pan-
demijos situacijos kontekste iSrySkéjo globalios kompetencijos stoka, liudijanti vadovy
ir pedagogy létesn] prisitaikyma prie sparciai pakitusios situacijos. Globali kompetencija
pandemijos kontekste plétota kuriant tinklaveika, bendradarbiaujant, jgyvendinant ug-
dymo perkélimo | virtualias erdves sprendimus, skatinant aktyvy mokiniy jsitraukima

v v —

vadovy globaliy kompetencijy poreikj valdant integravimo ir ugdymo procesus: insti-
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tucijos susidiiré su suinteresuoty Saliy kalbos barjeru ir tarpkultiiriskumo stoka. Globa-
lus vadovy supratimas, paremtas uzsienio $vietimo institucijy patirtimi, taikant jvairias

v v —

188tikis skatina Svietimo vadovy globaliy kompetencijy raiska, nes patiriama Svietimo
organizacijy infrastruktiiros stygiaus problema — tvarumo siekiama tikslingai naudojant
iSteklius, juos tausojant bei jvairias id¢jas realizuopjant ugdymo procese. Lygiy galimy-

v =

petencijas, siekiant mazinti Svietimo dalyviy abejingumo, mokiniy segregacijos aprais-
kas ir keisti priestaringas visuomenés nuostatas ] jtraukyjj ugdyma. Vadovai globalias
kompetencijas lygybés ir jtraukties isSukiui jveikti plétoja pasitelkdami projektines ir
tarptautines veiklas, bendradarbiavima, atsizvelgdami j gerosios patirties pavyzdzius ir
nuomoniy jvairove.
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