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Socialinio darbo pagrindai

Vytolis Kucinskas

Klaipédos universitetas

Socialiné pedagogika, socialiné edukologija,
socialinis darbas Lietuvoje yra dar gana nau-
jos ir nepakankamai iStyrinetos edukologijos
mokslo Sakos, kurias taikyti $iuo metu labai
svarbu rengiant specialistus — socialinius pe-
dagogus ir socialinius darbuotojus, taip pat ir
mokytojus.

Kadangi socialinis darbas — kompleksine
veikla, tad jq reikia nagrinéti atsizvelgiant j
Siuolaikinius politinius socialinius, ekonomi-
nius, edukacinius, sveikatos apsaugos ir kitus
pokycius Lietuvoje. Taciau biitina atsizvelgti
ir j Europos, JAV ir kity $aliy sukaupta tur-
tinga patirtj rengiant socialinio darbo specia-
listus, iSanalizuoti atliktus mokslinius tyrimus
ir skelbta mokslinése konferencijose bei jvai-
riose kitose publikacijose informacija. UZsie-
nio Saliy §ios srities mokslinés ir praktines pa-
tirties perémimas turi bati derinamas su mu-
sy Salies poreikiais bei galimybémis, tradici-
jomis, moksliniu-pedagoginiu potencialu ir
pan. Todél musy manymu, batina jvertinti so-
cialinj darbg sisteminiu principu, apimant jvai-
ry poziurj j socialine veikla, jos kokybés geri-
nimo ir intensyvinimo buadus ir priemones, so-
cialiniy darbuotojy rengimo tobulinima, sa-
lygy komfortiSkam, t. y. kiirybingam, patrauk-
liam ir pasitenkinimg teikianciam darbui su-
daryma ir t. t. Toks pozitris padeda formuoti
mokslinj pagrinda, socialinio darbo teorijos

pletrai, praktinéms rekomendacijoms projek-
tuoti ir diegti.

Misy manymu, socialinio darbo teorijos ki-
rimas siejasi su dviejy metodologiniy proble-
my sprendimu: 1) 8is palyginti naujas mokslas
naudojasitarpdalykiniais rysiais, ir todél jam ba-
tina sudaryti metodologines priemones, lei-
dziancias atlikti duomeny, gauty jvairiy sriciy
mokslininky apie zmogaus darba, apskaitg ir
sinteze; 2) socialinis darbas nuolat turi remtis
moksly, kuriy tyrimo objektas analogiskas, ty-
rimais, nors pastarieji naudojasiskirtingais me-
todologiniais principais, koncepcijomis ir me-
todais. Todél mes Siame straipsnyje iSdéstéme
socialinio darbo pagrindus kaip ideologinius,
pasauléziiirinius, politologinius, psichologinius
ir pedagoginius, neliesdami ergonominiy, va-
dybiniy ir kt. I§ socialinio darbuotojo strukti-
ros ir veiklos mes nei$skiriame socialinio peda-
gogo struktiiros ir veiklos, nors straipsnis pir-
miausia skiriamas socialiniams pedagogams.

Vertinant zmogaus produktyvy, pasiauko-
jantj darba daznai sakoma: jis dirba i§ id¢jos,
id¢jiskai. Idéjiskumas — tai visy pirma iStiki-
myb¢ amzZinoms dvasinéms vertybinéms (tie-
sai, teisingumui ir ZmoniSkumui). Id¢jiSkumas
padeda Zmogui nepaliizti, iStverti, nugaléti ir
tuo daryti savo, Seimos, tautos, tevynes gyve-
nima teisingq ir prasminga. Mesmanome, kad
socialinio darbuotojo veikla d¢l savo sudétin-
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gumo, atsakingumo ir sunkumo pirmiausia tu-
ri bati idejiSka. Todel kyla logiSkas klausimas
— 18 kur semtis to idejiSkumo?

IdejiSkumasatsiranda puoseléjant tam tik-
ras idejas, nes idéja — sickimas tiksly, sutci-
kianti velai kryptj. Ne veltui mastytoju pasa-
kyta: kur néra tiesos, ten negali bati meiles;
kur néra meilés, ten néra ir gerumo; kur néra
gerumo, ten néra ir idejos.

Suprantama, kad mus domina geros, hu-
mani$kos idejos. Todél svarbu i§tirti, kas ska-
tina tokiu idéju atsiradima visuomen¢je. Mes
manome, kad pagrindiné priezastis yra tau-
tos ir valstybés ideologija.

Ideologija — visuomenés ekonominiy, so-
cialiniy, kultariniu ir kitokiu santykiu atspin-
dys, ju socialiniy principu pagrindimo teori-
ja, skleidZiama jvairiomis visuomenes samo-
nés formomis (lilosolija, politika, teise, me-
nu, religija ir pan.). Tai mokslas apie teisinga
mastyma, samprotavimo eiga ir budus, pazit-
ru ir ideju sistema (V. Jonuska, 1995, p. 87).
Pasaulyje zinomos trys ideologijos: konserva-
tyvizmas, liberalizmas ir marksizmas.

Konservatyvizmas — tai pastovumas, pu-
siausvyra, vieningumas, iStikimumas, tvarka,
darna (harmonija). Si ideologija daznai labai
idealizuoja praeities vertybes.

Liberalizmas susijes su teze, jog visi Zmo-
nes i§ prigimties yra lygas ir laisvi. Liberaliz-
mas sprendzia zmogaus socialinio-kultiirinio
aktyvinimo problema: kas jiskatina, vercia ne-
nurimti, dvasiSkai tobuléti, nesitenkinti pa-
siektu ir pan.

Marksizmas suabsoliutino ki§imasi (tota-
lini, despotiska) | asmens ir visuomenes gyve-
nima ir puoseléjo ,,svieto lyginimo™ idéja, t. y.
socializma (socialing santarve).

Kiekviena ideologija yra tam tikras kra$tu-
tinumas, todél Zmonems (ypac besikeicianéio-
je visuomeneje) tenka blaskytis nuo vienos

prie kitos ideologijos ir del to kenteti. ISeitis
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ne kurio nors vieno kra$tutinumo pasirinki-
mas, o ju sinteze ir saveika.

Toks pasirinkimas ir yra asmenybés pasau-
lezitra.

Pasauléziiira socialiniu poZiuriu — zvilgs-
nis j pasaulj, jo pazinimas ir suvokimas. Pa-
saulézitira filosofine reik§me — poZitiriu j ob-
jektyvu pasaulj ir Zmogaus vieta jame bei san-
tykiu su jo aplinka ir paciusavimi sistema. Tuo
pagrindu susidaro svarbiausios Zmogaus gy-
venimo nuostatos, jsitikinimai, idealai, pazi-
nimo ir veiklos principai, vertybinés orienta-
cijos. Pasauleziara susideda i§ dvieju aspektu
vienybés (V. Jonuska, 1995, p. 8): 1) i§ ziniy,
liesos, t. y. Zinojimo, kuris yra jega; 2) i ver-
tinimuy, t.y. iSminties. Tod¢l pasaulézitra, tai
Zmogaus paZiiiry, poreikiy, tiksly ir idealu sfe-
ra; ji gali bliti matuojama praktine veikla, ji
minciy, zodziy ir darby vienybé. O kita ver-
tus, pasauléZziiira — principu, pazifiry | pasaulj
ir Zmogaus victg jame bei jsitikinimu, salygo-
janciu atskiro Zmogaus, socialinés grupés, tau-
tos, visuomenes veiklos kryptj, tarpusavio san-
tykius ir santykius su tikrove, t. y. butimi.

Kitaip sakant, pasauléziara — tai poziuris j
biities visuma ir Zmogui tenkancia padétj bei
paskirtjjoje (J. Jenkins, 1997, p. 30). Todél ga-
lima sakyti, kad tai jsitikinimy, prasmiuy, nuo-
statu sistema, suteikianti Zzmogaus gyvenimui
vientisumo ir pastovumo.

Dabartiniu metu pasaulyje labiausiai papli-
tusios dvi pasaulézitiros —humanizmo ir kriks-
¢ioniskoji.

Humanistinés pasauléziuros Salininkai
brangina Zmones ir ju laime, vertina proto ir
vaizduotés galias, aukStina meile. Humanis-
tairemiasi$iomis vertybémis (J. Jenkins, 1997,
p. 34): teisingumu ir lygiateisiSkumu; toleran-
cija; nuoSirdumu, kalbéjimusi, iSklausymu;
smalsumu ir kirybingumu; drasa; jausmais;
savarankiSkumus; laisve; pasitikéjimu; bendra-
darbiavimu; riipinimusi ateitimi ir pan.



Humanistines pasaulézitiros Zmoneés yra jsi-
tikine, kad auksciausias geris yra tai, kas gcra
ymonéms, Kad visa, kas gali i§ Zmogaus plauk-
i, yra Zmogiska, bet ne visa, kas Zmogui gali-
ma (sau leidus), yra ZmoniSka.

KrikscioniSkoji pasauléziira atsispindi Bib-
lijoje, kurios teiginius galima suprasti kaip
bendruosius principus. Daugelis kriks$¢ioniu
yra jsitikine, kad Biblijoje tiesos amzinos ir
labai svarbios Zmonijai ir miisy laikais.

Taigi pasauléziira, kaip nurodo J. Vaitke-
vicius (1995, p. 90) - tai pasaulévaizdis, pa-
saul¢jauta, bendriausios Zmogaus gyvenimo fi-
losolijos.

Pasaulévaizdis [ormuojasi i§ vaikystés re-
miantis pasaulio jutiminiu (per pojucius) su-
vokimu. Pasauleévaizdis kickvienam individui
nevienodas savo turiniu, apimtimi, suvokimo
gilumu, pastovumu, dinamiSkumu ir pan.

Pasauléjauta — tai vidinis pasaulio, Zmo-
gaus bities suvokimas, grindZziamas nc vien
protuy, bet ir jausmais, isitikinimais, svajone-
mis, tikéjimu, vaizduote ir pan.

Pasauléziiira — Zmogaus placiausias pasau-
lio suvokimas ir savo vietos jame jprasmini-
mas, pagristaszinojimu, jsitikinimu, principais,
désniais, taisyklemis, idealais ir svajonémis. Pa-
saul¢zifira padeda Zmogui sujungti pasaulj j
vientisa sistema ir §ios sistemos centre iSkelia
Zmoguy, jo gyvenimo prasme, buitj ir batj.

Socialiniam darbuotojui, kaip Zmogui su
tvirta pasaulézitira ir asmenybinémis savybe-
mis, biidingas intelektas, emocijos, valia, do-
ra (dvasingumas). Pasinaudojome J. Vaitke-
vi¢iaus samprotavimais (1995, p. 93-94).

Jeigu Zmogus pasiZzymi protu, mastymu, Zi-
nojimu ir kitomis pazinimo galiomis, tai jis in-
telektualus. Jo pasauléZzitra grindZiama moks-
lu, Ziniomis, siekimu pazinti tikrove, pasaulj,
Zmones, save. Toks Zmogus visada ir visur ies-
ko priezastiniy ry$iy, bando atspéti (progno-
zuoti) ateities problemas ir pan. Tokio tipo

Zzmogus gali biiti patikimas ir SiuolaikiSkas so-
cialinis darbuotojas. Su tokio tipo klientais
dirbti malonu, socialinio darbuotojo pastan-
gos paprastai biina efektyvios, ypac socializa-
vimo srityje. Jeigu Zmogus emocingas, jaut-
rus poveikiams, jsplidziams, karStakosis, sto-
kojantis valios, linkes daryti skubotas iSvadas
nejsigilines | dalyko esm¢ - tai meniSkos pa-
kraipos zmogus. Su juo bendrauti jdomu, ta-
¢iau kaip socialinis darbuotojas toks Zmogus
nepatikimas, ypac¢ sudétingomis ir ekstrema-
liomis situacijomis. Sunku dirbti ir su tokio
tipo klientais, kurie linke demonstruoti, iSsi-
Sokti, neigti, prieSintis, elgtis chuliganiSkai ar
net zudytis. Tokius Zmones (klicntus) sunku
socializuoti, ju pasaulezitira grindZziama auto-
ritety nuomone (ypac¢ paauglystéje), daznai
nepamatuotais tciginiais, tikéjimu, ne Zinoji-
mu, 0 emocijomis.

Valia — vicna i§ vertingiausiu Zmogaus sa-
vybiu, padedanti susiformuoti tvirta pasaulé-
Zilira, ypac jeigu ji derinasi su intelektu. Tai
pageidautinas socialinio darbuotojo tipas, ta-
¢lautokiopatiestipo klientai — retenybe. Daz-
niau jie ,,valingi* savo emocijomis — uzZsispy-
re, kaprizingi, sunkiai bendrauja, nes yra ne-
sociallis. Daug tokiu klienty bina tarp pro-
tiSkaiatsilikusiy Zmoniy.

Dora (dvasingumas) paprastai grindZiama
jsitikinimais, idealais, tikéjimu Zzmogumi, ide-
ja, likimu, Dievu ir pan. Dvasingumo ir inte-
lekto sintezé, saikingy emocijuy, pozityvios va-
lios sinteze - tai idealus Zzmogus, individualy-
be. Toks socialinis darbuotojas socialus, ge-
bantis tikslingai bendrauti su klientais, galin-
tis praskaidrinti ju nuotaika, keliantis ju do-
rove ir pan. Laimingas tas socialinis darbuo-
tojas, kurio klientas dvasingas, nors gyveni-
mo skriaudziamas, patiria daug blogio ir kan-
¢ios. Tokio tipo Zmonés suvokia, kad jei ne-
biity blogio, negaléty biiti ir gério, t. y. nebi-
tu kuo ji matuoti. Blogio buvimas kuria to-

49



kias situacijas, sitillo takias pasirinkimo alter-
natyvas, kurios verc¢ia Zmones tobuléti. Taciau
blogio, kaip ir kancios, turi biiti saikingai, nes
prieSingu atveju Zmogus nepatirs gério ir ga-
liausiai Zus. Todélypac pageidautiniSiltiZmo-
niy tarpusavio santykiai, pagarba vyresniajam,
Seimai, gamtai, tautos tradicijoms. Visa tailai-
duoja karty perimamuma, ju gyvenimo filo-
sofijos, t. y. pasauléziuros ugdyma.

Politologija — mokslo Saka, nagriné janti Sa-
lies vidaus politika.

Socialinio darbo politikos esmé — valsty-
bés ir jos politiniy instituty veikla socialinés
sferos valdyme, jos turinio, funkcionavimo ir
raidos srityje. Socialinio darbo politika turé-
ty biiti visuy kity politiky (Svietimo, sveikatos
apsaugos, kultiiros ir kt.) koncentracija, ir pir-
miausia ekonomikos politikos, nes pastaroji
neapsieina be socialiniy santykiu visuomene-
je. Visuomenés politiniame gyvenime svar-
biausia yra valstybé, kuri valdo visuomene,
saugo jos ekonoming ir socialine struktira,
slopina socialinius prieSininkus.

Valstybé yra etninés bendruomenés (tau-
tos) organizavimo biidas ir forma, organiza-
cija. Valstybés paskirtis — biiti tautos namais,
kuriy savisaugos priemoné¢ — politiné nepri-
klausomybé. Valstybés nepriklausomybé - sa-
lyga, garantuojanti kiekvienos tautos nario
laisve pasaulyje, o pasiekta demokratija lai-
duojakiekvieno piliecio laisve valstybéje. De-
mokratiSka valstybé pajégi garantuoti ne tik
tautai, bet ir jos zemeje nuolatos gyvenan-
¢ioms tautinéms mazumoms nekliudoma rai-
da, gerove, ju dabartj ir ateitj, t. y. identiSku-
ma (tapatuma) ir i§lickamuma.

Suprantama, kad tautinéms mazumoms i$-
kyla daugiau socialiniy problemu negu pagrin-
dinei tautai. Todél Lietuvos Respublika atsi-
zvelgia | tautiniu mazumy interesus, jstatymuy
numatytais pagrindais ir tvarka garantuoja:
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* teise j valstybés parama ugdyti teutine kul-
tlrg ir Svietima;

* teise mokytisgimtgja kalba, rengti tam mo-
kytojus ir auklétojus;

* teis¢j spauda ir informacija gimtaja kalba;

* teise iSpazinti bet kokia religija ar neiSpa-
Zinti jokios;

* teis¢ jungtis | tautines kultiiros organizaci-
Jas;

* teisc biti atstovaujamiems visu pakopu vals-
tybinés valdzios organuose;

* teise visuy tautybiy LR pilieciams dirbti vi-
sose valdymo institucijose, jmonése, jstai-
gose ar organizacijose.

Suprantama, kad §ios teis¢s neatleidzia tau-
tiniy mazumu Zmoniy nuo pareigos vykdyti
visy LR jstatymuy, i ju ir valstybinés kalbos
jstatymo, dél kurio vykdymo yra problemu. Tai
savo ruoztu yra socialinio darbo struktiiros
elementas.

Viena i§ svarbiausiy valstybés funkciju ~ so-
cialinés apsaugos savo pilieCiams garantavi-
mas. Socialiné apsauga vadinama (D. Pieters,
1998, p. 12-13) visuma priemoniy, kuriomis
kuriamas solidarumas Zmoniy netekusiy dar-
bo, pragyvenimo [é8y, turto, socialinio statu-
SO ir pan.

Siy dieny situacijoje vienosc $alyse sociali-
né apsaugayravalstybés rankosc, kitose — pri-
vaciose labdaros ir panaSiosc organizacijose.

Socialine sfergsudaro trys posistemiai (blo-
kai):

1. Visuomenés socialinc struktiira kaip
Zzmoniy diferenciacija j visuomenines ir socia-
lines grupes ir santykius tarp ju.

2. Socialiné infrastruktura kaip visuma $a-
ku, aptarnaujanciy zmoniuy ir turinciy jtakos
Zmogy normalios gyvensenos atkarimui.

3. Darbo, buities, laisvalaikio, sveikatos, pro-
fesijos pasirinkimo, gyvenamosios vietos, ver-
tybiy siekimo, teisiy ir laisvés jgijimo salygos.



Socialing politika valstybe¢je galima nagri-
néti dviem aspektais:

1. Socialinio darbo risiu (krypciu) jverti-
nimas ir realizacija: socialiné diagnostika, so-
cialiné profilaktika, socialiné prieziiira, socia-
line koreliacija, socialiné reabilitacija, socia-
linis apriipinimas, socialinisdraudimas, socia-
line globa, socialiné pagalba, socialiné kon-
sultacija, socialine ekspertize, socialiné riipy-
ba, socialinés naujovés, socialinis tarpininka-
vimas ir pasiaukojimas.

2. Valstybés pastangos Siems svarbiems so-
cialiniams objektams, reikalingiems socialinés
saugos, pagalbos ir palaikymo: invalidai, be-
darbiai, karo ir partizaniniy kovy dalyviai, vie-
nisi zmones ir Seimos, pensininkai, naleés ir
na$liai, politiniai kaliniai, represuotieji, buve
kaliniai, benamiai, alkoholikai, narkomanai,
nadlaiciai, neturtingos ir daugiavaikés Seimos,
jaunos $eimos, vieni§os moterys, valkataujan-
tys vaikai, socialiai skriaudziami ir pedagogis-
kai apleisti vaikai, psichiniy ligoniy Seimos,
asocialios Seimos, nusikaltéliai.

Valstybés socialinés politikos turinj suda-
ro: socialinis-ekonominis palaikymas, socia-
linis-buitinis, socialinis-medicininis, psicholo-
ginis-pedagoginis, teisinis ir kt. patarnavimai
pilieciy ir Seimy, kuriy sunkios gyvenimo sg-
lygos, socialiné adaptacija ir reabilitacija.

Socialiné politika skirtingai vertinama
(ekonominiu, organizaciniu, ekologiniu, as-
menybiniu, teisiniy, socialiniu, kult@irologiniu
ir pan. pozifiriais).

Socialinés politikos apibaidinimas: socia-
linis teisingumas (pilieciy lygybes ir nelygy-
bés, kaip visuomenés varomosios jégos pu-
siausvyra); leistinas skirtumas (diferenciaci-
ja) tarp turtingiausiy ir vargingiausiy visuo-
mencs sluoksniy, tarp skurdo ir prabangos.

Skurdas — tai gyvenimo salygos, kurioms
blidinga nepakankama mityba, nera$tingu-

mas, ligos, didelis vaiky mirtingumas, trum-
pa gyvenimo trukme ir kt.; visi Sie reiSkiniai
nesuderinami suZzmogui minimaliai derancio
gyvenimo samprata. Ne tik fizinis vargas yra
tai, kas sukrecia, zitrint j skurdziai gyvenan-
¢ius Zzmones, nors ir tai yra pakankamas blo-
gis, daug blogiau yra tai, kq matai jy akyse:
jos yra blausios, tusc¢ios, bemint¢s, jos Zifiri,
bet nemato. Tai yra praradusiy viltj, pasida-
vusiy, zlugusiy Zmoniy akys.

Blogai ir tai, kad miisy $alies politinés, eko-
nomings, socialines, techninés-technologinés ir
kt. reformos negarantuoja atsikratyti skurdo.
Taip pat nezinoma, kada jie i§sivaduos i§ to ir,
praturtéjus valstybei, deli§simokslinimo stokos,
delnedarbo, dél elementariy patogumy triku-
mo, del neprieinamo kvalilikuoto medicininio
aptarnavimo, transporto, informacijos ir t. t.

Perteklius — prieSingyb¢ skurdui, kai per-
tekliuje Zmogui pricinamos visos priemoncgs,
galimybé tenkinti visus poreikius. Taciau dél
pertekliaus taip pat randasi socialines blogy-
bés; nesaikingas vartojimas, jstatymuy nepaisy-
mas, i§skirtinés pretenzijos, stambis nusikal-
timai, korupcija ir pan. Pertekliuje gyvenan-
tys Zmoneés néra pozityvios asmenybes, jos ne-
siekia doros, saziningumo, jie beveik neinves-
tuoja j moksla, Svietimgq, sveikatos apsauga.

Tai uzdaroji, susvetiméjusi, visuomenés da-
lis, negailcstingai besivarzanti tarpusavyje,
naikinanti save ir kitus.

Socialinepolitika turi riipintis ne tik iy die-
ny socialinémis problemomis, bet ir prifilak-
tika, kad galety valdyti socialincs situacijas,
uzkirsti kelius socialinéems ,ligoms®, ripintis
ekonomikos gerove. Todel logiSka sakyti: ko-
kia socialiné politika, toks ir socialinis darbas.

Kita vertus socialinis darbas, jo bedos, ne-
sckmes, pageidavimai, planai turi jtakos so-
cialinei politikai. Savo ruoztuvalstybé turi so-
cialinius-valstybinius instrumentus: legaliza-
cija, legitimacija ir partikuliarizacija.
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Legalizacija — tai organizacijos, veiklos ri-
Sies ar kito dalyko, laikyto neteisétu, jteisini-
mas, pripazinimas teisétu.

Socialiniame darbe — tai legalizacija — so-
cialin¢ jstatymdavyste ir ty jstatymu vykdymo
kontrolé. Biotiniu lygiu tai jtaka sveikatos ap-
saugai, busto salygu, gyvenamosios aplinkos,
produkty ir patarnavimy saugos, medicininés
ir psichines reabilitacijos gerinimas. Dalyki-
niu lygmeniu — darbo viety karimas, profo-
rientacija, darby sauga, vakuojamy darbo vic-
tu ,,silpniesiems” sudarymas. Dvasiniu-kultu-
riniu lygmeniu legalizacija, skirta patriotizmo,
vienybés nuotaikos, meilés Tévynel, praeities
karty atminties ir solidarumo palaikymui jsta-
tymais ir ugdymo organizavimui.

Legitimacija — teis¢s ar jgaliojimy [teisini-
mas. Socialiniame darbe — gyventojy, valdzios
organuy socialinés politikos ir socialinio dar-
bo palaikymas, taip pat pilicéiy dalyvavimas
jgyvendinant tokia politika. Tai sutcikia val-
dZzios priimamu pricmoniuy socialin¢je sferoje
populiaruma.

Partikuliarizacija —kuo didesnés politinés,
administracines arkultirinés autonomijos jgy-
vendinimas. Socialiniame darbe — tai indivi-
dualiy ir grupiniy saikingy iniciatyvy palaiky-
mas, solidarumo bc Zmogaus laisvés pazeidi-
mo stiprinimas. Partikuliarizacija remiasi vi-
suomenés sluoksniuy interesy diferenciacija,
siekdama garantuoti jiems savanoriska soli-
daruma, interesu suvienijima, laiking ,.silpny-
ju* interesy prioriteto iSk¢lima, pastaryju sta-
tuso stiprinima ir pan.

I$ pateiktos politologinés analizés iSplau-
kia, kad politologijos dalykas —politiniai san-
tykiai ir procesai visuomenéje, o objektas —
visuomenes solidarumas, t. y. bendramintis-
kumas, vieningumas, interesu bendrumas,
bendra atsakomybe ir pan.

Todel politologija padeda socialiniam dar-
buotojui sudaryti socialinio-teisinio solidaru-
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mo ,,technologijy”. Cia ,solidarumo™ sampra-
ta yra ,laisve™ ir ,lygyber. Todel individualiz-
mas, kaip vertybe, derinasi su lygybe ir kolek-
tyviSkumu ir i8rySkéja kaip laisvas solidaru-
mas, o taisocialinés politikos ir socialinio dar-
bo pagrindas.

Solidarumas rciskiasi tokiais lygmenimis:

1. Biologiniu (natiiraliu-antropologiniu);

2. Gamybiniu-profesiniu (dalykiniu);

3. Dvasiniu-kulturiniu (moraliniu-dvasiniu).

Pirmasis lygmuo — tai gyvenamosios aplin-
kos reguliavimas, ktiniSkumo ir teritoriSkumo
palaikymas, rySys su gamta. Tai vienas i§ so-
cialinés politikos esminiu lygmenu, nes liecia
sveikatos, busto, gyvenimo ir aplinkos apsau-
ga, maisto produktu, vandens, oro kokybe.
Kartu tai siejama su motinyste, vaikyste, te-
vysle, gimstamumu ir mirtingumu, benamys-
te, aplinkos apsauga.

Visuomené visuomeninés psichologijos,
moralés, paprastosios teises, kitais politinés
socializacijos svertais, [ormuoja atitinkamas
socialines-psichologines nuostatas ir atitinka-
ma praktinc ideologija, orientuoty | buitics,
kaimyny bendradarbiavimo ir savotiSka socia-
liniy patarnavimy tradicijas. Si ideologija va-
dinama tradicionalizmu. I§ to randasi pagal-
bos socialiniams darbuotojams iniciatyva. Si
ideologija jungia individualizmg ir kolektyviz-
maq | vicntisg visuomeniy solidaruma.

Antrasis lygmuo sudaro salygas integruoti
»silpnus™ sluoksnius j dalykinio pobiidzio ini-
ciatyvas, gamybine veikla. Todél kuriasi visuo-
meniniai judéjimai uZ teise j darba, gamybine
savivalda, profesionaly ir darbo jegos gamy-
binj panaudojima, ju darbu sauga. Tokia in-
tegracija ir kooperacija padeda palaikyti tar-
pusavio sasajas, o kita vertus atskleisti ir rea-
lizuoti individualius resursus. Toks judé¢jimas
padeda sukurti vakuojancias victas invali-
dams, nepilnameciams, bedarbiams, jicms
mokyti ir permokyti. Si ideologija vadinama



pragmatizmu. Kadangi kiekviena gali iStikti
kokia nors beda, todelsocialine-politine tech-
nologija, jungianti individualizma ir kolekty-
yizma, pragmatizma ir labdarg, padeda spresti
gias problemas.

Treéiasis lygmuo susijes su personalizmo
visuomeneés ideologija, dar vadinama trans-
cendentalizmu. Pagal ja Zmonés susivokia esg
visuomenes dalelyte, todél save identifikuoja
su didele visuomene. Tai baitina panaudoti ku-
riant solidarumo technologijas.

Sociologija — mokslas apie visuomenés at-
siradimo, funkcionavimo, visuomeniskos elg-
senos ir raidos désningumus. Sociologijos ob-
jektas —visuomenes ir jos atskiry junginiu (po-
sistemiy), kaip vientisu dariniy, tyrimas. Toks
objektas yra bendras sociologijaiir socialiniam
darbui. Pastarasis, nors ir teori§kai pagrjstas,
yra tik tam tikra praktiné vcikla visuomencgje.
Sociologija néra praktiné veikla, nes ji aigki-
na, kokios salygos lemia visuomenés konflik-
tus ar stabiluma, del ko vyksta pokyciai visuo-
mengje, kas sudaro zmoniy visuomeneés struk-
tarini pagrinda ir kt. Taciau tai nereiskia, kad
socialiniam darbuotojui nepravercia iSsames-
nissavodarbo sociologinis iSmanymas, nes jis
siekia vicnaip ar kitaip manipuliuoti Zzmone-
mis, 'iélraukti juos 1§ skurdo, bedy, nelaimiy
ir pan. Sociologiné jZvalga padeda pagerinti
daugelio Zmoniy grupiy ir biitj, atskleisdama
Zmogu moraliSkai ZeidZiancias salygas, iSsklai-
dydama kolektyvines iliuzijas ar demonstruo-
dama, jog pageidaujamu socialiniuy rezultaty
galima pasiekti ne tik ekonominemis, bet ir
humanistinémis priemonémis (P. L. Berger,
1995).

Sociologija taitkoma keliems socialinio dar-
bo tikslams (Sociologija, 1992, p. 5): 1) teikti
informacija socialinei politikai; 2) vertinti so-
cialines programas, planus, priemones:
3) rinkti informacija jvairioms socialinio dar-
bo jstaigoms ir organizacijoms.

I8 to iSplaukia sociologijos funkcijos: socia-
linés sferos pazinimo ir prognozavimo, socia-
linio projektavimo ir konstravimo, organiza-
cine-technologine, valdymo ir instrumenting
funkcija. Todél sociologija gilinasi j socialine
erdve, visa visuomeninj organizma, jo struk-
tira, elementy jvairove, o socialinis darbas
orientuotas j konkrctu socialial neapsaugota
Zmogu.

IS to, kas pasakyta, iSplaukia i§vada, jog so-
cialinio darbo mokslas siauresnis uz sociolo-
gija. Pastarosios tyrimai ir désningumai {un-
damentalesni, jai riipi socialinio darbo meto-
dologiniai pagrindai. Tode¢l pagristai tvirtina-
ma, kad teorine sociologija yra socialinio dar-
bo metodologija. Tac¢iau metodologija néra
pagrindinis sociologijos tikslas. Pastanga su-
prasti visuomene, Zmoniu pasaulj, ju aplinka,
institucijas, istorija, aistras ir pan. — svarbiau-
sias sociologijos tikslas. Siam tikslui siekti §is
mokslas naudoja jvairias priemones bei bi-
dus; tarp ju ir statistinius. Taciau statistika dar
néra sociologija. Kad i§ sociologinés sistemos
pereinama j vertinimy, normuy, isitikinimy ir
ideju pasauli, yra socialinio darbo sistema.

Sociologijos mokslo nuostatos neatsieja-
mos nuo pastanguy ieSkoti kity tikrovés lygme-
ny, nesutampanciu su oficialiai valdzios (ar
visuomenes) apibréztais, turi logini impera-
tyva atskleisti apsimetinéjimus, pretenzijas ir
propaganda, kuriais Zzmonés socialinio dar-
buotojo klientai, dangsto savo tarpusavio ir
su visuomene santykius ir veiksmus.

Sociologu taikoma mokslo metodika supo-
nuoja keletg ir socialiniam darbui budingu
vertybiu (P. L. Berger, 1995, p. 169); 1) atidus
démesys dalykams, kurie kitiems tyréjams at-
rodo neverti démecsio. Visa, ka Zmonés daro
jprasto ar kasdieniSko, yra reik§mingisociali-
niam darbuotojui; 2) bitinybe iSklausyti kitus,
neprimetant jiems tyréjo pazitury, vertinimy.
Menas moketi iSklausyti ramial ir atidZiai ver-
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tintinas masy nervingame ir plepiame amziu-
je, kai beveik niekas neberanda laiko ir noro
18klausyti kita; 3) tyrejo atsakomybe vertinant
gautus duomenis, neatsizvelgiant j savo sim-
patijas ir antipatijas, iSankstines nuostatas, vil-
tis bei baime. Ypac patrauklu, kai socialinis
darbuotojas, nors kokie intriguojantys ar ne-
jprastibiity sociologinio tyrimo rezultatai, i$-
sako savo poziiirj, kas yra blogai ir kas gerai,
ka reikia taisyti ir ka palikti ir t. t.
Psichologija — mokslas apie Zmogaus psi-
chikos reikinius, ju désnius ir mechanizmus.
Psichologija — tai Ziniu sistema apie psichikos
reiSkinius, kuriuos A. Jackevicius (1994, p. 7)
vadina sielos, dvasios, vidinio Zmogaus gyve-
nimo rei$kiniais. Psichologijos tyrimo objek-
tas — psichika (sicla, dvasia). Zmogaus psi-
chika sudaro trys giminingi reiskiniai: proce-
sai, blisenos, savybés. Procesais laikomi dina-
miSkiausi psichikos reiskiniai (pazinimas,
emocijos, valia), atsirandantys veikiant iSori-
niams ar vidiniams veiksniams. Nutrakus mi-
nétiems poveikiams, procesai iSnyksta. Buse-
nos — pastovesni psichikos reiskiniai, susida-
rantys keliu procesu pagrindu. Tai darbinga
nuotaika, jtampa (dél pavojaus nuojautos),
kiirybinis jkvépimas ir kt. Savybés —pastoviau-
sipsichikos reiSkiniai: gabumai ir sugebéjimai,
siekimai ir idealai, aktyvumas ar pasyvumas
ir pan. Psichologijos teorijos taikymo sociali-
niam darbui esmé — socialinio darbo tiksly,
uzdaviniu, ju sprendimo biidy ir priemoniu bei
turinio pastioviu rySiu nustatymas, individua-
liy ir kolektyviniy psichiniu reiskiniu, proce-
su, désningumu jvertinimas. Socialinio darbo
psichologijos metodologiné funkcija realizuo-
jama tiriant socialinius-pedagoginius proce-
sus, konstruojant asmenyb¢s socializacijos be-
sikeiciancios gyvenimiSkos veiklos salygomis
metodus. Psichologija socialiniame darbe at-
lieka aiSkinamaja, diagnostine, projekcine ir
prognostine funkcijas. Trumpai prisiminsime
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jas (Socialinio darbo pagrindai, 1997, p. 80~
81): AiSkinamoji [unkcija atskleidZia socialj-
zuojamos asmenybes (kliento) vidiniu proce-
su esme. Diagnozavimo funkcija jvertina as-
menybes (kliento) ir grupiy socialine kokybe,
ju struktiirg ir raida. Projektavimo funkcija -
galimy socialiniy-psichologiniy situacijy ap-
raSymas ir tuo remiantis socialinio darbo tu-
rinio, metodu, organizavimo formu ir kt. su-
darymas.

Prognozavimo [unkcija — perspektyviy as-
menybés modeliy, kuriu pagrindu sprendzia-
mi kliento socialinés plétros ir jo paskatini-
mo socialinés savipagalbos uzdaviniai, prog-
noze.

Individo tapimas visuomeniniu Zmogumi,
asmenybe sudaro jos psichologizacijos socia-
lizacijos esme, kartu ir socialinio darbo viena
1§ tikslu. Pagal V. Mudrik (1994), socializaci-
ja - Zmogaus ugdymasis per visg gyvenima
saveikaujant su aplinka, socialiniu normu ir
kulttriniu vertybiu perémimo procesas, taip
pat saves tobulinimas ir realizavimas toje vi-
suomenéje, kuriai jis priklauso. Socializacija
vyksta: stichiSkai saveikaujant su aplinka, vi-
suomenei veikiant viena ar kita amzZiaus gru-
pe, taip pat psichologiSkai ir socialiai kontro-
liuojant aukléjimo procesa.

Socializacijos psichologiniai komponentai
apima etnopsichologines, sociopsichologines,
grupines ir individualines charakteristikas.

Socialinéje veikloje (mokymesi, darbe,
sporte ir pan.), kaip ir pac¢iame socialiniame
darbe, formuojamos darbuotojo socialinés-
psichologinés Zinios ir praktinis bendravimo
patyrimas. Kadangisocialinis darbas yra kom-
pleksiné veikla, tai pravartu pasiremti psicho-
logu samprotavimais apie veikla (A. Jacike-
vicius, 1994, p. 181). Kiekvieno Zmogaus veik-
la susideda i§ tokiu pagrindiniy komponentu:
1) veiklg skatina tam tikri akstinai-motyvai
2) veiklai biidingi iSankstiniai tikslai ir per-



spekiyvos, apimancios veikimo terminus, me-
todus ir priemones; 3) Zmogus veikia remda-
masis savo operacine baze — sugeb¢jimais, jgy-
tomis ziniomis, mokéjimais, jgidziais, jpro-
Siais; 4) veiklai blitina energija, kuria teikia
organizmo medziagy apykaita emociju, déme-
sio, valios, jégos pasireiSkimais; 5) samonin-
gasir tikslingas Zzmogausveikimas siejamas su
atskiru veiklos grandziy ir galutiniy rezultaty
jvertinimu, kuris laiduoja grjZtamaja informa-
cija ir koreguoja pastangas tikslui pasiekti.

Skiriamos veiklos iSmokimo proceso pako-
pos (A. Jacikevicius, 1994, p. 182-183); 1) zi-
nios yra jsiminti kokios nors veiklos jos tiks-
lu,veiksml.},veikimo metoduy ir kt.) vaizdiniai,
savokos, teiginiai, schemos, ju sistemos;
2) mokéjimai — dar neautomatizuoti, netobuli
veiksmy atlikimo biidai (vairavimo bandymai,
darbas sukompiuteriuirkt.); 3) jgndziai - su-
automatinti samoningos veiklos komponen-
tai (spausdinimas kompiuteriu ,,akluoju® ba-
du; 4) meistriSkumas — tobulas veiksmu atli-
kimo biidas, paremtas ziniomis, mokéjimais
Ir jgdziais. MeistriSkai dirbti gali tik profe-
sionaliai parengtas ir gerai jgudes socialinis
darbuotojas. Jo, kaip asmenybés, sudétiné or-
ganiné dalisyra jausmai, emocijos, nuotaikos,
interesu kryptingumas ir kt. Socialiniam dar-
bui ypac svarbi socialines veiklos psichologi-
ja, nes socialinio darbuotojo veiklos strukti-
roje yra Sie psichologiniai elementai: motyva-
cija, psichologine analize ir valdymas.

Kadsocialinis darbuotojas ka norssvarbaus
dirbtuy, reikalinga motyvacija, kuria skatina vi-
diniai (noras padéti, palenkti kitus darbuoto-
jus ir kt.) ir iSoriniai (organizacijos reikalavi-
mai, paskatinimai, vir§ininku spaudimas ir kt.)
motyvai. Todél psichologinis poziiiris j socia-
linj darba padeda mobilizuoti pragmatinius,
utilitarinius ir altruistinius motyvus.

Ar socialinio darbuotojo klientas yra psi-
chologijos tyrimo objektas? Norint objekty-

viai atsakytij §j klausima, reikia i§tirti, t. y. ana-
lizuoti, daugybe kliento ypatybiu (jo saveika
ir santykius su Zmonemis ir savimi, kaip jis sau-
go gamta, kaip ripinasi savo Seima, darbu ir
t. t.). Socialinio darbo subjekto-objekto, turi-
nio, procesuy ir rezultaty analizé naudojama
atgaliniam rySiui.

Socialinio valdymo psichologizavimas didi-
na sociumo aukléjamojo tobulinamojo veiki-
mo efektyvumg. Valdymas nejmanomas be
tam tikry priemoniuy, kurioms budingi psicho-
loginiai elementai: informaciniai, rekomen-
duojamieji, jtikinamieji ir pan.

Atsitiktines, epizodinés psichologijos zinios
mazai kg tepadeda socialiniam darbuotojui.
Jam butina tam tikra psichologiniu Ziniu siste-
ma. Pirmiausia psichologine asmenybes teori-
ja, kurios esme — asmenybiu tipizacija, charak-
teriu akcentualizacija. Si teorija padeda suda-
rytiklientams butinas psichologines treniruo-
tes (treningus), kitokias psichologines-pedago-
gines rekomendacijas (tinkamuma pasirenkant
profesija, sprendziant konfliktus ir kt.).

Svarbiir psichologine grupiu teorija, kuri pa-
rodo grupiy struktiros ir ju veiklos sudarymo
principus, désningumus, dinamika ir kt. Si te-
orija aiSkina lyderiavimo, nariy atsakomybés,
socialinio patyrimo jgijimo ir kitus klausimus.

Psichologineé bendravimo teorija nagrine-
jazmoniusaveika, kai keiciamasi mintimis, Zi-
niomis, daiktais, emocijomis, susipazjstama ir
pasiekiama socialinio bendrumo, jgyjami ben-
dravimo jgudziai, sukuriami socialiniai-peda-
goginiai santykiai ir t. t.

Socialine-psichologiné konflikty analize
(situacijos, ekscesai, sprendimai, pasekmés)
didina socialinio darbo veiksnumg, mokymo-
si, darbinés veiklos efektyvuma ir t. t. Si te-
orija apima individualy-asmenybinj, individu-
aly-grupinj ir tarpgrupiniy santykiy lygmenis
ir taip padeda ugdyti individy ir organizacijy
elgsena, kultiirg ir pan.
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Pastaruoju metu kalbant apie socialinj dar-
ba (ypac socialiniy pedagogu veikla) pabré-
Ziama talentingy Zmoniy ugdymo psichologi-
ja (pedagoginé psichologija), kurios tikslas —
atskleisti tokiy individy charakterj, gebejimus,
kreipti j juos i8skirtinj démesj, salygas, tikslus
ir uzdavinius ir kt.

Socialiniame, kaip ir pedagoginiame dar-
be pladiai taikoma individualizmo ir diferen-
Cijavimo teorija. Pirmuoju aspektu naudoja-
mos asmenybés psichologines charakteristi-
kos: temperamentas, charakteris, mastymas,
kalba, percepcinés savybés.

Socialinio darbo diferenciacija pagrijsta stra-
tifikaciniais-psichologiniais pozymiais, kuriais
vertinami vaiky ir suaugusiy, jauny ir pagyve-
nusiy, sveikuy ir ligoty, fizinio ir protinio darbo
Zmoniy, kultiringu, i$silavinusiy ir neissilavi-
nusijy, aukstos kvalifikacijos ir nemokytu, pa-
tyrusiy ir pradedanéiy Zmoniy ypatumus.

Socialiniam darbui naudojami Sie psicho-
loginiai metodai:

* Psichodiagnostika

* Psichologiné konsultacija

* Psichologiné atranka

* Psichologiné adaptacija

Socialinis-psichologinis treningas ir autotre-

ningas

* Elgesio, motyvacijos, bendravimo, saviver-
tinimo korekcija

* Psichoterapija

Pedagogika daugiausia tobulina socialinio
darbo subjekta ir objekta, t. y. asmenybines
Zmogaus savybes ir ypatybes. Todél kyla lo-
giSkas klausimas — kas yra zmogus? Tai klau-
simas, j kurj atsakius biitu galima tikétis No-
belio premijos, pastebi K. Pukelis (1998).

I8 visos ugdymo teoriju gausybés ir jvairo-
ves skiriamos trys zmogaus sampratos (K. Pu-
kelis, 1998, p. 120); 1) biologiné (nattralisti-
né), nes jau kiekvienas naujagimis turi visas
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biologines Zmogaus Zymes (pavidalg); 2) psi-
chologiné (humanistine), nes kiekvieno zmo-
gaus pagrindinis bruozas — mastymas, todel
ugdant butina pletoti mastyma. Taciau juk
masto ir zmogZudys, vagis, melagis, prievar-
tautojas ir t. t; 3) pedagoginé (teisine), nes
svarbu, apie ka masto Zmogus — apie kiirybg
ar griovima, tiesa, gerj ir grozj ar apie mela,
blogj ir bjaurastj. Todel pedagoginé Zmogaus
ugdymo samprata labai svarbi ir socialiniam
darbuotojui (ypac socialiniam pedagogui).

AiSkiname zmogaus samprata pedagogiko-
je. Zmogus yra jo paties pastangu, priklauso-
mu nuo individualiu savybiy, ugdymo ir aplin-
kos produktas (V. Jakavicius, A. Juska, 1996,
p- 3). Gal del to Zmogus — ypatinga (keista) bu-
tybe. Jam visada triuksta: pinigu, laimés, svei-
katos, meiles, supratimo, uZuojautos, sckmes,
pripazinimo ir t. t. Ir, kaip teigia K. Pukelis
(1998, p. 72), bent vieno dalyko jam niekada
netriksta: tai proto (nekalbame apie protiskai
atsilikusius).

Protas —sugebéjimasatrasti reiskiniy prie-
zastis, rySius ir esme, jvairial juos nagrineéti,
atskleisti priesybiuvienybe (V. Jonuska, 1995,
p. 111). Kartu Zzmogaus protui biidinga visus
chaotiskus jsptidzius, kuriuos jis patiria i$ pa-
saulio, sujungti j sistema, nes pats zmogus, jo
prigimtis, nors vieninga, visada stengiasi grjz-
ti j buseng, artimg tai, kurig vadiname siste-
ma (K. Pukelis, 1998, p. 104). Todél ir socia-
liniam darbui aktualus Zmoniu protinis lavi-
nimas: suvokimo, atminties, mastymo, vais-
duotés, kalbos galios, kiirybiniu sugeb¢jimu
plétote.

Zmogaus protas, budamas universalus, gali
apreptiviska, t. y. visa pasaulj. Pasaulisyra vis-
kas, kas supa zmogu — gamta, Visata, visuo-
mene ir pats zmogus. Protu pazintas pasaulis
formuoja protines paziiiras ir protinj pazini-
ma, kuris atsako j klausima, kas yra pasaulis,
daiktas, reiSkinys ir pan.



Socialinio darbo pedagoginiai pagrindai
apima Siuos pagrindinius klausimus (Sociali-
nio darbo pagrindai, 1997, p. 78):

1. Pedagogikos vaidmuo socialinio darbuo-
t0jo veiklai;

2. Socialinio darbo tikslu pedagoginiai
komponentai;

3. Kolektyvo, jo vadovu socialinio darbo pe-
dagoginis turinys;

4. Socialinio darbo metody pedagoginés
charakteristikos;

5. Asmenybés ugdymo socialinés-pedago-
ginés priemongs.

Pedagogikos vaidmenj socialinio darbuo-
tojo veiklai galima aiSkinti trimis lygmenimis:
teoriniu, praktiniu ir prognostiniu.

Teorinis lygmuo padeda ne tik aprasyti ir
aiSkinti pedagogikos vaidmenj socialiniam
darbui, bet ir pateikti principus, désningumus,
desnius, Zmogaus esmes ugdyma ir kt.

Zmogaus esme nusako du komponentai:
1) bendravimas su gamta, tévyne, tauta, kito-
mis tautomis, Seima ir su savimi; 2) tikslinga
veikla — kult@iréjimas per Zzmogaus savo gyve-
nimg ir praeities bei ateities kartu gyvenimus.

Pedagoginiai principai nusako socialinio
darbo deésningumus, veikiancius asmenybeés
formavimo mokymo-aukléjimo procese. Siy
principy Saltiniai: ideologija, gnoseologija, psi-
chologija ir socialiniy darbuotoju pazangioji
patirtis.

Pedagoginius principus galima skirti j di-
daktinius ir aukléjamuosius. Remiantis didak-
tiniais principais, socialinj darba galima ana-
lizuoti kaip mokymo procesa, per kurj Zmo-
nés mokosi kulturos, jsitraukti y materialinius
ir visuomeninius santykius, j socialinj i§si-
mokslinimo procesa. Socialiniam mokymui
taikomi Sie didaktiniai principai: sistemiSku-
mo ir nuoseklumo, diferencijavimo ir indivi-
dualizavimo, vaizdumo ir praktinio kryptin-

gumo (placiau apie tai Zr.: V. Jakavicius,
A. Juska, 1996).

Auklejimas — tai procesas, kai vyksta indi-
vido santykiu su aplinka, veikla ir savimi for-
mavimas ir branda. Aukléjimas socialiniame
darbe siejamas su socializacija. Aukléjant for-
nuojamos zmogaus paziliros (pasaulézitira)
ir elgsena. Auklejamas individas taip pat lavi-
na prota, jausmus, valia, charakterj. Aukléji-
mo vir§une - zmogaus saviauka. Pedagogine-

je literatiiroje nurodoma per de§imt aukléji-

mo principy. Socialiniam darbuotojui aktua-
liausi humanizmo, optimizmo ir kolektyvizmo
principai. Humanizmo principas pabrezia
zmogaus orumg, skatina siekti zmogiSkumo
idealo. Humanizmas socialinio darbo aspek-
tu yra ne kas kita kaip ZmoniSkumo atskleidi-
mas ir pagrindimas atitinkama zmogaus sam-
prata. Optimizmo principas nusako geriausia
individo pazitra, kuriai budinga pozityvus
santykis su realybe, pasitikéjimas savimi ir at-
eitimi, polinkis visur ir visada jzvelgti ir kazka
gera. Optimizmassocialinio darbo aspektu ro-
do, kad privalu su klientu bendrauti optimis-
tine gaida, palaikyti nuotaika, suteikti jam viltj.
Kolektyvizmo (kolektyvumo) principas kalba
apie zmoniu santykius, pagristas draugiSku
bendradarbiavimu ir savitarpio pagalba. So-
cialinio darbo aspektu, nepaisant kokios be-
buty sudetingos klientu aukléjimo salygos, vi-
sada atsiranda Zmones, veiksniai, atskiros
zmogaus savybes, kurios padeda spresti socia-
lizacijos, saviauklos, peraukléjimo, savo pozi-
cijos formavimo ir kt. klausimus.

Socialinio darbo tikslu pedagoginius kom-
ponentus nusako ugdymo tikslai. Nors socia-
lines asmenybes ir kolektyvo ugdymas turi
spontaniSkumo bruozu, taciai pedagogiSkai
moksliSkai pagristas socialinis darbas daro jj
tikslinga. Sito reikalauja ir sparti mokslo ir
technikos pazanga, besikeicianti visuomene,
jos gyvenimo, materialines bei dvasinés sfe-
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ros pokyciai. Todel pedagogika, vykdydama
socialinj visuomeneés uzsakyma, aprépia jvai-
rias ugdymo sritis — vaiky ugdyma ir perma-
nentinj ugdyma (Svietima).

Daugeliu atveju Svietimas tapo instituciniu
tiek formaliuoju, tiek neformaliuoju centru
geraja ir bloggja prasme. Jam priskiriami kur
kas didesni tikslai negu ugdyti pagrindinius
kultiiros jgidzius ir pilietikuma. Svietimo
tikslaiapima tokias socialines problemas kaip
piktnaudziavimas alkoholiu ir narkotikais, pa-
augliu prostitucija ir neéStumas, AIDS plitimas,
nesimokymo, beraSstystes klausimai, pagaliau
paaugliy ir jaunimo saviZzudybes.

Tiek socialiniams darbuotojams, tie ir pe-
dagogams labai skaudi problema — vaikuy ir pa-
augliy mokykluy nelankymas. D¢l to gana zy-
mi masy Salies jaunimo ir paaugliu dalis gali
biiti kvalifikuojami kaip nerastingi, nors ofi-
cialioji statistika to dar nedaro. Minéti indivi-
dai neturi minimaliu jglidZiu ir mokéjimuy, rei-
kalingu urbanizuotai, technologiSkai pazan-
géjanciail visuomenci, o ju neraStingumas gali
versti rizikuoti darbe, gatvéje, namuose. Kol
dar pakanka primityvaus darbo, jj gali susi-
rasti ir neraStingas, kuriam pakanka paZzinti
pinigusir laikrodj. Tac¢iau tokie laikai beigési:
dabar ne tik jaunimas, bet ir suaugusieji, ku-
rie nesugeba uzpildyti darbo ankety, perskai-
tytiinstrukciju svetimomis kalbomis, susiSne-
kéti su kvalifikuotais darbdaviais ir t. t.,
jklimpsta j vergiSkus darbus, tampa arba
»juodnugariais®, arba potencialiais bedarbiais,
arba nusikaltéliais. Todel mineti pedagoginiai
tikslai svarbus ir socialiniy darbuotojy vado-
vams. Jie individualiai ir grupése formuoja to-
kius tikslus, kurie lcidZia socialiniams darbuo-
tojams suvokti, kokias asmenybines, sociali-
nes-pedagogines savybes turi jgyti, kad gale-
tu sekmingai spresti savo klienty problemas.
Tik pedagogiSkai iSpruses socialinis darbuo-
tojas gali suvokti ir moketisudarytisavoklien-
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ty ugdymo tikslus. Siuo pozitiriu pakanka sy-
sipazinti su mokyklos ugdymo tikslais.

Ugdymo tikslus lemia gyvenimo tikslai, ta-
¢iau ugdymo tikslu, kaip teigia K. Pukelis
(1998, p. 1106), paprastai laikomas abstrakéiu
mastymu suformuluotas tobulas ir konkretus
auklétinio vaizdinys. Ir tai dar ne viskas, nes
ugdymo tikslas lemia ugdytojo veikla, ugdy-
mo turinj, metodus, priemones ir budus, da-
ro poveikj tevams, visuomenei, formalioms ir
neformalioms ugdymo institucijoms.

Socialinio darbo pedagoginis turinys sieja-
mas su ugdymo turiniu. Socialiniame darbe
naudojami ugdymo veiksniai, lemiantys klien-
ty mokyma ir darbine veikla per laisvalaikio
praleidima.

Pedagogikoje ugdymo ir mokymo turinys —
netapats dalykai. Mokymo turinys — sudeti-
ne ugdymo turinio dalis, kaip instrumentas,
kuriuo realizuojamas ugdymo turinys. Mes
daugiau démesio skirsime ugdymo turiniui,
nes visuomenc¢, ziniasklaidos priemones la-
biau turi jtakos pastarajam, o ne mokymo tu-
riniui (K. Pukelis, 1998, p. 129). Minétas au-
torius taip pat teigia, kad ne viskas, kas vyks-
ta realiame gyvenime, ugdomai veikia jauna-
ja karta. Yra daug aplinkos veiksniu, kurie
Zlugdo (netzudo)jaunaja asmenybe (nusikals-
tamumas, alkoholizmas, narkomanija, raky-
mas, paleistuvyst¢ ir pan.). Vadinasi, désnin-
ga biitinybé — socialiniame darbe jvesti socia-
lizacijos (brandinimo) turinj J. Vaitkevicius,
1995). Socializacijos turinyje ugdymo povei-
kiy kryptingumas néra vienintelé dominuojan-
ti tendencija (K. Pukelis, 1998, p. 132). Vai-
ko, paauglio socializacijos turiniui biidingas
stichiSkumas, nes destruktyviuy veiksniu Salti-
niai yra ne tik Seima (asociali), visuomene, bet
ir ugdymo institucijos, ju antipedagogiskai be-
sielgiantys ugdytojai, tarp ju ir socialiniai dar-
buotojai. Todel vienas i§ socialinio darbuoto-
jouzdaviniy — pedagogizuoti (placiausia pras-



me) socialine aplinka, kurioje bresta jaunoji
Karta, L. y. Salintiarba Svelninti neigiamu veiks-
niy jtaka siekiant visuotiniu ugdymo tikslu. Ta-
da socializacijos (brandinimo) turinys - visi
poveikiai (teigiami ir neigiami, fiziniai ir dva-
siniai), kuriuos vaikas ir paauglys patiria savo
ontogenezes metu Seimoje, gatveje, mokyklo-
i, nemokyklinése jstaigose, visuomengéije.

Pateikdami socialinio darbo metoduy peda-
goginius apibiidinimus primename pedagogu
mégstama posaki: lengva pasakyti — sunku pa-
daryti. Siekiant palengvinti ,padaryma™ ir pa-
renkami tam tikri ugdymo metodai.

Pagal ka pasirenkami ugdymo metodai so-
cialiniame darbe? Pirmiausia, kaip numato-
ma [ormuoti socialinj idealg, atitinkantj Sei-
mos, visuomengés gyvenimo, darbo ir moky-
mosi salygas.

Idealas — individo siekis laikyti kg nors to-
bulu: tobulo Zmogaus jvaizdis, tobulu Zmoniy
santykiu vaizdinys, meno kurinio tobulas pa-
vyzdys ir kt.

Ugdymo (ypac¢ saviugdos) idealas - tai
auksciausias tikslas, kurio siekia jvairiai ska-
tinamas Zmogus, kad jgyvendintu savo esmi-
n¢ bities, gyvenimo prasme. Todé¢l idealo tu-
réjimas — didziausia dvasiné atspara, kuri pa-
deda socialiai skriaudziamam Zmogui iStver-
ti, nepaluzti kriziu metu, atsilaikyti tada, kai
yra labai sunku.

I8skirtinio demesio praSosi dorovinis idea-
las (V. Jonudka, 1995, p. 133) — vaizdiniu vi-
suma apie tai: 1) kokie turi biti Zmoniy san-
tykiai; 2) koks turi biiti pats Zmogus, kaip jis
privalo gyventi ir elgtis.

Svarbus socialinio darbo pedagoginis ele-
mentas — tokiy humanistiniy kliento vertybiu
formavimas kaip rengimasis bendradarbiau-
ti, gebéjimas priimtiir teikti kitiems pagalba.
Todél tam tikri pedagoginiai ugdymo meto-
dai turi kreipti Zzmones j socialinj aktyvuma ir
samoninguma, derinti asmeninius poreikius

su gebéjimais juos tenkinti. Socialinio darbo
pedagogikos metodiniai elementai yra socia-
liniy veiksmu, mokéjimuy ir jgiidziu formavi-
mas, kuriais Zzmoneés (klientai) iSmoksta savi-
pagalbos biidy, tobulina socialinius jausmus,
saviauklos jglidZius.

IS to, kas pasakyta i§plaukia i§vada, kad
svarbus socialinio darbo uzdavinys - padéti
Zzmogui (klientui) iSmokti visa vertinti pagal
tai, kas idealu, ir siekti kiirybinés veiklos (sa-
vikiiros), kad gyvenimas tapty grazesnis ir ge-
resnis. Tam tinka tokie socialinio darbo me-
todai:

* Socialinés perspektyvos formavimas;

* Individo jtraukimas | kolektyvine veikla;

* Individo laipsniSkumas jtraukimas j vis su-
detingesne darbine veikla;

* Veiklos ir elgesio vertinimas (saves vertini-
mas) ir svarstymas (savikira);

* Pazangaus patyrimo jvertinimas;

* Pedagogine-psichologing veiklos ir elgscnos
korekcija.

Suprantama, kad socialiniai ugdymo (socia-
lizacijos) metodai turi biiti derinami su peda-
goginiais (ypac aukléjimo) metodais. Todel pri-
mename tuos auklejimo metodus (V. Jakavi-
¢ius, A. Juska, 1996, p. 256): itikinéjima ir jpra-
tinima. Jtikinéjimu formuojama auklétinio sg-
moneg, jpratimu — elgsena, kuriuos papildo ge-
ras pavyzdys ir skatinimas (reikalavimas).

Asmenybés socialinés raidos pedagogines
priemones ir budai pirmiausia priklauso nuo in-
divido aplinkos intelektinio potencialo. Dél ap-
linkos poveikio formuojasi asmens paZinimo,
bendravimo, kiirybingumo galios, .y. inte-
lektas.

Kita vertus, teisingas, tikslingas Siuolaikisku
priemoniy ir biidu (metodu) pasirinkimas —
svarbisalygasocialinio darbuotojo profesiniam-
pedagoginiam meistriSkumui lavinti, aktualios
socialinesveiklos apimciai nustatyti, palankiam
psichologiniam klimatui kolektyve kurti.
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Socialiniam darbui visiSkal tinka pedagogi-
nés auklejimo priemones (L. Jovaisa, 1993,
p. 23): aukléjimo tikslais panaudoti daiktai
(vaizdumo priemonés), veiksmai (Zaidimai, mo-
kymasis, darbas, kiiryba), Zodziai, poelgiai, si-
tuacijos, gyvenimo pavyzdziai, literatiiros kiiri-
niai ir kt.

I analizés matome, kad pedagoginiai pa-
grindai sistemina socialinio darbo turinio ir
procesy komponentus, priskiriamus individui
(klientui), socialiniam darbuotojui ir kiekvie-
nam socialinio proceso dalyviui.

Svarbiausias socialinio darbo kokybés po-
Zymis, prisidedantis pri¢ Zmoniy geroves, tai
ju sveikatos gerinimas (T. W. Schutz, 1998).
Tam tikri laiméjimai sveikatos srityje bei il-
gesné gyvenimo trukmé — tai dirbanciy Zmo-
niu produktyvumo kilimasir ilgesnis darbo j¢-
gos tarnavimas, didesnis fizinis pajégumas at-
likti darbg ir maziau dél ligy prarasto darbo
laiko. Vaikams ir paaugliams - tai normalus
vystymasis (augimas), efektyvus mokymasis,
gerasavijauta ir pan. Pagaliau tai paskata jgyti
daugiau iSsilavinimo, vertinant jj kaip investi-
cija | Zzmogaus kokybe, salygojancia didesnes
pajamas ateityje. Seimoms tai reiSkia — ma-
Ziau i8laidy vaikams gydyti, daugiau laisvo lai-
ko kitoms §eimos funkcijoms atlikti. Valsty-
bei tai ekonominis efektas, I€S0s ir pastangos
kitoms socialinéms-kultiirinéms visuomeneés
reikméms tenkinti. Todel pagrista Zzmogaus
sveikata laikoma turtu, t.y. sveikatos kapita-
lu, o to kapitalo jnasas - sveikatos paslaugos.

Socialiniams darbuotojams taip pat aktua-
li problema riipinimasis nepagydomais ligo-
niais, t.y. ju slauga. Ligoninés ir kitos gydy-
mo jstaigos tuo neuZsiima, todél svarbu steig-
ti specialius slaugos namus, kuriuose tokie
Zmonesgalétuypraleisti paskutiniasiassavo gy-
venimo dienas, sukuriant jiems meilés ir uzuo-
jautos kupina aplinka. Visa taireikstuy, kad so-
cialinis darbuotojas (ir ne tik jis) privalo rii-
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pintis ne tik Zmoniy gyvenimo ilgumu, t. y. gy-
venimo viltimi, bet ir jo kokybe.

Kita socialinio darbo sritis — socialinis-me-
dicininis patarnavimas, t. y. tarpininkavimas
tarp sveikatos apsaugos institucijy ir ,,silpno-
sios”, ,,nesveikosios®, visuomenes dalies. Tai
patarnavimai seniems Zmoneéms (ypac vieni-
Siems ir sergantiems chroniSkais negalavi-
mais), Seimoms, auginancioms invalidus vai-
kus ar prizitirin¢ioms chroniskus ligonius, ne-
darbingiems invalidams, moterims, pagim-
dziusioms dvynukus ar trynukus, vicniSoms
motinomsir t. t.

Pati turiningiausia ir sudétingiausia socia-
liniydarbuotojyveiklossritis — socialinés-me-
dicininés pagalbos teikimas, kuria sudaro Sios
funkcijos (Socialinio darbo pagrindai, 1997,
p. 121-122):

1. Kuruojamy gyventoju gyvenimo salygu
jvertinimas, vietoviy su nepakankamu medici-
niniu aptarnavimu, rizikos grupiu su padidintu
sergamumu ir socialine jtampa nustatymas, so-
cialineés ir medicinineés pagalbos toms grupéms
apimties nustatymas ir jvykdymo garantavimas,
socialinius kontaktus su visuomene praradusiy
asmenu nustatymas ir ty kontakty atnaujinimas;

2. Socialiniy pastanguy siekiantiems geres-
nio gyvenimo, ieskant vietos gyvenime palai-
kymas;

3. Socialinés ir psichinés jtampos maZini-
mas, psichiniy protriikiy, psichiniy ir psicho-
somatiniy ligy profilaktika;

4. Sveiko laisvalaikio, Seimos poilsio sukii-
rimas, vaiky ir paaugliy sveiko gyvenimo bii-
do formavimas;

5. Traumatizmo profilaktika, prireikus, pir-
mosios pagalbos (vietoje) teikimas nukente-
jusiems ar susirgusiems;

6. Tarpininkavimas klientams sveikatos
draudimo klausimais, apriipinant juos vaistais,
protezais, buitiniais patogumais, bendroji
slauga;



7. Seimy mokymas slaugyti sergangius, pri-
sigretiinvalidus, nusenusius, nejgalius vaikus;

8. Kuruojamuy gyventoju teisés apsaugos or-
ganizavimas, pensijinio ir materialinio apri-
pinimo kontrole;

9. PrieSinimasis visuomenés dehumanizaci-
jai ir demoralizacijai, dalyvavimas vietoves po-
litiniame gyvenime;

10. Teritorines, gyvenvieciy, butu sanitari-
niy higienos salygu gerinimas;

11. Atitinkamu instituciju ir visuomengs in-
formavimas apie kuruojamu grupiu socialiniu
ir medicininiu paslaugu bukle ir ju gerinimo
galimybes.

Socialiniams darbuotojams privalomas ir
socialinis-mcdicininis visuomeneés Sviectimas.
Pirmiausia, sveikos gyvensenos suvokimas,
tam tikru Ziniu teikimasir atitinkamuy jgudziu
formavimas.

Sveika gyvensena — tai tam tikru jgudziu ir
iprociy komplekso formavimas zmogaus gy-
venime. Vadinasi, Zmogus, automatiskai vyk-
dantis biities ir higienos reikalavimus, taisyk-
les, normas. Todel vienintelé priemone, lei-
dzianti apsisaugoti nuo visu ligu kartu - svei-
kas gyvenimo biidas. Tailaiku ir tinkamai mai-
tintis, laiku gultis ir keltis, laikytis darbo ir po-
ilsio rezimo, normuoti mokymosi ir darbo kra-
vius, vykdyti sanitarijos ir asmeninés higicnos
reikalavimus, saikingai naudotis gyvenimo ir
poilsio malonumais, jvairinti veikla, kad is-
vengtu nuovargio ir monotonijos, rapintis sa-
vo i§vaizda ir aplinkos groziu, nesudaryti ap-
linkiniams nemaloniu situacijy, vengti konflik-
wir t. t.

Mes jau minéjome, kad didziausias Zmo-
gaus turtas — jo sveikata. Sio turto pradiné da-
lis paveldima, likusi — jgijama. Laikaui bégant
Sis turtas nuverteja (ne visada dél senéjimo).
Tod¢l socialiniam darbuotojui ir jo klientui
pravartu zinoti, kad Zmogaus sveikata skiria-
ma j keturias grupes: fizine, psichine, dvasine

ir intelektualine. Apie tai raSoma fiziologiné-
jeir psichologinéje literatiiroje. Todél mes pri-
mename atvirk$cia dalyka — Zzmogaus nesvei-
katos pozymius, nes nesveikais klientais dau-
giausia ir riipinasi socialiniai darbuotojai.

Fizinés nesveikatos pozymiai: neprigirdeé-
jimas iki visiSko kurtumo, silpnaregiskumas iki
visiSko aklumo, atramos-judéjimo aparato su-
trikimai iki visiS8ko cerebralinio paralyZiaus
simptomu, kalbos organy defektai iki rimty
logopediniu sutrikimuy, Sirdies-kraujagysliu ir
kvépavimo sistemuy sutrikimai, vir§kinimo sis-
temos sutrikimai ir kt.

Maziausiai Zinomas [izinés nesveikatos at-
vejis — socialiné fobija (ko nors baime, vengi-
mas, ncprisitaikymas, menka saveika su kuo
nors). Ja sergantis asmuo daznai mano, jog
kiti jj nuolatos stebi, smerkia arba Saiposi i§
jo elgesio. Neturédamas kitos iSeities, Sia fo-
bija sergantis asmuo gali prisiverstikalbéti te-
lefonu, nueiti j priémima arba valgyti matant
ncpazjstamiems zmoneéms, taciau §ios pastan-
gos jam neretal sukelia fizinius simptomus:
galvos skausma, prakaitavima, drebéjima,
skrandzio spazmus. Socialiné fobija dazniau-
siai pasireiSkia dar jaunam. Negydoma pa-
prastai iSlieka visa gyvenima.

Lietuvoje 30 proc. Zmoniy save laiko dro-
viais. Socialinés [obijos poZzymiai buidingi apic
5-10 proc. Zzmoniu. Depresijas ir savizudybes,
kaip nustaté neurologas A. Sreiberis, daznai
sukelia socialin¢ fobija. Fobikas paprastai tu-
11 daugiau socialiniu problemu.

Psichinés nesveikatos pozymiai - psichopa-
tologiniai sindromai — psichinés veiklos sutri-
kimuy simptomu visuma, apibiidinanti psichi-
nes ligos tipiSka klinikinj vaizda. Socialiniam
darbuotojui praktiSkai dazniausiai tenka susi-
durti su tokiais sindromais (L. JovaiSa, 1993,
p. 216): 1) apatija —abejingumas, nenoras veik-
ti; 2) astenija—organizmo iSsekimas, dirglumas,
demesio, atminties susilpnéjimas, bejegiSku-
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mas; 3) kliedéjimas — nesamoningos kalbos, ne-
samu daikty matymas, nesamu balsu, garsu gir-
déjimas (haliucinacijos); 4) depresija — prislég-
ty jausmy, minc¢iy bisena, judesiy, minciy slo-
pinimas, kaustymas (stuporas); 5) hipochondri-
ja—stipri ir jkyri baimé; 6) manija — nenorma-
liai padidéjes mastymo tempas, emociju afek-
tyvumas (euforijos), perdétas aktyvumas; 7) pa-
ranoja —iSradimu, pavydo, persekiojimy, noro
atsiskaityti (atkerSyti) kliedesiai.

Individuy psichiniai sutrikimai pasireiskia
jvairiomis socialinémis, darbinémis, mokymo-
si, buities ir kt. situacijomis. Paminésime tris
atvejus. Pirmas, psichologinis nesuderinamu-
mas, kai du ar daugiau individu negali ben-
drauti, bendradarbiauti, bati ir dirbti kartu,
net gyventi Seimoje. Nesuderinamumas Sali-
namas tokiomis priemonémis: Zadinant abi-
puses simpatijas, teigiamas emocijas, savitar-
pio jtaiga, derinant interesus ir poreikius, vie-
nodinant psichiniy reakciju stiprumaq ir kryp-
tinguma, Salinant egocentrines nuostatas ir kt.

Psichologinis persitempimas psichikos
busena, atsirandanti Zmogui atliekant per
sunkius, su rizika susijusius darbus ar spren-
dziant labai sudétingus uzdavinius, proble-
mas. Pcrsitempimas gali buti operacinis ir
emocinis. Pirmasis siejasi su paties darbo
proceso ypatumais, kai darbo uzduotis ne-
atitinka psichofiziologiniy dirbancio Zmo-
gaus galiu, kvalifikacijos, patirties ir darbo
salygu, ir del to yra procesinio, operacinio
pobiidZio. Antrasis siejasi su dirbanciojo svei-
kata, motyvacija, nusiteikimu, pozityviais
santykiais su virSininkais ir kt. ir del to yra
jausminio pobiidZio.

Psichologinis prisisotinimas —skirtingas nei
individo aktyvumo sumazejimas dél nuovargio
arba iSnykimas tam tikrojeveiklos srityje, kiles
del veiklos monotonijos arba perkrovimo ir ska-
linantis jtampa, pasireiSkianc¢ia nepasitenkini-
mu, pykciu, didéjanciu afektyvumu.

Kaip padéti psichinés negalios iStiktam
zmogui? Manome, kad socialinis darbuotojas
supsichiatry pagalba gali atlikti tokias paslau-
gas: 1) nustatyti psichikos sutrikimo priezas-
tis, anamnezg, aplinkybes; 2) pazinti individo
asmenybine struktiira; 3) tinkamaibrendrau-
ti, kad susidarytu palanki situacija klientui i§-
sakyti visas savo negalias; 4) jsijausti j indivi-
do situacija, emocijas aplinka; 5) surinkti vi-
sq informacija, pagal kurig klientui biitu tei-
kiama medicininé ir kitokia pagalba.

Psichikai sveiko Zmogaus poZzymiaijvairts,
18 ju svarbiausi (informatyviausi): samoninga
clgsena ir aktyvumas, produktyvi ir kiirybin-
ga veikla (darbas, mokymasis) ir kt.

Dvasiné nesveikata reiSkia individo nedo-
rovinguma, nedvasinguma, sudaiktéjima, blo-
gio puoseléjima.

Jeidorové — ZzmogiSkuju santykiu sritis, kur
zmoniy elgesj reguliuoja dorovinés normos ir
principai, tai prieSingybé yra chaotiSkas elge-
sys individo, kuris nepaiso jokiu dorovés nor-
mu ar principu. Nedorovingumas — tai, kas
smerktina, kas prieStarauja dorovés reikalavi-
mams, kai nuolaidZiaujama i§ baimeés, i§ neprin-
cipingumo ar del silpnumo, kai palaikomi ry-
Siai su nusikalstamu pasauliu, kai ter§iama (fi-
ziskai ir dvasiSkai) aplinka ir kt. Doroves ir jos
antipodo $altinis yra socialiné-kulttiriné aplin-
ka. Vadinasi, dél negatyvios aplinkos randasi
nedorovingumas, kartu individg daro dvasiniu
ligoniu. Tokiu ligoniu gydymui biitina formuo-
ti ju dorovine samone, veikla (elgsena) ir san-
tykius (V. Jonuska, 1995, p. 115-120). Dorovin-
gai sveika Zmogu apibudina jo ZmoniSkumas
(gerumas, uZuojauta, gailestingumas, nuoSir-
dumas, planakumas, taurumas, altruizmas, ob-
jektyvumas ir teisingumas).

Nedvasingumas — biologinio kiino vergo-
veé, kuriai budingos Sios ydos: neSvarumas, ne-
valyvumas, lebavimas, girtavimas, paleistuva-
vimas, gobSumas, SykStumas. N¢ viena Siu ydu,



Kaip teigia V. Jonuska (1995, p. 124), nera
igimm’ bet jgyjama, 1§mok.slan-1a: Blagl'aslles
uzkrésta Zmogu charakterizuoja ir tokios blo-
gybes: nepagarba bei Zmogaus Zeminimas, pa-
vydas, neapykanta, melas bei SmeiZtas, neisti-
kimybé bei iSdavyste, skundimas, kito jsitiki-
pimy ar kino trakumy pajuoka, religiniy jsi-
tikinimu niekinimas ir kt.

Kaip gydyti dvasinj ligonj? Doroviniu, dva-
siniu ugdymu. DvasiSkai sveikas individas pa-
sizymi kiino ir dvasios §vara, tyrumu ir kilnu-
mu, saikingumu, pagarba Zmogaus prigimciai
ir kultarai, teisingumu, pasauléZitriniy jsiti-
kinimuy §ventumu, religingumu arba jo tole-
rancija ir kt.

Sudaiktéjimas — tai visuomeniniu santykiy
biiklé (raidos forma), kai tic santykiai atrodo
esa ne tarp zmoniy, o tarp daikty. Tod¢l isi-
gali daikty fetiSizmas, t. y. daikto, Zmoniu veik-
los produkto nattiraliy savybiy ar individo
jgimty ypatumu tapatinimas su jy visuomeni-
némis [unkcijomis. Tokiais atvejais zmoneés
vertinami ne pagal ju gebéjimus, laiméjimus,
realy kasdienj elgesj, o pagal ju socialinj sta-
tusa (padétj), turto dydj, pareigas ir rySius. To-
kia liga sergancius individus galima salygis-
kaivadinti ,daiktomanais™. Kaip juos gydyti?
Manome, kad butina teikti socialines verty-
bes ir normas, kad jos taptu tokiy individy
orientyrais daiktu pasaulyjc ir savireguliaci-
jos procesu visuomenéje. Sis procesas pade-
da taptiasmenybe, korcguoja motyvus, porei-
kius, interesus, elgsena, smerkia gobSuma,
inertiSkuma, biurokratizma ir pan. Daiktoma-
na gelbsti bendravimas su mokslu ir menu
(V. Jonuska, 1995, p. 110-111).

Tas pats autorius aiSkina (p. 109), kad su-
svetiméjimas — kai mintys, Zodziai ir darbai
iSsiskiria. Tai visuomeniniu santykiu bukle, kai
Zmogaus veiklos produktai (rczutatai) tampa
savarankiSka, vieSpataujancia, prieSiSka jéga.
Mes manome, jog susvetiméjimas atsiranda

ir todél, kad Zmogaus gyvenima, jo socialing
padétj visuomenéje émé lemti kity iskilesnis
socialinis statusas ir stichi§kai kintancios so-
cialines gyvenimo salygos, ir kaizmogus (Zmo-
niy grupés) iSnaudoja galimybes (istatymuy
spragas) isigyti turto ne darbu, bet nuskurdin-
damas kita zmogu (Zmoniu grupes), ir kai
darbdaviy ir darbuotoju santykiy nereguiuo-
ja nei jstatymai, nei moralés normos.

Susvetimeéjimas tapo visuotine tiek indivi-
do, tiek visuomenes liga, kurios pozymiai: vie-
ni kitu niekinimas, susiprieSinimas, kenkimas,
skiauda, saviizoliacija, baimé, nepasitikéjimas
iki Zudymu ir savizudybiu.

Kaip gydytisusvetiméjima? Pirmiausia reg-
lamentuoti darbdaviu ir darbuotoju, valdzios
ir pilie¢iy, turtinguju ir vargSu santykius. Prie-
Singuy atveju galios Napoleono ZodZiaisavo pa-
valdiniams: pasenti darbe a$jums neleisiu! Siy
dieny leksikonu tai reik$ty — nudirsiu tau kailj
be jokio atlygio, nes a§ — visagalis. Antra — vi-
suotinai diegti jausmu kulttira, kurios elemen-
laiyra paprastumas, gerumas, jautrumas, nuo-
Sirdumas, démesingumas ir pagarba Zmogui,
nepriklausomainuo to Zmogaus pareigybés ar
padeties visuomencje, teisingumas, jausmu ir
emociju valdymas, saziningumas, saikingas
egoizmas.

I§ atliktos analizés iSplaukia iSvada: zmo-
gaus sveikata (kartu ir didingumas) ne tai, kg
jis turi i§ prigimties, o tai, ka jis pats i§ saves
padaro. Taisyti savo ydas, trikumus, sveikata
gali tik stiprieji. Tapti visai sveikam Zmogui
sunku, bet garbinga.

Apie intelektualine sveikata kalbama ma-
Zai, bet, misy nuomone, tai bitina.

Intelektiné nesveikata (pazintiniai Zmo-
gaus nesugeb¢jimai) bidinga infantilikams
vaiko ar suaugusio visos raidos uzdelsimo ar
sutrikimo forma, apibudinanti jj kaip ,,vai-
kiSka™). Tokio zmogaus akiratis apsiriboja
buitiniais ar profesiniais klausimais, o Zemas
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mastymo lygis (dél nepakankamo Zinojimo
Ir interesy) nepajéegus atsirinktii§ jvykiu ar
informacijos gausos tai, kas esminga, svar-
biausia, reikalingiausia ir pan. Tokie Zmonés
nepastebedami ar nesuvokdami, visal ne-
reikSmingus dalykus pradeda laikyti svarbiais
Ir vertingais, ne svarbiausig (populiaria) in-
formacija laiko butinesne, reikalingesne uz
svarbiausig (moksling). D¢l to gali i§tikti in-
telektinis krachas.

Infantilizmas jveikiamas (gydomas) socia-
lizavimu, t.y. individo tapimu visuomeniniu
Zmogumli, gyvenanciu visuomenes riipesciais
ir problemomis. Intelektinés sveikatos rodik-
lis — Zmogaus socialumo laipsnis. O tai jau
Zmogaus gyvenimo, socialinés-kultairines ko-
kybesproblema. Apie tai kalba J. Vaitkevicius
bei I. Lelitigiene.

Primename, kad intelektualiai sveikam
Zmoguinebiidinga (V. Jonuska, 1995, p. 135-
136) puikybe, konformizmas, [anatiSkumas,
nezabotas karjerizmas, siauras egoistinis
prakticizmas, infantilizmas (socialinio bren-
dimo atsilikimas), nihilizmas, cinizmas ir pie-
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pedagogical and mcdical foundations of social
work arc presented in the article. The information
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tizmas (apsimestinis dievobaimingumas, da-
vatkiSkumas).

ISvada

Socialiniam darbui, kaip atskirai ir labai ak-
tualiai mokslo ir praktinés veiklos sriciai, jsi-
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is nceessary for the training of social workers and
cspecially — preparing social pedagoguces and te-
achcrs.
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