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Integruotas poziuris j socialinio darbo teorija ir
praktikq — XXI amziaus issukiy Zmonéms atsakas

palmira Juceviciené

Kauno technologijos universitetas

straipsnyje siekiama atskleisti sudétingg socialinio darbo, salygoto besiformuojancios informacinés ir
siniy visuomenés kokybiy, esme ir bandytirasti $ig esme bendriausiai grindZiancia teorija. Nustatyta,
kad tokj integruota poZitrj j socialinio darbo teorijg ir praktika atskleidZia dviejy veikimo teorijy -
idéjinés ir naudojamosios - darna.

Siosdarnos pasiekiama taikant dvikilpj mokymasi, leidziantj keisti ne tik veikimo strategijas, bet ir jy
vertybinj pagrindg.

Tik Sitaip yra uZtikrinamas naudojamy teorijy tobulinimas, salygojantis galiy Zmogui spresti savo
problemas suteikima. Realizuojant tokj integruota poZiurj j socialinio darbo teorija ir praktikg, is
socialinio darbo profesionaly reikaiaujama plataus multidisciplininio pasirengimo, emancipuoto pro-
to, kritinio mastymo, refleksija pagrjstos veiklos, jos tyrimo jgldZiy. Todél siems profesionalams rengti
reikalingos Siuolaikinés universitetinés studijos, derinancios platy teorinj rengima ir praktinjdarbg.

XXI amZiaus i$$0kiai Europai ir visam pasau-
liui - tai globalizacija, Ziniy ir informacinés vi-
suomenés kokybiy plétrajvairiose $alyse, nuo-
lat kintantys ir didéjantys reikalavimai darbo
vietai, didéjanti konkurencija ir tuo paciu —ko-
operacija. To padariniai - per visg gyvenima tu-
rintys mokytis Zmonés, tradiciniy darbo mode-
liy poky¢iai, susije su ne visos darbo dienos pli-
timu, darbo jegos mobilumo poreikio augimu
ir, deja, nedarbo beisocialinés atskirties didé;ji-
mu. Visa tai ne tik didina socialiniy profesijy
poreiki, betir kelia ypac¢sudétingus reikalavi-
mus paciam socialiniam darbui ir socialinio
darbo profesionaly rengimui. Dar netprieS de-
§imtmetj j socialinj darba buvo Zitirima kaip i
praktika besiremiancig veikla, o dabar jau vi-
siems aiSku, kad Sio darbo praktika bus sek-

minga tik kairemsis tinkama teorija. Taciau —
kokia teorija gali bendriausiai atskleisti so-
cialinio darbo esme? Stai$iuo klausimu dabar
ir vyksta karsciausios diskusijos. Kol kas moks-
lininkams pavyko tik gana fragmentiskai at-
skleidZianc€iy socialinj darbg teorijy paieskos.
Rusy mokslininkai A. Arnoldovas, V. Bo¢aro-
va ir kt. (1994), socialinj darbg susiauring iki
socialinés pedagogikos, mano galj remtis peda-
gogikos teorijomis. Vokieciy tyrinétojas P. Na-
torpas (1899), socialiniame darbe ypac pabréz-
damas socialiniy gyvenimo salygy reikSme,
Sioms problemomssprestitaiko sociologijos te-
orijas. Kaip matyti, pasinaudojama socialiniy
moksly konkreciykryp¢iy, koresponduojanciy
su atitinkamais poZiiiriais j socialinj darba, te-
orijomis. Deja, nei$iy minéty teorijy, nei ame-
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rikieciy ypac taikyto, o dabar populiarumo ne-
betekusio biheviorizmo negalime priskirti prie
teorijy, bendriausiai atskleidZian¢iy socialinio
darbo esme, kadangi jos leidZia spresti tik tam
tikras socialinio darbo erdvés problemas. To-
deél teorijos, leidZiancios paciu bendriausiu pa-
vidalu pagristi socialinj darba, paieSka yra ak-
tuali moksliné problema, kuria ir bandysiu ap-
tartiS§iame straipsnyje.

Darbo tikslas — atskleisti socialinio darbo su-
détingumo esmeg ir jrodyti, jog$io darbo prakti-
ka reikia gristi veiklos mokslu, integruojanciu
socialiniodarbo teorija ir praktika, uZtikrinant
$io mokslo pagrindiniy veikimo teorijy —idéji-
nés ir naudojamosios —darna.

Darbo metodologinis pagrindas ~7mogaus ir
jo veiklos jgalinimo koncepcija (Pramling,
1998) bei veiklos mokslas (Argyris, Putman,
McLain Smith, 1985), leidZiantys konkretaus
Zmogauskonkrecia problema nagrinétisio reis-
kinio keitimo —Zmogaus jgalinimo spresti sa-
vo problema - kontekste.

Siekdama uzsibrézto tikslo, pirmoje straips-
nio dalyje i§rySkinsiu veiklos sudétinguma, ba-
dinga Siuolaikiniam socialiniam darbui, kurio
iveikti praktika be teorijos yra nebepajégi. Ant-
rojedalyje argumentuosiu, jog$ia problema pa-
jegus sprestiveiklos mokslas. Trumpai atsklei-
siu jo esme. Trecioje dalyje bandysiu atsakytij
klausimg — kokios socialinio darbo profesio-
naly rengimo programos reikalingos, kad biity
galima realizuotiS$iuolaikinjintegruotg poZia-
riisocialinio darbo teorija ir praktika.

Ip

1P
Zmogaus gyvenimo

Pagalba Zmogui,
sprendZiant GP

1. Siuolaikinio socialinio darbo
ypatumai, lemiantys teorijos POl‘ei]q

Siuolaikinio socialinio darbo sudétingumq at.
skleidZia $io darbo objekto sankloda, kuriq g
lima pavaizduotikaip trijy pakopy (P) laipy,
(Zr. 1 pav.).

Beje, ir délsiy ,laipty* tebediskutuojayy,
Tradicinio poZitirio j socialinj darba Salininjg
linke socialinio darbo objekta apriboti antryg,
ju laipteliu, taCiau vis daugiau mokslininky
praktiky (I. Lelitigiené, P. JuceviCiené, B. Bj;.
nas ir Kiti) linke socialiniame darbe pabrej;
Zmogaus jgalinimo spresti gyvenimo problernag
misijg. Jiir lemia Siuolaikinio socialinio darhg
sudétinguma, kuris jvairiomis plotmémis yra
nagrinejamas Europos integracijos (Lorenz,
1998, 1999) ir kituose tarptautiniuose (Lewis,
1997; Midgley, 1997; Rose, 1997; Sarri, 1997)
kontekstuose.

Socialinio darbo
sudétingumo esmé

Socialinis darbas vykstaZmogaus problemos ir
jos sprendimo reiskinio plotméje. Noriu pa-
brezti, jog$jreiSkinjsudaro ne tik konkreti Zmo-
gaus problema, bet konkretus Zmogus ir jo kon-
kreti problema. Siuolaikinis darbas siekia ne da-
rytijtaka SiamreiSkiniui, t. y. sprestikonkrecig
Zmogaus problema, bet ir §j reiSkinj keisti -
spresti$ig problema, t. y. igalintiZmogy efekty-
viai keisti savo veikla.

III p

Zmogaus jgalinimas
spresti GP

problemos (GP)

1 pav. Socialinio darbo objekto ,,pakopos‘
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7mogaus problemos yra jvairios — psicholo-
nés, socialinés, Svietimo ir t. t. Jas tyrinéja psi-
hologiia, sociologija, edukologija ir kitisocia-
Jipial mokslai, kiekvienu konkreciu atveju ies-
godami savo teoriniy recepty. Taciau ar egzis-
juoja mokslo Ziniy erdve, apibendrintai atsa-
ganti j klausima — kokiais principais turé ty bi-
jinusakyta socialinio darbo profesionalo veik-
a, igalinanti klienta keisti savo veikla, kad ba-
ty ¥spresta jam iSkilusi problema?

] panasaus pobudzio klausimus bande atsa-
kyti Dewey (1929, 1933), Lewinas (1948a,
1948b, 1951), pelnytai laikomi Siuolaikinio
veiklos mokslo pradininkais. KlodamiZmogaus
veiklos teorinius pagrindus, visapusiSkesnj te-
orijos i praktinés veiklos integracijos lygmenj
pasieké Harvardo universiteto profesorius
Chris Argyris drauge su bendradarbiais R. Put-
manu ir D. McLain Smithu. Veiklos mokslo Zi-
niy erdve, pasak §iy autoriy, ne tik apraso kon-
krecia realybe/reiskinj, bet ir informuoja, kaip
galima daryti jtaka Siai realybei/rei$kiniui, o
svarbiausia — keisti. Tam tikro reiskinio ar ap-
linkos poky¢io siekimas yra esminis veiklos
mokslo tikslas (Argyris, Putnam, Smith, 1985).

Trumpai atskleisiu $io veiklos mokslo esme,
pabreZdama tas teorines Zinias, kurios leisty so-
cialiniam darbuotojui jgalintiklienta keistisavo
veikla taip, kad biity i$spresta jam kilusi prob-
lema.

2. Veiklos mokslo esmé ir jo
galimybés socialiniame darbe

Siame skyriuje pristatysiu pagrindinius veiklos
mokslo teiginius, atspindetus Ch. Argyris,
R. Putmano ir D. McLain Smitho knygoje
»Vveiklos mokslas“ (1985).

Veiklos mokslo centre —Zmogaus veiklos kii-
rimas ir jos jgyvendinimas santykyje su kitais
Zmonémis.

D18 LY VENULINUITIUS SUTLLYIY € Si4 KLLULD LITLurie-
mis i$ tikryjy reiskia jau sukurtos, numatytos
veiklos keitima.

TradiciSkai mokslininkai pabrézia reiskinio,
tokio, koks jis yra, aprasyma/ i§tyrima, bet ne
keitima. Remiantis tokiu poZitiriu, neiStiriama
dalis svarbiy paties reiSkinio ypatybiy, nes reis-
kinj nagrinéjant tik status quo buvyje lieka ,,pa-
sislépusios* nuo tyrinétojo akiy tos ypatybes, ku-
rios galety lemti status quo keitima. Todel no-
rint iki galo atskleisti rei$kini, reikia tyrinéti jj
ne tik status quo biivyje, bet ir potencialiy poky-
¢iy kontekste. TaigiZmogaus veikla yra nagrine-
jama bitinaijos potencialaus tobulinimo poZziii-
riu. Tai galima daryti tik realioje veiklos prakti-
koje atliekant veiklos tyrima.

Veiklos moksle akcentuojama atvira (viesa)
praktinés veiklos refleksija, kuri padedaZzmogui
mokytis i§ savo ir kity patirties, itaip tobulinant
veikla. Si praktinés veiklos refleksija padeda mo-
kymuisi. Taigi biitina atlikti konkrecius veiks-
mus, o po to imtis refleksijos, kad jvertintume
atlikta veiksma santykyje su kitais socialinés sis-
temos elementais. Todel batent veiksmas yra
priemone iStirti situacija ir gautiinformacija, ku-
ri galibiiti panaudota biisimiems, tobulesniems
veiksmams kurti (dizainui).

Pagrindinés veiklos mokslo koncepcijos:

+ Zinojimas veikiant (knowing-in-action)
Kiekvienas Zmogus veikia remdamasis tamtik-
romis Ziniomis — neap¢iuopiamomis, daznai
netgi samoningai nejvardijamomis, jy bagaza
nuolat gausindamas, jas kurdamas savo veikla.

* Refleksija veikiant (reflection-in-action)
Noredamas siekti tobuliau projektuotitoles-
nius veiksmus, Zmogus turi kalbéti ir siste-
miSkaiaiSkintibeivertintisavo atliktus veiks-
mus, t. y. refleksuoti.

* Zinios veikiant (knowledge-in-action)
Refleksijos rezultatai sukuria naujas Zinias,
kurios tampa ,,veikimo Ziniomis“, nes yra jgy-
vendinamos praktiskai
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Veikimo teorijos

Kiekvienas individas savo veiklg remia tam tik-
ru pagrindu — i§moktomis asmeninémis veiki-
mo programomis, susidedanc¢iomis i§ perimty
koncepcijy, schemy, strategijy, kitaip tariant, —
teorijomis. Veiklos mokslas skiria dvi veikimo
teorijas —idéjine ir naudojamqjq (Zr. 2 pav.). Ide-
jJiné teorija — tokia, kuria individas pripaZista,
suvokia ir jsipareigoja jos laikytis. Naudojamoji
teorija — tokia, apie kurios egzistavimg galima
sprestii§ Zmogaus atliekamy veiksmy. Tai —in-
divido neapc¢iuopiamikognityviis Zemelapiai,
su kuriy pagalba jis kuria savo veiksmus.

Skirtingomis situacijomis Zmogus pritaiko
skirtingas idéjines ir naudojamgsias teorijas.
Daugeliu atvejy individoidéjiné teorija nesutam-
pa su jo naudojamgqja teorija (pvz., as teigiu,
kad a3 tai darau, nors mano realiis darbai rodo
kq kita). Neretaiindividas nesuvokia, kad toks
teorijy neatitikimas egzistuoja.

Taigi vienas i§ veiklos mokslo siekiy — i§mo-
kytiZmones su refleksijos pagalba atpaZintisa-
vonaudojamagsias teorijas, priartintijjas prie ide-
Jiniy teorjy arba padéti sukurti naujas naudoja-
masias teorijas.

Naudojamosios teorijos kuriamos pagal du
modelius: I modelj, pagrista vienkilpiu moky-
musi (Zr. 3 pav.), ir [ modelj, besiremiantj dvi-
kilpiu mokymusi (Zr. 4 pav.).

Siuose modeliuose nurodytivaldantiejikin-
tamieji - taiindivido (ar grupés) vertybes, nor-

mos, poZiiiriai ar situacijos suvokimas, kuriems
patenkintijis kuriasavo veiksmy strategijas, gau.
damas numatytus ar nenumatytus, teigiamus 5,
neigiamus padarinius. Jei gauti individo veik;.
mo padariniai sutampa su jo lukesciais, jo ngy,
dojama teorija pasitvirtina ir ja individas lajk,
tinkama.

Tadiau jei Zmogaus netenkina gautas pj.
darinys (veiklos rezultatai), jis paprastai renkg,
sikitg veikimo strategija. Tokiu atveju kalbam,
apie vienkilpi mokymasi (single — loop leay.
ning), kuris vyksta savaime ir néra salygojamag
samoningy mokymosi veiksmuy, tarp jy ir re.
fleksijos. Toks mokymasis keicia veiksmus, het
nekeiciaindivido vertybinio pagrindo. Tuotar.
pudvikilpis mokymasis (double —loop learning)
sudaro galimybe keisti ne tik veikimo strategj-
jas, bet ir valdanciuosius kintamuosius, t. y. ver-
tybes, poZitirius, normas, jsitikinimus. Vyksta
samoningas mokymasis, dvikilpio mokymos;
metu naudojant refleksijq veikiant.

Tik refleksuodamas atliktus veiksmus indi-
vidas suvokia savo naudojamas teorijas. Samo-
ningai suvokdamas savo konkrecia naudojamg
teorija, tuo metu lémusia veiksmo rezultata, in-
dividas priima vertinamajj sprendima: ar rei-
kia keisti, tobulinti$ig teorija.

Veiklos mokslas siekia padétiindividamsis-
moktinaudotis dvikilpiu mokymusi savo veik-
loje, t. y. skatinti sgmoninga mokymasi ne tik
veikimo strategijos, bet ir valdanéiyjy kintamujy
(normy ir vertybiy) lygiu. Tai paprastai néra

Suderinamumas
Idéjine « > Naudojama
teorija f teorija
Nesuderinamumas

2 pav. Veikimo teorijos ir jy santykis
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Valdantys Veikiro
kintamieji et

Vienkilpis mokymasis
¢ Individualus

» UZdaras

» Nesgmoningas

* Beemocijy

Padariniai

strategijos

L ) Individas uZima gynybine
Viena3aliskas tilsly + Vienasaliska aplinkos padéti, nerodo emocijy,
nustatymas ir uzduoéiy kontrolé vengdamas pazeidziamumo
Tiksly siekis bet kokia + Vienasaliskas saves ir = Prieitaringi grupiniai
kaina: lsie'kiant kity organizacijos santykial, néra prisitai-
sumazinti nariy gynimas kymo vienas prie kito
pralaiméjimorizika (jausmy slopinimas, » Dominuoja konkurencija,
Emocijy slépimas zodziy ir veiksmy konformizmas, rizikos
Racionalumas nesuderinamumas, vengimas
Konflikty vengimas stereotipy laikymasis) +  Ma3a pasirinkimo laisve,

uzdarumas

t |
t t

3 pav. I modelis: Naudojama teorija, formuojama vienkilpiu mokymusi
(pagal Argyris, Putnam, McLain Smith, 1985)

Dvikilpis mokymasis
« Socialus
+  Reflektyvus

= AtskleidZiantis emocijas
+ Lauzantis nustatytas normas

Veikimo
strafegifos

' a.‘ﬂ'anrys ",
kintamieji »

o Patikima infor- »  Indivical

————pe Pgdiitniai
& lachvicaslampa komwn
dzg narw, Eass

macija (visiems ap‘iﬂgait . riuci, jis nenam;(;j:
prieinama ta pati patirdami eakin g L :
informacija) = Uzsibrézto N . a:?bxe:é:t;k?s

o Taisvé rinktis kartu; grupiné | kostrolé . U dy 't'ié"

* Vidinis {siparei- atliekant udduel gcomas pastikelimas,
o ) . Individo \ i konflikty ir probleminiy
Giairiis N . = situacijy nevengimas,

* Pasigvis nasirin- kity grupés amml;: diskusigja
letos strategljos vertinimul = Viedas veiksmy

rmnritoringas -

4 pav. I modelis: Naudojama teorija, formuojama dvikilpiu mokymusi
(pagal Argyris, Putnam, McLain Smith, 1985)

Smoa (naudojamy reorii
wertind s
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lengva padaryti: individui reikia veiklos moks-

lo specialisto pagalbos. Sis specialistas tampa

interventu, kuris moko savoklientus refleksijos
ir poky¢iy, skatinan¢iy individo vertybiy ir nau-
dojamosios teorijos suderinamuma.

Veiklos mokslo specialistai, atlikdami veik-
los tyrimus, siekia keisti reiSkinio status quo ir
remiasi modeliu, kuriuo nustatoma:

* kintamieji,esantysstatusquo reiskinyje ir pa-
laikantys §j reiskinj nekintama;

* kintamieji, lemiantysstatusquokeitimasi, t. y.
iSlaisvinantys kitas alternatyvas;

* intervenciniai kintamieji;

e tyrimo metodologija, kurileidZia padaryti po-
kytj galima ir Sitaip sudaro salygas kurti Zi-
nias, kuriy objektyvuma galima patikrinti.
Taigi veiklos mokslas — tyrimai ir teorijos,

susije su socialine intervencija, kurig vykdo

kliento veikla tyrinéjantis tyréjas (miisy atveju

—socialinis darbuotojas), viena vertus, siekian-

tis jdiegti mokymasi kliento sistemoje ir, kita

vertus, jnesti indelj j bendrasias veiklos moks-
lo Zinias.

Socialinio darbuotojo ir kliento
sgveika veiklos mokslo kontekste

Aptartojisocialinio darbuotojo (SD) veikla, kai
$is moko savo klienta (K) mokytis i§ atlikty
veiksmy ir tam naudoti refleksijg veikiant, §i-
taip keiciant savo veikla tobuléjimo kryptimi,
yrapagrista SD ir Ksaveika.

Sios saveikos biitina salyga yra ta, jog socia-
linis darbuotojas pats sugebéty savo naudoja-
mgq teorijq formuotipagal Il modelj, t. y. taikyti
dvikilpj mokymasi. AiSku, klientas taip pat tu-
réty biiti orientuotas j refleksijosveikiant taiky-
ma, norskolkas ir neprofesionaly (Zr. 5 pav. a).
Tokiy kontakty metu socialinis darbuotojas sie-
kia jgalinti klienta tobulinti savo veiklg ir $i-
taip spresti iskilusias gyvenimo problemas.

194

Likusieji b, c, d variantai (Zr. 5 pav.), map,
manymu, né vienas nesalygojaSD ir K Saveikog
jgalinancios klienta spresti i8kilusig probjgn,
tobulinant savo veikla. Pavyzdziui, b varjap,
nors socialinis darbuotojas savo naudojamq:
teorijq formuoja pagal Il modelj, taciauklientgy
darkolkas néra suzadintas pradeti taikyti]] mo-
delj, t. y. samoningai kurti, tobulinti savo ng,.
dojamg teorijq. Todélsocialinis darbuotojas gqf;
veiktitik antrojoje socialinio darbo objekto pa.
kopoje (Zr. 1 pav.), t. y. suteikti konkrecig pagal.
ba Zmogui ir padéti jam iSsprestisavo gyvenimg
problema. Taip pat3ioje antrojoje pakopoje vyks.
ta SD ir K kontaktai ir (c) atveju, kai socialinjg
darbuotojas formuojasavo naudojamaq teorijq pa.
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5 pav. Socialinio darbuotojo ir kiento tikétini
kontaktai, esant skirtingiems nandojamy
teorijy formavimosi modeliams



all modeli, nors klientas gali turéti orientacija
i modeli, tiesa, stokodamas refleksijos jgidZiy.
Beje, Siuo atveju galima tikétis netgi didesnio
gliento aktyvumo, siekiant socialinio darbuoto-
i tikslingos veiklos, taciau $is sunkiai pats bus
igﬂlus jgalinti klientg tobulinti veiklg ir Sitaip
sprestisavo problema.

Be abejo, dar lilidnesnis* yra (d) variantas,
kai abu — tiek socialinis darbuotojas, tiek klien-
tasyraorientuotij I modeli. Siuo atveju labiau-
siai tikétina, jog socialinis darbuotojas, taiky-
damas tipiSkasavo veiklos instrumentarijy, nu-
statys kliento problema (pirmoji socialinio dar-
boobjekto pakopa), taciau vargu ar sugebes su-
teikti realia pagalba ir spresti problema, nebent
disponuoty ypac dideliais problemai spresti rei-
kalingais iStekliais.

Taigi, kaip matyti, pageidautinas variantas,
siekiantSiuolaikinio socialinio darbuotojo efek-
tyvios veiklos XXI amziaus i$Siikiy kontekste,
yra parengtiprofesionala, sugebantj taikyti re-
fleksija veikiant, formuojant ir tobulinant savo
naudojamas teorijas.

3. Kokiu socialinio darbo
profesionalu rengimo programu
reikia, kad biitu galima realizuoti
S§iuolaikinj integruotg poZiurj j
socialinio darbo teorijg ir praktika
Taikytirefleksijg veikiant kaip ir reflektyvy mas-
tyma bei reflektyvy mokyma nejmanoma be kri-
tinio mgstymo, kuris, kaip liberalaus ugdymo
tikslas ir saglyga (Barnett, 1990), pabréZiamas
universitetinése studijose. Universitetinj socia-
linio darbo profesionaly bazinj parengima le-
mia ir Ziniy beiinformacinés visuomenes ko-
kybiyplétrabeisu ja susijusios socialinés pro-
blemos, reikalaujancios jvairiy socialinio dar-
bo specialisty plataus i§prusimo, ne tik huma-
nitariniy ir socialiniy moksly, bet ir informati-

kos, aplinkos, netgi medicinos moksly srityje.
Visa tai leidZia jgyvendinti universitetine libe-
ralaus ugdymo koncepcija. Kad universitetinés
socialiniy darbuotojy studijos reikalingos, pa-
tvirtina ir XXI amZiaus keliami atvirumo ap-
linkai reikalavimai, i§ socialinio darbo profe-
sionaly reikalaujantys lankstaus mastymo. Z.i-
niy, proto emancipacija — tai taip pat universi-
tetines liberalaus ugdymo koncepcijos realiza-
vimo rezultatas.

Taigi, atrodyty, uzZtenka argumenty jrodyti,
jog norint, kad socialiniai darbuotojai jveikty
XXI amziaus i§Siikius, juos reikia rengti uni-
versitetinése studijose. Taciau ar jose bus jgy-
vendinamas visas reflektyvaus mokymo ciklas
(Kolb, 1984), kurio metu reflektyvus stebeji-
mas neatsiejamas nuo aktyvaus eksperimenta-
vimo ir konkrecios patirties? Turédami minty
tradicines universitetines studijas, Siuo atveju
atsakytume — ne, tradicinése teoretizuotose uni-
versitetinese studijose visg reflektyvaus moky-
mo cikla realizuotiyra tikrai sunku. Todeél to-
kios socialiniy darbuotojy (ir socialiniy edu-
katoriy, pedagogy ir kt.) studijos neleisty jiems
pasiekti reikiamo refleksijos veikiant igiidZiy ly-
gio. Taciau kitas dalykas - Siuolaikinés univer-
sitetinésstudijos, kuriy programose numatytas
teoriniy paskaity ir realaus socialinio darbo
praktikos derinimas. Tokias studijas ypac re-
mia ijvairios Europos Sajungos Svietimo pro-
gramos, skatindamos studenty mobiluma, jiems
atliekant praktika jvairiose Salyse.

Taigi Siuolaikinés universitetinés studijos yra
ta biisimyjy socialinio darbo profesionaly mo-
kymosi aplinka, kurioje s€ékmingai gali biiti re-
alizuojamas liberaliuoju ugdymu grindZziamas
integruotas poZiiiris j socialinio darbo teorija
ir praktika.

Ar taireiSkia, jog $ios universitetines studijy
programos gali biiti jgyvendinamos tik univer-
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sitetuose? Dualing aukStojo mokslosistema pri-
pazjstanciose Salyse reikéty atsakyti - taip. Ta-
¢iau aukStojo mokslo sistemos struktiiros ten-
dencijos ir Siuolaikiné situacija, saglygojanti bi-
naring¢ aukstojo mokslo struktiira, kai universi-
tetinés ir profesinés studijy programos yra jgy-
vendinamos tiek universitetuose, tiek ir neuni-
versitetiniame sektoriuje, pavyzdziui, kolegijo-
se, leidzia manyti, jog socialiniy darbuotojy
S$iuolaikinis universitetinis rengimas gali biiti
vykdomas ne tik universitetuose, bet ir kitose
aukstojo mokslo institucijose.

Apibendrinant iSsakytas idéjas ir
argumentus galima daryti Sias iSvadas:

» Siuolaikinio socialinio darbo praktikayra ne
tik sudétinga multidisciplininiu poZitiriu, bet
ir reikalauja i§ socialinio darbo profesionalo
nuolatinio ir samoningo naudojamy teorijy
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INTEGRATED VIEW ON THEORY AND PRACTICE OF SOCIAL WORK - AN ANSWER
10 THE HUMAN CHALLENGE OF THE XXI st CENTURY

Palmira Juceviciené
gummary

This paper aims at revealing an intricate essence of
social work, determined by the qualities of developing
mformation and knowledge society, and attempts to
detect atheory togroundthis essence inn a most general
way. It has been determined that a proportion of two
action theories, the espoused and action-in-use theo-
ries, reveals such an integrated view to the theory and
practice of social work. This proportion can be empo-
wered by the usage of a double-loop learning which
enables changing not only action strategies, but also

Gauta 2000 11 05
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their value basis. This is the only means to secure the
improvement of theories-in-use which determines a per-
son’s ability to solve his or her problems. To implement
such an integrated view towards the theory and practice
of social work, social work professionals are required to
possess a broad multidisciplinary training, open mind,
critical thinking, and reflection-based action research
skills. Therefore, such professionals have to undergo
modern action-based university studies which encom-
pass broad theoretical education and practical work.
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