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Straipsnyje remiantisLietuvos miesty ir rajony bendrojo lavinimo mokyklose dirbanciy socialiniy pedagogy ir
socialiniy darbuotojy apklausos rezultatais atskleidziama socialiniy pedagogy veiklos turinys ir ypatumai.
Aptariamas mokyklos socialiniy pedagogy socialinis-demografinis-profesinis portretas, jy darbo kravis ir sgly-
gos, santykiai su mokyklos administracija ir mokytojais. Analizuojamos pagrindinés moksleiviy problemos,
kurias tenka spresti socialiniams pedagogams, taip pat individualaus, grupés darbo su moksleiviais, jy tévais,
mokyklosadministracifa bei mokytojais uzduotys, atskleidZiant uzduociy svarbos ir atlikimo daZnio aspektus.
Isryskinamos uZduotys, per kurias socialiniai pedagogai vykdo jiems pavestas funkcijas. Aptariami socialiniy
pedagogy pasiulymaisiekiant gerinti veiklg ir socialiniy pedagogy rengimo programoms.

Straipsnio temayra aktuali, kadangi socialinis pe-
dagogas—nauja parcigybe Lietuvos bendrojo lavi-
nimo mokyklose, pamazu jsitvirtina Salia kity mo-
kyklose dirbanciy specialisty. Profesinio identi-
teto paieSkos tebetrunka, taciau Siy specialisty rei-
kalinguma pamazu suvokia mokykly bendruome-
nés bei Svietimo ir mokslo ministerija (SMM).
2001 metypavasarj, SMM duomenimis, Lietuvos
bendrojo lavinimo mokyklose dirbo 169 sociali-
niai pedagogai, o nuo ty paciy mety rudens ben-
drojo lavinimo mokyklose pradejo dirbti dar 127
Sie specialistai.

Sios naujos profesijos raidai didelg jtaka tu-
réjo ir tebeturi Lietuvos universitetingés bei
aukStosios mokyklos, pradejusios rengti Siuos
specialistus, uzsienio Saliy patirtis bei Siy spe-
cialisty rengimo modeliy jvairove, mokyklose
susikaupusios socialinés problemos, kuriy ig-
noruoti visuomeng¢ ilgiau nebegali, ir daugybe
kity veiksniy. Vienas i§ svarbesniy veiksniy yra

praktiné veikla. Kadangi Sie specialistai jau
pradeéjo dirbti mokyklose ir jgijo tam tikrg pa-
tirti, gali Sia patirtimi pasidalyti, 0 i$ jos pasimo-
kyti biisimieji socialiniai pedagogai, i§sakyti sa-
vo nuomong apie tai, kas yra svarbu jy darbe ir
kaip bty galima pagerinti jy veikla.

Socialiniy pedagogu prakting veikla Lietu-
voje nagrin¢jo ir tyrée keletas mokslininky.
1989-1992 metais Kauno Palemono ir Kédai-
niy Akademijos vidurinése mokyklose (I. Lelia-
gien¢, 1997) buvo atliekamas socialinis-peda-
goginis eksperimentas, kurio metu dirbama su
mokyklos mikrorajono bendruomene siekiant,
kad ji tapty reikSmingu moksleiviy ugdymo
veiksniu. Eksperimento eigoje padidéjomoks-
leiviy aktyvumas, dalyvumas, suSvelnéjo mokyk-
ly psichologinis klimatas, pagerejo mokyklos ir
Seimos rySial.

A. Dumciené ir R. Malinauskas (1997), pri-
taike semantinio diferencialo metodika ir pa-
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naudoje faktoring analize¢, nustaté socialinio pe-
dagogo veiklai reikSmingiausius asmeninius
bruozus — gebéjimas palaikyti emocinius rysius,
altruizmas, pasitikéjimas, emocinis patrauklu-
mas, ,,ego jéga® (stiprumas, valingumas, ener-
gingumas), atidumas.

R. Kucinskienés (1999) atliktas mokylojy ir

mokyklos administracijos nuomoniy tyrimas
parode, kad reikSmingiausiomis socialiniy pc-
dagogy asmens savybémis (bruozais) yra lai-
komi tolerancija, mokéjimas bendrauti, meilé
vaikams ir noras jiems padéti, jautrumas, em-
patija, nuoSirdumas, kantrumas, humanisku-
mas, kitos. Taip pat nustatyta, kad daugumai
mokytojy ir administracijos atstovy dar néra
aiSki socialinio pedagogo veikla ir funkcijos
mokykloje.

R. Braslauskiené (1999) analizavo sociali-
nio pedagogo vaidmenj ir veiklos ypatumus vai-
ky globos institucijose. Ji T. Liri testu tyré glo-
bos namuose dirbancius pedagogus. Testo re-
zultatai parodé, kad Sie pedagogai yra katego-
riski, valdingi, netolerantiski, naudodamiesi sa-
vo autoriteto galia reikalauja i§ vaiky paklus-
numo, ignoruoja emocinius ir socialinius vai-
ky poreikius. Socialinis pedagogas globosjstai-
goje turéty, pirma, dalyvauti atrenkant tinka-
mus dirbti globos jstaigoje pedagogus, antra,
turi ripintis ugdytiniy emociniy, socialiniy po-
reikiy tenkinimu, o ugdymo procesg organi-
zuoti taip, kad bty skatinama vaiky emocine,
kognityviojiraida ir ple¢iama socialiné jy patir-
tis.

R. Cepuko (1999) socialiniy pedagogy veik-
los ypatumy tyrimas atskleide, kad socialiniy
pedagogy ugdytiniai yra vaikai i§ nedarniy, gir-
taujanciy, skurdziai gyvenanciy Seimuy, taip pat
sunkiai auklejami, blogai besimokantys, toksi-
nes medziagas vartojantys vaikai. Spresti vai-
ky socialines problemas socialiniams pedago-
gams labiausiai padeda mokyklos administra-
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cija, klasiy auklétojai, vaiky teisiy apsaugos tar-
nyba. Kiti specialistai ir institucijos, socialiniy
pedagogy nuomone, nepadeda todel, kad ne-
18mano socialinio darbo ir socialinés pedago-
gikos praktikos ir jy reikSmeés vaiko socializa-
cijal.

R. Dobranskienés (2000) atliktas klasés
auklétojy nuomoniy tyrimas parode pagrindi-
nius klases aukletojy ir socialiniy pedagogy sa-
ly¢io taSkus: 1) bendras tikslas: sekminga
moksleiviy socializacija, 2) panasios funkcijos,
darbo formos ir principai, 3) bendradarbiavi-
mas sprendZiant sudétingas problemas. Taip
pat iSry$kino jy veiklos skirtumus. Socialiniai
pedagogai, kitaip nei klasiy auklétojai, siste-
mingai ir kryptingai tiria problemy prieZastis,
kompleksiskai sprendzia problemas ir organi-
zuoja prevencinj darbg, savo veikla stengiasi
daryti jtakg bendram socialiniam psichologi-
niam mokyklos klimatui. Socialiniy pedagoguy
apklausa atskleide pagrindines jy darbo pro-
blemas. Socialiniams pedagogams yra sunku
rasti vietg mokyklos gyvenime, i§skirti veiklos
prioritetus, kompleksiSkai spresti vaiky proble-
mas, bendradarbiauti su Seimomis. Socialiniai
pedagogai skundziasi perkrauta darbo diena,
jlems truksta laiko tirti ir spresti vaiky proble-
mas, mazas atlyginimas, socialinio darbo Ziniy
ir jgudziy stoka.

Kalbant apie uzsienio mokslininky mokyk-
los socialiniy pedagogy veiklos tyrimus batina
pazymeti, kad Vakary Europos Salyse socialinio
pedagogo pareigybes mokyklose néra. Pavyz-
dziui, Jungtineje Karalystéje socialinio pedago-
go profesijos néra, ta¢iau yra socialiniai darbuo-
tojai ir jaunimo darbuotojai. Socialiniai darbuo-
tojaidirbasocialines globos beiripybostarny-
bose ir institucijose, 0 jaunimo darbuotojai — ben-
druomeniy centruose, klubuose, jaunimo orga-
nizacijose, jaunimo tarnybose, projektuose ir pro-
gramose ir yra neformaliis ugdytojai. Neforma-



lus ugdymas $ioje Salyje nuo formalaus skiriasi
keliais poZzymiais, pirma, jis vyksta neformalio-
jeaplinkoje, antra, ugdymo procesa — tikslus ir
biidus bendru sutarimu numato ugdytojasdrau-
gesu ugdytiniu. Neé vienas i§ iy specialisty ne-
dirba mokyklose.

Danijoje socialiniai darbuotojai ir socialiniai
pedagogai yra dvi skirtingos profesijos, ir nors
dirba su vaikais, taciau nepriklauso mokyklos
sistemai. Socialiniai darbuotojai dirba sociali-
nése tarnybose ir globoja tam tikrame rajone
gyvenancias §cimas, vaikus, vieni§us Zmones,
taip pat to rajono mokyklas, jas lanko ir spren-
dzia kilusias problemas, tac¢iau néra mokyklos
kolektyvo nariai ir nepavaldis mokykly direk-
toriams. Socialiniai pedagogai dirba vaiky ir jau-
nimo klubuose, kurie atlieka laisvalaikio uzim-
tumo ir papildomo ugdymo funkcijas. Vaiky ir
jaunimo kluby yra beveik tiek pat kiek mokyk-
ly, t. y. kiekviename mikrorajone, jie organizuo-
jalabai jvairia popamoking veikla ir juose dirba
ne vienas, o kcletas socialiniy pedagogu.

Lietuvos mokykly socialiniy pedagogy veik-
los turinys, funkcijos ir pareigos labiausiai pa-
nasios j Jungtiniy Amerikos Valstiju (JAV) mo-
kykluy socialiniy darbuotoju. Beje, JAV taip pat
nera socialinio pedagogo profesijos, ta¢iau mo-
kyklose dirba socialiniai darbuotojai. Mokyk-
los socialiniai darbuotojai turi senas tradicijas,
Siq socialinio darbuotojo specializacijq galima
lgyti magistro studijy metu (J. Buzaitytée-Kasa-
lyniene, 2002). JAV yra atliekami mokykly so-
cialiniy darbuotojyveiklos tyrimai, pavyzdziui,
C. Nelson (1990) atliko 862 mokykly sociali-
niydarbuotojyis visy JAV regiony apklausa. Ty-
rimo metu mokykly socialiniy darbuotojy uz-
duotys (102 uzduotysi$ $esiy veiklos dimensijy
ar sric¢iy) buvovertinamos uzduoties svarbumo,
jos atlikimo daznumo ir privalomumo (privalo-
mumas vertinamas pagal tai, ar uzduotis numa-
tyta jstatymuose ir ar jos pageidauja mokyklos

administracija) aspektais. Taip pat vertinta mo-
kyklos socialiniy darbuotojyziniy, mokeéjimuy ir
gebejimuy (89 vienetai i§ 13 sriciu) svarba atlie-
kant pavestas funkcijas. Remiantis tyrimo rczul-
tatais buvo sudaromi mokykly socialiniy dar-
buotojy atestacijos (scrtifikavimo) reikalavimai.

Lictuvoje kol kas plac¢iau netyrinétas sociali-
niy pedagogy, jau kelerius metus dirbanciy ben-
drojo lavinimo mokyklose, veiklos turinys, pa-
vyzdziui, kokias uzduotis kasdien atlieka, kiek
laiko skiria jvairioms uzduotims atlikti, kokias
moksleiviy problemas tenka spresti.

Toks tyrimas yra rcikSmingas tolesnei profesi-
josraidai, jo rezultataigali buiti panaudotirengiant
pasitlymus naujiems Socialiniy pedagogy kvalifi-
kaciniams reikalavimams ir Socialinio pedagogo
pavyzdinémspareiginémsinstrukcijoms. Todel ty-
rimo objektu pasirinkta bendrojo lavinimo mo-
kyklu socialiniy pedagogu veikla.

Tyrimo tikslas — atsklcisti bendrojo lavini-
mo mokyklose dirbanciy socialiniy pedagogu
veiklos turini: uzduotis, funkcijas, problemas.

Tyrimo uzdaviniai:

1) aptarti bendrojo lavinimo mokyklose dirban-
¢iy socialiniy pedagogu socialinj-demogra-
finj-profesinj portreta, ju darbo salygas ir
kravy;

2) nustatytimoksleiviy problemas, kurias sociali-
niams pedagogams dazniausiai tenka spresti;

3) i8siaiSkinti uzduotis, kurias socialiniai peda-
gogailaiko svarbiausiomis dirbdami su moks-
leiviais, moksleiviy grupémis, tévais, mokyk-
los administracija ir mokytojais;

4) i8siaiSkinti socialiniy pedagogy dazniausiai
atlickamas uzduotis pagal funkcijas;

5) i8siaiskinti socialiniy pedagogy santykius su
mokykly administracijos atstovais ir jy nesu-
tarimus;

6) iSanalizuoti socialiniy pedagogy pasialymus
socialiniy pedagogy rengimo programoms bei
juveiklai mokykloje gerinti.
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Tyrimo metu iSskirtos dvejopos socialiniy pe-
dagogy uzduotys: susijusios su veiklos tikslais ir
uzduotys, susijusios su pavestomis funkcijomis
arba pareigomis: straipsnyje jos aptariamos at-
skirai.

Tyrimo metodai — socialiniy pedagogy ap-
klausos rezultaty kiekybiné ir kokybine anali-
z¢ bei apibendrinimas.

Apklausaatlikta tiesioginiu interviu 2001 me-
ty geguze. Apklausoje dalyvavo 136 socialiniai
pedagogai ir socialiniai darbuotojai, dirbe Lie-
tuvos bendrojo lavinimo mokyklose. Toliau
straipsnyje tiriamiesiems jvardyti vartojamas so-
cialinio pedagogo terminas, kadangi SMM do-
kumentuose i pareigybé turisocialinio pedago-
go pavadinima, taciau reikéty pabrézti, jog jis
néra visiSkai tikslus tirtos grupés atzvilgiu. Tyri-
me dalyvavo mokyklose dirbantys specialistai,
ju pareigybés buvo jvardytos — socialinio peda-
gogo arba socialinio darbuotojo. Tokia pareigy-
bésvardy jvairové susiklosté socialinio pedago-
go profesijai formuojantis. Taip pat pazymeétina,
kad socialiniais pedagogais gali dirbti specialis-
tai, turintys socialinio pedagogo profesing kva-
lifikacijq arba socialinio darbuotojo ir pedago-
go profesines kvalifikacijas, todél ir §io tyrimo
dalyviai turéjo jvairig profesing kvalifikacija.

Tiriamyjy atranka atlikta naudojantis SMM
pateiktais socialiniy pedagogy saraSais. Pagal
Siuos sarasus 2001 mety pavasarj Lietuvos ben-
drojolavinimo mokyklose dirbo 169 socialiniai
pedagogai. Tyrimo metu buvo siekiama ap-
klausti visus socialinius pedagogus, taciau
33 apklausti nepavyko. .

Tyrimo anketa sudaryta remiantis 1999 me-
tais atlikto Utenos socialiniy pedagogy koky-
binio tyrimo rezultatais (K. Indrasiené, 2000),
Pavyzdinémis socialiniy pedagogy pareiginé-
mis instrukcijomis, taip pat JAV mokykly so-
cialiniy darbuotojy apklausos anketa (C. Nel-
son, 1990).

32

Anketos klausimai suskirstyti j keletg blo-
ky. Pirmablokasudare klausimai apie respon-
denty demografinius duomenis ir profesine
kompetencija, darbo salygas, darbo apimtj ar
kravj ir bendradarbiavima su kitais mokyklos
specialistais.

Antrame - i§vardytos moksleiviy problemos,
kurias tenka spresti socialiniams pedagogams,
Anketoje pateiktos 29 problemos, respondentai
turéjo jvertinti kiekvienos daznj atskirai, po to
iSvardyti penkias daZniausiai jy darbe pasitai-
kancias problemas.

Trec¢iame bloke suformuluotosuzduotys, ku-
rias galéty sau kelti socialiniai pedagogai. Sios
uzduotys suskirstytos j keturias grupes: indivi-
dualus darbas su klientu, darbas su klienty gru-
pémis, darbas su tévais ir jy grupémis, darbas
su mokyklos administracija ir mokytojais / kla-
sesauklétojais. Kiekvieng uzduotj reikéjo jver-
tinti penkiais balais pagal pasiekimo svarbu-
ma. Po to nurodyti tris uzduotis, kuriy sociali-
niai pedagogai dazniausiai siekia savo prakti-
ne veikla.

Ketvirtas klausimy blokas — pateiktos 34 so-
cialiniy pedagogy veiklos uzduotys ar funkei-
jos, reikéjo ivertinti kiekvienos atlikimo daznj.
Taip pat pateikta klausimy, kas lemia vienos
ar kitos uzduoties atlikima: socialinis pedago-
gaspasirenka savarankiskai ar jam nurodo mo-
kyklos administracija.

Penkto bloko pateikti atviri klausimai apie
vykdomus projektus, vedamus birelius, Zinias
ir jgiidzius, kuriy respondentai pasigedo pra-
déje dirbti socialiniu pedagogu mokykloje, da-
lykus, kuriuos butinai reikéty jtraukti j studijy
programas, ir veiklos gerinimo pasitlymus.

Tyrimo metu buvo apklausta 81 proc. gene-
ralinés visumos elementy, todél galima daryti
prielaida, kad rezultatai rodo visy 2001 mety
pavasarj Lietuvos bendrojo lavinimo mokyk-
lose dirbusiy socialiniy pedagogy nuomone.



Socialiniy pedagogu socialinio-
.demografinio-profesinio portreto
ypatumai, ju darbo kruvis ir sglygos

Apklausoje dalyvavo socialiniai pedagogai i§ Lie-
tuvos viduriniy (70 proc.), pagrindiniy
(11 proc.) mokykly, gimnazijy (14 proc.) ir pra-
diniy (4 proc.) mokykly (1 lentele).

Daugumoje mokykly (88 proc.) asmuo, at-
liekantis socialinio pedagogo funkcijas, turé-
josocialinio pedagogoetata, 9 proc. mokykly -
socialinio darbuotojo, kitais atvejais Sias funkci-
jasatliko auklétojai, dircktoriaus pavaduotoja so-
cializacijai, bibliotekininké.

Dauguma (87,5 proc.) apklausty socialiniy
pedagogy buvo moterys, 93 proc. lietuviy
(4 proc. rusy ir 3 proc. lenky), pagal amziy be-
veik pusé buvo jaunesni nei 30 mety (2 len-
tele).

Du trecdaliai (68 proc.) apklausty sociali-
niy pedagogy buvo rengti pagal socialinio dar-
buotojo arba socialinio pedagogo studijy pro-
gramas, dar desimtadalis tyrimo metu studijavo
socialinj darbg arba socialing pedagogika. Kele-
tas buvo jvykde ir socialinio darbo, ir socialines
pedagogikos studijy programas. Tarp kitg issila-

1 lentelé. Respondenty pasiskirstymas pagal
vietove (proc.)

[ Didelis miestas (per 200 tuikst. gyventoju) 32
Miestas (30200 tokst. gyventojy) 15
Mazas miestelis (2-30 tiikst. gyventoju) 37

| Kaimas ( maZiau kaip 2 tukst. gyventoju) 16

2 lentelé. Respondenty pasiskirstymas pagal
amZiy (proc.)

Maziau nei 30 mety ) 45
30-39 metai 33
4049 metai 17
50 ir daugiau mety 5

3 lentelé. Respondenty pasiskirstymas pagal
darbo socialiniu pedagogu | darbuotoju staZq

Darbo stazas (metai) proc.
; Iki mety 25
| Vieneri dveji metai 50
Treji penkeri metai 24
Sederi metai ir ilgiau B : 1 o

vinimg turinéiy socialiniy pedagogy daugu-
ma (68 proc.) turéjo pedagoginj issilavinima,
kiti medicinos, socialiniy ir gamtos moksly.
275 proc. apklausoje dalyvavusiyjy priklause So-
cialiniy darbuotojy arba Socialiniy pedagogy
asociacijoms. Visu etatu dirbo 66 proc. respon-
denty, puse etato 26 proc., o kiti turéjo ketvirtj
etato arba daugiau nei etata. Dazniausiai
(96 proc.) vienas socialinis pedagogas aptarna-
vo vieng mokykla. Daugumos (82 proc.) socia-
liniy pedagogy ménesio atlyginimassu priedais
nevirsijo 600 lity. Dauguma respondenty socia-
liniais pedagogais dirbo iki dvejy mety (3 len-
telé).

Norint i8siaiskinti socialiniy pedagogy dar-
bo krivi, buvo klausiama, kiek vidutiniskai jie
turi individualiy pokalbiy ir uZsiémimy su
moksleiviy grupémis per savaite. UZsiémimy
skaicius kito nuo 1 iki 70 per savaite (zr. 4 len-
telg).

Tyrimo metu buvo siekiama issiaiskinti, ko-
kie kiti specialistai dirba mokyklose, socialinis
pedagogas su $§iais specialistais dirba komanda,
konsultuojasi ar dirba savarankiSkai. Be socia-
liniy pedagogy, daugumoje mokykly dirbo me-
dicinos seselés arba feléeres (88,2 proc.), logo-
pedai (75 proc.), specialieji pedagogai
(47,1 proc.), psichologai (41,2 proc.), i§ kity spe-
cialisty paminéti tiflopedagogas, stomatologas,
gydytojai, masazistas ir kineziterapeutas, pas-
tarieji trys buvo nurodyti mokyklos, kuri turi iki
50 proc. specialiyjy poreikiy moksleiviy, buvo
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4 lentelé. Respondenty pasiskirstymas pagal in-
dividualiy pokalbiy ir uzsiemimy su grupe skai-
¢iy per savaite (proc.)

Uzsi¢cmimy Individualas UZsiémi-
skaicius per pokalbiai mai su grupe
1 savaite (%) (%)
 Maziaunei 5 15 48
.59 28 26
C10-14 21 2
' Daugiau nei 15 33 3
| Neregistruoja 3 19

kelios mokyklos, kur dirbo du socialiniai peda-
gogai, vienoje mokykloje dirbo socialinis dar-
buotojas ir socialinis pedagogas. 13,4 proc. ap-
klausoje dalyvavusiysocialiniy pcdagogy nuro-
de, kad jie dirba savarankiskai, 65,7 proc. be-
veik savarankiskai, kartais konsultuodamicsi su
kitais specialistais ir tiktai 20,9 proc. teige, kad
dirba su specialisty komanda, kurig sudaro so-
cialinis pedagogas, klases auklétojas (89,7 proc.
dalis nuo 20,9 proc.), direktoriaus pavaduotojas
(72,4 proc.), tévai (65,5 proc.), psichologas
(58,6 proc.), direktorius (58,6 proc.), specialu-
sis pedagogas (55,2 proc.), taip pat prie kity |
Sios komandosdarbg jtraukiamyspecialisty bu-
vo paminéti logopedas, medicinos sescle, Svie-
timo skyriaus, nepilnameciy rcikaly ir VTAT
inspektorial, scniinijos socialinis darbuotojas,
pats mokslcivis ir moksleiviy parlamento nariai.
Tyrimo rezultatai parode¢, kad net ir tose mo-
kyklose, kur Salia socialiniy pedagogy dirba ir
kiti specialistai, ne visada socialiniai pedagogai
dirba komanda, dazniausiai su kitais specialis-
tais jie tiktai konsultuojasi.

Siekianti$siaiSkinti socialiniy pedagogy dar-
bo salygas buvo klausiama, ar jie turi atskirg
kabineta, kokie jy santykiai su mokyklos ad-
ministracija ir mokytojais. Pus¢ respondenty
turejo atskirg kabineta, ketvirtadalis — kabine-
tu dalijosi su kitais specialistais. Beveik visi ap-
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klaustieji jaute dalinj arba visiSkq mokyklos aq.
ministracijos palaikyma. Daugiau nei pygg
(55 proc.) socialiniy pedagogu tur¢jo nesutg.
rimy su klascs aukletojais dcl veiklos sriciy j;
funkcijy pasidalijimo.

Apibendrinus isryskéjo Lictuvos bendrojg
lavinimo mokyklosc dirbancio socialinio peda.
gogo portretas. Socialinis pcdagogas - tai jay-
ncsné nei keturiasdeSimties mety moteris, liety.
vé, turinti reikiamg aukstesnjjj (aukstajj) profe-
sinj arba universitetinj iSsilavinima. Ji vienoje
mokykloje dirbo visu etatu ir per meénesj su vi-
sais pricdais atskaicius mokescius uzdirbo jki
6001ity. Sias pareigas ji ¢jo beveik dvejus metus,
turéjo savo atskirg kabinctg arba dalijosi juo su
kuo nors kitu. Dirbo savarankiSkai kartais pasi-
konsultuodama su kitais mokyklojc dirbanciais
specialistais. Jaute mokyklos administracijos
pritarimg, taiau turéjonesutarimy su klasiy auk-
Ictojais del veiklos sriciy.

Moksleiviy problemos, kurias
sprendzia socialiniai pedagogai

Siekiant geriau suprasti socialiniy pedagogy
veiklos pobud] mokykloje, vienas i tyrimo uz-
daviniy buvo iSsiaiSkinti, kokias moksleiviy
problemas jiems tenka spresti. ISsiskyre kele-
tas mazesniy klausimy, pirma, siekta suzinoti
tiriamyjy nuomong, kaip daznai su tam tikro-
mis socialinémis problemomis susiduria moks-
Iciviai, antra, iSsiaiSkinti, kokias moksleiviy
problemas jiems tenka spresti dazniausiai, ka-
dangi suvokiamos ir sprendzZiamos problemos
gali skirtis.

Socialiniai pedagogai moksleiviy problemy
daznjvertino pagal rangy skale¢ (nuo 0 - ,,nie-
kada nesusiduria“ iki 3 — ,,Jabai daznai susidu-
ria*), todélanalizuojantduomenis atsizvelgtaj
dazniovidurkj. Apibendrinus duomenis, jie pa-
teikiami 5 lenteléje, paaiSkejo, kad né vienos i§



5 lentelé. Moksle

siviig problemy daznio vidurkiy pasiskirstymas

_—

Problemy daZnis

Fnai paslitko (2.5-3)

Lahai da

Dajnal aeilai (15-2.49)
Kartais asiake (0,5-1.49)

Problemy skaicius Procentas
0 0
10 33
15 50
(0-0.49) 5 17
30 100

Njekada arba labai retai pasitaiko

pateiktl} problenu].neg‘alima vertinti ka.ivp labai
daznai pasitaikancios ir kad dauguma isvardy-
ty problemy (67 proc.), respondenty nuomo-
ne, pasitaiko kartais arba labairetai.

Daznai pasitaiko matcrialiniy problemy
(24), problemy d¢l netinkamo mokslciviy el-
gesio (2,32), mokyklos nelankymo problemy
(2,32), tévy alkoholizmo (2,12), tévy nesirtpi-
nimo vaikais (1,93) ir tévy skyryby (1,93) su-
keltos problemos. Rcciau moksleiviai turi pro-
blemuy, socialiniy pedagogy nuomone, dél pri-
klausomybés etnincms, tautinéms maZumoms
(0,1), seksualinio iSnaudojimo $eimoje (0,27),
tévy narkomanijos (0,34), paaugliynéStumo ar
tévystés (0,37) ir savizudybes (0,45).

63 respondentai jvardijo dar apie keturias-
desimt mokykloje pasitaikanc¢iy problemy.
Kai kurios probleiiios kartojosi, tik nusako-
mos kitais zodziais, tac¢iau buvo keletas ir 1§
tiesy naujy ir jos minimos ne vieno, o keleto
respondenti} — moksleiviy mokymosi motyva-
cijos stoka (pvz., .,abcjingumas mokslui®, ,,apa-
tija®), probleminiai moksleiviy tarpusavio
santykiai (pvz., ,,tarpasmeniniai probleminiai
bendraamziy“ ar ,,vaiky tarpusavio* santykiali,
»emociné pricvarta tarpmoksleiviy*, , trintis®,
~reketavimas®, ,mustynes®) ir ankstyvy lyti-
niysantykiy problema bei lytinio vietimo trii-
kumas.

Minéta, siekiant labiau jsigilinti { socialiniy
pedagogy veiklos turinj, respondenty buvo
praSoma nurodyti penkias moksleiviy proble-
mas, kurias jiems dazniausiai tenka spresti.

[Sanalizavus gautus duomenis paaiskejo, kad
dazniausiai socialiniams pedagogams tenka
spresti moksleiviy mokyklos nelankymo
(68,4 proc.), netinkamo elgesio (62,5 proc.),
materialines (50,0 proc.), tévy alkoholio var-
tojimo (35,3 proc.), nesirlipinimo ir apleistu-
mo (31,6 proc.) problemas. Palyginus Siuos
duomenis su prie§taipateiktais, kurie rodo so-
cialiniy pedagoguy nuomong apie daznas moks-
leiviy problemy, paaiskcjo, kad jos sutampa su
socialiniy pedagogy dazniausiai sprendziamo-
mis, tikai skiriasi jy i8sidéstymo tvarka.

Tyrimo duomenys i§ dalies patvirtina
A. Alisausko (1998-1999) 1998 metais atlik-
to mokytojy tyrimo rezultatus: pagrindines pro-
blemos yra netinkamas moksleiviy elgesys per
pamokas ir pertraukas, pamoky praleidin€ji-
mas, nepriezitira ir apleistumas. Duomenys taip
pat sutampa su R. Cepuko (1999) gautais so-
cialiniy pedagogy tyrimo rezultatais. Taciau
A. AliSausko (1998-1999) isvada, kad proble-
my daugéja vaikams tampant vyresniems, re-
miantis Sio tyrimo rezultatais galima patikslin-
ti. Kadangi dauguma socialiniy pedagogy nu-
rode, kad dazniausiai dirba su moksleiviais nuo
9iki 14 mety (6 lentelé), galima daryti iSvada,
jog problemy daugéja 1§ pradiniy klasiy per-
¢jus | pagrindinés mokyklos klases, taciau vi-
durinés mokyklos arba baigiamosiose klasése
juvelsumazeja.

Kadangi moksleiviy problemos ir amziaus
ypatumai turi lemiama reikSme¢ pasirenkant
veiklos tikslus, uzduotis ir pobiidj, Siame sky-
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0 lentelé. Socialiniy pedagogy pasiskirstymas
pagal moksleiviy amZiaus grupes (proc.)

riuje buvo analizuojamos dazniausiai pasitai-
kanc¢iosmoksleiviy problemos ir amziaus tarps-
nis, kada jukyla daugiausiai. Apibendrinant Sia-
me skyriuje aptartus tyrimo duomenis, galima
pasakyti, kad bendrojo lavinimo mokyklosc dir-
bantys socialiniai pedagogai dazniausiai spren-
dZia mokyklos nelankymo, moksleiviu mate-
rialines, nctinkamo elgesio, tevy alkoholizmo
ir vaiky nepriezitros problemas ir jy pagalbos
gavejai dazniausiai yra 9-14 mety jaunuolial.

Socialinio pedagogo uzduotys

Socialinis pedagogas mokykloje yra nauja parei-
gybé. Pagal SMM patvirtintas Socialiniy peda-
gogy pareigines instrukceijas (1999) socialiniai
pedagogaisavo darbe taikomus metodus skirsto
lindividualaus darbo, darbo su grupémis ir ben-
druomeninius, o jy veiklos objcktas —mokslei-
vial, jy tévai, mokytojai ar mokyklos kolektyvas.
Taciau taikydamiSiuos pagalbos metodusir dirb-
dami su jvairiomis pagalbos gavejy ir ugdytiniy
grupemis, socialiniai pedagogai turi formuluoti
skirtingas uzduotis.

Reikety pazymeti, kad .,uzduotis* yra tiks-
lingas veiksmas, kuriuo siekiama tam tikry po-
kyc¢iyarba poveikio ugdytiniui, pavyzdZiui, pa-
aiSkintiblogy poelgiy padarinius, padctisuvok-
ti santykius su svarbiais Zzmonemis, didinti mo-
tyvacija, paaiSkinti tévams, kokia jtaka jy ne-
sutarimai ar aukléjimo metodai turi vaikams,
padeti mokytojams pripazinti galimus jy ir
moksleiviy vertybiy skirtumus, panasiai.

Vienas i§ tyrimo tiksly — i8siaiSkinti, kokias
uzduotis formuluoja socialiniai pedagogaidirb-
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6-8 mcty 14

9-11 mely 38

12-14 metu 47
1518 mem —

dami individualiai su vaiku (pvz., uzmegztij ir
palaikyti suvaikuartimarysi, paaiskinti vaikuj
jo poelgiy padarinius), su vaiku grupemis (pvz.,
lavinti kontlikty sprendimo ir kitus socialinius
gebejimus, padeti jveikli savo asmenincs bai-
mes ir nerimg), su tévais ir jy grupémis (pvz.,
planuoti ir organizuoti pedagoginius susitiki-
mus su tevais ar jy grupemis siekiant pagerinti
ju vaiky raida, jtraukti tévus j vaiky ugdyma)
ir su mokyklos administracija bei mokytojais /
klases auklctojais (pvz., padeti mokytojams at-
rasti mokslcivio sekmeés galimybes, jo prana-
Sumus, paaiSkinti mokytojams, kokig jtakg vai-
ko emociné buisena, kultiirinés skirtybes ir so-
cialiniai veiksniai gali turétivaiko akadecminiams
pasiekimams, mokymuisi). Siekiant §io tikslo
tirlamiesiems pateiktos keturios galimy uzduo-
¢iy grup€s norintsuzinoti ju nuomong apie kiek-
vienos uzduoties atlikimo svarbg, o po to jvar-
dyti,kokias uzduotis jie dazniausiai atlicka. Va-
dinasi, buvo vertinami du uzduociy aspektai:
svarbumo ir atlikimo daznumo, kadangi buvo
manoma, jog uzduotis gali buiti laikoma svarbia,
taciau nebiitinai daznai atlickama. Toliau apta-
riami uzduodiy svarbos ir atlikimo daznio as-
pektaiir jie palyginami.

Kiekvienos uzduoties svarba buvo vertina-
ma pagal rangu skale (nuo 0 —,,nesvarbu®, iki 4
—.labai svarbu®), pateiktos 44 uzduotys, suskirs-
tytos j keturias grupes. Duomenyy analizci skai-
¢iuoti svarbos vidurkiai; 7 lentel¢je pateikiami
duomenys apie uzduociy pasiskirstymg pagal
svarbg.

Dauguma uzduociy buvo jvertintos kaip
svarbios socialinio pedagogo veiklai. Svarbos
vertinimas pagal keturias uzduociy grupes (8 len-
tele) rodo, kad jos visos yra svarbios.

Analizuojant duomenis sickta i$siaiSkinti, ar
uzduociy svarbos vertinimas nepriklauso nuo
socialiniy pedagogu lyties ir turimos profesinés
kvalifikacijos (socialinio pedagogo ir socialinio



7 jentelé. UZduociy pasiskirstymas pagal

svarba

" Svarbos Uzduociy Pro-

lygis skaicius centai

Labai svarbios 3.5-4) | 8 | 18
“Svhios (2.5-3.49) 35 80
“Vidininitaai svarbios | 2
15249 . _ _ | . . .| . -
“ruput svarbios ir 0 0
nesvarbios (0-1.49)
[Bviso | _.# | _100

8 lentelé. Svarbos vertinimas pagal uiduodiy

grupes

N Uzduociy grupeé Vidurkis
L[Tlcmi(_lfl_alus darbas su moksleciviais 3.3
_D_arba_s su mokslciviy grunimis 3.39

- Darbas su tévais ir jy grupémis 3,04

I‘ Darbas su mokyklos administracija ir 3.19

| mokytojais / auklétojais B

darbuotojo). Hipotezémsapie galimus uzduodiy
svarbos vertinimo skirtumus tarp vyry ir motcry
beisocialinio pedagogo ar socialinio darbuotojo
profesines kvalifikacijas turinciy respondenty gru-
piy patikrinti naudotas Stjudento kriterijus (1-test)
apie vidurkiy skirtumus. Vyrai daugumos uzduo-
¢iy svarbg vertino Zemiau nei moterys, taciau sta-
tistiSkai reik3mingi skirtumai tarp $iy grupiy nu-
statyti tiktai keturiy uzduodiy: kartu su tevais is-
siaiSkinti vaiko problemy priezastis (vidurkiy
skirtumas 0,25; 1(129) = - 2,005, p = 0,047),in-
formuotitevus, kad jy stinus ar dukranebuvo mo-
kykloje  (vidurkiy  skirtumas  0,39;
1(27,317) = 2,024, p = 0,024), teiktimokytojams
sialymus, kaip bendrautisu tévais (vidurkiy skir-
tumas 0,42; 1(131) = -2,256, p = 0,026), orga-
nizuoti mokytojams ir mokyklos administracijai
seminarus apie elgesio valdyma, pricvartg ir kt.
(vidurkiy skirtumas 0,56; 1(130) = 1,042,
p = 0,027). Uzduociy svarbos vertinimai socia-
linio pedagogo arbasocialinio darbuotojo prote-

sing kvalifikacijq turinciosc respondenty grupcse
statistiSkai reikSmingai nesiskyre, t. y. skirtumas
buvo nedidelis ir nereikSmingas.

Mineta, kad tyrimo metu sickta iSsiaiSkinti
nc tik uzduociy svarba, bet ir jy atlikimo daz-
nj, t.y. kokias uzduotis socialiniai pedagogai
atlieka dirbdami su moksleiviais, jy grupémis,
moksleiviy tévais ir mokytojais bei administ-
racijos atstovais.

Individualiai dirbdami su mokslciviais socia-
liniai pedagogai dazniausiai siekia uzmegzti ir
palaikyti su jais artima ry§j (47,8 proc.), padéti
suvokti emocines problemas (37,5 proc.) ir as-
meninius tikslus ir vertybes (22,1 proc.). Duo-
menys rodo, kad didziausias sutarimas tarp res-
pondenty dél pirmyjy dvicjy dazniausiai kelia-
my uzduociy, toliau nuomoneés smarkiai skyre-
si: kitos individualaus darbo uzduotys (i§ viso
suformuluota 16 uzduociy) nesurinko né ket-
virtadalio respondenty pasisakymy.

23 respondentai nurodé dar 26 uzduotis, ne-
ivardytas anketoje, kurias jie sau kelia dirbda-
mi su vaikais. Vienos uzduotys yra susijusios
su socialinio pedagogo-vaiko santykiu (pvz.,
L1gyti pasitikéjimg®, ,,padeéti atsiverti ir issisa-
kyti* ir pan.), kitomis sickiama paskatinti vai-
kus keistisavo gyvenima, padéti patiems spresti
savo problemas (pvz., ,paaiSkinti vaikui, kad
jis turi padéti sau pats®, ,,padéti vaikui suvok-
ti, jog jis savaime yravertybé ir pats yra pajegus
kurti savo gyvenimg®, ,.jdiegti vaikui savikon-
trol¢® ir kt.). Pamineti ir keli gan platas, abst-
raktus tikslai — ,,padeti socializuotis visuome-
neje” arba,,pazintitiesa, suteiktivilti, atgaivinti
pasitikéjimg gério schema*.

Socialiniai pedagogai dirbdami su mokslei-
viy grupémis dazniausiai siekia padéti mokslei-
viams jveikti savo asmenines baimes ir nerima
(52,8 proc.), mokyti juos spresti konfliktus
(47,2 proc.) ir ugdyti bendradarbiavimo moke-
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daznio skirtumy nepastebeta. Uzduodiy atliki-
mo daznio vertinimai socialinio pedagogo arba
socialinio darbuotojo profesines kvalifikacijas
turin¢iy respondenty statistiSkai reikSmingai
skyresi tiktai trijy uzduociy: socialinio pedago-
go profesing kvalifikacija turintyssocialiniai pe-
dagogai dazniau apsilanke suraSo dokumentg ir
duoda ji perskaityti bei pasiraSyti tevams (vidur-
kiy skirtumas 0,57; t(74) = - 2,081, p = 0,041),
dalyvauja tévy susirinkimuose (vidurkiy skirtu-
mas 0,47; t1(74) = 2,638,p = 0,01) ir mokyklos
administracijos posedziuose (vidurkiy skirtumas
0,25; (73) = ~ 2,045, p = 0,044).

Toliau Siame skyriuje aptariama uzduociy at-
likimo daznis pagal Kvalifikaciniuose reikala-
vimuose (1999) numatytas socialiniy pcdagogy
funkcijas.

[vertinimo funkcija yra labai svarbi sociali-
nio pedagogo veiklai planuoti, ji apima rinki-
mga informacijos apie moksleiviy raida, elgesi,
artimiausios socialineés paramos tinklg, anks-
tesn¢ patirtj ir problemas, taip pat apie jy Sei-
mas, Seimos nariy tarpusavio santykius, mate-
rialines ir kitas problemas 1§ moksleiviy, jy te-
vy, mokytojy, auklétojy, psichology ir kity spe-
cialisty. Analizuojant tyrimo metu gautus duo-
menis paaiSke¢jo, kad vertindami moksleivio
(klicnto) problema socialiniai pedagogai dau-
giausia demesio skiria susipaZinti su §eimos bui-
tineémis, materialinémis gyvenimo salygomis, o
vaiko elgesiu namuose, ankstesne jo patirtimi,
Seimos nariy tarpusaviosantykiais domisi retai.
Siekdami iSsiaiSkinti moksleivio problemas ir
ju priezastis jie dazniau kreipiasi I mokytojus ir
kitus specialistus, nei tiesiogiai stebi mokslei-
vius pamoky, pertrauky ar renginiy metu. Ma-
Ziausiai demesio skiria ir reciausiai domisi moks-
leiviy sveikatos problemomis.

Konsultacine funkcija apima tevy konsul-
tavimg ir informavimg apie paslaugas, para-
mg ir biitinus dokumentus, siilymy admi-
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nistracijai d¢l mokyklos taisykliy keitimo g
mikroklimato gerinimo teikima, pagalba sprep.
dziant moksleiviy~-mokytojy tarpusavio kon-
fliktus. Tyrimo duomeny analize parode, kad
vis delto dazniausiai socialiniams pedagogamg
tenka konsultuoti tévus dél nemokamo maitj-
nimo dokumenty, kick rc¢iau spresti mokslei-
viy-mokytojy tarpusavio konfliktus, o reciau-
siai jie teikia siilymus mokyklos administra-
cijai.

Korekceinc ir profilaktine-prevencine funk-
cijos yrasusijusios ir jy atlikimas labai priklauso
nuo prics tai aptarty tiksly ar uzduociy pasie-
kimo dirbant su moksleiviais ir jy grupémis,
taip pat dirbant su tévais ir mokyklos admi-
nistracija bei mokytojais, todél Siame skyriuje
jos ncaptariamos. Taciau reikcty placiau ap-
tarti popamokinés veiklos organizavima ir pa-
pildomg ugdyma. Popamokines veiklos orga-
nizavimas — vicna i§ reciausiai socialinio peda-
gogo atliekamy uzduociy: 33,8 proc. responden-
ty tokios veiklos nevykdo (atlikimo daznio vi-
durkis 1,1). Siekiant daugiau suzinoti apie so-
cialiniy pedagogy indélj j papildomo ugdymo
organizavima mokykloje respondentai papildo-
mai buvo klausiami, ar veda biirelius, ir praso-
mi jvardyti kokius. IS atsakymuy 1 Siuos klausi-
mus galimadarytiiSvada,kad tik 33,1 proc. res-
pondentyvedabirclius, ir Sie duomenys truputj
skiriasi nuo atsakymuy j tg patj tik kitaip sufor-
muluotg klausimg. IS visy paminety bitrcliy
46 proc. sudare sporto ir dalykiniai, pastaruo-
sius galima i$skirti j tuos, kuric jtraukti j ben-
drojo lavinimo mokykly programa, ir tuos, ku-
riy §ioje programoje néra, pavyzdziui, dramos,
etnokultiiros, etikos, saugaus eismo, automobi-
lininky. Jvairiis jaunimo laisvalaikio klubai: su-
maniyjy, diskusijy, Zurnalisty, norin¢iyjy mesti
rakytiir jaunimo organizacijos — sudare 22 proc.
visy vedamy biireliy. Kiti (32 proc.) bureliai bu-
vo susij¢ susocialine psichologine pagalba moks-



Jeiviams, pavyzdziui, bendravimo ar socialiniu
jgadziu formavimo, socialinés pagalbos grupg,
kriziy intervencijos, Zalingy jprociy prevencijos
ir parn. .

Vadinasi, socialiniai pedagogai papildomo
ugdymo pratybas veda labai retai arba jas nau-
doja socialinéms problemoms spresti, taip pat
dirbti su rizikos grupés vaikais.

Organizaciné funkcija yra labai plati, ja su-
daro daugybé uzduociy ir darby darbeliy -
veiklos planavimas, konkretaus atvejo povei-
kio plano sudarymas, jo jgyvendinimo kontro-
lé ir poveikio vertinimas, klienty byly tvarky-
mas, hemokamo maitinimo ir atveZimo i mo-
kykla organizavimas, uzklasinés veiklos ir jvai-
riy renginiy mokykloje organizavimas, dalyva-
vimas jvairiuose susirinkimuose ir posédziuo-
se, galiausiai labdaros akcijy organizavimas ir
labdaros dalijimas. Tyrimo duomenimis, daz-
niausiai socialinial pedagogai atlicka uzduo-
tis, susijusias su nemokamo maitinimo organi-
zavimu ir administravimu, taip pat labai daz-
nai jie dalyvauja mokytoju ir administracijos
posedziuose. Labai retai organizuoja labdaros
akcijas, jvairiguzklasing veiklg ir renginius mo-
kykloje.

Kalbant apie organizacing¢ funkcija reikety
iSskirti projekty rasyma ir ju vykdymga. Projek-
tine veikla yra vienas i§ paZangiy veiklos orga-
nizavimo biidy, tac¢iau labai daznai Lietuvoje
projektai raSomi ne tik del veiklos, bet ir del
finansavimo, todel yra labai sunku jvertinti,
koks yra pagrindinis tikslas: projektine veikla
ar pinigai. ISanalizavus tyrimo duomenis pa-
aiskejo, kad tik keletas mokykly vykdé projck-
tus naudodami vidinius Zmoniy ir finansy is-
teklius,

IS 136 apklausoje dalyvavusiy mokykly 71
(51 proc.) vykde jvairius projektus 2000-2001
mokslo metais ir 59 (43,4 proc.) buvo paren-
gusios projektus 2001-2002 mokslo mctams.

Tyrimo duomenys rodo, kad tose mokyklose,
kuriose yra vykdomi projektai,dazniausiai vyk-
domi keli — vidutiniskai 1,93 (2000-2001 moks-
lo metais) ir 1,73 (2001-2002 mokslo metais)
projekto. Dauguma projekty buvo teikti vasa-
ros uzimtumo, nusikalstamumo prevencijos ir
narkotiky prevencijos programoms finansuoti
arba tikimasi finansavimo i§ SMM, apskri¢iy
ir savivaldybiy biudzety. Taciau 47,6 proc. bu-
vo finansuoti arba tikimasi finansavimo ir i$ ki-
ty labai jvairiy Saltiniy, pavyzdziui, Pilietiniy
iniciatyvy centro, Valstybines jaunimo reikaly
tarybos, Jungtiniu Tauty vystymo programos,
Narkologinio centro, Sveikatos priezitiros cen-
tro ir kity.

Jvairios Vyriausybes skelbiamos programos
yra papildomas socialiniy pedagogy veiklos ti-
nansavimo Saltinis. Kas antras socialinis peda-
gogas Lietuvoje rengia jvairius projcktus, ku-
rie yra finansuojami i§ nacionalinio, apskriciy
ir savivaldybiy biudzety, jvairiy nevyriausybi-
niy organizacijy ir fondu. Taciau ar i$ tiesy yra
geral, kad socialiniai pedagogai turi patys ies-
kotileSuvykdytivalstybes pavestas funkeijas? |
$i klausimg néra vienareikSmisko ir trumpo at-
sakymo, be to, nc §io straipsnio tema, todel to-
liau jo nenagrinesime.

Vykdydami koordinacing funkcija sociali-
niai pedagogai suncia moksleivius ir jy tévus
pas kitus specialistus ar j tarnybas, konsultuo-
jasi su mokykloje dirbanciais specialistais ir
vaiky teisiy apsaugos, nepilnameciy reikaly
inspektoriais, pedagoginiu-psichologiniu cen-
try ir kity istaigy darbuotojais. Sia funkcijg
atlikti palengvina socialiniy pedagogu daly-
vavimas tevy susirinkimuose, mokytojy, ko-
misiju posc¢dziuose. Tyrimo duomenimis, so-
cialiniai pedagogai daznai konsultuojasi su
Jvairiomis tarnybomis, gal kiek reciau, bet pa-
lyginti daznai siuncia savo klientus pas kitus
specialistus.
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Teisinesfunkcijosissiskiria du aspektai—vai-
ko interesy atstovavimas teises institucijosc bei
vaiko teisiy ir interesy gynimas mokykloje ir
uZ jos riby. Tyrimo duomenimis, socialiniams
pedagogams dazniau tenka ginti vaiky teises
mokykloje ir uz jos riby nei teisés institucijose.

Tyrimo mctu taip pat siekta iSsiaiSkinti, kiek
laiko socialiniai pedagogai skiria jvairioms uz-
duotims atlikti. Respondenty buvo praSoma
parasdyi, kick procenty savo darbo laiko jie ski-
ria dirbti su moksleiviais, jy grupemis ir tévais,
lankymuisi moksleiviy namuose, susitikimams
su specialistais, dirbanciais ne mokykloje, do-
kumentams tvarkyti, vesti bylas, radyti projektus
ir pan., dirbti kartu su mokyklos specialistais
arba konsultuotis. Gauti duomenys pateikiami
10lenteléje.

Lentelés duomenimis, daugiausia savo darbo
laiko —vidutiniSkai 40 proc. —respondentai ski-
ria tiesioginiam darbui su klientais. Dar viduti-
niSkai 20 proc. darbo laiko skiriama dokumen-
tams tvarkyti, o visoms kitoms veiklos sritims
laiko skiriama maziau ir beveik vienodai.

Apibendrinant galima pasakyti, kad sociali-
niai pedagogai bendrojo lavinimo mokyklose
dazniausiai tvarko nemokamo maitinimo do-
kumentus, konsultuoja tévus, kokiy reikia do-
kumenty nemokamam maitinimui ir kur juos

galima gauti, dalyvauja mokytojy ir administ-

racijos posedziuose, vertina Seimy materiali-
nes ir buities salygas. Reciausiai jie organizuo-
ja jvairius renginius, popamoking veikla, lab-
daros akcijas mokykloje. Atlikdami jvertinimo
funkcija, daugiausia démesio jie skiria vertintj
Scimos materialines ir buitics salygas, maziau-
sia — Scimos nariy santykiams, vaiky praeiciai.
Informacija apie moksleiviy elgesj dazniausiaj
renkama pagal mokytojy atsilicpimus, o ne tie-
siogiai stcbint mokslceivius. Vykdant konsulta-
cing ir organizacing funkcijas, dazniausiai at-
lieckamos uzZduotys, susijusios su nemokamu
maitinimu: konsultuoja t¢vus apie reikalingus
dokumentus, juos renka ir tvarko. Koordinaci-
n¢ funkcija socialiniai pedagogai atlieka ben-
dradarbiaudami ir konsultuodamiesi su kitais
mokykloje bei jvairiosc institucijose dirbanciais
spccialistais arba siuncia moksleivius pas §iuos
specialistus, atlikdami teisin¢ funkcijg — gina
moksleiviy teises mokykloje.

Socialiniy pedagogu ir mokyklos
administracijos santykiai

Naujam specialistui yra labaisvarbusmokyklos
administracijos palaikymas: beveik visi sociali-
niai pedagogai pazymejo jaucia mokyklos admi-
nistracijos visiSka arba dalinj palaikyma, tik
1,5 proc. nurode, kad palaikymo nejaucia. Ta-

10 lentelé. Darbo laiko jvairioms uZduotims atlikti pasiskirstymas (proc.)

Veiklos sritis Vidurkis | Mediana Moda

Darbas su moksleiviais ar jy grupémis, tévais 38 40.00 50
Lankymasis moksleiviy namuose 16 10,00 10
Susitikimai su specialistais ar tarnybomis ne mokykloje 11 10,00 10

| Dokumenty tvarkymas, moksleiviy byly, ataskaity, uzrady, 22 20,00 10
protokoly, projekty rengimas
Laikas, praleistas su mokyklos specialistais ar specialisty komanda 10 10,00 10
Kita 14 10,00 10
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&au 63 proc. respondenty nurode turj nesutari-
my su mokyklos administracija d¢l uzduociy at-
likimo, t. y. administracija reikalauja atlikti tam
tikras uzduotis, o jie mano, kad tai ne socialinio
pedagogo pareiga.

Socialinis pedagogas mokykloje yra nauja pa-
reigybe, kurios uzduotys néra visiSkai susifor-
mavusios, taip pat formaliuose dokumentuose
neéra tiksliai apibréztos. Socialiniy pedagogu pa-
reiginés instrukcijos buvo patvirtintos kartu su
Laikinaisiais kvalifikaciniais reikalavimais 1999
metais, taCiau praktika parode, jog Siems doku-
mentams triko konkretumo, todel jie negelbéjo
tais atvejais, kai mokykly administracijos ir so-
cialiniy pcdagogu nuomoné dél pastaryjy veik-
los pobudzio ir atliekamy uzduociy nesutapda-
vo.

Atlikus tyrimo duomeny analiz¢ paai§kéjo,
kadsocialiniai pedagogai nesutinka su mokyk-
los administracijos reikalavimu organizuoti
nemokama maitinima (51,5 proc.) ir rinkti pa-
Zymas socialinems paslaugoms tcikti ar orga-
nizuoti nemokama moksleiviy atvezima | mo-
kykla (10 proc.), organizuoti jvairig uzklasi-
ne veikla (biirelius, studijas) ir renginius mo-
kykloje (minéjimus, Sventes) (15 proc.). Taip
pat atsisklcide keletas visiSkai netikety mo-
kyklos administracijos socialiniams pedago-
gams pavesty uzduociy, pavyzdZziui, mokytoju
darbo kontrole, moksleiviy pazyméjimy ga-
myba ir iSdavimas, mokytojuy posc¢dziy proto-
kolavimas. Sie duomenys rodo, kad mokyklos
administracija ir socialiniai pedagogai skirtin-
gai isivaizduoja socialiniy pedagogu funkci-
jas, socialiniy pedagogu pareiginése nuostato-
se jos turety buti apibreéztos tiksliai ir konkre-
¢iai, su jomis supazindinti tiek mokykly di-
rektoriai, tiek mokytojai.

Uzduoéiy atlikima gali lemti mokyklos ad-
ministracijos nurodymai arba socialinio peda-
gogo pasirinkimas. 11 lenteleje pateikiamas uz-

duociy pasiskirstymas pagaljy atlikima lemian-
¢ius veiksnius.

Dazniausiai socialiniai pedagogai savaran-
kiskaisprendzia, ar atlikti $ias uzduotis: lanky-
mosi moksleiviy namuose, profesiniy jgiidziy
palaikymo ir ugdymo, Svieciamosios-mokomo-
sios informacijos rengimo ir skelbimo, dalyva-
vimo tévy susirinkimuose. Mokyklos administ-
racija dazniausiai reikalauja organizuoti nemo-
kama maitinima, sudaryti pusmecio ar mety
veiklos planus, dalyvauti mokytojy susirinki-
muose ir rengli veiklos ataskaitas. Sudaryti
veiklos planus ir rengti ataskaitas yrabuitinaso-
cialinio pedagogo veiklos kontrolei, todél tokie
reikalavimai suprantami. Taciau reikalavimasor-
ganizuoti nemokama maitinima yra isskirtinis,
ncs j visy kity ir labai svarbiy uzduociy: lanky-
masi moksleiviy namuose, projekty rengima,
renginiy ir uzklasinés veiklos organizavima ir
atlikimg beveik nesikiSama. Nemokamas maiti-
nimas — socialiné paslauga mazas pajamas tu-
rin¢iy Seimy vaikams, Sios paslaugos teikimas
mokyklose organizuojamas palygintineseniaiir
jos poreikis nuolat didéja del Salies socialinés
ekonominés raidos sunkumy. Néra aisku, kam
Siq uzduotj reikéty priskirti, mokytojai ncnoriai
ja atlieka, nes, viena, ji néra tiesiogiai susijusi su
ugdymu, yra socialines rupybos sritis, antra, jie
ir taip turi didelj darbo krivi. Todél mokyklos
administracija socialinius pedagogus priima
kaip tik $iai uzduociai atlikti, traktuoja juoskaip
socialinés ir materialinés pagalbos teikéjus. So-
cialiniai pedagogai uztikrina socialines pedago-
gines salygas. Maistas yra viena i§ biitiny salygu,
kad moksleivis galety mokytis. Galbit pagere-
jussocialineiekonominei Salies situacijai nemo-
kamo maitinimo poreikis sumazés ir §ios pro-
blemos mokykloje neliks.

Sickiant i§vengti minéty mokyklos administ-
racijos ir socialiniy pedagogy nesutarimy buty
tikslinga Svietimo ir mokslo ministerijos patvir-
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11 lenrelé. UZduociy pasiskirstymas pagal jy atlikimq lemiancius veiksnius

- o Spfaﬁiiu Administra- | Administra- | . ___
Uzduotis savaran- cija sialo cija reikalauja Neatlieku
kiskai ( proc.) | atlikti ( proc.) | atlikti ( proc.) ( proc.)

Rinkti pazymas. reikalingas teikti 34 16 23 20
socialines paslaugas
Organizuoti nemokamg moksleiviy 19 13 51.5 16
maitinimg
Sudaryti darbo laiko uZ jstaigos riby 45 9 17 29
i§kloting
Rengti ir iSkabinti mokykloje jvairig 60 235 6 10
$vieCiamgja-mokomajq informacija
Ripintis savo profesiniy igidziy 68 26.5 5
palaikymu ir ugdymu
Organizuoti, inicijuoti jvairig 41 19 6 34
popamoking veikly
Organizuoli jvairius renginius 375 22 8 32
Lankytis moksleiviy namuose 78 8 I
Parengtiir vykdyti jvairias programas bei 375 40 13 10
projektus
Dalyvauti mokytoju susirinkimuose 44 22 37 1.5
Dalyvauti tévy susirinkimuose 52 30 15 2
Sudaryti pusmecio ar mety veiklos 34 11 45,5
planus
Rengti veiklos ataskaitas 39 14 29 18

tintosc parciginése instrukcijose nemokamo mai-
tinimo organizavima itraukti atskiru punktu.
Analizuojant uzduociy atlikima lemiancius
veiksnius paaiskejo, kad mokyklos administra-
cija nesiki$a ir leidzia socialiniams pedagogams
patiems spresti, ar lankytis moksleiviy namuo-
se, dalyvauti tévy susirinkimuose, tobulinti sa-
vo kvalifikacija, ta¢iau administracija reikalauja
organizuoti nemokama maitinima, sudaryti pus-
mecio armely veiklos planus, dalyvauti mokyto-
jususirinkimuose ir rengtiveiklos ataskaitas. Pa-
aiSkejo, kad socialiniai pedagogai nesutinka su
mokyklos administracijos reikalavimais organi-
zuoti nemokama maitinima, rinkti paZzymas, or-
ganizuoti popamoking veikla ir jvairius renginius
mokykloje. Socialiniy pedagogy ir mokykly ad-
ministracijos nesutarimai ir nuomoniy skirtumai
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gali kiltidelskirtingai suprantamos socialiniy pe-
dagogy veiklos. Siuos nesutarimus galéty padéti
iSspresti konkretesnis ir detalesnis socialiniy pe-
dagogy pareigy ir uzduociy numatymas SMM do-
kumentuose.

Socialiniy pedagogu studijy
programuy rengimo ir veiklos
gerinimo pasialymai

Siame skyriuje aptariama socialiniy pedagogy
nuomone apie studijy programas ir jy veiklos
gerinimo pasitilymai. Visi Siame skyriuje anali-
zuojami duomenys yra gauti remiantis atsaky-
mais j atvirus klausimus.

Tolesneisocialinio pedagogo pareigybés rai-
dailabai svarbus yra studijy programy tobulini-



mas, lodél tyrimo metu buvo keliami keli atviri
Klausimai, kokiu darbui reikalingy ziniy ir jgt-
dziu socialiniai pedagogai negavo studiju metu ir
kokius dalykus, ju manymu, butina jtrauktij so-
cialiniy pedagogu studiju programas. I pirma klau-
sima atsake 85 (62,5 proc.) respondentai ir pa-
minéjo 29Ziniy irjgudziy sritis, kuriy jiems pra-
dejus dirbti mokykloje socialiniu pedagogu ar so-
cialiniu darbuotoju triiko. ISanalizavus ir apiben-
drinus tyrimo duomenis paaiskejo, kad 53 proc.
atsakiusiu | 8j klausima tiriamuju nepriklauso-
mai nuo baigtos studijy programos (socialines pe-
dagogikos ar socialinio darbo) irpakopos prade-
jus dirbtilabiausiai truko praktiniu igidziu: gru-
pésdarbometodikos, moksleiviy konsultavimo,
komandinio darbo organizavimo, bendradarbia-
vimo su tevais, prevenciniodarbo arba darbo su
ivairiomis rizikos grupemis organizavimo, pan.
Taip pat troko psichologijos (bendravimo, psi-
chologinio konsultavimo, Seimos, kriziy psicho-
logijos) (27 proc.) ir teisés (21 proc. atsakiusiy |
Siklausima) Ziniy. Pazymétina, kad 17 proc. pra-
déjusiu dirbti specialisty susidiire su radtvedybos
ir jvairios dokumentacijos tvarkymo sunkumais,
truko ziniu, kaip juos jveikti, todél jie sitle i stu-
diju programas jtraukti rastvedybos kursa, taip
patparengtibendras visai Lietuvai dokumenty
formas, kad pradéjusiam dirbti socialiniam pe-
dagogui nereikéty paciam ju kurti.

I klausima, kokius dalykus butinai reikétu
itraukti { socialiniy pedagogu studiju programas,
atsak¢ 83 (61 proc.) respondental, jie pateiké 151
pasiiilyma. [vairius psichologijos dalykus sitle
itraukti 37 proc. visy atsakiusiyjy i §j klausima:
du trec¢daliaii§ ju sitlé psichologinj konsultavi-
ma, kiti — bendravimo, vaiko, paauglio, visas
imanomas arba tiesiog psichologija. Baigusieji
socialinio darbo studijasir turintieji tiktai kvali-
fikacijos pazymejima prie turimo diplomo psi-
chologijos dalykus min¢jo dazniau nei baigusie-
ji socialines pedagogikos ir socialinés edukolo-

gijos studijas. 23 proc. atsakiusiy j §j klausima
respondenty nuomone, stuclijy programose tu-
rety buti teises dalyku: vaiky, darbo, administ-
racinés, socialines ir Seimos teiseés. Trecdalis pa-
sisakiusiyju minéjo praktika, kad jos biity dau-
giau, kad ji bitu ,,intensyvi ir su supervizijomis®,
buvo sitilymas steigti rezidentiira. Taip pat pa-
breziama praktiniu discipliny arba praktikumuy
batinybe: ,.probleminiy situaciju praktinio
sprendimo®, bendravimo, kon(liktu spendimo
ir kitu jgtidziy lavinimo. Buvo keletas svarbiu
pasiilymy itraukti muzikos, dailés terapijos,
,-darbo su problemiskais moksleiviais metoduy®,
prolesinio orientavimo kursus. Pateikta ir neti-
kéty idomiu pasitlymu — i studiju programas
Itraukti savigynos, oratorystés meno uzsiémi-
mus.

100(73,5 proc.) respondentuy pateike 187 pa-
sitlymus, kaip gerinti socialiniy pedagogu veik-
la mokykloje. 34 proc. atsakiusiy i §j klausima
respondentu tvirtino, kad reikia taisyti pareigi-
nes socialiniy pedagogu instrukcijas ir kiek gali-
ma konkreciau apibrézti veiklos sritis, kompe-
tencija ir [unkcijas, taip pat suderinti su klasiy
auklctoju [unkcijomis. Labai daug pasitlymu bu-
vo gerinti darbo salygas ir materialing baze
(36 proc. atsakiusigju): buitinai jrengtiatskira ka-
bineta socialiniam pedagogui, taip pat saugius
zaidimu kambari, sal¢ klientams, telefong, kom-
piuterj, internetg, apripinti jvairiomis priemo-
nemis uzsiemimams. Ketvirtadalio responden-
ty manymu, reikia kelti socialiniy pedagogy at-
lyginimus, ,.kad nereiktuvestipapildomu pamo-
ku™ ir ,kad galéty visiSkai atsiduoti savo dar-
bui*. Taip pat reikia 1éSuy kclionéms | mokslei-
viu namus, tyrimams, lektoriams ir kt. Kiti pa-
siulymai aprepé santykius su mokyklos admi-
nistracija ir mokytojais: biitinas administracijos
palaikymas, pritarimas ir bendradarbiavimas,
reikia informuoti mokytojus, administracija, kas
yra socialinis pedagogas ir kokios jo funkcijos,
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darbo svarba ir reikSme. Taip pat 10 proc. socia-
liniy pedagogy pastebe jo, kad mokyklose reika-
linga spccialisty komanda, bent jau psichologas,
ir ne vieno socialinio pedagogo, o kelcto, nes
»didZiausia problema, kad nera socialiniy pa-
slaugy tinklo, nes vienas nicko negali padaryti,
tik gaisrus gesinti®.

Pradeéjusiems dirbti socialiniams pedagogams
labiausiai tritko praktiniy jgiidziy ir darbo me-
tody, psichologijos ir teisés ziniy. Todel daugu-
ma sitilé } socialiniy pedagogy ir socialiniy dar-
buotojy studijy programas biitinaijtraukti dau-
giau ir jvairesniy psichologijos ir teisés kursy,
daugiau demesio skirti praktikoms ir metodi-
kai. Socialiniy pedagogy darbg mokykloje, res-
pondenty nuomone, galéty pagerinti konkretes-
nis jy veiklos sric¢iy, kompetencijos ir funkcijy
apibrézimas, darbo salygy, finansiniy iStekliy ir
materialinésbazesuztikrinimas, mokyklos ad-
ministracijos ir mokytojy supazindinimas su so-
cialinio pedagogoveikla, kompetencija ir funk-
cijomis.

Isvados

Siekiant iSvengti pasikartojimo straipsnio i§va-
dose aptarsime tam tikrus socialiniy pedago-
gyveiklosaspektus, j kuriuos norétysi atkreipti
démes;.

Lietuvos bendrojo lavinimo mokyklose dir-
ba jauni, taciau kvalifikuoti spccialistai: daugu-
ma jy yrabaige arba studijuoja socialinio darbo
arba socialines pedagogikos studijy programas.
Tai galima vertinti kaip Zenkly pasiekima.

Taciau socialinial pedagogai specialisty ko-
mandoje dirba retai, dazniausiai savarankiskai
ir tik prireikus konsultuojasi su kitais mokyklo-
je dirbanciais specialistais. Tai galima vertinti
kaip jy veiklos trikuma, nes jie turéty dirbti ne
pavieniui, o burti aplink save komanda, | kurig
jeity kitispecialistai, klasiy auklétojai, mokyto-

46

jai, tévai, mokyklos savivaldos atstovai ir kug,
komplcksiSkali ir visapusiSkai spresty mokslej,
viy socialines psichologines problemas.

Vertindami moksleiviy problemas ir porej,
kius, socialiniai pcdagogai daugiausia démegj,
skiria vertinti Seimos gyvenimo materialineg j;
buitics salygas, maziausiai — Seimos nariy tarpy.
savio santykiams, vaiky praeicial. Tai rodo aps;.
ribojant materialinémis problemomis ir j
sprendimu, apleidziant socialinius-psichologi-
nius moksleiviy problemu aspektus.

Dauguma mokykly priemeé dirbti socialinjug
pedagogus, bet nesudare jy darbui reikalingy
salygu (kabineto, telcfono ir pan.) ir nesutei-
ké pricmoniy uzsicmimams su moksleiviais, tai
trukdo ir apsunkina socialiniy pedagogu dar-
ba. Atskiras kabinetas, laisvas pri¢jimas prie
tclefono, pricmoneés uzsiémimams yra biitinos
socialines pedagogines pagalbos moksleiviams
ir tevams teikimo sylygos.

Socialiniai pedagogai jauc¢ia mokyklos ad-
ministracijos pritarima, tac¢iau dauguma jy ne-
sutaria dél ivairiy uzduodiy atlikimo. Daugiau-
siai prieStaravimy kyla dél nemokamo maiti-
nimo organizavimo. Cia socialiniams pedago-
gams tenka nusilcisti mokyklos administraci-
jos reikalavimams, kadangi vis délto tarp daz-
niausiai ju atlieckamy uzduociy yra nemokamo
maitinimo dokumenty tvarkymas, te¢vy konsul-
tavimas apie skirti ncmokamg maitinimg rei-
kalingus dokumentus.

Reciausiai socialiniy pedagogy atliekamos
uzduotys yra ivairiy renginiy, popamokinés
veiklos,labdaros akcijy mokykloje organizavi-
mas.

Socialiniams pedagogams daZniausiai ten-
ka dirbti su 9-14 mety moksleiviais, o dazniau-
siai pasitaikanc¢ios problemos, kurias jie spren-
dzia, — pamoky praleidin¢jimas, netinkamas
moksleiviy elgesys, materialinesproblemos, te-
vy alkoholio vartojimo problema, tévy nesiri-
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NepriklaUSOmal nuo baigtos studiju progra-

mos (socialinio darbo ar socialinés pcdagogi-

kos) dauguma tyrimo metu isryskejusiu indi-

vidualaus ir grupés darbosu moksleiviais, dar-

bo sumoksleiviy tevais ir ju grupémis, darbo su
mokytojais tiksly-uzduociy respondentai verti-
na kaip svarbias socialinio pedagogo veiklai.
Auksdiausiai pagal svarba vertintos uzduotys su-
tampa su dazniausiai socialiniy pedagogu atlie-

kamomis uzduotimis.
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Summary

Social pedagoguc is ncw but rapidly developing pro-
fession in Lithuanian sccondary schools. This article
presents results of the social pecdagogues’ and social
workers’ job analysis rcscarch in Lithuanian sccon-
dary schools. It reveals content and pcculiaritics of
social pcdagogucs’ tasks and activitics.

Data analysis rcveals that social pcdagogucs’ job
conditions arc not good cnough becausc only half of
them havce scparatc room, they don’t have matcrials
for activitics with students and there is no funds for
home visits’ travel cxpenscs. They mostly work with
students age from 9 1o 14 and thc problems they
mostly have to dcal with arc school attendance, inap-
propriatc students’ behavior, matcrial problems, pa-
rents’ alcohol abusc and child ncglect. Data analysis
also revceals that most frequently performed job aims /
tasks working with students, student’s groups, parcnts
and school administration coincide with most impor-
tant. Evaluation of student’s nccds mostly rclics on
family matcrial and living conditions but not on fa-
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mily rclations or child development history. Informa-
tion about students mostly arc gathcred from tcachers
but not from intcrvicws with studcnts or dircet ob-
scrvations. Although social pedagogucs fcel suppor-
ted by school administration thcy have some disagre-
cments. Social pedagogues don’t agrcc with a de-
mand to organizc student’s free lunches.

Social pedagogucs fcel that during their studics
they didn’t get cnough skills in counscling, group
work and knowledge in psychology and law. They
think that their work can be improved by better work
conditions: scparatc room, tclcphonc, activity applian-
ccs and moncy for home visits, by highcr salarics and
fewer social pedagogucs in schools or better devclo-
pcd nctwork of social scrvices and out-of-school ac-
tivity centers.

This rescarch matcrial could help to make somc
changes in Social pedagogucs job instructions: to ma-
ke their tasks. functions and responsibilitics morc
spccific and rclevant to the practice.



	029
	030
	031
	032
	033
	034
	035
	036
	037
	040
	041
	042
	043
	044
	045
	046
	047
	048

