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Straipsnyje pilietiné komunikacija nagrinéjama kaip viena i$ tarpkultdrinio ugdymo salygy bei veiks-
niy, skatinanciy pilietinés visuomenés karimasi. Pirmojoje straipsnio dalyje aptariamos , tarpkultdri-
nio ugdymo” ir ., pilietinés komunikacijos” sgvokos bei jy vartojimas edukaciniame kontekste. Antro-
joje straipsnio dalyje pristatoma pilietinés komunikacijos ugdymo metodika , Strukturiné akademiné
kontroversija” ir tarptautiniai lyginamieji jos efektyvumo tyrimai.

Pagrindiniai Zodziai: pilietiné komunikacija, jviariakultariskumas, tarpkultarinis ugdymas.

Ivadas

Siuolaikinés visuomenés studijose pastebimas
padid¢jes filosofy (Donskis, 2004; Mazcikis,
2005), sociology (Gidens, 2005) déemesys jvai-
riatauciy bendruomeniy problemy postulavi-
mui ir analizei. TodélZmoniy tarpusavio komu-
nikavimo galimybé¢s ir buidai tokiosc ben-
druomenése tampa naujy edukaciniy idéjy pa-
ieSkos bei tyrimy Saltiniu (Aramaviciiite, 1998;
Fullan, 1998; Hargreaves, 1999; Gundara, 2000).
Be to, tarptautiniy organizacijy — UNESCO,
Europos Tarybos — dokumentuose bei inicijuo-
jamoje veikloje ugdymas daugiakultiiréje (angl.
multicultural) visuomengje akcentuojamas kaip
vicnas svarbiausy globalios visuomenés ugdy-
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mo prioritety. Siy organizacijy veiklos atgarsiai
pasicke ir Lictuvy: iSverstas ir adaptuotas me-
todiky rinkinys — knyga mokiniams, mokytojams
ir mokytojy mokytojams (Tolerancija — taikos
pradzia. Vilnius: Alma litera, 1999). Europos
universitctai, icSkodami edukaciniy pricmoniy
skatinti ir plésti komunikavimo galimybes jvai-
riakulturéje aplinkoje, 2000-2003 metais paren-
g¢ tarptauting edukologijos magistro programa.
Lictuvoje programg ,, Tarpkultarinis ugdymas ir
tarpininkavimas“ jgyvendina Siauliy universitc-
to Filosofijos katedra. 2000 metais apginta dak-
taro discrtacija ,,Vidurinés mokyklos edukaci-
nis kryptingumas jvairiatautéje aplinkoje”
(Tamositinas, 2000). Taciau literatiiros Saltiniy
bei Lietuvos cdukacinio konteksto analizé lci-



dzia teigti, kad jaunimo ugdymas gyventi ir kurti
jvairiakultiiréje aplinkoje yra visiSkai atskleis-
tas tiek turinio, tick metodiky prasme.

Todél tyrimo objektu pasirinkome pilietinés
komunikacijos ugdymo metodikos diegimq ir ké-
léme tokj tiksla: istirti pilietinés komunikacijos
ugdymo metodikos ,Struktitriné akademiné kon-
troversija® efektyvumq.

Tiksla konkretina Sie uzdaviniai:

1. I$nagrinéti . tarpkultirinio ugdymo* bei , pi-

lietinés komunikacijos* sqveikg.

2. Aptarti pilietinés komunikacijos ugdymo
metodikq.

3. Pristatyti pilotinj tarptautinj palyginamajj
metodikos efektyvuno tyrimq.

Tyrimo tikslui pasiekti taikéme Siuos mc-

todus:

1. Anketiné projekte dalyvavusiy mokiniy ir
mokytojy apklausa (pries pradedant pro-
jekta ir baigus ji vykdyti).

2. Interviu su tyrime dalyvavusiais mokyto-
jais, mokykly administratoriais, projekto
koordinatoriais.

3. Stebéjimas bei Focus grupés su mokiniais
ir mokytojais.

1. Kultira ir tarpkultirinis ugdymas;
komunikacija ir pilietinis ugdymas

Savoky ,kultara“ ir ,,tarpkulttrinis ugdymas®
vartojimas lietuviSkuose rasytiniuose ir sakyti-
niuose tckstuose, priklausomai nuo konteks-
to, labai jvairuoja. Siame straipsnyje savokos
»kultlira“ turinysaktualintas remiantis A. Gid-
denso (2005) idéjomis. jog kultiira — tai tarpu-
savio santykiy visuma, turinti du aspektus:
a) jsitikinimus, idéjas bei vertybes, sudarancias
kultdiros turinj; b) simbolius ir technologijas,
iSreiSkiancias §j turinj. ,, Tarpkultirinio ugdy-
mo* sgvokos turinio sklaidg lietuviSkajame

edukaciniame kontekste pasunkina susiklos¢iu-
si termino multicultural vartojimo jvairové. Vie-
nu atveju vartojamas tiesiog anglosaksiskas ter-
minas ,,multikultiiralizmas® (MacLaughlin,
1997; Mazeikis, 2005). Kitais atvejais §is termi-
nas verc¢iamas ir vartojamas tiesioginc prasme
- ,daugiakultiiriSkumas®, ,jviariakultiiriSku-
mas™ (Betty Reardon, 1999; Bauman, 2002).
Treciuoju atveju vartojamas ,,tarpkultiiriSku-
mas“ (Jucevi¢iené, 2001). Straipsnio autore,
remdamasi ¢ia paminéty ir nepaminéty auto-
riy darby analize bei aiSkinamuosiuose zody-
nuose pateiktomis sagvoky reikSmémis, laikosi
nuostatos, jog edukaciniame kontekste, kalbant
apie bendruomeng, visuomeng, valstybe, tiks-
linga vartotisavoka ,fvairiatauté* o ugdymoreis-
kiniui apibudinti tikslingiausia vartoti terming
»tarpkultiirinis ugdymas®. Taigi pagrindiné tarp-
kulttrinio ugdymo paskirtis tampa iSugdyti jau-
ny Zmoniy tarpkultiirines kompetencijas
(Mazeikis, 2005), kurios, paprastai tariant, yra
ne kas kita, o nusiteikimas, Zinojimas, kaip ir
gebéjimas saveikauti bei komunikuoti su kito-
kiais (Salganik, 2001, p. 24). Taciau ¢ia kyla bent
dvi pagrindinés problemos, kurios i§ esmés yra
labai glaudziai susijusios su pirmiau apibudinta
A. Gidenso kultliros samprata:

A. Kas sudaro efektyvaus tarpkultirinio ug-
dymo turinj? (kokias vertybes, Zinias, ge-
béjimus reikéty ugdyti, kad jvairiakulti-
rés bendruomenés nariai galéty pozityviai
ir kiirybiSkai komunikuoti?).

B. Kokie ugdymo mectodai yra tinkamiausi
ir efektyviausi jvairiataut¢je bendruome-
n¢je?

A. Atsakant j Siuos du klausimus, ypa¢ j pir-
majj, reikéty trumpai aptarti komunikacijos bei
pilietinés komunikacijos reiSkinius, nes pasta-
rajj reiSkinj jvardijanti savoka edukaciniame
kontekste vartojama bene pirma karta. Litera-
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tiroje komunikacija pacia bendriausia prasme
vadinamas informacijos perdavimas ir pri¢mi-
mas vartojant komunikuojantiesiems supran-
tamus signalus ir simbolius (Curzon, 2004,
p. 127) ir turi du pozymius, t. y. bendrg pagrin-
dg (id¢jos, vertybés) ir adekvaciai suprantamus
perdavimo kanalus (simbolius ir technologijas).
Edukacinius komunikacijos aspektus nagriné-
jantys autoriai (Podgorecki, 2005, p. 21) i8ski-
ria keletg jai biidingy savybiy: a) bendros visuo-
meninés sistemos kurimas, o tai reiSkia, kad
kiekvicnas jnesa j §j procesg asmeninius lukes-
Cius ir troSkimus; b) ji yra nuolat vykstanti, di-
namiska sistema, todél svarbu yra tirti elgesio
sekvencijas; c) vykstant verbaliniam ir neverba-
liniam informacijos perteikimui labai svarbu ne
tik kas, bet ir kaip perteikiama. Kitais Zodziais,
komunikacija yra itin svarbi ugdant tarpkulti-
rines kompetencijas ir turi biiti organizuojama
tikslingai. Grjztant prie jvairiatautés bendruo-
mencs ir klausimo, kas sudaro efektyvaus
tarpkulttrinio ugdymo turinj, atsakymo rei-
kety ieSkoti R. Putnamo darbuose (2001). Jis
apibendrintai teigia, jogpagrindasburtisir kur-
tis bendruomenei yra bendros visai grupei idé-
Jjos, vertybés, problemos. Tai pilietinés visuome-
nés Saltinis. Todél komunikacija pilietiniy
vertybiy pagrindu ir galétybiiti apibudinta kaip
pilietiné. Tuo ji skiriasi nuo politinés komuni-
kacijos, kurios turinj sudaro politinés idéjos ir
valdzios sprendimai (Verseckaité, 2002). Zo-
dziu, pilietiné komunikacija sudaro labai svar-
big tarpkultiirinio ugdymo turinio dalj.

B. Aptarg, kad tarpkultiirinio ugdymo turi-
nj sudaro pilictiné komunikacija, atsakymo j
antrajj klausimg - kokie ugdymo metodai yra
tinkamiausi ir efektyviausi jvairiatautéje ben-
druomenéje - ieSkojome vykdydami tarptau-
tinj projekty. Jo metu jgyvendinama pilietinés
komunikacijos ugdymo arba aktyvaus bendruo-
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meniniy idéjy svarstymo metodika ,,Strukti-
riné akademiné kontroversija*. Jos esmé yra
ta, jog visiSkai nepazjstami, skirtingi Zmonés
teigia savo vertybes, reiSkia skirtingas nuomo-
nes, kurias turi suprasti ir priimti visi likusicji
grupés nariai. Tokiu biidu, yra ugdomas kito ir
kitokio supratimas bei tolerancija kito par-
eik§tai nuomonci. Plac¢iau projektas, metodi-
ka ir jos efektyvumo tyrimai aptariami kitame
skyrelyje.

2. ,,Struktiirinés akademinés
kontroversijos*, kaip vieno i$
tarpkultirinio ugdymo metodu,
efektyvumo tyrimas

2. 1. Trumpas tyrimo pristatymas

Projekto dalyviai bei tyrimo respondentai su-
daré placig bei jvairiakultire bendruomeng: da-
lyvavo 30 komandy i$ jvairiy Jungtiniy Ameri-
kos Valstijy regiony ir 60 komandy i$ labai
skirtingy Europos valstybiy (Lietuvos, Rusijos,
Cekijos, Turkménijos, Estijos, Azerbaidzano).
I§ viso tyrime dalyvavo 2000 mokiniy ir 90 su
jais projekte dirbusiy mokytojy. Projektas bus
vykdomas iki 2008-yjy mety. Jo turinj kiekvie-
nais metais sudaro tos pacios veiklos: diskusi-
jos klasése i§ anksto numatyta kontroversine
tema; mokytojy vadovaujamos diskusijosinter-
nete tarp mokiniy komandy; palyginamasis mo-
kiniy Ziniy ir nuostaty tyrimas; televizijos kon-
ferencija. Kiekvienais metais atlickamas pilotinis
metodikos efektyvumo tyrimas. ,,Struktirinés
akademinés kontroversijos* efektyvumui nusta-
tyti buvo matuojami mokiniy kognityviniai, nuo-
staty bei elgesio pokyciai. Siame straipsnyje pri-
statomi 2004 mety tyrimo rezultatai. Todél
akivaizdu, jog jie yra tik preliminaris, leidzian-
tys daryti tam tikras vienos i§ pilietinés komu-
nikacijos metodiky efcktyvumo prielaidas.



2.2. Tyrimo rezultaty analizé

Mokiniy apklausos rezultatai pries§ jgyvendinant
projekta ir jj jgyvendinus parodé tam tikrus sta-

Pokalbiai Focus grupése parode, jog moki-

niai jgijo daug naujy zZiniy, yra pakankamai en-

tistiSkai patikimus mokiniy pilietiniy Ziniy ir po-
litiniy procesy suvokimo bei nuostaty pokycius
(1,2, 3 lentelés).

Be to, mokiniai savo atsakymais | anketos
klausimus parodé (3 lentel¢), kad pradéjo

dazniau diskutuoti tarptautinés politikos klau-

simais su savo bendraamzZiais (pokytis 8,6-8,8)
ir mokytojais (pokytis 23,2-26,7).

tuziastingai nusiteike ,,Struktiirinés akademinés
kontroversijos* atzvilgiu:

»ISmokome gerbti kito nuomong, kuris ski-
riasi nuo tavo” (mokinys i§ Azerbaidzano). ,,Lei-
do man pagalvoti apie kitg“ (mokinys i§ VaSing-
tono). ,ISmokau demokratiskai isrciksti savo
nuomongir tai padrgsino mane pasidalyti su ki-
tais be baimes bati sukritikuotam* (mokinys i§
Cikagos).

Interviu su mokytojais parode, kad mokyto-

jai mano, jog mokiniy elgesys po svarstymuy tik-

1 lentelé. Mokiniy nuomoné apie tam tikros pozityvios veiklos jtakq demokratijai

. [taka demokratijai (atsakiusiyjy procentas)
Demokratijai yra gerai, Vidurkis | p Labai | Siektieck | Siektiek | Labai
i Jeigu... (1-4) blogai blogai gerai gerai
(1 2 3) 4)
''1. Kiekvienas turi teise laisvai 3,66 0.094 0,7% 3,7% 23,9% 71,7%
i reiksti savo nuomone (n = 702) 3,70 ’ 04 3,1 21,9 74,4
i 2. Politinés partijos turi
|
skirtingas nuomones apie ;"123 0,001 ** ;’g ig’; :(l); ig’:
| svarbias problemas (n = 685) _ SO I B S I '

Poprojektinés apklausos duomenys pazymeéti pastorintu ir pasviruoju Sriftu. * p < 0,05; ** p < 0,01; ***
p < 0,001.

2 lentelé. Mokiniy atsakymai apie savo politinius interesus

| . , Vmi.k a Nesutinku Sutinku V's’.gka'

‘ Vidurkis P nesutinku ) 3) sutinku

| (1) 4)

"1. A% Zinau apie 2,27 0,000%** 10,7% 55,7% 28,7% 4,7%

I politika daugiau negu 2,43 9,5 45,7 37.1 7,7

| mano amziaus Zmonés

. 2. Kai diskutuojama 2,76 0,380 49 26,2 56,1 12,7
politinémis temomis, a§ 2,78 4,9 24,4 58,0 12,8

" paprastai turiu kg

I pasakyti

| 3. A§ lengvai suprantu 2,63 0,005** 4,6 35,0 52,2 8,2

| pagrindines politines 2,71 4,0 31,9 52,9 11,2

i problemas

I 4. A§ domiuosi politika 2,53 0,298 12,8 33,2 424 11,6

l . _ 256 o L3 32,9 44,2 | 11,8

p < 0.001.

Poprojektinés apklausos duomenys pazymeéti pastorintu ir pasviruoju Sriftu. * p < 0,05; ** p < 0,01; ***
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3 lentelé. Mokiniy atsakymai apie savarankisko diskutavimo dainumq

K aip daznai Jis
] j ] . . jekada Retai ] aznai
dusiaespe | yiggy | p | Neada | Rewi | Karuis | Dat
savo $alyje?
1. Su savo bendraamziais 2,46 0,498 11,4% 39,1% 40,9% 8,6%
2,48 9,6 41,1 40,5 8,8
2. Su tévais ar kitais 2,84 0,893 6,2 26,2 44,5 23,2
suaugusiais $eimos nariais 2,84 6,3 26,0 45,3 224
3. Su mokytojais 2,78 0,000%** 8,4 279 40,5 23,2
_ I 292 | _|_ 350 | 249 434 26,7_

Poprojcktinés apklausos duomenys pazyméti pastorintu ir pasviruoju 8riftu. * p < 0,05; ** p < 0,01; ***

p < 0,001.

4 lentelé. Mokiniy nuomoné apie tai, kas jiems labiausiai patiko dalyvaujant ,,Struktiirinéje akademinéje

kontroversijoje“
. Mokiniy atsakymai %
' Isgirdome jvairiy nuomoniy 40%
' Mokiniai gali isreiksti savo nuomong 13
* AS sugebéjau iSreiksti savo idéjas 13
. A§ daugiau suzinojau apie §j dalyka 10
. Mes diskutavome apie realias problemas 6
Man patiko diskutuoti specifinémis temomis, pavyzdziui, ,.Smurtas Ziniasklaidoje* 5
" Idéjos gali biti iSreikstos pagarbioje aplinkoje, Zmonés tikrai klausosi vienas kito 5
' Kiekvienas klasés mokinys turi galimybe dalyvauti 3
, Mes dirbome mazose grupése su kitais mokiniais 2
~ Kiti atsakymai 5
' Neatsaké 9

rai pasikeité. Tai galima pailiustruoti komen-
tarais:

»Svarbiausias dalykas, kad mokiniai puikiai su-
prato §j metodg ir mielai jj taiko, kai tik iSkyla
kontroversinis klausimas. Tai tapojiemslygir jpro-
¢iu: jie iSmoko iSklausyti vienas kito nuomong ir
ja gerbti. Pirmuyjy svarstymy metu jie lyg ir negir-
dejo vienas kito, stengési Saukti, negerbdami kito
nuomones. Po treciyjy svarstymy pastebéjau di-
deliy pokyciy*“ (mokytojasi$ Azerbaidzano). ,,Pa-
grindinis dalykas buvo tas, kad net mokinys, nie-
kada negaléjes dalyvautidideléje grupéje, taikant
§i metoda, jgijo balsg“ (mokytojas i§ Vasingtono).
,»A§ net nesitikéjau, kad Sitaip pasikeisty moki-
niy elgesys diskutuojant. Be to, ir a8 pats keiiau-
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si* (mokytojas i§ Vasingtono). ,,Ne tik mokiniai,
bet ir a$ pats iSmokau diskutuoti. Ir tai atsitiko
dél to, kad turéjome nuostabig galimybe komuni-
kuoti su kitos kultiros Zmonémis“ (mokytojas i§
Lietuvos).

Kokybiniy duomeny analizé parodé, jog

daugumas mokytojyvis dazniau renkasi ,,Struk-
tiurinés akademinés kontroversijos“ metodika,
ugdydami mokinius jvairiakultiiréje aplinkoje.

Mokiniams §i metodika buvo jdomi tuo, kad

»iSgirdome jvairiy nuomoniy“ (40% apklaus-
tujy). Ivairesni mokiniy atsakymai atsispindi
4 lenteléje.




ISvados

Literatiiros Saltiniy bei preliminari pilotinio kie-
kybinio ir kokybinio tyrimo duomeny analiz¢
leido suformuluoti Sias iSvadas:

1. Pilictiné¢ komunikacija yra vicnas i§ pa-
grindiniy tarpkultiirinio ugdymo turinio
komponenty ir jj salygojanciy veiksniy.

2. ,,Struktdrin¢ akademiné kontroversija*
yra efektyvi tarpkultiirinio ugdymo me-
todika, padedanti ugdytis tarpusavio su-
pratima jvairiakultiiréje bendruomenéje,
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CIVIC COMMUNICATION AND INTERCULTURAL EDUCATION

Irena Zaleskiené

Summary

The article deals with the theoretical and practical
problems of intercultural education. The major goals
of the article is to prescnt and analysc the results
coming from the international, comparativc research
on effectiveness of the certain methodology for mul-
ticultural education.

The concepts of “civic communication” as well as
“intercultural education” are discussed from sociolo-

gical (Putnam, 2001; Gidens, 2005; Mazeikis, 2005)
and educational (Bitinas, 2004; Gundara. 2000; Pod-
gorecki, 2004) perspectives the first part of the artic-
le. And it is shown that civic communication is one
of the components of the content and the main actor
for intercultural education.

The Methodology of the Structured Academic
Controversy are presented in the second part of the
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articlc as well as the results of the international
rescarch on effectiveness of the methodology men-
tioned above is analysed. The respondents were
coming from really multicultural community: 2000
students and 90 teachers from six USA sites and 6
Europcan sites participated in the research (Lithu-
ania, Russia, Checz Republic, Turkmenistan, Esto-
nia, Azerbaijan). Analyses of data did show signi-
ficant changes in students knowledge and unders-
tandings of political processees; in students attitu-
des towards presenting different opinions; in stu-

[teikta: 2005 12 01
Priimta: 2005 12 29
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dents behaviours. The results in the article are
iliustrated by the comments from interviu and fo-
cus groups with teachers and students.

On the bases the analyses of literature and the
results of the research the major conclusions about
effectiveness of the methodology of the Structured
Academic Controversy are drawn by auther of the
article. And assumption that civic communication is
cesiantial bases for intercultural education.

Key words: civic communication, multiculturality,
intercultural education
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