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Siame straipsnyje aptariamas vienas ryskiausiy paauglystés bruozy — konfliktiskumas. Sociologinéje ir
edukacinéje literataroje keliama mintis, kad esminé konflikty prieZastis — vertybes: neturéjimas gali-
mybiy praktiskai jy jkanyti, priestaringas poZziaris j jas ir kt. Straipsnyje siekiama atskleisti, kokiy verty-
biy frustracija daZniausiai tampa paaugliy konflikty su bendraklasiais, mokytojais ir tévais kilimo prie-
Zastimi. Kartu nagrinéjama, kokios vyrauja paaugliy vertybiy konflikty apraiskos: agresyvios, regresy-

vios ar egresyvios.

Ivadas

Paaugliy saveika su aplinka yra vienas i§ veiks-
niy, nulemiancéiy paaugliy krizés pobudj ir mas-
t3. Sékmingai socializuodamasis bendruome-
néje paauglys neiSgyvena didelés jtampos,
jauciasi reikalingas — vertinamas ,,kaip Zmogus,
sugebantis savo veikla ir idéjomis praturtinti
bendruomenés gyvenima“ (Uzmoniene, 2003,
p-30). Ir atvirks¢iai, socializacijos nesékmes le-
mia atstumtos, nereikalingos, savo elgesiu ke-
lian¢ios bendruomenés nariams baimg ir ne-
pasitikéjima asmenybeés formavimasi. Tada
paauglys iSgyvena jtampa, provokuoja konflik-
tus, kartu ir pedagogines problemas.

Nors vertybinis konfliktas atsirado ir vysté-
si kartu su civilizacija, Siandien vertybiy peri-
mamumo problema ,,dramatiSkesné, negu bet
kuriais kitais Zmoniy gyventais laikais“ (Gri-
gas, 1989, p. 37). To jrodymas — nepilnameciai
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savizudziai, prievartautojai ir Zzmogzudziai. Be
to, ir esmines socializacijos institucijas - Sei-
ma, mokykla — apninka nesusikalbéjimo, su-
svetimejimo nuotaikos. Uzuot demonstrave
deramg pavyzdj, teik¢ besalygiska parama,
ugdytojai kartais naudoja moraling ir intelek-
tualing prievartg (Tijunéliene, 1999; Lakis ir
kt., 1996; Navaitis, 2001; ir kt.). O tai tik dar
labiau paaStrina objektyviai susiklos¢iusjver-
tybinj prieStaravima.

Viena i§ prielaidy paaugliy vertybiy konflik-
tams spresti — nuodugni jy priezaséiy analize,
eigos ypatumuy, taip pat savalaikiy konstrukty-
vaus sprendimo strategijy atskleidimas. Anali-
zuojant vertybiy konfliktus, kaip pazymi L. Kub-
lickiené ir S. Rapoportas (1999), galima
apciuopti konkrecias vertybiy apraiSkas sociali-
niuose santykiuose. Nuodugni konflikty analize
leidzia , konstruktyviau pazvelgti | bendra jau-
nimo dorovinio aukléjimo sistema, jgalina ko-



reguoti bendras Seimos, mokyklos, masinés in-
formacijos bei propagandos priemoniy ir kity
socializacijoje dalyvaujanciy instituty pastangas“
(Grigas, 1989, p. 44). Taciau Lietuvos edukolo-
gin¢je literattiroje apie ugdytiniy konfliktus ma-
Zai raSoma (Lakis ir kt., 1996; Jacikeviciene,
1997; Litvinicne, 1997; Palujanskiene, Uzdila,
2004). Galima teigti, jog démesys konfliktams
kol kas parodomas tik pavienémis iniciatyvomis.
Kokie konfliktai vyrauja Seimoje ir mokykloje,
kokios jy kilimo priezastys, kaip jie dazniausiai
reiSkiasi, kokios taikomos jy sprendimo strate-
gijos — beveik netyrinéta.

Atsizvelgus j tai, tyrimo objektu pasirinkti
vyresniyjy paaugliy (VII-1X klasiy mokiniy)
konfliktai su klasés draugais, mokytojais ir té-
vais. Straipsnio tikslai: 1) aptarti paaugliy ver-
tybiy konflikty tyrimo pagrinda, 2) atskleisti pa-
augliy vertybiy konflikty su bendraklasiais,
mokytojais ir tévais raiSkos tendencijas, 3) i$-
rySkinti paaugliy vertybiy frustracijy ypatumus.
Tyrimo metodai: mokslinésliteratiiros apie kon-
fliktus analiz¢ ir vertinimas; vertybiy aprasas,
padéjes nustatyti vertybiy svarbumo ir realiza-
vimo lygius, modifikuota J. B. Fantalovos
YCUJI (yposensv coomuowenus ,ueHHocmu‘
U ,,docmynHocmu® — vertybiy ir prieinamumo
santykio lygis) metodika, padéjusi nustatytiver-
tybiy frustracijos lygj, konfliktisko elgesio ap-
rasas, padéjes atskleisti elgesio, reiSkiamo pa-
augliy konflikto metu, ypatumus; statistiné
(absoliuciy ir procentiniy dazniy, vidurkiy skai-
¢iavimas, chi kvadratas) duomeny analizé. Ty-
rimo duomenys apdoroti naudojant SPSS pro-
gramings jrangos 11 versija.

Tiriamuyjy imtis parinkta atsitiktinés atran-
kos principu. I§ viso buvo istirti 586 jvairiy Lie-
tuvos mokykly VII-IX klasiy mokiniai. Pagal
amziy tiriamieji pasiskirsté taip: 184 (31,4 proc.)
septintokai, 232 (39,6 proc.) aStuntokai ir 170

(29,0 proc.) devintoky. Tarp tiriamyjy buvo 279
(47,6 proc.) vaikinai ir 307 (52.4 proc.) mergi-
nos. Pagal mokykly lokalizacija tiriamuyjy pasi-
skirstymas buvo toks: 283 (48,2 proc.) - miesto
mokykly mokiniai, 140 (23,9 proc.) - rajono,
163 (27,9 proc.) - kaimo vietoviy mokyklas lan-
kantys mokiniai. Tyrimas darytas 2004 mety
spalj—gruodi.

Paaugliy vertybiy konflikty tyrimo
pagrindas

Konflikto savoka mokslinéje literatiiroje
traktuojama labai jvairiai. Sociologinéjc litc-
ratiiroje galima jzvelgti dvijos sampratas. Vie-
na vertus, konfliktu vadinami bet kurie ncsuta-
rimai tarp Zmoniy, Zmoniy grupiy, kuriuose
esama nesuderinamy ir prieStaringy tiksly.
,Konflikto“ sgvoka tada vartojama sinoni-
miskai su ,,konkurencijos“, ,,gin¢o*, ,,debaty",
»deryby“, ,lazyby“ sgvokomis (Grolier Multi-
media Encyclopedija, 1988). Kita vertus, kon-
fliktas apibréziamas iSkeliant biiting jo strukta-
rinj komponentg — veiksma — kova, prieSiSka
elgseng (Edelman, 1997; Jacikevicius, 1995; Bar-
Sauskien€, Januleviciate, 1999; ir kt.). Psicholo-
giniy teorijy kontekste galima skirti trejopg kon-
flikto samprata: 1) konfliktas — intrapsichinis
reiSkinys — asmenybés struktiiriniy komponen-
ty kova, 2) konfliktas —interpsichinis reiskinys —
agresyvaus atsako j frustracing / konkurencing
situacijg forma, 3) konfliktas — iSgyvenama
emociné biisena, kurioje individas yra veikia-
mas tolygiy, bet prieSingos krypties jégy. Va-
dinasi, konfliktg galima suvokti kaip susidiiri-
mgq, pasireiSkiantj nemaloniais isgyvenimais ir
tam tikru elgesiu.

Mokslinéje literatiirojc taip pat aptikta skir-
tingy vertybiy konflikty sampraty. Vienavertus,
vertybiy konfliktu galima pavadinti kiekviena
konflikta, nes bet kuriuo atveju yra apeliuoja-
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ma j uz konflikto slypincias vertybes, tad ,,kiek-
vienas konfliktas savo esme yra vertybinis®,
,»hors daznai tai tiesiogiai nematoma“ (Kublic-
kiené, Rapoportas, 1999, p. 22). Kita vertus,
sidirus norui ir pareigai, t. y. ,,a$ noriu“ ir ,,as$
privalau“ konfliktai (Aruynos, IHlununos,
2002), ir iSoriniai konfliktai, kylantys dél kon-
fliktuojanciyjy skirtingy elgesio ir minéiy ver-
tinimo kriterijy, skirtingo gyvenimo biido, ide-
ologijy ar religijy (Moore, 2005).

Sunku paneigti ,,pladiosios” sampratos pa-
gristuma, juk konflikto tipy iSskyrimas daugiau
salygojamas jo subjektyvios interpretacijos ne-
gu objektyviy parametry. Todé¢l neatitikimas
tarp impulso ir normos (pvz., Id susidirimas
su Ego ir Super Ego Z. Froido koncepcijoje),
tarp tolygiy vertinimo aspekty, esant pasirin-
kimo galimybei (K. Levino motyvy konflikty
teorijoje), arba kognicijy neatitikimas, susij¢s
su biitinybe keisti reik§mingas nuostatas
(L. Festingerio kognityvinio disbalanso teori-
ja) — visa tai gali buti interpretuojama kaip vi-
tybiy konfliktas gali apimti ne tik ,, a§ noriu“ -
,»as$ privalau“ kova, bet ir ,,a$ noriu“ — ,,a$ ga-
liu“, ,,yra“ — turéty biiti“ prieSpriesas. Taip pat
kalbant ir apie iSoriniy konflikty klasifikacijas
pripazintina, jog konfliktuojan¢iyjy vertinimy
prieStaringumas visada tiesiogiai arba ne visai tie-
siogiai susij¢s su vertybémis (Kublickiené, Rapo-
portas, 1999). Taigi vertybiy konfliktas kyla tada,
kai individui nepavyksta realizuoti esminiy verty-
biy (Lepeskien¢, 1997), taip pat tada, kai verty-
béms, su kuriomis Zmogus sutapatina savo egzis-
tavima, iSkyla gresmé (May, 1989).

Vertybiy realizavimas, kaip pazymi A. Mas-
lowas, Zmogaus gerovei ir sveikatai bitinas ly-
giai taip pat, kaip biologiniy poreikiy patenki-
nimas. Individas aktualina save iSreik§damas
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jame paciame gliudindias vertybes. Kai Zmogus
yra atskirtas nuo vertybiy apskritai ar nuo kai
kuriy konkreciy esminiy vertybiy, iSgyvena bu-
seng (A. Maslowas jg vadina metapatologija),
kuriai biidinga vienatve, neviltis, nuobodulis,
apatija, beprasmybés pojitis. Siame straipsny-
je, apibudinant Zmogaus susidirima su verty-
biy realizavimo sunkumais, vartojama frustra-
cijos sgvoka. Taip pat laikomasi nuostatos, jog
vertybiy frustracija turi jtakos ir konfliktiSkam
individo elgesiui.

Atsizvelgiant j tiksla, orientuojantj konflik-
tuojantjjj rinktis kovg (siekia jskaudinti oponen-
ta), vengimgq (siekia pasitraukti i§ konfliktinés
situacijos, nepatenkings nei savo, nei kito inte-
resy) ar prisitaikvmgq (uzslopina savo interesus
tenkindamas oponento interesus), galima iS-
skirti agresyvy, cgresyvy ir regresyvy elgesj. Ag-
resyvy, egresyvy ir regresyvy elgesj, reiSkiama
konflikto metu, tikslinga vadinti konfliktisku,
vienavertus,todél, jog jj salygojakonfliktas, kita
vertus, todel, kad toks elgesys, uzuot sprendgs
problema, komplikuoja susidiirima, lemia opo-
nenty atitolima ar net susiprieSinimg (kitaip nei
bendradarbiavimas nesutarimo metu).

Apibréziant konfliktiskq agresyvy elgesj, pra-
vartu remtis agresijos teorijomis (Peisert, 2004;
Pospiszyl, 1970; Skorny, 1968; Zukauskiené,
1998; ir kt.). Taigi agresija gali buti verbalin¢ ir
fizine, gali butinukreipiama tiesiogiai j subjek-
ta (tiesioginé), netiesiogiai (j oponentui pri-
klausancius arba nepriklausancius daiktus, ki-
tus asmenis — perkeltiné), j save (autoagresija).

Sudarant konfliktiSko agresyvaus elgesio ap-
raSa, daugiausia remtasi iSsamia Zb. Skorny
(1968) agresyvaus elgesio klasifikacija. Tiriami
3 agresijos tipai: puolamoji, kenkiamoji, Zemi-
namoji. Fizinés puolamosiosagresijos rodikliais
laikyta jégos panaudojimas, verbalinés puola-
mosios — grasinimai, atstiimimas, verbalinés



kenkiamosios — nesakymas tiesos, verbalinés
Zeminamosios — pasSiepimas. Dométasi ir netie-
siogines fizinés puolamosios (specialiai Siuksli-
na, neleidzia kalbéti, piesia uzgaulius piesinius),
fizinés kenkiamosios (gadina pasnekovo kokj
daiktq), verbalinés puolamosios (pagrasina
pasnekovui negirdint), kenkiamosios (jskundzia)
ir Zzeminamosios (pasiepia pasnekovg jam ne-
girdint) agresijos, autoagresijos (tycia susiZei-
dZia, pagalvoja apie savo mirtj) pasireiSkimu
konflikto metu.

Apibréziant konfliktiskq egresyvy elgesj, rem-
tasi egresijos teorija (Dereskevicius, 1976; Gai-
liene, Bulotaite, Sturliene, 1996; Jovaisa, 1975).
Egresyvus elgesys apibréztinas kaip pasitrau-
kimas i§ nemalonios padéties vengiant brgstan-
¢io konflikto. Galimas emocinis ir fizinis pasi-
traukimas (Lekavic¢iene, 2001): atsitraukiant
nuo konflikto emoci$kai - tylima uzuot gynusis
ar atakavus, atsitraukiant fiziSkai — vengiama
kontakto. Sie egresijos pozymiai ir buvo jtraukti
i konfliktiSko elgesio aprasa.

Dar vienas konfliktiSko elgesio tipas — re-
gresyvus elgesys — neatsiejamas nuo regresijos
(Jovai$a, 1999). Regresijareiskiasizmogaussie-
kimaspriverstikitus i§sprestijo problemas. Tai-
gi kai konfliktinése situacijose nesistengiama
apginti savo interesy, suprasti oponento pozi-
cijos, sieckiama sulaukti aplinkiniy démesio,
sprendziant konfliktg ,,Zengiama atgal®, t.y. re-
gresuojama. Tirtas toks regresyvus paaugliy el-
gEeSyS: savo nuomonés negynimas, oponento ar-
gumenty nesiklausymas, verkimas konflikto
metu.

Pazymeétina, jog vertybiy konfliktai — tai vie-
nas sudétinio paaugliy konflikty tyrimo aspek-
ty (tirti taip pat paaugliy poreikiy, vaidmeny
konfliktai). Todel apibréziant tirtinas vertybes
apsiribota 12 vertybiy (6 terminalinémis ir 6 in-
strumentinémis). Sudarant vertybiy aprasa
remtasi MartiSauskienés (2004) paaugliy po-

zidirio j vertybes tyrimo duomenimis. Sio tyri-
mo duomenys atskleidé, kurias terminalines ir
instrumentines vertybes paaugliai laiko labai
svarbiomis, nelabai svarbiomisir nesvarbiomis.
Siekiant jZvelgti vertybiy konflikty plotme, j ap-
ra$a buvo jtrauktos skirtingo vertinimo lygio
vertybés. Taigi apra$a sudaré paaugliy:

e teigiamai vertinamos vertybes (terminali-
nés: sveikata (fizinis pajégumas, stiprumas),
draugysté (turéjimas gery draugy), meilé (pa-
sitik¢jimu, rapestingumu, jautrumu, iStikimybe
grindziamas rylys); instrumentinés: atsakingu-
mas (riipestingas parcigy atlikimas, atsakymas uz
savo veiksmy padarinius ), mandagumas (déme-
singumas. taktiskumas), iéprusimas (gausios jvai-
riapuscs, gilios iinios);

¢ nelabai teigiamai vertinamos vertybes (ter-
minalinés: laisve (savarankiskumas. ncpriklau-
somumas ), ]ygybé (tygiy teisiy pripazinimas), in-
strumentinés: drasa (savo nuomonés, pazifiry
gynimas), atlaidumas (gebéjimas atlcisti klaidas
bei apsirikimus, nckersyti, ncprickaiétauti);

s neigiamai vertinamos vertybeés (terminali-
nés: malonumai (pramogos, pasilinksminimai);
instruunentinés: klusnumas (kity reikalavimy
vykdymas. nusilcidimas jicms, paklusimas).

Vertinant frustracijos lygj, kriterijumi laiky-

tas neatitikimas tarp vertybés reik§mingumo ir
jos realizavimo stabilumo. Todél tiriamyjy pra-
Syta: 1) jvertinti kiekvienos pateiktos vertybés
reikSmingumg (labai svarbu, svarbu, sunku pa-
sakyti, nesvarbu, visi§kai nesvarbu); 2) apibi-
dinti vertybés jgyvendinimo galimyb¢ (labai
daznai pavyksta, daznai pavyksta, kartais pa-
vyksta, retai pavyksta, kol kas nepavyksta).

ISskirti keturi vertybiy frustracijos lygiai:

Zemas (kai neatitikimas tarp reikSmingumo ir
realizavimo galimybés minimalus, pvz., labai
reik§mingavertybé realizuojamadaznai (bet ne
nuolat)); vidutinis — neatitikimas didesnis (pvz.,
labai reikSminga vertybe jkiinijama tik kartais),
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aukstas — neatitikimas dar didesnis (pvz., labai
reikSminga vertybé realizuojama retai); labai
aukstas — labai reikSmingos vertybés realizavi-
mas yra nuolat blokuojamas.

Siekiant atskleisti vertybiy konflikty raiSkos
ypatumus, ie§kota sgsajy (taikytas y>kriterijus)
tarp vertybiy frustracijos ir konfliktiSko elge-
sio. KonfliktiSko elgesio kiekybinei raiSkai nu-
statyti taikytas konflikti§ko elgesio pozymiy pa-
sireiSkimo stabilumo (daznumo) kriterijus,
vertinta 5 rangy skale: veiksmas reiSkiamas la-
bai daznai (labai stabilus), daznai (stabilus),
kartais (nelabai stabilus), labai retai (nestabi-
lus), beveik niekada (beveik nebiidingas).

Paaugliy vertybiu konflikty raiSkos
tyrimo rezultatai

1. Vertybiy konfliktai su klasés draugais. Tai-
kant chi kvadrato (2) kriterijy nustatyta, kad
yra statistiSkaipatikimas rySys tarp paaugliy i$-
gyvenamos vertybiy frustracijos ir jy konflik-
tiSko elgesio su klasés draugais (1 lentele).

Matyti, jog paaugliy tiesioginé fiziné agresija
susijusi su dviejy vertybiy — meilés ir atlaidumo
— frustracija. Tai leidZia meilg ir atlaiduma lai-
kytisvarbiausiomis VII-1X klasiy mokiniy ver-
tybémis. Sig prielaida patvirtina ir meilés bei
atlaidumo frustracijy sasajos su kitomis kon-
fliktiSko agresyvaus elgesio apraiSkomis — fizi-
ne netiesiogine kenkiamaja, verbaline tiesiogi-
ne Zeminamagja bei autoagresija. Atkreiptinas
démesys ir j tai, kad atlaidumo frustracija (ki-
taip nei meilés) nesukelia egresyviy bei regre-
syviy veiksmy. Taigi grésmé jgyvendinti Sig ver-
tyb¢ (kaip ir malonumus, lygybe, sveikatg ir
atsakinguma) lemia vien kovingg paaugliy pa-
siprieSinima, nesuponuoja jy prisitaikymo, pa-
sitraukimo galimybés.

Akivaizdu, jog netiesioginés fizinés agresi-
jos raiSka susijusi su daugumos tirty vertybiy:
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malonumuy, meilés, sveikatos, isprusimo, atsakin-
gumo, atlaidumo, mandagumo. klusnumo -
frustracija. Akcentuotina, jog paaugliams bii-
dingiau ne pulti klasés drauga, o kenkti jam
(pvz., gadinti kokj daiktq). O fizinés netiesiogi-
nés agresijos sasajy su lygybe, laisve, draugyste
ir drgsa nenustatyta. Matyti, kad lygybe ,,gina-
ma*“ verbaline agresija, laisve, draugyste, drasa
~ autoagresyviais, egresyviais bei regresyviais
veiksmais.

Kalbant apie verbalinés agresijos raiSka ma-
tyti, jog, kaip ir fizinés agresijos atveju, su ver-
tybiy frustracija glaudziau susijusi netiesioginé
jos raiSka. Taip pat vyrauja polinkis kenkti. Pa-
Zymetina, kad verbaliné kenkiamoji agresija
ypac glaudziai susijusi su malonumy, lygybes,
klusnumo ir atlaidumo frustracijomis. Taigi at-
sidiirg Siy vertybiy realizavimg blokuojancioje
situacijoje, paaugliai greiCiausiai stengsis pra-
nesti (jskysti) apie pavojy. O tiesiogiai paaug-
liai labiau link¢ Zeminti (paSiepti). Glaudds sai-
tai nustatyti su fygybés, meiles, sveikatos, drgsos,
atlaidumo, atsakingumo frustracijomis.

Reikia konstatuoti, kad vertybiy frustracija
santykiuose su draugais dazniausiai sukelia au-
toagresyvius paaugliy veiksmus. Matyti, jog pa-
augliy autoagresijai turi jtakos visos vertybés,
iSskyrus lygybe. O glaudZiausiai autoagresyvus
elgesys yra susij¢s su malonumy frustracija.

Matyti, kad vertybiy frustracija maziausiai
susijusi su egresyviu ir regresyviu konfliktiSku
elgesiu. Pazymétina, jog paaugliai, patiriantys
vertybiy frustracija, labiau link¢ vengti bend-
raklasiy — jiems biidingesné ne emocing, o fizi-
ne egresija. Emociné egresija susijusi tik su
draugystes ir laisves frustracijomis. Taip pat pa-
minétina, jog su regresyviu konfliktiSku elge-
siu glaudziausiai susijusi iSprusimo ir drgsos
frustracija.

2. Paaugliy vertybiy konfliktai su mokyto-
jais. Tarp paaugliy iSgyvenamos vertybiy frust-
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1 lentelé. Paaugliy vertybiy konflikty su klasés draugais raiskos ypatumai
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2 lentelé. Paaugliy vertybiniy konflikty su mokytojais raiskos ypatumai
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racijos ir jy konfliktiSko elgesio su mokytojais
taip pat nustatytos statistiSkai reik§mingos sa-
sajos (2 lentelé).

I§pateiktyduomeny matyti, jog trejopa kon-
fliktiSka elgesj (agresyvu, cgresyvy ir regresyvy)
su mokytojais lemia meileés, atsakingumo ir man-
dagumo frustracija. Nenustatytos sasajos tarp re-
gresyvaus konfliktisko elgesio ir laisvés, draugys-
tés, sveikatos, iSprusimo frustracijy. Vis délto
maziausiai vertybiy frustracija turi jtakos egre-
syviems paauglio veiksmams, reiSkiamiems ne-
sutariant su mokytojais. Atskleista paaugliy
emocinges egresijos sasaja suvienavertybe (at-
sakingumu) bei fizinés egresijos rySys su trimis
vertybémis: mandagumu, meile ir laisve.

Kaip rodo tyrimo duomenys, tiriamy verty-
biy frustracija glaudziausiai susijusi su paaugliy
agresija — fizine netiesiogine, verbaline tiesiogi-
ne ir netiesiogine. Tai liudija vertybiy svarba pa-
augliui - jis stengiasi jas apginti, taciau griebiasi
neefektyvios priemonés — agresijos. Be to, ma-
tyti,jog nerimas dél nesugebéjimo realizuoti mei-
lés, mandagumo, atlaidumo ir atsakingumo turi
jtakos ir paaugliy autoagresijai.

Nustatyta, kad reikSmingiausia paaugliy
konfliktiSkam elgesiui su mokytojais — meilés
frustracija. Be to, atskleista, jog su paaugliy
konfliktiSku elgesiu statisti§kai reik§mingai su-
sijusios visos pateiktos instrumentinés vertybeés.
Taigi matyti, kad dazniausiai konfliktiska pa-
auglio elgesj su mokytojais salygoja instrumen-
tiniy vertybiy frustracija. Tad paaugliai iSgyve-
na dél nesugebéjimo jgyvendinti tai, kas jiems
reik§minga, ir kartu nesugeba valdyti frustraci-
jos paveikto elgesio, todél, matyt, ir elgiasi ag-
resyviai, regresyviai ir egresyviai konflikto su
mokytojais metu.

3. Paaugliy vertybiniai konfliktai su tévais.
Taip pat rasta statistiSkai reikSmingy sasajy tarp
paaugliy iS§gyvenamos vertybiy frustracijosir jy
konfliktisko elgesio su tévais (3 lentelé).

Matyti, jog paaugliy tiesioginé fiziné agresija
susijusi su puse tirty vertybiy — meilés, draugys-
tés, laisvés, iSprusimo, klusnumo ir atlaidumo
frustracija, netiesioginés fizinés agresijos raiSka
—bemaz su visy tirty vertybiy (iSskyrus sveika-
tos ir atlaidumo) frustracija. Atkreiptinas de-
mesys | tai, jog paaugliams, iSgyvenantiems vi-
dinj vertybiy konflikta, budingiau tévus pulti,
o ne jiems kenkti, kaip buvo vertybiniy kon-
flikty su bendraklasiais ir mokytojais atveju.

Matyti, jog verbalinés agresijos raiska, paaug-
liams konfliktuojant su tévais, esti dvejopo po-
biidZio: puolamojo, jei reiSkiama tiesiogiai, ken-
kiamojo, jei reiSkiama netiesiogiai. Taigi tévai,
kitaip nei draugai ir mokytojai, paauglio, iSgy-
venancio vidinj vertybiy konflikta, yra ne pa-
Siepiami, o gasdinami (jiems grasinama). Ne-
tiesiogines agresijos raiSka nesiskiria: tick klasés
draugai, tick mokytojai ir tévai paaugliy jskun-
dziami (netiesioginis verbalinis kenkimas). Pa-
Zymetina, jog tiesioginé verbaliné agresija, pa-
sireiSkianti paaugliams konfliktuojant su tévais,
glaudziausiai susijusi su meilés, laisves, draugys-
tés, klusnumo frustracija, o netiesioginé verba-
liné agresija — su meilés ir klusnumo vertybe-
mis.

Taip pat aptikta, kad autoagresyviis veiksmai
— kaip reakcija j nesutarimg su tévais — susij¢
su daugeliu tirty vertybiy, o glaudziausia jy sa-
saja sulaisves, meilés, draugystes, iSprusimo, drq-
sos frustracijomis.

Matyti, kad vertybiy frustracija maziausiai
susijusi su paaugliy egresyviu konfliktiSku elge-
siu. Pazymétina, jog paaugliai, patiriantys drau-
gystés frustracija, konflikto metu linke nesikal-
béti su tévais, o patiriantys mandagumo, ygybés,
drgsos ir meilés frustracija — vengti tévy.

Atkreiptinas démesys j tai, jog konfliktiSkas
regresyvus paaugliy elgesys daZniausias paaug-
liams konfliktuojant su suaugusiaisiais (moky-
tojais, tévais). Tik regresyvus elgesys su moky-
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= 3 lentelé. Paaugliy vertybiy konflikty su tévais raiskos ypatumai
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tojais glaudziausiai susij¢s su klusnumo frust-
racija, o su tévais — su malonwmy ir meilés frust-
racija.

Paaugliy vertybiy frustraciju ypatumai

Atskleidus statistiSkai reikSmingas sasajas tarp
vertybiy frustracijos ir paaugliy konfliktiSkumo,
siekta atskleisti, koks frustracijos lygis paaug-
liams biidingiausias, kokias vertybes jiems rea-
lizuoti sunkiausia. PaZzymétina, jog pav. ope-
ruojama trijy lygmeny (maza, vidutine, didele
frustracija) duomenimis. Tad savoka daZnai api-
biidina duomenis, gautus susumavus labai di-
delés ir dideles frustracijos lygmenis.

[vertinus VII-IX klasiy mokiniy vertybiy
frustracijos stabilumg, gauti tokie duomenys
(pav).

Akivaizdu, jog apytiksliai pusé tirty moki-
niy iSgyvena vertybiy frustracija (paaugliy,
nepatirianéiy frustracijos, procentas pav. nepa-

Zymctas). Atsklcista, jog dazniausiai blokuoja-
mas meiles, iSprusimo, laisvés, drqsos, lygybes, re-
¢iausiai — mandagumo, klusnumo ir malonumy
realizavimas.

Taip pat pazymétina, jog paaugliy patiria-
mos frustracijos lygis daugiausia yra Zemas,
t. y. neatitikimas tarp vertybes reikSmingumo
ir realizavimo galimybés yra maziausius (pvz.,
labai reikSminga vertybé realizuojama daznai
(bet ne nuolat), reik§minga — kartais, o ne daz-
naiir t. t.). Taigi nustatyta, jog tre¢dalis—kectvir-
tadalis paaugliy susiduria su nedideliu verty-
bes reikSmingumo ir realizavimo neatitikimu.
Dukart—triskart maziau paaugliy iSgyvena vi-
duting frustracija. O didelés frustracijos buse-
na biidinga nedaugeliui — vidutiniSkai 6 proc.
apklausty VII-IX klasiy mokiniy.

Reikia konstatuoti, jog meilé, kurig absoliuti
dauguma paaugliy laiko reik§minga, apibiidin-
tina ir kaip dazniausiai blokuojama vertybe:
septintadalis paaugliy patiria didel¢ meilcs
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frustracija, dar septintadalis— viduting. Tiek pat
mokiniy pripazjsta, jog jiems sunkiau realizuoti
(vidutinis frustracijos lygis) laisvés, iSprusimo
vertybes. Apytiksliai tryliktajai daliai nepavyks-
ta jy jgyvendinti.

Maziau paaugliy iSgyvena didele isprusimo,
sveikatos, drgsos, lygybes, draugystes, atsakingu-
mo, atlaidumo frustracija. O realizuoti tokias
vertybes kaip maloniwunai, mandagumas ir klus-
numas, paaugliy nuomone, sutrukdoma re-
¢iausiai.

ISvados

Agresyvus, egresyvus arba regresyvus elgesys,
salygojamas vertybiy frustracijos, suvokiamas
kaip vertybiy konfliktas. Sia samprata pagrin-
dus empirinj paaugliy vertybiy konflikty tyri-
ma, patvirtinta, jog vertybiy frustracija laiky-
tina reik§mingu paaugliy konfliktiSkuma
salygojanciu veiksniu.

LITERATURA

tykiai. Kaunas: Technologija, 1999.

Dereskevicius P. Paaugliy egresija (pabégimai) ir
jos Salinimo badai. Vilnius: PMTI, 1976.

Edelman J., Crain M. B. Deryby kelias: Kaip i$-
vengti konflikty ir juos spresti darbe ir kasdieninia-
me gyvenime. Vilnius, 1997.

Gailiene D., Bulotaité L., Sturliené N. A§ myliu kiek-
vieng vaikg. Vilnius: Valstybinis leidybos centras, 1996.

Grigas R. Zmogus socialiniy psichologiniy santy-
kiy sistemoje. Vilnius, 1989.

Grolier Multimedia Encyclopedia, 1988.

Jacikevi¢iené O. Apic ikimokyklinio amziaus vai-
ky bendravimo konfliktus // Filosofija, sociologija.
1997, Nr. 1, p. 75-77.

Jacikevicius A. Zmoniy grupiy (socialiné) psicho-
logija. Vilnius: Zodynas, 1995.

Jovaisa L. Egresijos tyrimo metodologijos klausi-
mu // Mokymo ir aukléjimo klausimai. 1975, Nr. 8.

116

Be to, atskleista, jog didZiausia vertybiy
trustracijos jtaka konfliktiSkam paaugliy elge-
siui su tévais — bemaz visos tirtos vertybés susi-
jusios su paaugliy agresija, regresija arba egre-
sija, reiSkiama nesutariant su tévais. Paaugliy
konfliktai su draugais ir mokytojais labiausiai
yra lemiami meilés, atlaidumo ir i§prusimo
frustracijos. Taigi rupinantis paaugliy konflik-
tiSko elgesio prevencija reikéty skirti daugiau
démesio paaugliy vertybéms — jzvelgti jy reiks-
minguma, klititis realizuoti.

Vertybiy konflikty raiskos ypatumy iSma-
nymas — konflikto sekmingo sprendimo prie-
laida. Tad ugdytojams Zinotina, jog paaugliams
ypac reikalinga pagalba realizuojant meilés, is-
prusimoir laisvésvertybes. Po agresyviu paaug-
liy clgesiu slypi reikSmingy jiems vertybiy (ly-
gybeés, sveikatos, atsakingumo ir mandagumo)
frustracija. Drasos frustracija dazniausiai s3-
lygoja paaugliy regresyvy, o laisvés ir draugys-
tés — egresyvy elgesj konflikto metu.

JovaiSa L. Profesinio konsultavimo psichologija.
Vilnius: Agora, 1999.

Kublickiené L., Rapoportas S. Vertybiniai konflik-
tai: socialinis psichologinis aspektas // Vertybés per-
mainy metais. Vilnius: Lietuvos filosofijos ir sociolo-
gijos institutas, 1999. P. 21-42.

Lakis J., Ignatavicius S., Poklad T, Stancelis V.,
TamoSianas T. Mokyklos bendruomené. Vilnius: Margi
rastai, 1996.

Lekavi¢iené R. Konflikto psichologija // Bendra-
vimo psichologija. Kaunas: Technologija, 2001.

Lepeskiené V. Vertybiy problema humanistinéje
ir egzistencinéje psichologijoje // Psichologija. 1997,
t. 17, p. 144-159.

Litviniené J. Konfliktai $eimoje ir jy sprendimo
badai // Filosofija, sociologija. 1997, Nr. 1, p. 70-74.

MartiSauskiené E. Paaugliy dvasingumas kaip pe-
dagoginis reiskinys. Vilnius: VPU, 2004.

May R. Psychologia i dylemat ludzki. Warszava:
Pax. 1989.



Moore D. A. Conflicts of interest: challenges and
solution in business, law, medicine, and public policy.
Cambridge: Cambridge University Press, 2005.

Navaitis G. Psichologiné parama paaugliui. Vil-
nius: Kronta, 2001.

Palujanskiené A., Uzdila J. V. Agresija ir konflik-
tai mokykloje // Pedagogika. 2004, t. 73, p. 124-127.

Peisert M. Formy i funkcje agresji werbalnej. Proba
typologii. Wroctaw: Wydawnictwo uniwersytetu
wroclawskiego, 2004.

Pospiszyl K. Konflikty miodziezy z otoczeniem.
Warszawa, 1970.

Skorny Z. Psychologiczna analiza agresywnego za-
chowania. Warszawa, 1968.

Tijunéliené O. Lygybeés principas paaugliy ir mo-
kytojy bendravimo procese. Svietimo reforma ir mo-
kytojy rengimas // VI tarptautiné moksliné konferen-
cija. Vilnius, 1999. P. 240-247.

Uzmoniené M. Vertybinés orientacijos ir jaunimo
marginalizacija / Jaunimo vertybinés orientacijos. Vil-
nius: Socialiniy tyrimy institutas, 2003. P. 29-34.

Zukauskiené R. Jaunesniojo mokyklinio amziaus
vaiky agresyvaus elgesio ypatumai. Daktaro diserta-
cija. Vilniaus universitetas, 1998.

Anuynos A. fl., Uununos A. U. Koudnukronorus.
Mocksa: HOuuth, 2002.

Manranora E. Bb. dunarHocrrka M ncuxorepariusi
BHYTpeHHero KoHdukra. Camapa: BAXPAX-M, 2001.

ADOLESCENTS’ CONFLICTS: THE ASPECT OF VALUES

AND TENDENCY OF CONFLICTING ACTION

Grazina Ciuladiené

Summary

The article seeks: 1) to bring out peculiarities of ado-
lescents’ conflicting action when their contradictors
become classmates, tcachers and parents, 2) to ana-
lyze the level of the frustration of teenager's valucs.
The type of investigating adolescents’ conflicts is de-
termined by the values’ conflict. It was defined in the
article as conflict caused by their, classmates, teachers,
parents’ behaviour, frustrating adolescents’ values.
Three types of conflicting teenagers’ behavior is de-
termined in the research: 1) aggressive treatment,
2) egressive treatment, 3) regressive treatment. The
investigation was carried out with the 586 pupils aged
from 12 to 16 years (7tP-9'0 grades), learning in town,
regional and country Lithuanian secondary schools.

The link between adolescents’ conflicting action

Jteikta: 2005 11 20
Priimta: 2005 12 29

and frustration of adolescents’ values is established.
According to data analysis, the conflicting action with
classmates and teachers is mostly dealing with ado-
lescents’ values such as love, responsibility, polite-
ness frustration. Such values’ as love and friendship
frustration is the most closely connected with adoles-
cents’ conflicting action with parents. It has also
been established that the values’ frustration mostly
influcnces the aggressive adolescents’ behaviour.

The results of the empirical rescarch show that such
values as love, freedom and sceking education are
mostly frustrated. According to data analysis, there
are 14.2 percent of pupils who feel deep frustration —
lacking love; 8.6 percent — lacking treedom, 7 percent
— lacking learning skills.
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