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INFORMACINIO CIKLO KLAUSIMU 

R. P LAD I S 

Realaus pasaulio objektams ir sistemoms y.ra būdinga tam tikra, prak­
tiškai begalinė Įvairovė ([ 1 J, [5J ir kt.). Pažinimo proceso metu subjektas 
tą begalinę Įvairovę apriboja, atspindi ir ją gali pateikti kitiems subjek­
tams ar mašinoms Įvairių informacinių pranešimų pavidalu. AtspinQėta 
Įvairovė paprastai yra skurde.snė už objektų Įvairovę, bet ji visai pakan-
kama praktinei veiklai. ~ 

Kurio nors objekto Įvairovę galima nagrinėti mažiausiai trimis 
aspektais: . 

1) pilna, begalinė objekto būsenų Įvairovė, kylanti iš nenutrūkstamo 
materijos vystymosi proceso; 

2) apribota objekto būsenų Įvairovė, t. y. tos būsenos, kurias galima 
pažinti ir panaudoti praktikoje; 

3) apribota, bet dar nepažinta objekto Įvairovė. 
Apribotą atspindėtą Įvairovę ir laikysime informacija. 
Objekto Įvairovę arba informaciją, kurios žmogus ar mašina (stebė­

tojas) nėra Įsisavinę, pažinę, pavadinsime p oJ e n c i a I i a inf o r m a­
c ija. Jos kiekį objekte pažymėsime Wo. Tai - daiktų, procesų, elgesio 
ir pan. savybės, nežinomos stebėtojui. 

Stebėtojas iš objekto gali gauti tam tikrą informaciją. Ją pavadin­
sime ak t u a I i a; jos kiek} žymėsime Ws ir teigsime, kad galioja nely­
gybė Wo;;;;;' Ws. Atvejis Wo= Ws būdingas nesudėtingoms sistemoms, pavyz­
džiui, tai p galėtume vertinti informacij ą, kurią kvalifikuotas darbininkas 
turi apie savo darbo įrankius. Iš kitos pusės, lygybės tikrai nebus, jei 
nagrinėsime kokio nors žmogaus santykius su Visata. ' 

Gautas aktualios informacijos kiekis priklauso nuo stebėtojo gabumų, 
kvalifikacijos, galimybių, tikslų, todėl galima nustatyti tris alternatyvinius 
potencialios ir aktualios informacijos santykius. 

1. Wo= Ws, t. y. informacija per atitinkamą laiko tarpą gauta (isisa-
vinta) visiškai. Tai - idealus atvejis. ' 

2. Wo> Ws - reiškinys, kai egzistuoja teigiamas informacijos pertek­
lius, t. y. Wo- Ws>O. Sakysime, kad teigiamas informacijos perteklius to­
lygus negautai informacijai (jos "likučiui" objekte), o jo dydis yra Zo. 

3. Praktikoje gali pasitaikyti ir atvejis Wo< W s - reiškinys su neigia­
mu informacijos pertekliumi, t. y. Wo- Ws<O. Tokia padėtis rodo, jog ste­
bėtojas buvo nepakankamai kompetentingas ar sąžiningas. Cia yra suku­
riama k v a z i inf o r mac i j a Zs, neturinti nieko bendro su realaus ob­
jekto Įvairove. Ekonomikoje tai būtų visų pirma Įvairūs vadinamieji 
.erir~inėtimai. 
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Jei stebėtojas neturi tikslo ,sąmoningai kurti kvaziinformaciją, tai vė­
lesniais laikotarpiais jos kiekis gali mažėti, o aktualiosios - didėti. Tas pat 
galioja ir teigiamo informacijos pertekliaus objekte mažėjimui, t. y. aktuali 
informacija didėja "likučio" sąskaita. Tad laiko t praėjimą pažymėjus M, 
ir Zo, ir Zs atžvilgiu galiotų šios išraiškos: M~t=l= 00, M~Zo~O, taip pat 
ir M~Zs~ O. 

Visuomenės veikloje informacija, sukurta žmogaus. ar mašinos, yra 
vartojama. Jos vartotojų ratas ner~ai būna didesnis už kūrėjų. Informa­
cijos vartojimas neišvengiamai susijęs su jos vertinimu: informaciją var­
totojas "pripažįsta" ištisai ar su įvairiomis išlygomis bei pataisomis (nes 
objektas - informacijos šaltinis - socialistinėje visuomenėje juridiškai ne­
gali būH atskiro asmens ar asmenų grupės monopolis) arba ištisai at­
meta. Pripažintą aktualią informaciją pavadinkime 5 o c i a I ine, o ko­
rektyvas, padarytas ją pripažįstant ir galinčias sukurti informacijos 
perteklių - a m ort i z a tor i u m i, kurio dydis Zp. Tuomet socialinės in­
formacijos kiekis Wp gali būti išreikštas W p = Ws±Zp. 

Socialinė informacija atitinkamais ryšių kanalais (pastarieji supran­
tami labai plačiai) pasiekia didesnį ar mažesnį skaičių žmonių ar mašinų, 
kurie pasidaro informacijos vartotojais. Socialinę informaciją, patekusią 
pas vartotoją (adresatą), pavadinsime pas kie is t a informacija Wp . 

Jei vartotojų yra N, tai paskleistos informacijos apimtis yra WR=NWp . 

Taip pat reikia pabrėžti, kad "informacijos kiekio" sąvoka naudotina atski­
ram informaciniam pranešimui, o sąvoka "informacijos apimtis" apibūdi­
na visą pranešimų tiražą. Tačiau informacijos kiekio ir apimties sąvokos 
gali būti traktuojamos ir kitaip, akcentuojant kitus informacinių praneši­
mų aspektus. 

Visus ar kai kuriuos vartotojus informaciniai pranešimai gali pasiek­
ti su pertekliumi - tri ukš m u, kaip pastarasis yra suprantamas mate­
matinėje ryšių ir informacijos teorijoje [2]. Triukšmas gali būti aprašytas 

vektoriumi Z= (Z), Z2,. ,ZN)' kuriame Zi (i=l, 2, ... , N) reiškia triukš­
mą kiekvieno konkretaus adresato atžvilgiu. 

Paskleista ir vartojama informacija gali duoti impulsą atsirasti nau­
Jat informacijai (apie tuos pačius ar naujus objektus) ar leisti sukurti 
naujus objektus, sistemas. Naujumą galima suprasti ir lokališkai, pavyz­
džiui, naujos technikos priemonės įdiegimas informacijos pagrindu konkre­
čioje įmonėje, nors tai nėra naujovė globaline prasme. Taigi galima kal­
bėti apie tam tikro informacinio ciklo buvimą. Grafinis tokio ciklo vaizdas, 
rodantis informacijos kiekybinių ir kokybinių kitimų momentus (žings­
nius), pavaizduotas 1 piešinyje. 

I,nformaciniu ciklu vadiname pranešimo kelią nuo atsiradimo iki var­
tojimo. Informacijos vartojimo rezultatai neabejotinai priklauso nuo to, 
kiek pranešimai patikimai praeina ciklą. Todėl tokio ciklo nagrinėjimas 
turi naudos informacijos matavimui, jos skleidimo tobulesniam organi­
zavimui. 

Kažką panašaus į iri'formacinio ciklo žingsnius galima pastebėti ir 
materialinės gamybos sferoje, žaliavų ir medžiagų virtimo gatavais pro­
duktais procese. Analogiškas potencialios informacijos atitikmuo materia­
linės gamybos sferoje gali būti gamtos turtai, turintys gamybinio naudo­
jimo persp'ektyvą. Tuomet aktualią informaciją galima laikyti identiška 
žaliavoms, medžiagoms, pusfabrikačiams ir pan. Kvaziinformacija atitiks 
gavybinės pramonės technologinio proceso nusidėvejimą. Dar tiksliau, kva­
ziinformacija galėtų būti analogiška gavybinio ir apdorojimo proceso mo­
ralinio nusidėvėjimo lygių skirtumui, jei, žinoma, toks skirtumas yra ir 
jeigu yra metodai jam išmatuoti. Socialinė informacija yra analogiška ga­
tavai produkcijai, o amortizatorius atitinka tuos gamybos proceso para-
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metrus, kurie turi Įtakos produkcijos kokybei ir vartojamai vertei. Paskleis­
ta informacija tapatinga gatavam produktui, kurĮ Įsigijo vartotojai. Triukš­
mas atitiks produkcijos gedimą saugant, transportuojant ir pan. Ir šiuo 
atveju. triukšmo dydis Įvairių vartotojų atžvilgiu gali būti skirtingas. 

Tačiau tuo analogijos ir pasibaigia. Gavybos-paruošimo proceso mo­
ralinis nusidėvėjimas, jo lygio neatitikimas pagrindiniam gamybos pro­
cesui (arba atvirkščiai) ir nesklandumai realizavimo sferoje mažina bendrą 
gamybos efektyvumą. Tuo tarpu informacinis procesas (ciklas) tokios ga­
mybos sąlygomis gali būti sklandus ir efektingas. Efektyvus informacinis 
procesas nėra tolygus efektyviam gamybos procesui; šiandieninėje prak­
tikoje vieno efektyvumas nereiškia būtino antrojo efektyvumo. Būtent tai 
ir rodo faktas, kad gamybos procesų mechanizavimas ir automatizavimas 
yra gerokai aplenkęs informacinius procesus TSRS liaudies ūkyje. 

TokĮ informacinių procesų techninio aprūpinimo atsilikimą turėtų lik­
viduoti šiuo metu plačiai projektuojamos ir kuriamos įvairiausių tipų 
automatizuotos valdymo sistemos. Salia šakinių ar Įmoninių sistemų ku­
riamos ir specialios, pavyzdžiui, sistema mokslinei-techninei informacijai 
(sutrumpintai MTI) skleisti. Tai turėtų būti jvairiašakė sistema, informuo­
janti liaudies ūkį apie naujausius mokslo ir technikos laimėjimus. 

MTI kaip \!:iena iš svarbiausių liaudies ūkyje cirkuliuojančios informa­
cijos sudėtinių elementų yra itin specifinė. Kitos informacijos rūšys turi 
savo apibrėžtus, iš anksto darbo organizavimo reikalavimų reglamentuo­
tus vartotojus, o ši informacija savo vartotojų ieško stochastiškai. Zinomi 
darbai, skirti MTI vartotojų poreikiui tirti (mūsų respublikoje [3], [4] 
ir kt.) , padės pagrindus planingam šios informacijos skleidimo proceso 
organizavimui. Todėl paskutinis informacinio ciklo žingsnis - informaci­
nių pranešimų patekimas vartotojams, pastarųjų nomenklatūros nustaty­
mas - MTI skleidimo sferoje šiuo metu yra opiausias. 

Skirtingai nuo kai kurių kitų ekonominės informacijos rūšių, MTI at­
lieka savotišką apyvartą. Toji apyvarta schematiškai sutampa su infor­
macinio ciklo žingsniais. MTI (pavyzdžiui, tas pats konkretus informacinis 
pranešimas) vartojama ne kurioje nors vienoje įmonėje ir 'po "suvarto­
jimo" nedingsta, o pasirodo kaip naujas, patobulintas techninis sprendi­
mas, racionalizacinis pasiūlymas ir pan. Jie, savo ruožtu, vėl paskleidžia­
mi ir gali būti vartojami tam tikro skaičiaus tų pačių ar kitų Įmonių (nau­
jas informacinis ciklas). Taip įmonėse plinta techninė pažanga, ypač 
modernizavimas, nors jai vykdyti reikia ne vien informacijos, bet ir mate­
rialinių resursų. 

MTI skleidimo tikslas (tuo užsiima ištisa informacijos skleidimo or­
ganų sistema mūsų šalyje) - aprūpinti kuo daugiau Įmonių informaciniais 
pranešimais, nešančiais Į gamybą mokslo ir technikos pasiekimus. Tų pra­
nešimų panaudojimo rezultatai priklauso ne tik nuo įmonės turimų ma­
terialinių resursų, bet ir (teigsime, kad dar labiau) nuo skleidimo proceso 
organizavimo. 

Egzistuoja žinomi gamybos procesų (tiksliau - jų daiktinės pusės) 
efektyvumo matavimo metodai - tam paprastai naudojamas rezultatų ir 
sąnaudų palyginimas. Optimalaus planavimo metodai jau leidžia nustatyti 
geriausias rezultatų ir sąnaudų proporcijas. Tačiau jų palaikymas priklau­
so išimtinai nuo informacijos. Ir čia svarbus vaidmuo tenka MTI, kuri, 
iš vienos pusės, gali padėti pašalinti atsiradusias gamyboje disproporci­
jas, o iš kitos - jas pagilinti. 

MTI tyrinėjama įvairiausiais požiūriais. Keletas svarbiausių tarp jų: 
I) informacinių pranešimų autorių (racionalizatorių, išradėjų, mokslinin­
kų) darbo metQdika, jo organizavimas; 2) pranešimų kaupimo ir saugoji­
mo klausimai; 3) reikalingos informacijos paieškos ir jos perdavimo var­
totojui trukmės optimizavimas; 4) informacinių pranešimų panaudojimo 
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gamyboje efektyvumas ir kt. Visus šiuos aspektus vienaip ar kitaip galima 
išryškinti informacinio ciklo rėmuose. Todėl informacinio ciklo koncepcija 
galėtų tapti MTI tyrinėjimų vieningu metodologiniu pagrindu, užtikrinan­
čiu optimalų informacijos vartotojų poreikių patenkinimą. 
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1( ВОПРОСУ 06 ИНФОРМАЦИОННОМ ЦИI(ЛЕ 

Р. ПЛАДИС 

Резюме 

Информационный цикл - это путь ннформациониого сообщения с 
момента возникиовения до использования. На этом пути сообщения под­
вергаются количественным и качествениым изменеииям - для их фик­
сации вводятся понятия шагов цикла. Исследования ииформациоииого 
цикла особеиио перспеК'l1ИВRЫ в области научио-техиической иифор­
мации. 


