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EKONOMINES INFORMACHIOS ISTEKLIAT
IR JU ISSKIRSTYMAS

ZENONAS BRAZAITIS

Ukiniy sprendimy darymas yra informacinis procesas. Visi jo etapai,
pradedant tiksly apibréZimu ir baigiant vykdomy sprendimy kontrole ir
padariniy jvertinimu, grindZiami informacija ir suvedami i jos apdorojimg.
Informacijos, duomeny ir Ziniy organizavimo (gavimo, vaizdavimo, apdo-
rojimo, perdavimo ir naudojimo) iikio valdymo objekte klausimai placiai
ir iSsamiai nagrinéjami ir sprendZiami daugelio ekonomikos ir ypa¢ iikio
informatikos mokslininky ir specialisty publikacijose. DidZiausias déme-
sys skiriamas, galima sakyti, tradiciniams vidiniams informacijos srautams,
planinei, normatyvinei apskaitos ir analizés informacijai organizuoti. An-
tra vertus, informacijos problemos, susijusios su racionaliy informacijos
srauty formavimu, pagristy informaciniy poreikiy nustatymu, efektyviu
informacijos iStekliy naudojimu ir moderniy ekonominiy informaciniy sis-
tem (EIS) kiirimu, islieka aktualios, biitini fundamentalicji ir taikomieji
ju tyrimai.

Informaciniai poreikiai gali biiti nustatomi sndarant ikio valdymo ob-
jekto, kaip sistemos, semantinj modelj. Tokiame modelyje turi atsispindéti
visi santykiai, apibidinantys informacijos struktiiras, jy semantika. Mode-
lio esmg sudaro tinklas, kurio vir§iinés atitinka tam tikrus objektus (savo-
kas), o lankai — jy santykius. Tinkle gali biiti naudojami jvairiy tipy duo-
menys ir Zinios: savokos, apibilidinandios dalykinés srities objektus ir jvy-
kius, iSreifkianéius ty objekty prieZas&iy ir padariniy santykius, ir savybés
(objekty ir jvykiy charakteristikos) [3].

Sistemigkai nustatant informacinius poreikius, tikslinga i¥skirti visas
galimas EIS kintamyjy grupes, juos kryZmiskai klasifikuoti pagal jvairius
poZymius. Tie kintamieji — tai EIS charakteristikos, kuriy reikimés gali
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keistis keiciantis iikio valdymo objekto biisenai arba iSorinéms salygoms.
Labiausiai priimtina tokia kintamyjy klasifikacija:

priklausomieji (P) ir nepriklausomieji (NP); priklausomieji kinta-
mieji yra kity kintamuyjy poveikio sistemai rezultatai, o nepriklau-
somyjy kintamyjy reikdmes galima laisvai keisti (tai gali biti tik
iforiniai kintamieji);

valdomieji (V) ir nevaldomieji (NV); valdomuosius kintamuosius
visiskai apibréZia (nustato) EIS vartotojas, o nevaldomieji nusta-
tomi arba i§ iSorés, arba i§ vidiniy sistemos sandy saveikos, ir jie
nusako sistemos biisena;

iSoriniai (I) arba vidiniai (VD); iSorinius kintamuosius nustato ar-
ba vartotojas, arba jie atsiranda dél iSoriniy poveikiy, o vidinius
nustato pati sistema, jie nusako sistemos biisens;

jeinantieji (E) arba iSeinantieji (EX); jeinantieji kintamieji nustato-
mi uZ EIS riby, o iSeinantieji formuojami vidiniy sistemos sandy
arba gaunamii i§ jy saveikos.

Eliminuodami realiai neegzistuojancius kryZminés klasifikacijos deri-
nius gauname SeSias kintamujy grupes, parodytas 1 pav.
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Be kintamyjy, j informaciniy poreikiy lauka taip pat patenka EIS pa-
rametrai, t. y. tos jos charakteristikos, kuriy reikimés yra pastovios, ir san-
tykiai, i§reiSkiantys vieny kintarmyjy priklausomybe nuo kity kintamyjy ir
parametry. Galimi trijy tipy santykiai: struktiiriniai, funkciniai bei prie-
#asdiy ir padariniy. Struktiriniai santykiai sicja EIS sandus ir jy cha-
rakteristikas, funkciniai santykiai iSrei¥kia sandy elgsena, esant jvairioms
aplinkybéms ir sglygoms, o priezaséiy ir padariniy santykiai susieja ir i§-
désto jvykius laike.

Aptartos informaciniy poreikiy nustatymo kryptys grindZiamos meto-
dologija, apimancia analitines ir euristines Zinias, o pats nustatymo proce-
sas suvedamas j esamy arba jsivaizduojamy baziniy poreikiy apibréZima,
projekting atranka, konfigiiravima, ekstrapoliacija ir galima “atradima”.

Baziniai poreiliai apibréZiami atsizvelgiant j informacijos vartotojy pa-
tyrima ir jvertinant turimas Zinias apie analogus, eksperty ir mokslininky
rekomendacijas. Siais klausimais {ikio vadovai ir ekonomikos specialistai
turéty kreiptis j specializuotas konsultacines tarnybas. Jy tinkla biity tiks-
linga organizuoti ir Lietuvoje.

Projektiné atranka praktiskai reiSkia naujy specifikaciniy funkciniy po-
reikiy projektavima per baziniy poreikiy atributus, o konfigizravimas — at-
rankos iSardyty sandy sudéstyms j vientisa forma pagal tam tikras jy jun-
gimo taisykles, atitinkandias bendruosius funkcinius tikio objekto valdymo
reikalavimus.

Ekstrapoliacijos stadijoje baziniai informaciniai poreikiai keitiami
naujais pagal funkcine specifikacijg atsiZvelgiant j juy jgyvendinimo galimy-
bes, t. y. jvertinant galima konkre¢iy techniniy ir technologiniy bei pro-
graminiy priemoniy naudojimj ir organizacinius veiksnius. Jeigu pavyksta
pasiekti aukciausia informaciniy poreikiy konfigiravimo lygj, kai visos
EIS arba atskiry jos sandy tam tikry esminiy funkciniy skirtumy dydj gali-
ma vertinti kaip “atradimo kriterijy”, tai tokj konfigiiravima salygiskai ga-
lima laikyti “atradimu”.

Taigi visas informaciniy poreikiy nustatymo procesas yra ne kas kita,
kaip iikio valdymo objekto koncepeinio informacinio modelio pakeitimas
praktiSkai taikyti tinkamu empiriniu modeliu. Sis procesas gali bati labai
sudétingas dél didelés objekto funkcionavimo salygy jvairovés ir jo “pradi-
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nio neapibréztumo”, kai iikio valdymo objekto lygtys ir iSoriniai veiksniai
ne tik nezinomi, bet dél kuriy nors prieZasciy netgi néra galimybiy nors
kiek juos i3 anksto apibrézti. Todél siekiant funkcinio informaciniy porei-
kiy adekvatumo tenka naudoti neapibréitinius poreikiy nustatymo meto-
dus [2; 4].

Nustatant informacinius poreikius biitina atsizvelgti { jy jgyvendinimo
islaidas, reikalingos informacijos kaing ir jos gavimo bei apdorojimo s3-
naudas. Galima sakyti, kad visos informacijos gavimo islaidos praktiskai
nepriklauso nuo konkretaus iikio valdymo objekto ir jo aplinkos biisenos.
Jos gali biiti iSreikStos skirtumu tarp numatomy iflaidy, kuriy reikalauja
visos informacijos pagrindu iSrinkto (padaryto) optimalaus dkinio spren-
dimo igyvendinimas, ir ty i§laidy, kuriy reikéty jgyvendinti sprendimui, is-
rinktam pagal vadinamajj numatomos naudos kriterijy remiantis Zinomu T.
Beijeso (Th. Bayes) principu [1, 115-122].

Numatoma visos informacijos verté V', kaip informacinis efektas, pa-
sireiSkiantis naudos padidéjimu arba nuostoliy sumazéjimu, apskaiciuoja-
ma pagal viena i§ dviejy galimy formuliy:
remiantis naudingumo matrica

V =%t -max;s; - max; X(¢; - 5;)
J J

arba alternatyviy islaidy matrica

V= min,-z_:(tj “ry).

J

i=(1,n),

j=(,m).

Cia abiejy matricy eilutése ; i3déstomi galimi veiksmai, o stul-
peliuose j — objekto biisenos; vadinasi, naudingumo matricos elementas
s; arba alternatyviy i8laidy matricos elementas r; iSreiSkia tam tikra

sprendimg atitinkan¢io veiksmo Vi teikiamg nauda arba nuostolius, dkio
valdymo objektui esant blisenoje b, , kai tos bisenos tikimybé lygi ¢, .

Jeigu informaciniai poreikiai tenkinami nevisiSkai, tikslinga nustatyti
numatoma atrinktosios (tenkinancios poreikius) informacijos vert¢ A4:
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A=V- mind E\y (b,d(x))
¢ia By (p d(x)) - numatoma rizikos verteé,
¥ (b,d(x)) - rizikos funkcija,

d(x) — strategijos arba statistiné funkcija,
x — atrinkti kintamieji.

Tokiu biidu jvertinant galimus visos ir jvairiy lygiy ne visos informaci-
jos gavimo islaidas, nustatomas tinkamiausias informaciniy poreikiy ten-
kinimo variantas. Cia galima naudoti ir alternatyvy agregavimo mecha-
nizma, leidZiantj nustatyti jy pasirinkimo nuosekluma, kurio variantai

priklauso nuo esamy alternatyvy skaidiaus; 2 pav. jie parodyti esant trims
alternatyvoms (X, Y, Z).

XYz

2 pav.

Informacijos gavimo ilaidas, atitinkancias tam tikrus informacinius
iSteklius M, galima i¥skirstyti jvairiems informaciniams poreikiams (ty i3-
tekliy panaudojimo galimybéms). Tokio ifskirstymo tikslas — maksimi-
Zuoti visuming nauda, gaunamg naudojant ribotus informacinius iSteklius:
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(Vi) = max,

kai ¥; >0 ir T¥;<p (&a p susicjamas su bendruoju apribojimu, o M
naudojamas sprendZiant tik dalinius (Zingsninius) uZdavinius);

8:(V;) — taii-osios iStekliy panaudojimo galimybés teikiama nauda;

V; - informaciniy iStekliy gavimo i$laidos, tenkanéios i-ajai jy panau-
dojimo galimybei.

Riboty informaciniy i$tekliy iSskirstymas yra iteracinis “atbulinio”
skai¢iavimo procesas: ’

1 Zingsnis - g, (V,,) = max, kai 0<V, s M;

¢ia nustatomi maksimaliis V, (M) ir G,(M)=g,(V,(M)).

2 ngsms - gn—I(Vn—I) +Gn (M - Vn—l) = max,

kai 0<V,_;, <M, atitinkamai nustatant maksimalius V,,_,(M) ir
G,_;(M) ; tai i$tekliy iSskyrimas (n —1-ajai panaudojimo galimybei, kai
visi likusieji iStekliai (M -V/,_;) jau yra iSskirti 7 -ajai galimybei;

3 ir kiti Zingsniai —g,_,(V,,_;)+G,_;(M -¥,_;) = max,

kai 0<V, , <M, nustatant V,_,(M)ir G,_,(M),irt. t. iki V;(M)ir
G,(M).

Atlikus visus reikalingus Zingsnius, i§ gautyjy V;(M) ir duotosios
vertés p apskaiciuojamos (tik jau ne "atbuline" tvarka) optimalios infor-
maciniy i§tekliy i$skirstymo reik§més — nuo R, iki R,,:

R, =Vi(k)

R, =Vo(u-R,);

R, =V(k-ZR;), j=(0,i-1);
I

R, =V, (p-R;-Ry—..=R,_}).

Taigi maksimali visuminé optimalaus informaciniy iStekliy iSskirsty-
mo nauda lygi G,(M).

21



Cia aptarti informacijos organizavimo, EIS vartotojy informaciniy
poreikiy nustatymo ir jy tenkinimo optimaliai iSskirstant informacijos
iSteklius aspektai svarbiis kuriant ir tobulinant ckonomines informacines
sistemas, orientuotas j auksta iikiniy sprendimy kompiuterizuotos para-
mos lygj.

LITERATURA

1. Bamberg G., Coenenberg A G. Betriebswirtschaftliche Entscheidungslehre. Miinchen:
Vahlen, 1977.

2, Peters T. Thriving and Chaos. Englewood Cliffs: Prentice Hall, 1987.

3. Sprague R H., McNurlin B. C. Information Systems in Practice. Englewood Cliffs:
Prentice Hall, 1986.

4. Bpasaitrac 3., Jen A H CeMAHTHIECKHX H ITparMaTHYecKmX
B aBTOMATH: ] X // Ax ANBHEIE MH-
¢opmamuonmie cicreMsL ok BcecowsH. Haya. xond. Kues: YkpHUMHTH (mem.), 1990.

THE ECONOMIC INFORMATION RESOURCE AND ITS DISTRIBUTION
SUMMARY

First, we examine users’ informational requirements for economic object control and their
definition with respect to the object condition. The variables and parameters of information
system are classed.

Next, we present a model for distribution of the information resource. It is based on the
well-known Th. Bayes principle. The use of the useful effect and alternative expenditures
matrixes are described.

The main contribution of this paper is an algorithm for the search of the optimum version
to content informational requirements. This algorithm is amenable to concrete adaptation.



