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ZEMES UKIO PRODUKTUS GAMINANCIU
IR PERDIRBANCIY IMONIU INFORMACINIY)
POREIKIU NUSTATYMAS

LINAS STABINGIS

Kuriant Zemés iikio produktus gaminanc¢iy ir perdirbanéiy jmoniy
kompiuterizuotas informacines sistemas (KIS), labai svarbu nustatyti visy
$iy jmoniy ekonominés informacijos vartotojy poreikius ir parinkti arba pa-
rengti programas, uZtikrinancias racionaly reikiamy pradiniy duomeny su-
kaupima, jy dorojima, saugojima bei informacijos pateikima laiku. Atskiry
imonés ekonominés informacijos vartotojy poreikiai yra skirtingi, o kartais
netgi priestaringi, todél siekiant sékmingai spresti §j uzdavinj biitina:

1. Nustatyti svarbiausias Zemes iikio produktus gaminanciy ir perdir-
banc¢iy jmoniy ekonominés informacijos vartotojy grupes.

2. Tobulinti finansinés atskaitomybés rengimo tvarka atsiZvelgiant j
reikalaujamos joje pateikti informacijos svarbg 3alies @ikiui valdyti ir jo
raidai.

3. IssiaiSkinti jmonés vadybininky informacinius poreikiy detalizavi-
mo ir racionalaus kauptinos informacijos kiekio nustatymo principus.

Straipsnyje, remiantis Lietuvos ir kity $aliy autoriy publikacijy anali-
ze, bandoma atsakyti j Siuos klausimus, analizuojamos sudétingiausios pro-
blemos ir siillomi jy sprendimo biidai.

Rengiant straipsnj naudoti monografinis, stebéjimy, praktinés patir-
ties nagrinéjimo ir literatiiros 3altiniy analizés mokslinio tyrimo metodai.

Svarbiausios jmoniy informacijos vartotojy grupés

Siekiant apibrézti zemés tkio produktus gaminanciy ir perdirbanciy
jmoniy informacinius poreikius, pirmiausia reikia, autoriaus nuomone, api-
bréZti ekonominés informacijos vartotojy grupes. Vartotojy grupavimo bi-
tinumg, autoriaus manymu, lemia galimybé:
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o atlikti struktiiring esamos sistemos analizg;

* nustatyti visos vartotoju grupés biidingus informacinius poreikius ir
iSvengti Sio darbo atlikimo kiekvienam darbuotojui atskirai;

¢ sukurti optimaly specialisty kompiuterizuoty darbo viety (KDV)
skaiciy;

» tiksliau apibréZti vartotojy teises naudoti, taisyti ir papildyti failus;

o sukurti racionaly konkreciy vartotojy grupei pritaikyts interfeisa.

Apibendrinant jvairiy autoriy pateikiamas mintis [6, 13], galima i§-
skirti $ias pagrindines jmonés ekonominés informacijos vartotojy grupes:
jvairios valstybei atstovaujancios institucijos, savininkai, vadybininkai ir
veiklos partneriai. Jmonés ekonominés informacijos vartotojy grupavima
reikéty pradéti nuo dviejy svarbiausiyjy grupiy - iSoriniy ir vidiniy vartoto-
jy iSskyrimo. Pirmosios grupés vartotojy informaciniams poreikiams ten-
kinti skirta finansiné, o antryjy — vadybiné apskaita.

Apskaita, pretenduodama biiti svarbiausiaja jmonés informacinés sis-
temos dalimi, privalo sukaupti visy jmonés ekonominés informacijos varto-
tojy poreikius tenkinancia informacija. [vairfis autoriai nurodo skirtinga
imonéje tvarkant buhaltering apskaita sukauptos ir valdymo tikslams nau-
dojamos informacijos kiekj: daugiau kaip pus¢ [21, p. 17], nuo 60 proc. iki
80 proc. [19, p. 35], iki 80 proc. [2, p. 7], per 80 proc. [18, p. 70]. Taéiau tai
leidzia daryti iSvada, kad buhalteriné apskaita yra svarbiausias ne tik reikia-
mos finansinei atskaitomybei rengti, bet ir jmonés valdymo sprendimams
priimti informacijos Saltinis.

Finansinei atskaitomybei reikiamos informacijos kaupimas

Zemés iikio produktus gaminanéiy ir perdirbanéiy jmoniy metinés fi-
nansinés atskaitormybés sudétj, turinj ir sudarymo tvarka reglamentuoja
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1993 m. spalio 27 d. nutarimas Nr. 804
»Del jmoniy, turin€iy juridinio asmens teises, metinés finansines atskaito-
mybés“ [1]. Cia taip pat nurodoma ir tarpinés finansinés atskaitomybés pa-
sibaigus kiekvienam finansiniy mety ketviréiui rengimo tvarka. Zemés iikio

minimo nutarimo nuostaty ir bendradarbiaujant su Zemés tkio ministerija
LZUU Apskaitos ir finansy katedroje buvo parengta ir Finansy ministeri-
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jos 1995 10 20 rastu Nr. 05-18/6780 patvirtinta Zemés fikio bendroviy meti-
nés finansinés apyskaitos sudarymo tvarka. Tam, kad laiku ir kokybiskai
biity galima parengti balansa, pelno (nuostolio) ataskaita, pelno (nuosto-
lio) paskirstymo ataskaita ir aiSkinamajj ra§ta, rankiniu biidu tvarkant
apskaita Siems dokumentams sudaryti reikiami duomenys nuolat turi biti
kaupiami atitinkamuose registruose, o tvarkant apskaita kompiuteriais —
elektroninése laikmenose. Lemiama reik§me $io darbo sékmei, autoriaus
nuomone, turi jau pirminiy dokumenty sudarymo metu, remiantis saskaity
planu, atliekamas tkiniy operacijy registravimas. Saskaity plano sudary-
mas, remiantis Lietuvos Respublikos buhalterinés apskaitos pagrindy jsta-
tymu, pavestas jmoniy vyriausiesiems buhalteriams. Taciau jmonéje suda-
rytas saskaity planas turi laiduoti ne tik sékminga finansinei atskaitomybei
reikalingy suvestiniy duomeny, bet ir jmonés valdymo poreikiams reikia-
mos informacijos sukaupima. Jmonés, jpratusios laukti atitinkamy ministe-
rijy centriniy buhalterijy metodiniy nurodymy ir gavusios tik apibendrinta
bei visoms iikinés veiklos sritims (neatsizvelgiant j juy specifika) skirta pa-
vyzdinj saskaity plana, neZinojo, kaip elgtis. Dél to Zzemés Gkio jmonéms
naujojo saskaity plano diegimas buvo atidétas.

Si staiga iskilusi astri problema neiSspresta ir dabar. Vargu ar galima
pritarti nuomonei, kad vadybiné jmonés apskaita turi biiti tvarkoma kaip
kas i§mano ar kaip reikia savininkui, o reglamentuoti reikia tik finansing
apskaita. Siuo klausimu reikéty pritarti J. Mackeviiaus nuomonei, kad
tvarkydami savo jmonés vadybing apskaita, buhalteriai turi turéti tam tikra
instrukcinj-metodinj paketa svarbiausiais konkreciy apskaitos bary klausi-
mais, kad galéty pasirinkti tinkamiausia vadybinés apskaitos sistema
[6, p. 517).

Naujasis pavyzdinis saskaity planas susilauké daug kritikos, autoriaus
nuomone, ne tiek dél jo praktinj pritaikyma neigianéio netobulumo, kiek
dél to, kad buvo rengiamas labai skubotai, nickam neZinant ir neaptariant
projekto su kitais ios srities specialistais. D¢l to jame pasitaiké daug ne-
tikslumy, o Zemés fikio produktus gaminangiose ir perdirbanciose jmonése
dél jy specifikos jis apskritai yra nepatogus naudoti. Todél LZUU Apskai-
tos ir finansy katedroje bendradarbiaujant su Zemés {ikio ministerijos spe-
cialistais buvo parengtas 8ios ministerijos reguliavimo sriciai priklausanciy
ijmoniy pavyzdinis saskaity planas. Be to, buhalterius, pripratusius prie
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griezto valstybinio ir $akinio metodinio vadovavimo,labai iSgasdino tai, kad
buvo reglamentuota tik finansinés atskaitomybés sudarymo tvarka. Susida-
ré jspiidis, kad $io jstatymo autoriai ignoruoja valdymui reikiamos informa-
cijos kaupima ir dorojima. Be keleto netikslumy ir kai kuriais atvejais tran-
zityviy korespondencijy atsiradimo, autoriaus nuomone, §is saskaity planas
leidzZia racionaliai ir lankséiai grupuoti informacija, jterpti naujus saskaity
numerius. Pagal §j saskaity plang bet kada galima pradéti naudoti papildo-
ma subsidinés saskaitos lygmenj ir detalizuoti reikalinga saskaitg arba sub-
siding saskaita. Ankstesniajame saskaity plane detalizavimg buvo galima
atlikti tik analitiniy saskaity lygmeniu.

K. Pucinsko ir N. Stonéiuvienés nuomone, skirtingy saskaity plany
naudojimas giminingose vienos krasto iikio Sakos jmonése pasunkinty ben-
dry ekonominés analizés metody naudojima ir reikéty kurti individualius
apskaitos automatizavimo projektus [9, p. 45]. Autoriaus nuomone, to bai-
mintis nereikéty, nes programos ne tik turi, bet ir gali biiti sukurtos taip,
kad biity nepriklausomos nuo saskaity plano. Tai pasiekti galima sukuriant
konkrety saskaity plang atitinkantj Gikiniy operacijy ir kitus Zinynus. Zino-
ma, §iuo atveju bus sunkiau suformuoti unifikuotas ataskaitas. Taciau §ig
problema, autoriaus nuomone, galima ispresti suformuojant saskaity per-
numeravimo i§ individualaus | tipinj saskaity plang masyva ir prireikus ne-
sudétingos paprogramés pagalba atlikti informacijos transformavima. Zino-
ma, individualus ir tipinis saskaity planas turi biti sudarytas laikantis ty pa-
¢&iy Gkinés veiklos detalizavimo principy.

Visiskai nekelia abejoniy kitas §iy autoriy teiginys ,vargu, ar realu,
kad kiekviena jmoné pasiruosty individualy saskaity plana“ [9, p. 41]. Ta-
¢iau §iai problemai spresti, autoriaus nuomone, reikia ne metodinio vado-
vavimo, kaip buvo ankséiau, o rengti metodikas ir jas propaguoti.

Praktine patirtis rodo, kad jmonéms rengiant finansing atskaitomybe
labai daug problemy kelia pavyzdinio saskaity plano trikumai, jstatyminiy
nuostaty netikslumai ir prie§taravimai, taciau sudetingiausia biina, kai po-
istatyminiai aktai reikalauja laikytis juose skelbiamy nuostaty tvarkant jau
pra¢jusio laikotarpio apskaita. Tvarkant apskaita rankiniu bidu tereikia tik
pakartotinai atlikti tam tikrus darbus, o naudojant kompiuterius reikia
daug laiko ir léSy, ypa¢ jei programas priZitri specializuota firma, progra-
moms taisyti.
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Mokes¢iai yra makroekonominiai valstybinio rinkos reguliavimo sver-
tai, taCiau netinkamai naudojami ir pernelyg daZnai keiiami jie, autoriaus
nuomone, sukelia bereikalinga sumaistj, painiava, papildomas darbo sanau-
das ir kitas iSlaidas, griauna jmoniy planus, paveréia niekais planavimo op-
timizavimo metody naudojima, didina nepasitikéjima valdZia ir nora nesi-
laikyti jstatymy, o tai sukelia jy veiklos nestabiluma, vadybininky pasyvuma,
maZina j biudZetg jplaukianciy pajamy kiekj ir bendra valstybés prestiza.

Mokesciy politika turéty remtis gilia ir iSsamia visy tipy, nuosavybés
formy ir Gkinés veiklos sri¢iy jrmoniy veiklos analize. Reikiamos 3iai anali-
zei atlikti informacijos Saltinis turéty biiti visy tikio subjekty finansiné ir
statistiné atskaitomybé. Cia pateiktinos informacijos kiekj turéty lemti at-
skaitomybéje sukauptos informacijos panaudojimas adekvaciai alies akio
biklei jvertinti bei tikinei veiklai regulivoti makroekonominiu lygiu, sie-
kiant didinti valstybés pilieciy gerove. Norint operatyviai apdoroti §ia infor-
macija, reikia, kad jmones reikiamus duomenis pateikty ne dokumentuose,
bet elektroninése laikmenose arba perduoty ja kaupiancioms institucijoms
tiesioginio elektroninio rysio priemonémis.

Dar viena labai aktuali ir placiai diskutuojama problema, susijusi su
atskaitomybés sudarymu, - tai balanso ir kity atskaitomybés formy infor-
matyvumas. Vieni autoriai teigia, kad balansas turi biiti labiau detalizuotas
[8, 10], kiti — per daug iSplestas. Atkreipiamas démesys j nepakankamai
tiksliai jame vartojamas savokas [11, p. 68]. P. Domeika teigia, kad buhalte-
rinis balansas, kaip suvestinés sintetinés apskaitos iSraiska ir atskaitomybés
dokumentas, teikia apie 30-35 proc. valdyti reikalingos informacijos
[3, p- 31). A. Slavickiené nurodo, kad Piniginiy srauty ataskaita neturi jo-
kios praktinés reikimés, nes jy planavimas reikalingas laikotarpio pradZio-
je, o ne jo pabaigoje. [11, p. 72]. Autoriaus nuomone, §ig priestaringai ver-
tinamg problema reikéty spresti laikantis konkreciy informacijos vartotojy
grupiy informaciniy poreikiy tenkinimo valstybés ir jmonés mastu principo.
Juk svarbiausias finansinés apskaitos tikslas — iSoriniams finansinés atskai-
tomybés vartotojams (esami ir potencialiis jmonés savininkai, kreditoriai,
tickéjai, pirkéjai, jvairios valdZios institucijos ir kt.) suteikti Ziniy apie turta,
kuriuo disponuoja jmoné, nurodyti, kam tas turtas priklauso (nes jmoné ga-
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li biti ir prasiskolinusi), informuoti, kiek jmoné uzdirbo pelno ar kiek paty-
1€ nuostoliy per tam tikrg ataskaitinj laikotarpj ir kaip savininkai nutaré
pasiskirstyti uzdirbta pelng arba iS kokiy Saltiniy numato dengti patirtg
nuostolj {4, p. 369].

Zinoma, negalima teigti, kad Zemés fikio produktus gaminancios ir
perdirbancios jmonés administracija ar jos darbuotojai neturéty naudotis
finansinés atskaitomybés informacija, taciau pageidaujama papildomg in-
formacija, sugrupuots ir pateikta konkretaus vartotojo pageidaujama for-
ma, turéty lemti Sios informacijos konkreciu laiko momentu teikiamos nau-
dos ir jos parengimo iSlaidy santykis.

Analizuojant finansinéje atskaitomybéje atskleistinos informacijos tu-
rinio, detalumo ir tikslumo problema, autoriaus nuomone, verti démesio
K Kallas samprotavimai, kad didesnio duomeny kiekio atskleidimas yra
svarbus investuotojy pasitikéjimui jmone, paZangiy sprendimy ryzZtui, taip
pat stabiliai kapitalo rinkai Salyje. Tikslas turéty biti pateikti pakankamai
informacijos, kad biity uZtikrintas numatomas rezultaty palyginamumas
[5]. Siekiant racionalaus jmoniy makroekonominio reguliavimo $alyje, vi-
daus bei uZsienio investuotojy, kreditoriy, veiklos ir prekybos partneriy pri-
traukimo, palyginamumas, autoriaus nuomone, turéty bati suprantamas la-
bat jvairiapusiskai:

o su kitomis tos pacios gamybos Sakos jmonémis;
o su kitomis kity gamybos Saky jmonémis;
« su jmonémis kitose salyse.

Tuo tikslu finansing atskaitomybe reikia rengti laikantis aiskiai ir la-
bai tiksliai Salies viduje suformuluoty principy bei reikalavimy ir tarptauti-
niy apskaitos standarty.

Imonés vidiniy informaciniy poreikiy nustatymas

Imonéje ekonominé informacija yra reikalinga trumpalaikiams ir ilga-
laikiams valdymo sprendimams, laiduojantiems nenutriikstama ir pelningg
imoneés veikla, priimti. Dalis reikiamy informaciniy rodikliy, apibiidinanéiy
imonés ekonoming-finansing biiklg, yra sukaupiama, sugrupuojama ir ap-
skaiGiuojama jmonéje, kita dalis rodikliy, charakterizuojanciy jmonés gami-
namos produkcijos ar teikiamy paslaugy rinka, kainas, muitus bei techni-
nius ir technologinius parametrus turi biiti gaunama i§ kity, ne jmonéje
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kaupiamy, informacijos faltiniy. Si informacija vienodai kainuoja tiek pa-
Ciai jmonei, tiek jos konkurentams, todél Sios informacijos gavimo galimy-
bes rinkos salygomis riboja tik jmonés finansiniai i§tekliai.

Daugelis autoriy atkreipia démesj j informacijos kainos ir jos vertés
bei jtakos valdymo sprendimy kokybei santykio problema [17, 19, 22]. Ta-
¢iau sprendimus dél informacijos jsigijimo daZniausiai reikia priimti nesusi-
pazinus su ja ir turint labai maZai laiko bei galimybiy jvertinti tikéting nau-
da. Daugelis Vakary Saliy autoriy [12, 14, 16] nurodo, kad devintojo Sio
amZziaus deSimtmecio pabaigoje informacija kai kurioms jmonéms tapo
svarbiausiu jy ikinés-komercinés veiklos konkurencingumo didinimo iStekliu.

Ne jmonéje kaupiama statisting, komercing, teising, technine ir tech-
nologing informacija yra daug sunkiau gauti, taciau Vakary $alyse, sukirus
daug vartotojui prieinamy duomeny baziy (DB) ir atviryjy informaciniy
sistemy, §i problema sékmingai sprendziama. Lietuvoje §i problema galés
biti sekmingai sprendziama tik sukiirus reikiamo techninio lygio informaci-
niy rysiy infrastruktira, o jos kiirimas ir diegimas reikalauja milZinisky in-
vesticijy, kuriy miisy valstybé Siuo metu yra nepajégi skirti.

Bandant sukonkretinti Zemés tikio produktus gaminancios ir perdir-
banéios jmonés informacinins poreikius, remiantis sistemy dekompozicijos
principu, biitina atsizvelgti i tai, kokiu sprendimy priémimo etapu ar valdy-
mo lygmeniu informacija bus vartojama ir kokiai informacijos vartotojy
grupei priklauso informacine sistema besinaudojantis asmuo.

Teiginiai, kad yra trys jmonés valdymo hierarchijos lygiai — auksciau-
sias (strateginio planavimo), tarpinis (taktinio planavimo ir valdymo) bei
operatyvaus vadovavimo, ir tai, kad visuose lygiuose valdymo sprendimy
priémimo procesas vyksta trimis etapais — t. y. problemos formulavimas ir
duomeny rinkimas, planavimas arba galimy sprendimo blidy paieSka bei
sprendimo pasirinkimas ir jo pritaikomumo tikrinimas (H. Simon ir A. Ne-
well modelis) yra klasikiniai ir juos galima rasti visuose Sia tema raSanéiy
autoriy darbuose [12, 16]. Be to, N. Ahituv ir S. Neumann nurodo, kad
sprendimy priémimas yra daZniau interatyvus nei nuoscklus procesas
[12, p. 36). Informaciniai poreikiai kiekvienu valdymo sprendimy priémimo
etapu pateikti 1 paveiksle. Sis Simonso trijy pakopy sprendimy priémimo
modelis gali biiti taikomas trumpalaikiams ir ilgalaikiams sprendimams pri-
imti. Kiekvienas sprendimy priémimo etapas reikalauja jam jgyvendinti
skirtingos informacijos. Problemos formulavimo, t. y. problemos nustatymo
arba naujy galimybiy paicskos, etapu naudojamos bazinés (periodinés) ata-
skaitos: finansinés atskaitomybés dokumentai, suvestinés apskaitos regist-
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rai ir kt. Labai naudingos, ypa¢ Zemesniu jmonés valdymo lygmeniu, ata-
skaitos apie nuokrypius nuo norminiy ar vidutiniy statistiniy rodikliy, nes tai
padeda vadovaujanciajam personalui atkreipti démesj j besiformuojanéia
problema.

Sprendimo priémimo etapas Reikiama informacija
Problemos esamos padéties ataskaitos
for - tendencijy ataskaitos

i§im¢iy ar nuokrypiy ataskaitos
operatyvils specifiniai porcikiai

Nepakanka duomeny

modeliai

analitinés priemoncs

A

Nepatenkina sprendimas

Sprendimo Svarbiausi alternatyvy aspektai;

pasirinkimas kas bus, jeigu ...
GrjZtamasis rysys ir rezultaty analizé

1 pav. Informaciniai poreikiai priimant sprendimus

Kadangi negalima numatyti visos btinos kiekvienoje situacijoje infor-
macijos poreikio, todél tai, kas nepateikiama ataskaitose, turéty biiti randa-
ma pagal operatyviai formuluojamas uzklausas. Be to, §iuo etapu reikia ne
tik vidinés, bet kuo auk3tesnis jmonés valdymo lygmuo ir gansesnés iorinés
informacijos.

Planuojant numatomi jvairiis galimi problemos sprendimo variantai.
Cia numatomiems kiekvieno alternatyvaus sprendimo varianto panaudoji-
mo rezultatams nustatyti galima naudoti statistinius ir kitokius tyrimo meto-
dus. Kiekvienas galimas sprendimo variantas turi biiti jvertinamas naudo-
jant technologinius ir ekonominius kriterijus. Turi biiti bandoma atsakyti
i klausimus:

» ar §is sprendimas tenkina jstatymy reikalavimus ir bendra praktika,

e ar jam jgyvendinti pakaks turimy finansiniy iStekliy ir laiko,

© kokie yra numatomi rezultatai,
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e ar jmonés darbuotojai yra pasirenge pritarti §iam sprendimui ir imtis
ji vykdyti.

Sprendimo pasirinkimo etapu i§ daugelio alternatyviy varianty turi
biti pasirinktas vienas, Kuris tampa formaliu sprendimu. Tik i§ pirmo
Zvilgsnio gali atrodyti, kad 3is etapas yra nesudétingas. I3 tikryjy &ia susi-
duriama su daugeliu problemy, pavercianéiy §j etapa kompleksiniu, tuo
paciu ir sudétingiausiu. Svarbiausios i3 jij, remiantis N, Ahituv ir S. Neu-
mann [12], yra:

1) daugiaprioritetiSkumas, nes siekiamas tikslas daZniausiai reikia-
mas keliais kintamaisiais, kuriuos ne visada galima palyginti tarpusavyje,

2) neapibréZtumas,

3) prieStaraujantys interesai, nes jmonéje dirbanéiy individualiy asme-
ny ar jy grupiy interesai gali nesutapti,

4) valdomumas — t. y. ar pasirinkus sprendima situacija bus valdoma,

5) grupinis sprendimy priémimas kolegialaus vadovavimo atveju.

Treciuoju sprendimo priémimo etapu sprendima priimantis asmuo i§
IS tikisi gauti informacijos apie:

1) svarbiausius pasiiilyty sprendimo varianty aspektus,

2) pasirinkto sprendimo jgyvendinimo scenarijus ir numatomus rezul-
tatus,

3) griztamojo rySio duomenis apie realius sprendimo jgyvendinimo re-
zultatus.

Imoniy vadovai paprastai nesidomi smulkmenomis, ypac jei pasitiki
personalu, rengusiu informacija. Juos domina tik reik$mingiausia situacijai
charakterizuoti informacija. Scenarijui ir numatomiems rezultatams nusta-
tyti reikalinga informacija labai sunkiai struktiirizuojama, nes i§ esmes rei-
kia atsakyti j klausima — ,,O kas bus, jeigu..?” paciomis jvairiausiomis situa-
cijomis.

Autoriaus nuomone, tai nepakankamai i3baigtas modelis ir jj reikéty
papildyti sprendimo jgyvendinimo kontrolés bei gauty rezultaty analizés
veiksmais su galimu po jy griZtamuoju rysiu j alternatyviy sprendimo va-
rianty paieska, kaip tai parodyta C. Drury pateikiame (2 pav.) modelyje
[20, p. 30]. Kaip teisingai nurodo P. Domeika, griztamojo rySio funkcija
{ikiniy procesy informacinéje sistemoje sudaro galimybeg juos reguliuoti pri-
imant ir vykdant pagristus sprendimus [2, p. 7).
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F. Uzduoties apibréZimas l

%{ 2. Alternatyviy sprendimo varianty paieSka —I
Planavimo I 3. Duomeny apic alternatyvius sprendimo variantus rinkimai |
etapas
| 4, Sprendimo pasirinkimas j
[ 5. Priimto sprendimo jgyvendinimas j
Kontrolés | 6. Faktiniy ir planuoty rezultaty palyginimas ,
reguliavimo
etapas _4 7. Nuokrypiy nuo plano atkiirimo pricmoniy priémimas I

2 pav. Sprendimo priémimo, planavimo, kontrolés ir reguliavimo procesas

Imonei valdyti skirtos informacijos poreikis, jos detalumo lygis ir pa-
teikimo forma labai priklauso nuo to, kokiu jmonés valdymo lygmeniu ji
bus naudojama. Bendra ¢ia pateikty samprotavimy apie jmonés valdymo
organizavimg iSraiSka galéty biiti 3 paveiksle pateikta apibendrinta trijy
jmonés valdymo lygiy ir juos atstovaujanciy padaliniy schema.

Direktoriy taryba

Auksciausiasis Vadovaujantis
lygmuo direktorius

Vidurinysis |Marketingo| | Gamybos Apskai[os.i.r M'okslin'io tyrimo
lygmuo vadovas vadovas finansy skyriaus ir jmonés plétros
vadovas skyriaus vadovas

Zemutinis Konkretiy | | Techninio | [Materialinio-| | Produkdjos | |Realizadjos
(tiesioginio gamybos | [aptarnavimo -techninio kokybés skyriaus
vadovavimo) padaliniy tarnyby tickimo kontrolés vadovas
lygmuo vadovai vadovai vadovas vadovas

3 pav. Supaprastinta ir apibendrinta j és valdymo organizacinés struktiiros sch
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Zinoma, neteisinga bty manyti, kad $ia schema galima taikyti visoms
Zemes ukio produktus gaminancioms ar perdirbangioms jmonéms, prade-
dant individualiu Gikiu ar personaline jmone ir baigiant Zemés iikio dbendro-
ve ar stambia maisto pramones gamykla, turinéia ne tik daug jvairiausios
paskirties padaliniy, bet ir filialy kitose vietovése. Tadiau §ia schema, auto-
riaus nuomone, galime vertinti ir kaip iikinés veiklos bary ar jos organizavi-
mo problemy struktiirizavimo priemong¢.

Kiekvienu valdymo lygmeniu sprendziami jj atitinkantys uzdaviniai ir
naudojamos atitinkamos valdymo informacinés sistemos. Pagal T. Lucei,
tris jmones valdymo lygius atitinkancias informacines sistemas ir jy pagalba
sprendziamus uZdavinius galima vaizduoti kaip piramide (4 pav.), kurios
pagrindg sudaro operacijy apdorojimo informaciné sistema [15, p. 442].

Stra-
teginio
planavimo ir

vadovavimo IS

Parama

Veikimas Taktinio planavi-

ma ir vadovavimo IS !

s :
kontrolé / Operatyvaus planavimo \ -
f ir vadovavimmo 1S &
7 K

priimant

Operacijy apdorojimo IS, kuriai
biidingas pasikartojantis struktirizuotas
didelio informacijos kiekio centralizuotas

arba decentralizuotas dorojimas

4 pav. Operacijy jrasymas ir apdorojimas — visy valdymo informaciniy sistemy pagrindas

Imonés valdymo lygiy apibiidinimas, kalbant apie informacinés siste-
mos Kiirima, yra nesavitikslis. 3 paveiksle esancia schema taip pat galima
pateikti kaip piramide. Ja sugreting su 4 paveiksle pateikta piramide, gau-
name struktiirinj jmoniy ckonominés informacijos vartotojy poreikiy nu-
statymo problemos dekompozicijos pagrinda.
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Informacijos poreikiai, o ypa¢ jos apdorojimo ir pateikimo biuidai, la-
bai priklauso nuo priimamo sprendimo struktiirizuotumo lygmens. Strukti-
rizuoti sprendimai grindZiami aiskia logika, kickiniais apskaiciavimais,
veiksniai ir rezultatai bina aiskiai isreiksti, jy vykdymo trukmeé - trumpa,
jie biina jprasti ir pasikartojantys bei lengvai programuojami. Struktiirizuoti
sprendimai naudojami jmonés operatyvaus valdymo lygmenyje. Nestrukti-
rizuoti sprendimai grindZiami euristiniu, bandymy ir atmetimy poZitriu, in-
tuicija, visumos suvokimu bei logika. Reik$mingi veiksniai ir numatomi re-
zultatai daZniau iSreiSkiami kokybiniais nei kiekybiniais dydZiais. Sprendi-
mai biina specifiniai, individualfis ir retai panasiis j anksCiau priimtus.
Sprendimy vykdymo trukmé daZniausia biina ilga ir jy nejmanoma progra-
muoti. Nestruktiirizuoti sprendimai paprastai priimami viduriniuoju ir
auk3ciausiuoju jmonés valdymo lygmeniu.

Daugeliu atvejy priimant struktirizuotus sprendimus kompiuteris gali
pakeisti Zmogy, taciau kompiuteriniy programy negalima pritaikyti ne-
struktirizuotiems sprendimams priimti. Siuo atveju IS gali tik padéti spren-
dimg priimanéiam asmeniui, suteikdama jam daugiau duomeny, modeliuo-
dama alternatyvius problemos sprendimo scenarijus ir tuo sumaZindama
neapibréztumga. Informaciniy poreikiy nustatymo procesas, autoriaus nuo-
mone, turéty vykti pagal valdymo hierarchijos lygius i§ vir§aus j apacia,
kiekvienam Gkinés veiklos barui atskirai nustatant reikiamos informacijos
gavimo §altinius, jos dorojimo biidus, pateikimo periodiskuma ir pradiniy
duomeny pavertimo kiekvieno valdymo lygmens vartotojy pageidaujama
informacija greitj. Zinoma, taip nustatant informaciniams poreikiams ten-
kinti reikiamnus duomenis, gali paaiSkéti, kad esama informacijos apdoroji-
mo sistema nepriklausomai nuo to, ar ji kompiuterizuota, dalies reikiamy
duomeny nekaupia. Tuomet reikéty pradéti papildomy duomeny kaupimo
ir jy apdorojimo iSlaidy nustatymo procesa jau einant hierarchijos lygiais i§
apacios | vir§y. Kadangi reikiamos jmonés valdymo poreikiams informaci-
jos nustatymas yra empirinis, tuo paciu ir sunkiai formalizuojamas proce-
sas, jo sekmé labai priklauso nuo §ig analiz¢ atlickancio asmens ar asmeny
grupés profesinio pasirengimo, patirties ir intuicijos. Taciau tam, kad sék-
mingai galétume formuluoti poreikius, reikéty i§ anksto zinoti kompiuteri-
zuotos informacinés sisternos galimybes pateikti pageidaujamg informacijos
kiekj ir numatyti i§laidas, reikalingas duomenims rinkti, kaupti, grupuoti,
doroti bei pateikti. Deja, tokiy specialisty, Vakary Salyse vadinamy sisterny
analitikais, Lietuvoje triksta.
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ISvados ir pasialymai

1. Nustatant jmoniy ekonominés informacijos vartotojy poreikius rei-
kety remtis  dekompozicijos principu, o §iy informaciniy poreikiy tenki-
nimo galimybes — sujungimo principu; planuojant informacijos apdorojimo
procesa neatskirti jmoniy vidinés bei finansinés apskaitos, nes esant integ-
ruotam informacijos kaupimui ir saugojimui bei grieZtai orientuotam rezul-
taty pateikimui, gali biiti gerokai padidintas sistemos efektyvumas ir nepa-
Zeisti informacijos saugumo uZztikrinimo bei komercinés paslapties iSsaugo-
jimo reikalavimai.

2. Atskaitomybés dokumenty informatyvumo problema reikéty spres-
ti laikantis konkreéiy informacijos vartotojy grupiy informaciniy poreikiy
tenkinimo principo.

3. Optimalaus informacijos kiekio efektyviems valdymo sprendimams
priimti nustatymo problema reikéty spresti atsizvelgiant j Sios informacijos
teikiamos naudos ir jos sukaupimo kainos santykj.

4. Sickiant gerinti jmoniy makrockonominj reguliavima neisvengia-
maij turi biiti kei¢iama jmoniy atskaitomybés rengimo tvarka. Taciau jmo-
néms, apskaitai tvarkyti naudojanéioms kompiuterius, reikia nemazai laiko
ir 1e3y programoms pertvarkyti. Todél atskaitomybés sudarymo tvarkos kei-
timai turi biiti daromi tik jsitikinus reikalaujamos informacijos svarba jmo-
niy veiklos makroekonominiam reguliavimui ir atsisakoma praéjusio laiko-
tarpio apskaitos tvarkymo pakeitimy, o naujy reikalavimy jgyvendinimo
terminus nustatyti tik nuo biisimojo ataskaitinio laikotarpio pradZios.

5. Magistrantiiros ir doktorantiiros lygmenyje organizuoti sistemy
analitiky, t.y. specialisty, sugebanciy analizuoti jmoniy ekonominés infor-
macijos vartotojy poreikius, tvarkyti apskaita bei Zinan¢iy kompiuteriy ir
programinés jrangos galimybes, rengima.
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AN EVALUATION OF AGRICULTURAL ENTERPRISES’ INFORMATION NEEDS

Linas Stabingis
Summary

The paper deals with the main problems of defining the needs of all enterpriscs’
cconomical information users. To solve these problems, it is necessary to clearly define all
groups of the cnterprises’ economical information users, improve the content of financial
and statistical accountability for successful macroeconomic regulation, and investigatc the
detailization principles of the enterprises’ internal economical information user needs.

As a result of the rescarch, suggestions for solving the above mentiomed problems in
the agricultural enterprises of Lithuania are given in the paper.
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