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Straipsnyje nagrinéjamas aktyvusis rinkos ekonomikos dalyvis verslininkas ir jo svarbiausia dalykiné bei
Zmogiskoji savybé - verslumas. Autoriaus nuomone, verslumas yra jgimtos ir jgytos Zmogaus savybés,
leidziancios jam novatoriskai mastyti ir aktyviai bei rizikingai veikti. Atkreipiamas démesys j tai, kad
rinkos ekonomikos tapsmo laikotarpiu isryskéja skirtingos verslumo savybés. Straipsnyje taip pat nagri-
néjamas ekonominis verslininkystés sékmés aspektas, jos masto jvertinimo galimybés.

Rinkos ekonomikos formavimosi pokyciai lé-
mé atsiradima svarbios teoringés ir praktinés dis-
kusijos apie aktyviuosius ekonominio vystymo-
sidalyvius. I§ tikruju yra daug praktiniy klausi-
mu, | kuriuos vertétu nuolat ieskoti teoriniy at-
sakymu: kokia socialin¢ ar profesiné grupé ga-
l¢tu biti ckonominiu sistemu transformacijos
laikotarpio naujoviy igyvendinimo Saltiniu, tkio
raidos lemiamu subjcktu — politikai, mokslinin-
kai, inZinieriai, savininkai, investuotojai ar ver-
slininkai; kokia socialiné grupé galétu ir turéty
biti naujy reformos projektu kiréja ir jgyven-
dintoja; kaip reikétuy derinti reformu karéju i
realizuotojy nuostatas, tikslus ir galimus pada-
rinius; kas turéty atsakyti uz jgyvendinamu pro-
jekty ilgalaikius ir trumpalaikius neigiamus pa-
darinius. Tokio pobtdzio klausimu baty gali-
ma suformuluoti gana daug. Manyciau, vertctuy
zinoti pagrindinius rinkos ckonomikos tapsmo
subjektus, jy savybes, atlickamas funkcijas, jga-
liojimus ir atsakomybe. Visa tai padctu ateityje

iSvengti nepagristu kaltinimy, o gal net ir klai-
du.

Jeigu rinkos ekonomikos atsiradimo pradzioje
ypac sparciai daugéjo savininku, tai veliau del
konkurencijos, taip pat nuosavybés persiskirsty-
mo ir centralizavimosi jy pradcjo mazeti. Rinka
sudaro salygas verslauti visiems Salics gyvento-
jams, jeigu jie to nori ir sugeba. Taciau jeigu néra
iSorinio nepagrjsto kisimosi j rinkos veikimo me-
chanizma (pvz., dirbtinai neremiami tam tikri
ckonomikos dalyviai ar ju grupés), tai aktyviai
veikianciy dalyviy licka tick, kick ckonomikai jy
reikia, kad baty uztikrintas rezultatyvus pagrin-
din¢s ckonomikos problemos sprendimas, gamy-
bos ir vartojimo mastu, islaidy ir pajamu suba-
lansavimas. Rinka nataraliai atsirenka tuos cko-
nomikos dalyvius, kuric laikosi jos veikimo prin-
cipy, Salies norminiu akty, kuric oricntuojasi ne
i greity ir paprastai trumpalaikj pasipclnyma, bet
i stabilias ir ilgalaikes pajamas, firmos iSgyveni-
my ir tolesng raid.
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Many¢iau, lemiamu rinkos ekonomikos atsi-
radimo ir tolesnés raidos subjektu vertény laikyti
verslininkg. Suprantama, kad rinkos ekonomi-
kos tapsmo laikotarpis prasideda politine nuo-
stata grizti j natiraly pasaulin¢s raidos kelig, ir
todél valdzios institucijy vaidmuo yra aktyvus.
Taciau aktyvumas turéty reikstis valdzios, kaip
politinio subjekto, tapsmu. Politiniu pozitriu
nesusiformavusi valdzia nepajégi buti aktyviu
ckonomikos dalyviu ir svarbia jos Gikine nuosta-
ta turéty buti palankiy salygy formuotis ir veik-
ti savaveiksmiams rinkos dalyviams sudarymas.

Verta pastebéti, kad verslas ir ji apibadinan-
¢ios sgvokos néra visapusiskai suvoktos ir pa-
aiSkintos Lietuvos mokslinéje literaturoje. Tai
suprantama, nes verslo problemos teoriniu ir
praktiniu pobudZiu yra mums dar naujos. Be to,
ir uzsienio ekonominéje literatiiroje galima rasti
paciu jvairiausiy, kartais visiSkai prieSingu nuo-
moniy apie vieng ar kita verslo savoka. Taigi
Siame straipsnyje autorius, nepretenduodamas j
mintics iSbaigtuma, apibrézZia ir susieja kai ku-
rias savokas, ticsiogiai apibudinandias verslinin-
k3 ir jo pagrindines savybes. Daznai girdime var-
tojant tokias savokas: verslas, verslininkas, ver-
slavimas, verslininkysté, verslove, verslumas ir kt.
[placiau apie tai zr. 3). Greta lictuvisky yra var-
tojamos ir angly kalbos kilmés savokos: biznis,
biznierius, menedzeris, entrepreneris, intraprene-
ris ir kt. Cia ncbus pateikta visy isvardyty savo-
ky samprata ir tarpusavio palyginimas, t. y. ne-
bus stengiamasi sukurti tam tikros verslo sgvo-
kos sistemos. Sio straipsnio tyrimo objektas -
verslus (veiklus) Zmogus, jo esminés savybés i
veiklos sekmé. Remiantis loginés abstrakceijos
metodu koncentruotai pateikiama pagrindiné
verslininko savybé - verslumas ir jo veiklos sck-

mingumas. Straipsnyjc paméginta atskleisti ver-
slininkystés sckmés ckonominj turinj ir ja saly-
gojancias prielaidas.

N
o

Konkretis tyrimo uZdaviniai yra Sie:

* apibrezti verslumo samprata ir jos sasaja su
kitomis verslo sgvokomis;

* nustatyti verslumo savybiu pasireiskima rin-
kos ekonomikos tapsmo laikotarpiu,

* apraSyti verslininkystés s¢km¢ ckonominiu
pozidriu.

Verslumo samprata

Nepaisant verslininko apibréZimu skirtumu,
juose galima rasti paminétus tuos pacius versli-
ninkui biitinus sugebéjimus: kurybinj aktyvuma;
nora biiti nepriklausomam; novatoriskuma; pa-
sirengima rizikuoti; organizuotuma; tikéjima sa-
vo sékme. Sie verslininko sugebéjimai (savybés)
yra konceptualis ir toliau vadinami vienu ter-
minu verslumas. 1§ dalies verslumas yra Zmo-
gaus potencialas, tikéjimas sekminga savo veik-
la nuolatos besikei¢iancioje aplinkoje. Ji reikia
iSbandyti praktiSkai ir tik tuomet bus pagristas
teigimas, kad $is asmuo yra verslus.
Verslininko verslumo savybes (sugebéjimus)
galima skirti j dvi grupes: jgimtas ir jgytas. Prie
jgimty savybiy baty galima priskirti tokias, kaip
antai: intuicija, azartiSkumas, karjerizmas, avan-
tidrizmas, reakcija, garbés troskimas, pasitiké-
jimas savimi, noras gyventi ,placiai* ir kt. Né
vienos savybés nevertéty priskirti prie neigia-
muy: jos gal ir nepriimtinos kai kuriems, taciau
Zmogui yra biidingos kaip prigimtinis reigkinys.
Cia svarbu, kokiu tikslu ir kokiu badu Zmogus
Jjomis pasinaudoja. [gimti charakterio bruozai
yra svarbis verslininkystéje. Isvardytasias savy-
bes i§ prigimties turi nedaugelis Zmoniy ir jas
batu galima pavadinti asmenybinémis. Kaip tik
tuo galima paaiskinti, kodel mazuma, o ne dau-
guma zmoniy yra vershimnkai, jkiir¢ savo fir-
mas ir uztikring sékminga ju veikly. Zinoma,
minétus psichinius Zmogaus ypatumus ir polin-



kius galima vienaip ar Kkitaip pavcikti, pavyz-
dziui, tobulinti, treniruoti, o gal ir slopinti. Igy-
tomis savybémis galima laikyti visas tas, kurias
asmuo jgyja besimokydamas ar praktiskai veik-
damas - tai pirmiausia Zinios ir praktin¢ patir-
tis, suformuojantys universalius ir specialius jgi-
dzius. Pastarasias savybes biity galima pavadin-
ti profesinémis (dalykinémis). Tiek vicna, tick
ir kita savybiy grupé yra svarbi, reikalinga ver-
slininkui priimant atitinkamus sprendimus. Vie-
nomis ekonominés veiklos situacijomis yra
reik§mingesnés vienos savybgs, kitomis — kitos.
Taigi verslumo poziuariu verslininku galima lai-
kyti tg asmeni, kuris turi biiting jgimty ir jgyty
savybiu derinij, reikalinga novatoriskam masty-
mui ir aktyviai veikti. Zinoma, tai nepaneigia
teiginio, kad verslininku tampama, nors, ko ge-
10, toks verslininkas yra maziau apsaugotas nuo
netikétumy, neapibréztumy, kai reikia priimti
operatyvius ir ryztingus sprendimus. Tokiomis
unikaliomis situacijomis itin svarbios jgimtos
savybés. Du verslininkai gali turéti ta patj profe-
sinj pasirengima, taciau jy veiklos rezultatai bus
skirtingi. $j skirtinguma i dalies lems jgimtos
savybcs.

Taigi verslumas yra jgimtos ir jgytos Zmogaus
savybes, leidZiancios novatoriskai mqstyti ir akty-
viai bei rizikingai veikti. Verslumas - tai ne vien
nor¢jimas, bet ir mokéjimas, taip pat galéjimas
novatoriskai mastyti ir aktyviai bei rizikingai
veikti tikio gyvenime. Verslumas reiskia suge-
bejima panaudoti vidinj potencialg bei situaci-
jos palankumag naudai sukurti (turtui gausinti).

Ivertinus pateiktg verslumo samprata, gali-
ma patikslinti ir kitas verslo sgvokas:

1. Verslininku galima vadinti asmenyj, kuris tu-
ri tiksly ir savo verslumo déka nori, moka, taip
pat gali sckmingai veikti, stengdamasis maksi-
mizuoti savo naudy ir suteikti naudg kiticms.
Verslininkas turi sugebéti elgtis naujoje situaci-

joje netrivialiai, keisti savo veikimo algoritma,
nimo situacijos unikalumu.

2. Verslininkyste galima suprasti kaip proce-
sinj reiSkinj, kada asmuo, pasikliaudamas savo
verslumu, situacijos palankumu, jsitikinimu sa-
vo sekme ir prisiimdamas finansing, moraling
ir socialing atsakomybg, suformuoja nauja, pcl-
ninga ir vartotojams nauda teikiancia verslo idéja
(strategija), jkuria verslo organizacijg (verslo-
ve) tai idéjai (projektui) jgyvendinti bei uztikri-
na tolesng jsteigtos verslovés pletote. Kaip ma-
tome, verslininkysté glaudziai susijusi su inova-
cija, verslui palankia situacija, verslininko valia
ir rizika.

Pirmiausia reikéty atkreipti démesj j tai, kad
verslininkyste yra veiklos lygmens savoka, per-
sonifikuojanti versla, kada verslo tvarkymo pro-
cesa atlicka verslininkas ir jo komanda. Cia ver-
slu vadinama potencialios verslininkystés, ver-
slumo pritaikymo arba tiesiog galimo uzsiémi-

mo (verslavimo) sritis. Verslas - tai konkretaus
ikininkavimo sritis, konkreti verslininkystes
raiskos forma.

Verslininkystcs iSdava yra tam tikra nauda
verslininkui ir visuomenei. Naudos sickimas
(savanaudi$kumas) yra prigimtinis sickis, kurj
sutvarko, daro nuosaiky rinkos mechanizmas.
Rinka nesukelia ,,turtéjimo aistros*: ji tik nu-
krcipia ja gan produktyvia linkme. Moralés vie-
ta rinkos ekonomikoje yra taisykliu, o ne elge-
sio motyvy lygmens. Todél zmoniy iking veiklg
motyvuoja pragmatiskumo vertybes, materiali-
neé gerove ir turt¢jimas.

3. Verslininkysté reiskia, kad verslininkas
jstcigia atitinkamo tipo verslove, kuri Icidzia nau-
jaidcja (projckty) paversti konkreciais rezulta-
tais minimaliomis pastangomis (pastarosios
reiskia jveikimg ty trukdymuy, kuric prieitarau-
ja kickvicnai naujovei jsitvirtinti tikrovéje). Cia
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,verslovés“ samprata atitinka prof. P. Saléiaus
sutcikta prasme [5].

Pereinamojo laikotarpio verslininkystés tu-
rinj ir formas lemia ekonomikos aplinkos po-
badis. IS dalies aplinka yra tarsi verslininkystés
medziaga ir priemongs, kuriomis tikslingai nau-
dojasi verslininkas, teikdamas nauda sau ir ki-
tiems. Tarp ekonomikos aplinkos ir verslininky
priimamy sprendimy yra abipusis organinis ry-
Sys: dabartiné ekonomikos aplinka salygoja tam
tikrus verslininkystés sprendimus, atlickamus
konkrecius ukinius veiksmus, kurie savo ruoz-
tu veikia ateities aplinkos formavimasi. Esama
ekonomikos aplinka iSrySkina tai vieny, tai kity
verslininko ar jo verslumo savybiy svarba. Gali-
mi tokie ekonomikos aplinkos ir verslininko sa-
vybiy rysio atvejai:

1. Ekonominiy sistemuy transformacijos lai-
kotarpiu, kada dar nesusiformavusios biitinos
rinkos ekonomikos funkcionavimo prielaidos,
yra akivaizdi jgimty ir jgyty verslininko savybiy
disproporcija.

Rinkos ckonomikos tapsmo pradzioje buvo
vertingesnés ir dazniau naudojamos jgimtos sa-
vybés — pirmiausia avantilirizmas, sugebéjimas
korumpuotis, greitas ir daznai besalygiskas pa-
sipelnymas, naudos siekimas dél ekonominés
aplinkos nesusiformavimo. Pagrindiniai verslo
veiklos motyvai buvo individualizmas (Seimos
principas) ir pragmatiskumas. Savaime supran-
tama, kodél pereinamojo laikotarpio pradzioje
labai mazai verslininky ugdo kvalifikacinius su-
geb¢jimus, naudojasi konsultanty - eksperty pa-
slaugomis. Percinamojo laikotarpio pradzios
verslininkai buvo uztikrinti (tiksliau juos aplin-
ka verté taip tikéti ir veikti) pirmiausia savo
jgimty sugebéjimy pranasumais ir galia.

2. Vis tvirCiau besiformuojant rinkos ckono-
minci sistemai, reik$mingesnémis turéty tapti
igytos savybcs (zinios ir praktinis patyrimas, pa-
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dedantys Zmogui surasti unikalias prasmes uni-
kaliomis situacijomis, priimti nepriklausomus
autentidkus sprendimus).

3. Susiformavus rinkos ckonominei sistemai
jgimtos ir jgytos savybés turcty derintis tarpusa-
vyje tam tikru santykiu, kurj nulems naujos eko-
nominés sistemos funkcionavimo prielaidy for-
mavimosi procesai.

Jeigu formavimosi procesus lems vien jgim-
tos verslumo savybés, kurios néra badingos dau-
gumai §alies gyventojy, tai ateities ekonomikos
aplinka bus palanki iSimtinai tokioms $alies gy-
ventojy savybéms. Ji toleruos ir stiprins prakti-
n¢ svarba pirmiausia jgimty verslumo savybiu.
Tokiu atveju ekonominé ateitis nebus palanki
daugumai Salies gyventojy. Jeigu rinkos ekono-
mikos funkcionavimo prielaidy formavimasis
salygos bitinybg panaudoti jgytas verslumo sa-
vybes, taip pat jas toliau ugdyti, tuomet ateities
ckonomikos aplinka nebus suvulgarinta. Ji bus
priimtina ir palanki daugumai Salics gyventoju.

1998 m. autorius su grupe VDU studentu at-
liko Kauno smulkaus ir vidutinio verslo 350
jmoniy vadovy (savininky) anketing apklausa,
kuria buvo sickiama nustatyti verslininko daly-
kinj portreta. Anketavimo duomenys patvirti-
no rinkos ekonomikos atsiradimo laikotarpio
verslininko iSskirtines savybes ir jo tapsmo su-
détinguma. Remiantis apklausos duomenu ana-
lize, bty galima paminéti tokius Lietuvos ver-
slininky tapsmo proceso ypatumus:
 didesné dalis aktyviu verslo dalyviy yra vy-

rai, dazniausiai vidutinio amziaus ir turintys

aukstqjj techninj iSsilavinima:

pagrindiniais verslavimo motyvais laikomi
nepriklausomybé¢, aktyvus gyvenimas, ncdar-
bas ir palankios aplinkybe¢s. I§ anketoje pa-
teiktu veiklos pasirinkimo 18 motyvu ma-
Zziausiai vertinami valstybiné parama, reali
valdZia ir praturtéjimas;



« palankiomis iSor¢s aplinkyb¢mis labiau lin-
k¢ pasinaudoti jaunesni respondentai, o pro-
fesin] pasirengima ir gyvenimo patirtj labiau
vertina vyresni;

« pagrindiniais verslo srities pasirinkimo mo-
tyvais laikomas rySys su ankstesniu darbu ir
turimas patyrimas, o maZiausiai reikSmingi
motyvai buvo nurodyti gaunamas didelis pel-
nas ir vyriausybés taikomos lengvatos;

 vyraujantys pradiniai finansavimo $altiniai
yra nuosavos lé3os, maziausiai naudojamasi
banko kreditals;

* verslininky savybiy analizé parode, kad svar-
biausios tos savybeés, kurios tiesiogiai susiju-
sios su konkrecia jy atliekama veikla (pvz.,
atsidavimas darbui, organizuotumas), maziau
svarbios tos, kurios pasireiskia santykiuose
su kitais verslo dalyviais (pvz., lankstumas,
komunikavimo jgidziai), beveik nereikSmin-
gos tos savybés, kurios moderniose (Siuolai-
kinése) verslo organizacijose paprastai vai-
dina pagrindini vaidmeni (pvz., inovacijy tros-
kimas, teorinés Zinios ir rizika). Taigi galima
fiksuoti pesimistinio pobidzio tendencija —
Lietuvos verslininky verslumas dar neatitin-
ka pasaulingje verslininkystés praktikoje is-
ry$keéjusiy ir pripazinty normy.

Nauja ekonominé sistema tikroveje atsiran-
da kartu su ukininkaujanciais subjcktais dél jy
mastymo ir veikimo. Be atitinkamos kokybés
subjekto negali bati ir tos kokybés sistemos. Ki-
taip tariant, galima formuluoti ekonominés sis-
temos ir jos subjekty kokybiy atitikimo désnj.
Subjcktas yra ekonomings sistemos rciskéjas, o
sistema — subjekto gyvenscenos biidas ir mecha-
nizmas. Vieno be kito néra ir biiti negali. Antra
vertus, ukininkaujantis subjcktas uzima ypatin-
ga tarpininko (ir rySininko) vaidmenj tarp cko-
nomings sistemos ir jos aplinkos, tarp sociumo
ir kultiiros. Biitent trkininkaujantys subjektai, tuo

paciu budami aktyviis ckonominés sistemos ir
jos sociokultirinés aplinkos elementai, 1Ztikri-
na sistemos ir jos aplinkos kokybés atitikimg. Rin-
kos ekonomikos aplinka - tai ne vien iSorinés
institucijos, turincios poveikj subjektams, bet ir
Zaidimo taisyklés, tam tikras elgsenos, santykiu
ir rysiy tipas.

Verslininkystés sékmé

ir jos atsiskleidimo prielaidos
Studijuojant moksling literatira, galima susida-
ryti nuomong, kad verslininkystés s¢kmés pro-
blema labiau domina psichologus, o ne ekono-
mistus. Pastaruosius labiau jaudina veiklos re-
zultato mastas, jo konstatavimas: kuo jis auks-
tesnis, tuo veikla sekmingesné, ir atvirksciai.
Ekonomistai svarbiu veiksniu, turinciu poveikj
verslininkystés sékmei, laiko rizika. Todél jos
analizei ir skiriamas didesnis démesys. Tuo tar-
pu psichologai domisi sékmés siekimo proce-
su: kokia yra Zzmogaus sekmés siekimo strategi-
ja; kokios yra sekmingai veikianciy Zmoniy as-
meninés charakterio savybés; kaip Zmogus save
pazista ir kaip kuria savo ateitj; kokic motyvai
vercia zmogy siekti didesniy veiklos rezultaty;
koks yra karjeros planavimo procesasir t. t.

Jeigu sékmes siekimq apibiidinsime kaip be-
ribiy nory (siekiy) ir riboty galimybiy (sugebéji-
my) neatitikimo jveikimo procesq, tai galime
teigti, kad sékmés sickimo esminés priclaidos
yra §ios:

1. Benibiai norai (N). Jie turéty bati minimi-
zuojami, t. y. suprasti, atrenkant i§ jy visumos
pagristai tenkintinus, prioritetinius. Pasirinktas
siektinas tikslas turi bati originalus, naujovis-
kas, i$siskiriantis unikalumu i$ ty tiksly, kuriy
sickia kiti ckonomikos dalyviai.

2. Ribotos galimybés (G). Jos turéty biiti mak-
simizuojamos, t. y. tinkamai jvertinamos ir i§-
naudojamos, taip pat iSpleciamos. Taigi vertéty
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apibr¢zti turimus individualius gabumus ir nu-
statyti ju nepanaudojimo atvejus, taip pat surasti
realius budus ugdyti asmenines ir dalykines sa-
vybes. Kadangi verslininkystéje dazniausial nau-
dojamasi ir kitu zmoniu galimybiu potencialu,
todél svarbu tinkamai suformuoti sickiamiems
tikslams jgyvendinti reikiama komanda, ripin-
tis verslo partneriy potencialo kuo geresniu pa-
naudojimu ir tolesniu vystymusi.

3. Benbiy siekity ir riboty galimybiy neatitiki-
mas (NNG). Jis turéty biti optimizuojamas, de-
rinant sickius su sugebéjimais, pasirenkant tin-
kama tiksly ir sugebéjimu varianta, ju realizavi-
mo buda i§ visy galimy, situacijos padiktuoty
variantu. Siam neatitikimui jveikti reikia pastan-
gy (tarp ju ir rizikos) bei aplinkos palankumo.
Itin svarbu sutelkti tinkamg verslo organizacija,
leidziancia siekti suformuluoty tiksly, visiskai
panaudoti csamg asmeniniy galimybiy poten-
ciala, gauti numatyta nauda.

Ivertinant suformuluotas sékmés siekimo
priclaidas, kurios jokiu bidu neatmecta proble-
mos psichologinio aspckto, universali sekmés
(S) formuluoté atrodytu taip:

S = f (N; G; NNG)

Sekmes siekimo procesas, kaip beribiy nony
(N) ir riboty galimybiy (G) neatitikimo jveikimo
optimizavimas, galéty biiti suprastas ribiniais reis-
kiniais. Todél bendrojo sékmés masto didinimo
kriterijais taip pat turény biti ribinial dydziai:

a) ribinis noras (RN} - pagristai pasirinktas
tikslas i$ gausybés sicktiny tiksly;

b) ribinés galimybés (RG) - pagristai jvertin-
tas turimas asmeninis — dalykinis potencialas;

¢) ribiné sékamé (RS), t. y. papildomas sckmin-
gos veiklos rezultatas, sickiant suformuluoto
tikslo ir pasinaudojant csamomis galimybémis.
Ribin¢ s¢km¢ yra tik kriterijus, padedantis mak-
simizuoli bendrajj sekmes masta, pagristai pa-
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sircnkant veiklos tikslg ir jj suderinant su esa-
momis galimybémis. Taigi ribinés sckmés savo-
ka galcty padcti atsakyti | klausimus: Ar verta
dar rizikuoti, sickiant didesnés naudos? Ar bus
tinkamai atlygintos papildomos pastangos?

Pastaryju dydziy rysj biity galima uZzrasyti
taip:

RS =RG-RN.

Pagal ribiniu dydziy teorija, siekiamas sék-
més mastas yra maksimalus, kai RS = 0, 1. y.
RG = RN. Taireikstu, kad verslus Zmogus op-
timaliai suderino galimybes su norais pasinau-
dodamas (maksimizuodamas) visomis savo ir
verslo partneriy galimybémis, siekdamas pa-
gristai pasirinkto tikslo (minimizuodamas sa-
vo norus). Jeigu RG > RN, tai reiksty, kad Zmo-
gaus galimyb¢s néra maksimaliai panaudotos
(arba siekiamas tikslas nereikalauja pastangu)
ir todel sekmés mastas yra mazesnis. Jeigu
RG <RN -zmogaus keliami siekiai neatitinka
jo galimybiu ir todél sckmés mastas yra abcjo-
tinas (velgi mazesnis). Zmogui vertety perzi-
réti savo sickius juos minimizuojant, labiau pa-
grindziant (arba sutelkiant papildomas galimy-
bes).

S¢kmes masto maksimizavimo formulé yra
analogiska ekonomikos tcorijoje zinomai pel-
no maksimizavimo formulei pagal ribinius dy-
dzius, t. y. RPel (ribinis pelnas) = RPaj (ribi-
nés pajamos) - RK (ribiniai kastai).

Mokslingje literatiroje yra pateikiamos jvai-
rios verslininkystés sckme ribojanéiy veiksniu
tipologijos.

Pavyzdziui, M. Woodcockas ir D. Francis
analizuoja 11 potencialiu ribotumuy, trukdanciu
s¢kmet ir asmeniniam tobuléjimui [6). Sic ribo-
tumai Ieidzia vertinti versto dalyvio galimybes
sicjant jas su atlickamais darbais. Pagal autoriy

pateikty sckmingos veiklos ribotumu koncep-



cija, démesj vertétu sutelkti | tuos veiksnius, ku-
rie trukdo asmeniniu gabumu visapusiskai rea-
lizacijai. Taigi verslininkystés sekmés masta ri-
boja nepakankamas turimy gabumy panaudoji-
mas ir per menkas ripinimasis ju tolesniu
tobulinimu. Dabar patciksime minéty autoriy
suformuluotu sckmes ribotumu interpretacija,
ivertinant aktyvaus verslo dalyvio turimus ir po-
tencialius gabumus.

Galima isskirti tokius galimybiy atsiskleidimo
ribotumus:

1. Nemokéjimas saves valdyti. Kiekvicnas
veiklus Zmogus turety vertinti save kaip unika-
lu, vertinga ir mobiluy istekliu. Tik taip vertin-
damas save verslo dalyvis galés palaikyti auksto
lygio darbinguma (pajéguma veikti). Valdyti sa-
ve svarbu tiems verslo dalyviams, kuriy veikloje
vyrauja jtampa, bitina viesai reiksti savo nuo-
mong, priimti nepopuliarius sprendimus, dary-
ti apibendrinancias isvadas.

2. Neaiskios asmeninés vertybés. Jeigu asme-
ninés vertybés néra isreikstos, suprastos, verslo
dalyvis nesugebés tinkamai pagrjsti savo sam-
protavimy, priimamu sprendimy. Pastaruosius
aplinkiniai Zmone¢s (ir pirmiausia bendradar-
biai) vertins kaip nepakankamai argumentuo-
tus, spontaniskus, situatyvius. Neturint aiskiy
vertybiy, nebus suprantama Zzmogaus gyvenimo
pozicija. Pagal E. Berne, Zzmonés, priimdami
svarbius sprendimus, formuoja savo pagrindi-
nes gyvenimo pozicijas, turincias esminj povei-
kj kiekvienai tolesnci veiklai[1).

3. Nesuvokti asmmeniniai tikslai. Gyvenimas
rinkos salygomis ver¢ia turéti aiSkius ir pagris-
tus tikslus. Norint neatsilikti nuo socialiniy ir
ekonominiu pokyciy tempy, iSplcsti pasirinki-
mo galimybes, jvertinti gausybe alternatyvy ir
sugebeti jomis pasinaudoti, biitina kruopsciai ir
nuolat perziuréti savo tikslus, prireikus kore-
guoti juos ir net keisti. IS tikrujy pagristi tikslai

- tai vertingas kriterijus, leidziantis spregsti apic
atlickamy veiksmu sékme.

4. Nutritkes asmeninis tobuléjimas. Kickvic-
nas veiklus Zzmogus turi uztikrinti savianalizg,
asmeninj tobuléjimg, atvirumg ir lankstumag,
profesinj tobuléjimg ir augima. Suprantamas
teiginys, kad asmeninis tobuléjimas yra veikiau
nenutrakstamas procesas negu tikslas, kurj ba-
tina pasiekti. Né vienas Zmogus neturéty tvir-
tinti, kad pasieké asmeninio tobulumo ,virsi-
ne¢*. Pastoviis, nesikartojantys poky¢iai vercia
nuolatos rapintis ugdymusi.

5. Nepakanka jgiidZiy spresti problemas.
Rinkos iikis — tai nuolat besikeicianti aplinka,
prie kurios verslo dalyviai priversti adaptuo-
tis, naujoviskai mastyti. Visa tai kelia jvairiy
klia¢iy, kurioms jveikti néra analogy. Todel
suprantama, kad kiekvienas verslus zmogus turi
sugebeti jzvelgti problema, ja suvokti ir koky-
biskai isspresti. Taigi butini vadybos jgidziai,
metodiskas ir racionalus darbas, vedant pasi-
tarimus, skirtus i$kilusiai problemai spresti. Jei
problemos tinkamai ir laiku nesprendziamos,
jos telkiasi ir trukdo tolesniems veiksmams.
Problemy sprendimo jgidziy itin reikia tiems
verslo dalyviams, kuriy veikloje pasitaiko daug
naujy situacijy, analizuojamas didelis kiekis in-
formacijos, biitina sutelkti daugelio Zmoniy pa-
stangas.

6. Nepakanka kiirybiskumo. Verslo daly-
viams butina moketi kirybiSkai mastytiir veik-
ti, formuluoti naujas id¢jas, sudaryti salygas ver-
slo partneriy kirybiskai veiklai. Pakankamas k-
rybiskumas, iSradingumas padeda jveikti iski-
lusias problemas. Kurybiskumo itin reikia, ka-
da norima suteikti veiklos rezultatams unikalu-
ma, pakeisti gaminamos produkcijos esamas
charakteristikas, kai tolesnius veiksmus riboja
pirmiau suformuotos sistcmos, dabartiniai pro-

cesal.
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7. Nesugebama paveikti aplinkiniy. Verslinin-
kystés procese dalyvauja gausybc Zmoniy ir to-
del svarbu derinti jy veikla, nukreipti pastangas
reikiama linkme. Sugeb¢jimas paveikti aplinki-
nius itin svarbus, kai sekme priklauso nuo tin-
kamo pirmojo ispitdzio aplinkiniams, jy pasiti-
kéjimo ir palankumo, tarpusavio supratimo.
Kiekvienoje funkcionuojanéioje Zzmoniy grupe-
je paprastai yra nusistoveéjusios specifinés elge-
sio taisyklés, kurias kartais batina pakeisti. Zi-
noma, nemokant paveikti Zmoniy bendrijy, ne-
turint autoriteto, sunku suformuluoti uzduotis,
o dar sunkiau - pasiekti, kad jos buty jvykdytos.

8. Nepakankamas vadybinio darbo ypatumy
supratimas. Vadybininkai privalo uztikrinti efek-
tyvig organizacijos veikla: suformuluoti aiSkius
organizacijos tikslus; sugebéti suformuoti ko-
lektyva, paskirstyti individualias uzduotis, su-
teikti reikiamus jgaliojimus; parinkti aiSkig or-
ganizacing struktiira; uztikrinti asmeninj paval-
diniy suinteresuotuma; garantuoti kontrolés
mechanizmo veikima; uztikrinti s€kminga ko-
lektyvinj darba ir t. t. Vadybinio darbo sékme
priklauso nuo sugebéjimo suvokti vadybinio dar-
bo esme, nustatyti griZtamuosius rysius, moty-
vuoti pavaldinius, reikiamai formuluoti uzduo-
tis, prircikus keisti vadovavimo stiliy.

9. Silpni vadovavimo jgiidZiai. Vadovaujamos
grupes nariams badingi skirtingi sugeb¢jimai,
moralinés nuostatos, o tai savo ruoztu lemia va-
dovavimo sudétinguma. Vadovas turi pasiekti,

kad pavaldiniy darbo rezultatai baty reikiamo
lygio. Antraip bus paprasciausiai iSeikvojami
ckonominiai iStekliai. Sugebéti vadovauti Zmo-
nems — tai uztikrinti efektyvy kolektyvino dar-
bo potencialo panaudojima, sprendziant sufor-
muluotas uzduotis ir siekiant nustatyty rezulta-
tu. Vadovas turi mokéti kvalifikuotai deleguoti
atsakomybe¢ savo pavaldiniams, jvertindamas
perdavimo rizika, sutcikdamas jgaliojimus ga-
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biems darbuotojams, didindamas bendro tikslo
supratima, uztikrindamas savarankisku veiks-
my rezultatyvuma, konsultuodamas pavaldinius.

10. Neugdomi kity zmoniy sugebéjimai. Kiek-
vienas vadovas turi sugeb¢ti ne tik formuluoti
savo pavaldiniams uzduotis, bet ir riipintis jy
kompetencija, ugdyti veiklos jgidzius, skatinti
kiirybiska mastyma, kuo tikslingiau panaudoti
pavaldiniy potencialg kaip itin svarby ir reta is-
tekliy. Kity Zzmoniy sugebéjimu ugdymas lemia
didesnj rezultatyvuma, suinteresuotumo augi-
ma, palanky darbo klimata [4]. Kartais net juo-
kaujama, kad vadovas turi antraeiles — mokyto-
jopareigas.

11. Nesugebama formuoti kolektyvo (ko-
mandos). Verslininkystei svarbu sugebéti sufor-
muoti kvalifikuota ir rezultatyviai veikiantj ko-
lektyva. Sie organizaciniai sugebéjimai leidzia
suderinti individualius kolektyvo nariu poten-
cialus siekiant bendru tiksly. Kolektyviné veik-
la, kolektyviné mintis, sprendimas, kolektyvi-
nis rezultatas tapo jprastais Siuolaikinés versli-
ninkystés reiskiniais. Kolektyviskumas lemia su-
gebéjima pritraukti bendradarbius spresti iSki-
lusias problemas, palaikyti darbingumo atmos-
fera, tikslinti pirmiau suformuluotus tikslus,
nuolat analizuoti vykdymo eiga.

Minéty ribotumu 3alinimas, ju siejimas su pa-
matuotais tikslais sudaryty salygas optimizuoti
beribiy siekiy ir ribotu galimybiu neatitikima,
tuo paciu maksimizuoti ir s€kmés masta.

Aptaréme labiau vadybinius ekonomikos da-
lyvio galimybiy ribotumus, veikianéius versli-
ninkystés sckmeés masta. Taciau mokslingje lite-
ratiiroje galima rasti pateikiamus vien psicho-
loginius charakterio bruoZus, kurie riboja ver-
slininkystes s¢kmeés masta [2].

Akivaizdu, kad sékmés masto vertinimas yra
subjektyvus dalykas. Zinoma, sckmé gali bati
suprantama kaip jvykis, vertinamas vicn socia-



liniu poziariu. Visuomené, tam tikros sociali-
nés grupes nusprendzia, galima laikyti kai ku-
riy ekonomikos dalyviu veiksmu rezultatus s¢k-
mingais ar ne. Verslininkystes sekmes iSraiska
gali bati tick materializuota, tiek ir efekto pavi-
dalu. Kiekybiniu poziiriu sekme — tai naudos
(tikétinu rezultatu) padidé¢jimo mastas. Pavyz-
dziui, verslininkas savo sekme gali laikyti gautg
didelj pelna. S¢kme taip pat galima laikyti ir
naudos (pasiektu rezultatu) i§saugojima. Sck-
meés mastg galima apibudinti karjeros siekimu:
sekmés procesas — tai karjeros pasirinkimo ir
siekimo procesas.

IS tikruju sckmes jvardijimas, kurj pateikia
kiti (ir visuomené), néra vienintelis. Sekmés fak-
tq pirmiausia konstatuoja pats veiksmy atliké-
jas. Toks subjektyvus sékmés vertinimas reiskia,
kad néra bendro sékmes masto supratimo: tas
pats veiksmu rezultatas vienam verslo dalyviui
gali atrodyti sckmingas, o kitam — nesékmingas
(gal net ir nevertas démesio). Suprantama, kuo
didesnis zmogaus nory ir jo galimybiy (kurie
yraskirtingi) neatitikimas, tuo didesnés sekmes
sickiama. Vadinasi, esant didesniam min¢tam
neatitikimui, i§ Zmogaus reikalaujama ir dau-
giau pastangu, tikslingai veikti.

Negali buti garantuotos, Simtaprocentés sek-
més ir suraSyty universaliy jos sickimo recepty.
Remiantis sékmingos verslininkystés pasauline
patirtimi, galima isskirti tris esminius sékmingos
verslininkystés raidos etapus:

1) verslininko, kaip turin¢io batinas asmeni-
nes ir dalykines savybes, tapsmas ir individua-
lus sckmingas veikimas;

2) sckmingai veikiancio verslininko sugebe-
jimas pasirinkti verslia komandg ir deleguoti jos
nariams jgaliojimus ir atsakomybg;

3) pradcjusio sckmingai veikti verslininko pa-
siryZimas lcisti komandos nariams veikti kaip
savarankiskicms verslininkams. Zinoma, tai sun-

kiai priimamas sprendimas, taciau tolesn¢ s¢k-
minga verslininkyst¢ vercia dalytis jos rezulta-
tais ir su kitais verslo dalyviais.

Vertinant dabarting Lictuvos verslininkystes
padcti, galima teigti, kad esame pirmajame rai-
dos ctape — vyksta verslininky tapsmo procesas,
ju asmeniniu - dalykiniu savybiu patikrinimas.
Ir tik iSimtiniais atvejais, kai pavieniai versli-
ninkai tinkamai jvertina siekiamus tikslus ir juos
optimaliai suderina su esamomis galimybcmis,
galima manyti, jog artéjama prie antrojo sckmin-
gos verslininkystés raidos etapo.

ISvados

1. Verslininkysté, verslininkas ir verslumas yra
neatsieti nuo asmenines ir visuomeninés pazan-
gos bei raidos. Verslininkysté yra kiekvieno ver-
slo pradzios charakteristika, nes verslininkas,
realizuodamas savo iSskirtinj sugebc¢jima — ver-
sluma, sukuria naujg veikla, orientuota j naujo
tipo prekés (paslaugos) kiirima. Verslininkas,
naudodamasis pasirinkty techniky ir metodu
rinkiniu, sukuria naujg vartojamaja situacija,
naujg vartojimo kokybe. Verslininko mastymas
ir veikimas skirti ic§koti tos rinkos, kuri sutei-
kia nauda tiek vartotojuli, tick ir paciam versli-
ninkui. Verslininkystés nevertéty gristi (ir
aiskinti) vien ckonomine nuovoka ar raciona-
lumu. Svarbu pabrézti ir kultirines - etines
sglygas, visuomencs poZiirj j verslavima, vi-
suomenés ir verslininko dialoga, vertybines
verslininkystés motyvacijas, dalykinio aktyvu-
mo motyvacijas ir jo ribotumus. Verslininkystés
fenomenas - tai ypatingos asmeninés biities ti-
pas, visuomeninio gyvenimo sritis, iikinés veik-
los tipas. Ji skiriasi nuo vadybos, gamybos, ko-
mercijos ir serviso fenomeny kaip savarankis-
ky visuomeninio gyvenimo sriciy. Visos isvar-
dytos visuomeninio gyvenimo sritys funkcio-
nuoja pagal savus désningumus, tarpusavyje de-
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rinasi it susipina, sudarydamos organing tkio
sistemy.

2. Nei gamta, nci technika tiesiogiai neku-
ria ckonomikos tipo, jos tik tarpininkauja Siam
procesui. Konkretu ckonomikos tipg tiesiogiai
kuria zmogus (sociumas, t. y. Zmogus ir jo su-
kurta kultiira). Rinkos ekonomikos atsiradimo
unikalumas yra tas, kad jo sékmé priklauso nuo
subjekty aktyvumo. ISorinés pereinamojo lai-
kotarpio aplinkybés buvo palankios ir paski-
riems asmenims, ir socialinéms grupéms tapti
aktyviais ckonominio vystymosi subjektais. Tai
potenciali galimybé, pasinaudoti ja priklauso
nuo kiekvicno Zmogaus (ar ju grupiu) sugebe-
jimu, nory ir pastangy. Aktyvis subjektai, pa-
sinaudoj¢ percinamojo laikotarpio aplinkos
teikiama galimybe, turéty prisiimti rizikg ir at-
sakomybg¢ uz Salics raidos perspektyva. Ne itki-
nés veiklos sqlygy (pvz., nuosavybés) turéjimas
lemia ekonominj aktyvumg, o 1y sqlygy panau-
dojimo biidy supratimas. Tiek objektyvios, tick
ir subjektyvios priezastys lemia, kad verslinin-
kai tampa aktyviais Salics ckonominio vysty-
mosi subjcktais.

3. Verslininkystés sékmés fakiq ir jos siekimgq
lemia pagrindinés ekonomikos problemos — be-
ribiy nony ir riboty galimybiy neatitikimo isspren-
dimas (arba butinybe rinktis i$ tu galimybiy, ku-
rias ckonomikos dalyviams leidzia turimi ribo-
ti iStekliai). Kickvienas susiduria su $ios pro-
blemos konkreciomis pasireiSkimo formomis
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THE ENTREPRENEURIAL ABILITY AND SUCCESS FOR THE ENTREPRENEURSHIP

Zigmas Lydeka
Summary

The objective as much as subjective reasons decide
that business people become the decisive subjects of
the economic development. The business person, as
the active subject of the economic development, sur-
passes the economic reality by his thought activity.
The new reasoning and knowledge is oriented not as
much to activity intensification as to the change of
structure and means of activity. This stipulation forms
a principally new attitude towards the current and
future entreprencurship in which the criteria for the
evaluation of the economic activity change (in other
words, the only evaluation criterion-money-is rejec-
ted). In the activity of business people, new cvaluation
criteria appear: intellectual, psychological, cultural, eco-
logical, ctc.

The entrepreneurial ability expresses the inner pro-
fessional-personal potential of a business person. This
potential is indispensible in order to start a new bu-
siness. The entreprencurial ability is the innate or
acquired personal qualities that allow an individual to
reason innovatively and act at risk. Entreprencurial
ability does not only involve the wish to act. It also
involves the ability and skill to reason innovatively and
to act at risk in diverse situations of cconomic life.
The enterpreneurial ability means the skill of being
able to use the internal potential and favour of the
situation for creating profit (increase of property).

Iteikta 2000 m. lapkric¢io mén.

During the period of transformation, when the
prerequisites necessary for functioning of the market
economy are deficient, there is an obvious dispropor-
tion between the innate and acquired entreprencurial
qualities. As the economic system of the market eco-
nomy becomes more developed, the innate qualitics
(knowledge and practical experience that helps people
find unique meanings in unique situations and make
independent authentic decisions) should become more
important. After the economic system of market has
been fully formed, the innate and acquired qualities
should combine with each other at a certain ratio that
will be determined by the processes of formation of
prerequisites for the new economic system.

The strive for success of enterpreneurial ability can
be characterised as the process of managing the disc-
repancy between the unlimited wishes {aspirations)
and limited possibilities (abilities). The essential pre-
requisites for strive of success are unlimited wishes
(W), limited possibilitics (P), the discrepancy between
the unlimited wishes and limited possibilities (DWP).

The process of strive for success, as optimization
of the discrepancy between the unlimited wishes (W)
and limited possibilities (P), might be understood hy
limit phenomena and, therefore, limit measures should
scrve as criteria of their managing (the general maxi-
mization of the rate of success).



