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Straipsnyje tiriama Lietuvos draudimo paslaugy rinkos struktura, jos konkurencingumo lygis ir tendenci-
Jjos. Daug démesio skiriama draudimo paslaugy rinky globalizacijos ir integracijos problemoms. Remda-
masis Vakary saliy draudimo paslaugy rinky raida, autorius jvardija tuos procesus, kurie jprasmina pasau-
linés draudimo paslaugy rinkos globalizavimo faktg ir kartu parodo, kad sie procesai ima reikstis ir
Lietuvos draudimo paslaugy rinkoje bei lemia jos konkurencingumo astréjimo tendencijas. Straipsnyje
isskirtinai gvildenamos Vakary saliy draudimo kompanijy (grupiy) verzimosi j Lietuvos draudimo paslau-
gy rinka, draudimo ir banky paslaugy integracijos, draudimo brokeriy vaidmens didéjimo problemos.

Lietuvai tapus Pasaulio prekybos organizacijos
(PPO) nare ir siekiant integruotis  Europos Sa-
junga, bidtina, kad Lietuvos draudimo paslaugy rin-
kos raida ir jos veikimas kuo labiau atitikty pasau-
linés ir Europos Sajungos draudimo paslaugy rin-
ky veikimo salygas. Taigi autoriaus tiriama pro-
blema aktuali ne tik teoriniu, bet ir praktiniu as-
pektais, ypaé rengiant draudimo bendroviy veik-
los strategijas. Kita vertus, tiriama problema gi-
liau nenagrinéta Lietuvos mokslinéje literatiiroje.

Tyrimo objektas: Lietuvos draudimo paslau-
gy rinkos struktiira, jos konkurencingumo lygis
ir veiksniai, aStrinantys konkurencija Sioje rin-
koje.

Tyrimo hipotezé: Lietuvos draudimo paslau-
gy rinka yra nepakankamai iSplétota, pereina-
mojo laikotarpio, oligopolinés struktiiros. Kol
kas joje konkurencija néra astri, taciau sparti
draudimo paslaugy rinky globalizacija ir integ-
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racija netrukus paastrins konkurencija Lietuvos
draudimo paslaugy rinkoje.

Tikslas: atskleisti Lictuvos draudimo paslau-
gy rinkos konkurencingumo apraiskas ir lygj bei
jo tolesnés raidos veiksnius ir tendencijas.

UZdaviniai: remiantis faktiniais duomenimis
bei stebejimy ir pokalbiy su draudimo specia-
listais iSdavomis, jrodyti, kad Lietuvos draudi-
mo paslaugy rinka yra oligopolinés struktiiros,
pereinamojo laikotarpio;

iSanalizavus pasaulinés draudimo paslaugy
rinkos globalizavimo ir integravimo apraiskas
ir padarinius, jrodyti, kad Sie procesai turi jta-
kos ir Lietuvos draudimo paslaugy rinkos kon-
kurencingumui didéti.

Tyrimo metodai: pirmiausiai Siame straips-
nyje placiai naudojamas hipotezés principas, tai
yra mokslinés prielaidos, kuriomis remiantis
bandoma atskleisti Lietuvos draudimo paslau-



gy rinkos struktiira, jos konkurencingumo lygj
ir raidos tendencijas. Taip pat naudoti stebéji-
mo, loginés ir lyginamosios duomeny analizes,
dedukcijos, indukcijos ir analogijos metodai.

Lietuvos draudimo paslaugy rinkos
struktiira ir jos konkurencingumas

Kadangi draudimo jmoniy skai¢ius ir rinkos da-
liy pasiskirstymas apibiidina konkurencijos lygj
joje, pirmiausia analizuojama draudimo paslau-
gu rinkos struktiira pagal draudikus, paskui ir pa-
gal rinkos struktiiros tipg. 2000 m. sausio 1d.
draudimo veiklos licencijas Lietuvoje turéjo 32
draudimo jmonés: penkios gyvybés draudimo
imonés, 24 ne gyvybes draudimo jmonés ir trys
kredito draudimo jmonés. 1999 metais Valstybi-
né draudimo prieZiiiros tarnyba prie Finansy mi-
nisterijos atSauké UAB ,,Draudvija“, AB ,,Feno-
mija“ ir UAB ,,KDK draudimas* leidimus vyk-
dytidraudimo veikla. Draudimo veiklos licenci-
jos buvo suteiktos UAB ,,Biisto paskoly draudi-
mas“, UAB ,,VB gyvybés draudimas“ ir UAB
»Sampo draudimas*“ (Valstybinés draudimo prie-
Ziiiros prie Finansy ministerijos duomenys).

Dviem draudimo jmonéms buvo iSkeltos
bankroto bylos: UAB , Ukio draudimas* ir UAB
Hermis-draudimas“ sustabdyti leidimai vers-
tis visy riisiy draudimu.

1991-2000 metais Lietuvoje buvo jregist-
ruotos 66 draudimo bendrovés. Dabar is jy gy-
vuoja maZiau kaip pusé. PrieZastys jvairios: drau-
dimu éme verstis tie, kurie $io verslo neiSmané;
kai kurios draudimo jmonés susiZavéjo muiti-
nés garanto draudimu ir patyré daug nuostoliy;
kai kuriy draudimo bendroviy atlyginamos Za-
los dél pagauséjusiy draudiminiy jvykiy virsijo
Jy finansines galimybes ir pan.

Valstybinés draudimo prieZiiiros tarnybos
prie Finansy ministerijos duomenimis, 2000
metais ne gyvybés draudimo paslaugy rinkoje,

kaip ir anks¢iau, AB , Lietuvos draudimas“ tu-
réjo didziausig rinkos dalj (43,07 proc.), po Sios
bendrovés vertinant eilés tvarka i§sirikiavo
UAB ,,Drauda*“ (13,46 proc.), AB , Preventa“
(6,88 proc.), UAB ,Lindra“ (3,91 proc.).
1999 metais i§ draudimo paslaugy rinkos pasi-
traukus UAB ,,Hermis-draudimas®, jo vietg
2000-aisiais uzémé per dvi pozicijas j vir$y pa-
sislinkusi UAB ,,Baltijos garantas“ (3,8 proc.).
Palyginti su 1999 mety rezultatais, 2000 me-
tais iS 3iy penkiy draudimo bendroviy rinkos
dalj Sick tiek padidino AB ,Lietuvos draudi-
mas“ ir UAB ,Baltijos garantas”. Kity draudi-
mo bendroviy rinkos dalis Siek tiek sumazéjo.

Taigi dabar minétos penkios draudimo ben-
drovés turi 71,22 proc., o visos kitos draudimo
bendroves — 28,88 proc. ne gyvybés draudimo
paslaugy rinkos.

Patekimo j Lietuvos ne gyvybés draudimo
paslaugy rinka galimiybés iS esmes yra reglamen-
tuotos 1996 mety Lietuvos Respublikos draudi-
mo jstatymu. Pagrindiniai reikalavimai, steigiant
ne gyvybés draudimo jmong, yra Sie: jmone turi
biiti registruota Lietuvoje, jos vadovas ir vyriau-
siasis finansininkas turi turéti darbo draudimo
versle patirtj ir jmonés jstatinis kapitalas turi
biiti ne maZesnis kaip du milijonai lity, o orga-
nizacinis fondas — milijonas lity. Pirmieji pami-
gai verslo riiiai kaip ne gyvybeés draudimas, ta-
¢iau tokie dideli finansiniai reikalavimai gero-
kai didina j¢jimo j rinkg iSlaidas. Tai apsunkina
naujy jmoniy steigimg ir i§ dalies pagrindZia da-
barting situacija rinkoje, kai draudimo brokeriy
imoniy skaicius yra daugiau neidu kartus dides-
nis nei draudimo jmoniy. Mat jsteigti draudimo
brokeriy jmong¢ reikia tik 10 000 lity akcinio
kapitalo.

Patekimo j ne gyvybés draudimo paslaugy
rinka galimybes taip pat lemia draudiky kon-
centracija, kuri Lietuvoje yra palyginti didele.
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Lietuvos ne gyvybés draudimo paslaugy rinka
kol kas yra pereinamojo laikotarpio, joje néra
nei tobulos monopolijos, nei tobulos konkuren-
cijos. Tarp tobulos konkurencijos ir monopoli-
nés rinkos struktiiry, kurios yra hipotetinés (spé-
jamos), yra oligopoliné ir monopolinés konku-
rencijos rinky struktiiros. Lietuvos ne gyvybes
draudimo paslaugy rinka néra monopolinés kon-
kurencijos rinka, kurioje biity parduodamos di-
ferencijuotos paslaugos. Lietuvos ne gyvybes
draudimo jmonés néra monopolijos pagal savo
teikiamas paslaugas, nes jy teikiamos paslaugos
nera skirtingos nuo kity jmoniy tos pacios pa-
skirties paslaugy. Todél reikéty sutiktisu K Bag-
donavitiumi, kuris Lietuvos ne gyvybes draudi-
mo paslaugy rinka jvardija kaip oligopoling
[2, p. 11]. Oligopolija — tai tokia rinkos strukta-
ra, kai dominuoja keletas tarpusavyje konkuruo-
janéiy draudimo jmoniy, turinéiy Zymy poveikj
savo teikiamy paslaugy kainai, ir yra gana sude-
tinga naujoms jmonéms patektij rinka.
Draudimui, kaip vienai i§ paslaugy veiklos
ruiy, yra biidinga didelé siilomy draudimo pa-
slaugy jvairové. Todel, manome, kad net iSsivys-
Ciusiose valstybése tobula konkurencija draudi-
mo rinkoje yra nejmanoma. Daugelyje Vakary
$aliy vyrauja monopoliné konkurencija, kaieg-
zistuoja nemazai draudimo kompanijy, sidlan-
¢iy dazniausiai diferencijuotus draudimo paslau-
gy produktus, taciau turinéiy tam tikra poveikj
kainai. Lietuvos ne gyvybes draudimo paslaugy
rinkoje vyrauja minétos penkios draudimo ben-
drovés, kurios kontroliuoja 71,22 proc. §ios rin-
kos. Suprantama, kiekvienas $iy jmoniy teikia-
my paslaugy kainy (tarify) ir jy masto keitimas
veikia kity maZesniy ne gyvybés draudimo jmo-
niy paslaugy kainas (tarifus) ir jy teikiamy pa-
slaugy apimtj. Lietuvos ne gyvybés draudimo pa-
slaugy rinkoje yra nedaug jmoniy, kurios galéty
teikti diferencijuotas paslaugas. [&jimo j §ig rin-
ka klititys sunkokai jveikiamos.
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Taigi finansiniu ir konkurenciniu poZiiiriais
Lietuvos ne gyvybés draudimo paslaugy rinkai
budingos ribotos jéjimo j ja galimybés. Be abe-
jo, Sias galimybes lemia draudimo jmoniy indi-
viduali situacija, kuri i§ esmés priklauso nuo jy
steigéjy finansiniy ir konkurenciniy galimybiy.

Teikiant gyvybes draudimo paslaugas Lietu-
voje $iy paslaugy rinkoje dominuoja , Lietuvos
draudimo* grupé, turinti 82,80 proc. Sios rinkos.
Valstybinés draudimo prieZiiiros tamybos prie Fi-
nansy ministerijos duomenimis, AB ,Lietuvos
draudimas* 2000 metais pasirasé gyvybés drau-
dimo sutardiy uZ 32,938 min. lity ir uzémé
43,18 proc. rinkos, UAB, Lietuvos draudimo gy-
vybés draudimas“ sutarciy pasirasé uz 30,22 min.
lity ir turi 39,62 proc. rinkos. Kitos trys draudi-
mo bendroves, teikianéios gyvybés draudimo pa-
slaugas (UAB ,,VB gyvybés draudimas®, UAB
»Lindra — gyvybés draudimas*, UAB ,,Draudos
gyvybés draudimas“) turi tik 17,20 proc. gyvybés
draudimo paslaugy rinkos.

Gyvybés draudime paslaugy rinkos, kaip
oligopolinés rinkos, struktiira yra kiek kitokia
nei ne gyvybés draudimo paslaugy rinkos. Gy-
vybés draudimo paslaugy rinkoje dominuoja vie-
na stipri grupé , Lietuvos draudimas®, turinti
82,80 proc. ios rinkos. Tokiai oligopolinei rin-
kos struktiirai bidingi $ie poZymiai:

* neérapajégiy konkurenty;

* sunku naujoms jmonéms jéti j 5ig rinka;

* stipri draudimo paslaugy kainy (draudimo
imoky tarify) kontrole;

* gaunama pakankamaipelno.

Ko gero, dél 5iy poZymiy gyvybés draudimo
paslaugas teikian&iy jmoniy skai€ius iki 2000 me-
ty palyginti buvo stabilus, o rinka gerokai koncen-
truota.

Apibendrinant tai, kas pirmiau iSdéstyta, pa-
bréZtina, kad dabartiné Lietuvos draudimo pa-
slaugy rinka yra pereinamojo laikotarpio, is-



sivys¢iusi nepakankamai. Tokig situacija iS es-
més lémé Sios priezastys: ribotos realios drau-
déjy ekonominés (mokios paklausos) galimybes
sudaryti draudimo sutartis; draudéjy nepasiti-
keéjimas kai kuriomis draudimo bendrovémis;
kai kuriy draudimo bendroviy bankrotai; paly-
ginti nedidelis daugumos draudimo bendroviy
kapitalas, néra potenciniy galimybiy joms aug-
ti; kurj laikg buves Lietuvos draudimo paslaugy
rinkos izoliuotumas nuo pasaulinés draudimo
paslaugy rinkos.

Darytina prielaida, kad kol kas konkurenci-
ja Lietuvos draudimo paslaugy rinkoje néra
stipri (astri). Konkurencija bendruoju poZiiiriu
— tai pastangos teikti kokybiSkesnes draudimo
paslaugas neikiti $iy paslaugy teikéjai, sickiant
perimti konkurenty klientus. Todél konkuren-
cija skatina draudimo jmones veikti efektyviai,
vercia kurti kokybiSkas paslaugas, aktyviai jas
parduoti, samdyti kvalifikuotus darbuotojus, rii-
pintis jy tobuléjimu ir motyvacija, kautis dél
kiekvieno kliento bei riipintis jy poreikiy ir li-
kes¢iy tenkinimu. Taigi ar i§ tikryjy yra tokia
Lietuvos draudimo paslaugy rinkos situacija?

Vakary $aliy patirtis rodo, kad konkurencija
lemia tokig draudimo jmonés padét; rinkoje, kai
ji neiSvengiamai, kaip jmanydama, turi stengtis
tenkintiklienty poreikius, nes tai primygtinai ver-
¢ia daryti konkurentai Taciau Lietuvos draudi-
mo paslaugy rinkoje tokios brandZios situacijos
kol kas nera. Todél galimybés konkuruoti Sioje
rinkoje palyginti didelés ir toli graZu nei$naudo-
tos. Ypaé taibiidinga gyvybés draudimo paslaugy
rinkai. Sios rinkos raidos perspektyvos patvirtina
ir tai, kad vis daugiau naujy Vakary 3aliy jmoniy
braunasi j $ia rinka. 2000 metais $ioje rinkoje vei-
ke penkios bendrovés, o 2001 m. rugpjicio pa-
baigoje potencialiai galéjo veiktijau devynios jmo-
nés. Taigi jy padidéjo vos ne dvigubai.

Kita vertus, Lietuvos draudimo paslaugy rin-
koje pastebimos konkurencijos plétros tenden-

cijos. I§ pradziy draudimo jmonés bandé kon-
kuruoti parduodamos tokias draudimo paslau-
gas, kuriy dar neteike kitos draudimo jmonés,
paskui pradéta plésti teikiamy paslaugy asorti-
menta, pagaliau imta intensyviau reklamuoti tei-
kiamas paslaugas ir maZinti jy kainas (draudi-
mo jmoky tarifus).

Draudimo paslaugy kainy maZinimo ten-
dencija, pasireiSkusios pries keleta mety, ypac
suaktyvéjo paskelbus kity mety balandZio 1 die-
na jsigaliosiant privalomajj transporto priemo-
niy savininky ir valdytojy civilinés atsakomy-
bés draudima. Draudimo bendrovés pradejo vi-
lioti klientus, sitilydamos savanoriska draudi-
ma3 itin maZomis kainomis ir jvairiomis nuo-
laidomis. Tokie draudimo jmoky tarifai, ku-
riuos dabar taiko kai kurios draudimo jmoneés,
vargu ar padengia dél ios draudimo rasies pa-
tiriamus nuostolius. Vakary $aliy draudiky pa-
tirtis rodo, kad kainy mazinimas ilgai trukti
negali, nes tokia situacija lemia draudimo kom-
panijy Zlugima.

Draudimo paslaugy rinkoje yra ir kity kon-
kurentams jveikti veiksmingy priemoniy, tik
Siandien j jas draudimo jmonés kreipia mazokai
demesio. Jokios reklamos kampanijos nepadés,
jeigu klientams nebus skiriama reikiamo déme-
sio, jei su jais bus elgiamasi nepagarbiai, igno-
ruojant jy likescius. Klientas, be abejo, daugiau
nesinaudoty tokios jmoniy paslaugomis, jei ga-
léty pasirinkti kitas jmones, kuriy darbuotojai
aptamauty juos be priekaisty. Kadangi Lietuvo-
je draudimo jmonés, kuriy darbuotojai neskiria
didelio démesio klientams, dar nebankrutuoja
irsugeba gauti pelng, akivaizdu, jog konkuren-
cija draudimo paslaugy rinkoje néra astri. Ma-
tyt, yra nemazai fakty, kad kai kurios draudimo
imonés aptarnauja tik pelningiausius klientus ir
nekreipia démesio j visus kitus, nes konkurenci-
ja draudimo paslaugy rinkoje kol kas leidZia taip
elgtis. Ne visose draudimo jmonése klientai lau-
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kiami ir gerbiami tik todél, kad néra intensyvios
konkurencijos. Tai yra viena i§ prieZasciy, kodél
draudimo jmon¢s, nesiripinancios savo klien-
tais, neturincios specialisty profesionaly, tei-
kiancios nepakankamos kokybés paslaugas ir pa-
lyginti brangiai jas parduodancios, vis dar gy-
vuoja ir kartais neblogai verciasi.

Besiplecianti Lietuvos draudimo paslaugy
rinka, nors klienty skaicius ir didéja neZymiai,
leidZia bendrovems iSlaikytisavo padéti joje, o
konkurencija vis dar silpnoka. Lietuvoje draudi-
mo jmoniy veiklos vertinimo kriterijus i§ esmes
yra kainy politika. SantykiSkai stabilioje aplin-
koje dauguma draudimo bendroviy, iSskyrus ben-
droves su uZsienio kapitalu, teikia nediferenci-
juotas kokybés pozitiriu draudimo paslaugas.

Manome, kad artimoje perspektyvoje drau-
dimo paslaugy rinky globalizacijos ir integraci-
jos jtaka bei aktyvus Vakary Saliy pirmaujanciy
draudimo paslaugy teikéjy grupiy verZimasis j
Lietuvos draudimo paslaugy rinka gerokai pa-
aStrins konkurencija joje. Tai patvirtina kity pa-
saulio $aliy patirtis.

Globalizacijos ir integracijos jtaka
Lietuvos draudimo paslaugy rinkos
konkurencingumo raidos tendencijoms

Globalizacija ir integracija pasaulinéje draudi-
mo paslaugy rinkoje i§ dalies veikia ir Lietuvos
draudimo paslaugy rinka beiskatina jvertinti jos
biikle, raidos dinamikg ir tendencijas. Lietuvos
draudimo paslaugy rinkos dalyvavima tarptau-
tinéje prekyboje draudimo paslaugomis daug le-
mia jos plétros galimybés ir teisés aktai bei prie-
monés, reguliuojancios ja ir uZsienio 3aliy drau-
dimo bei perdraudimo kompanijy veiksmus jo-
je, ir atvirks¢iai, — galimybés Lietuvos draudi-
kams veikti kity valstybiy rinkose.

Pasaulinés draudimo paslaugy rinkos glo-
balizavimas - tai jstatyminiy ir ekonominiy
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kliciy tarp nacionaliniy draudimo paslaugy
rinky panaikinimas atsizvelgiant j pasaulinés
ekonomikos raidos poky¢ius. Sio proceso ga-
lutinis tikslas — bendros draudimo rinkos (erd-
vés) kiirimas. Draudimo paslaugy rinkos glo-
balizavimas rodo pasaulinés draudimo paslau-
gy rinkos raidos tendencijas, jgyja ypatumy ir
savitumy, kuriuos lemia draudimo veiklos spe-
cifika.

Pasaulinés draudimo paslaugy rinkos globa-
lizavima dvidesimtojo amZiaus paskutiniajame
desimtmetyje jprasmina Sie procesai: pirminio
draudimo ir perdraudimo kapitalo koncentra-
cija; draudime, banky ir paskoly kapitalo su-
siliejimas; tarpininky (ypac) brokeriy koncen-
tracija; vartotojy tradiciniy draudimo paslau-
gy poreikio poky¢iai; spartus pensinio draudi-
mo augimas iSsivysciusiose Salyse; draudimo
paslaugy teikimo liberalizavimas, leidZiant
veikti uZsienio draudikams nacionalinése
rinkose.

Stipréjanti konkurencija pasaulinéje draudi-
mo paslaugy rinkoje, tarptautinéje prekyboje
draudimo paslaugomis veikia atitinkamy vals-
tybiy nacionaling draudimo paslaugy rinka. Kaip
rodo patirtis, netgi didelés Vakary $aliy draudi-
mo kompanijos €éme stiprinti savo padétj vidaus
rinkoje, panaudodamos visus turimus rezervus
savo konkurencingumui didinti. Tokius jy veiks-
mus lemia ir pastebimi klienty elgsenos perkant
draudimo paslaugas pokyciai. Padid¢jo klienty
reikalavimai sudarant draudimo sutartis. Klien-
tai organizacijos émési jdarbinti riziky valdymo
specialistus. Padidéjo individualiy draudimo pa-
slaugy vartotojy savo teisiy suvokimo patirtis.

Draudimo santykiy dereguliavimas pasauli-
nés draudimo rinkos globalizavimo salygomis,
tarptautinés prekybos draudimo paslaugomis Li-
beralizavimas, pirminio draudimo ir perdrau-
dimo kapitalo koncentravimas smarkiai paast-
rino stambiausiy transnacionaliniy draudimo



kompanijy konkurencija, lémé naujy draudimo
ir perdraudimo riisiy (formy) atsiradima, ban-
ky ir draudimo bendroviy kapitalo susiliejima
(integracija). Besivystanéiy ir pereinamojo lai-
kotarpio ekonomikos saliy draudimo paslau-
gu rinkos tampa prioritetine tarptautinio drau-
dimo kapitalo ekspansijos kryptimi.

Pastaraisiais metais dideliy poky¢iy patyré
ir daugelio pasaulio $aliy nacionalinés draudi-
mo paslaugy rinkos. Vis daugiau $aliy sicja in-
tegraciniai rySiai (susitarimai), kuriy tikslas pa-
naikinti $aliy integraciniy susivienijimy (Pasau-
lio prekybos oganizacijos, Europos Sajungos) na-
riy draudikams klittis teikti draudimo paslau-
gas kity $aliy nacionalinése draudimo paslaugy
rinkose. Tokie procesai akivaizdiis $aliy Euro-
pos Sajungos nariy teritorijose. Cia jau susifor-
mavo bendra draudimo paslaugy teikimo (par-
davimo) erdve, kurioje draudiky veikla reguliuo-
ja Europos Sajungos teisé, jos jstatymai ir teisés
normos, jie derinami su nacionalinémis civili-
nés ir komercinés teisés normomis.

Europos Sajungos direktyvos numato laisva
prekyba draudimo paslaugomis. Laisvas drau-
dimo paslaugy teikimas suvokiamas kaip drau-
dimo kompanijos apdrausty riziky atlyginimas
bet kurioje Europos Sagjungos 3alyje, nejstei-
gus nuolatinés jos atstovybés toje Salyje, ku-
rioje rizika apdrausta. Siuo atveju draudimo
kompanija turi paklusti tos Salies, kurioje jsteig-
ta, jstatymams ir pojstatyminiams aktams. In-
tegracija Europos Sajungos Salyse vercia draudi-
mo kompanijas organizuoti savo veikla kitose
Salyse, sickiant paZinti atitinkamos Salies drau-
dimo paslaugy rinka ir uZmegzti rySius su Sios
Salies vartotojais beistiprinti savo konkurencin-
guma vietos draudimo paslaugy rinkose.

Pasaulinés ekonomikos globalizavimo pa-
grinda sudaro kapitalo, ypaé finansinio, judéji-
mas. Pasaulinés prekybos organizacijos (PPO)
demesio centre yra tarptautiniy investicijy regu-

liavimas ir salygy uZsienio investuotojams veik-
ti konkrecioje valstybéje liberalizavimas. Nau-
jos Salys, tapusios PPO narémis, privalo pripa-
Zinti investiciniy procesy sutartis. Svarbios tarp-
tautinés tiesioginés ir portfelinés investicijos, ku-
rias jgyvendina iSsivys¢iusios §alys besivystan-
ciose ir pereinamojo laikotarpio Salyse, prie jy
priskirtina ir Lietuva.

Lietuva, §iy mety geguZe tapusi PPO nare,
formaliai jsitrauke ir j pasauling finansiniy pa-
slaugy, i§ jy ir  draudimo paslaugy rinka. Taciau
Lietuva turéty didintisavo, kaip lygiateisés eko-
nominés partnerés, vaidmenj finansiniy paslau-
gu integracijoje. Tai, be abejo, turi jtakos toles-
nei nacionalinés draudimo paslaugy rinkos rai-
dai ir valstybinés politikos draudimo paslaugy
srityje formavimuisi

Intensyviai pasaulinés draudimo paslangy
rinkos globalizacijai, jgaunan¢iai jvairiy rais-
kos formuy, objektyviai reikia, kad nacionali-
nés draudimo paslaugy rinkos prisitaikyty prie
naujy tarptautinés prekybos draudime paslau-
gomis reikalavimy (reZimo). Sie reikalavimai
i§ esmés yra susij¢ su draudimo paslaugy rinkos
prieziiiros liberalizavimu ir jos dereguliavimu.
Tai leidZzia PPO naréms efektyviai saveikautipa-
saulinéje draudimo paslaugy rinkoje. Pasaulinés
draudimo paslaugy rinkos globalizavimo prie-
zasCiy, formy ir tendencijy analize leidzia ge-
riau numatyti nacionalinés draudimo paslaugy
rinkos plétojimo kryptis ir svertus bei optima-
liau integruotis j pasauling bei Europos Sajun-
gos draudimo paslaugy rinkas.

Kaip rodo Europos Sajungos 3aliy nariy pa-
tirtis, draudimo kompanijy susiliejimas arba pir-
kimas yra 8iy kompanijy konkurencijos i§dava,
o padarinys — maZéjantis skai¢ius draudiky. Per
septynerius metus nuo 1990 mety Europos Sa-
jungos salyse draudiky skai€ius sumazéejo 1283
kompanijomis [13, p. 25]. Tai patvirtinama ir
naujame Europos Sajungos statistikos biuro ,,Eu-
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rostat* pranesime, pabréziant, kad draudimo
kompanijos, norédamos islaikyti ar pagerinti sa-
vo padétj draudimo paslaugy rinkoje, yra pri-
verstos ieSkoti bendradarbiavimo su kitais drau-
dikais ir jungimosi j tarptautines draudimo kom-
panijas galymybiy.

Jau iStisa deSimtmetj Europos Sajungos 3a-
lyse maZos draudimo kompanijos patenka j di-
deliy draudimo kompanijy ,.globa“. To iSdava -
stambios pasaulio draudimo kompanijos uzka-
riavo daugelio Europos $aliy draudimo paslau-
gy rinkas.

Pasaulinés draudimo paslaugy rinkos lyde-
riai suinteresuoti perimti naujas draudimo pa-
slaugy rinkas biitent besivystanciose ir pereina-
mojo laikotarpio Salyse. Dabar itin patrauklios
draudimo paslaugy rinkos yra Vidurio ir Ryty
Europoje, Baltijos Salyse. Tokiose Salyse, ku-
riose jstatymiSkai neribojamas uZsienio draudi-
mo ir perdraudimo kompanijy dalyvavimas na-
cionaliniy draudiky kapitale, paprastai yra ant-
rinés uzsienio draudimo kompanijy jmonés. Pa-
vyzdZiui, Vengrijoje i8 22 jregistruoty draudimo
bendroviy tik dvi yra Sios Salies bendroves pagal
savo Kapitala. UZsienio kapitalo bendro Vengri-
jos draudimo paslaugy rinkos kapitalo dalis su-
daro daugiau kaip 79 proc. [13,p.25].

Uzsienio $aliy draudimo kompanijos verzte
verZiasiir  Lenkijos draudimo paslaugy rinka.
PavyzdZiui, Suomijos gyvybés draudimo kom-
panija ,Suomi Mutual Life Asurance Co* §ie-
met jsigijo Lenkijos gyvybés draudimo padalinj

»Cigna“, priklausiusj JAV kompanijai ,,Cigna
Corp“. Lenkijoje i§ 63 draudimo kompanijy uz-
sienio Saliy draudimo kompanijos kontroliuoja
45 draudimo bendroves. Statistikos duomeni-
mis, uZsienio kapitalas sudaro 59 proc. Lenki-
jos draudimo paslaugy rinkos, nors reali jo jtaka
yradaugdidesné.

Kaip Zinoma, kiekvienas procesas vyksta tol,
kol egzistuoja jo raidos galimybés. Remiantis Sia
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prielaida galima padaryti i§vada, kad draudimo
imoniy susiliejimas arba uZvaldymas (pirkimas)
vyksta toliau. Tarptautinés draudimo paslaugy
rinkos konsolidavimosi tendencija aktyviau reis-
kiasi besivystanciose ir pereinamojo laikotarpio
draudimo paslaugy rinkose, nes €ia ekspansijos
salygos yra palankios ir dar nei$naudotos. To-
kiam regionui priklauso ir Lietuva. Cia kliiitys
jeiti | draudimo paslaugy rinka uZsienio 3aliy
kompanijoms fakti$kai jau panaikintos. Kadan-
gi Lietuva tapo visateise PPO nare, reikéjo Lie-
tuvos Respublikos draudimo jstatyma pritaiky-
ti PPO reikalavimams. Todé¢l $iy mety geguzes
22 d. buvo priimtas Lietuvos Respublikos drau-
dimo jstatymo 2,5, 23, 24,25, 27, 53, 54,55, 63,
64, 65, 66 straipsniy pakeitimo ir papildymo bei
istatymo papildymo 30!, 40!, 402, 661, 67!
straipsniais jstatymas. Siame jstatyme jteisintas
laisvas draudimo paslaugy teikimas, be to, gali-
mybe vykdyti draudimo veikla Lietuvos Respub-
likoje uZsienio valstybiy, kurios yra PPO visa-
teisés nares, draudimo jmonéms, nejsteigusioms
neiantrines draudimo jmones, nei filialo Lictu-
vos Respublikoje. Tai padidins Lietuvos draudi-
'mo rinkos konkurencinguma ir dar labiau suak-
tyvins uZsienio §aliy draudimo bendroviy verZi-
masi, savita ekspansijg | Lietuvos draudimo pa-
slaugy rinka. Iki Siol Lietuvoje draudimo paslau-
gas galéjo teikti uZsienio draudimo jmong, jstei-
gusi ¢ia savo jmong ar filiala. Nepaisydamos to-
kio reikalavimo, j Lietuvos draudimo paslaugy
rinka brovési uZsienio Saliy draudimo kompa-
nijos. Taigi reiskési pasaulinéje rinkoje susifor-
mavusios tendencijos, kurios turéjo jtakos Lie-
tuvos draudimo paslaugy rinkos konkurencin-
gumui.

Uzsienio kapitalo skverbimasis j Lietuves
draudimo paslaugy rinka. Nebojant tam tikry
iéjimo j Lietuvos draudimo paslaugy rinkg sun-
kurmny, pastebima uZsienio 3aliy kapitalo skver-
bimosi j 3ig rinka tendencija. 1998 metais j Lie-



tuvos oligopoling draudimo paslaugy rinka jsi-
broveé tokios stambios draudimo kompanijos:
Danijos kompanijaA/S Forsikringsselskabet Co-
dan (nusipirkusi 70 proc. AB, Lietuvos draudi-
mas“), American International Group bei Suo-
mijos ,,Pohjola“, kuriy iniciatyva jsteigta UAB
LSeesam”, Sveicarijos »Zirich insurance group*
isteigé Lietuvoje UAB ,Ziurich draudimas*“.
1999 mety pabaigoje isteigta Siaurés Europos
valstybése —didziausios Suomijos draudimo gru-
pés ,Sampo* antriné jmone - UAB , Sampo Lic-
tuva“. 2000 mety pradzioje Lenkijos perdraudi-
mo kompanija ,,Polskie Towarszystwo Reaseku-
racijne“ jsigijo AB ,,Preventa“ akcijy.

Kaip ir Vakanj Europos $alyse, ir Lietuvoje
kei€iasidraudimo bendroviy savininkai. Pavyz-
dziui, 2000 metais antrosios pagal dydj Salies
bendrovés — Lietuvos ir Vokietijos UAB ,,Drau-
da“ —buvusios savininkés ,,Alte Leipziger Eu-
rope* kontrolinj akcijy paketa jsigijo didZiau-
sias pasaulyje perdraudimo koncernas , Miinche-
ner Riich“,valdas ,,Ergo“ grupe, kuriai priklau-
so per 40 Europos draudimo kompanijy.
1999 metais j lietuvisko kapitalo draudimo jmo-
nes per UAB ,,Baltic Polis“ investavo Latvijos
draudimo jmoné ,,Balta“ bei ,Parekss apdrosi-
naSanas“ kompanija, finansy grupé ,,Bakticums
finance“ nusipirko du tre¢dalius UAB ,,Euroga-
rantas”.

Deja, ne visos uZsienio kapitalo jmonés dir-
bo sékmingai — pasitrauké kapitalas i§ Estijos.
Visy pirma, ,Eesti Kindlustus“,valdZiusi
97 proc. UAB ,KDK draudimas*“ akcijy, nesu-
tiko dalyvauti didinant jmonés akcinj kapitala.
Taip pat pasielgé irkita Estijos draudimo jmoné
nLeks Kindlustus“, valdZiusi 36,5 proc. jmonés
UAB,,,Ukio draudimas“ akcijy. Paskutiné jmo-
né, valdoma kapitalo i§ Estijos, UAB ,, Tévija“
2000 m. paskelbeé sustabdantisavo veikla dél sa-
vininky Zalingy poelgiy draudimo jmonei. Toks
nesckmingas Estijos draudimo jmoniy dalyva-

vimas Lietuvos rinkoje yra sunkiai paaiskinamas.
Bankrutavusiy jmoniy vadovai kaltina kapitalo
savininkus, taciau tikrosios prieZastys viesai né-
ra diskutuojamos.

Nepaisant Estijos bendroviy kapitalo nesek-
miy, paZymétina, jog uzsienio kapitalo jmoniy
Lietuvos ne gyvybés draudimo paslaugy rinkoje
nuolat daugeja. Didéja ir draudimo jmoky lygi-
namoji dalis rinkoje. Dabar trys didZiosios ne
gyvybés draudimo jmonés yra valdomos uZsie-
nio kapitalo. Tai yra teigiama Salies vartotojams,
nes uZsienio jmonés supazindina su Vakary ap-
tarnavimo kultiira, ilgamete patirtimi, jgyta sa-
vo seniai iSvystytose rinkose, taip pat Lietuvos
paslaugy rinkoje ima cirkuliuoti investuotas ka-
pitalas, uZtikrinantis finansinj jy pajéguma.

Kadangi Lictuvoje ateityje spar&iau bus plé-
tojama gyvybés draudimo paslaugy rinka, j ja taip
pat pradéjo skverbtis uZsienio $aliy kompanijos.
Valstybiné draudimo prieZiiiros tarnyba prie Fi-
nansy ministerijos rugpjii¢io ménesj 8davé ben-
drovei ,Commercial Union Lietuva gyvybés
draudimas*“ veiklos leidima. Sibendrové priklau-
so tarptautinei finansinei CGNU grupei. Tai di-

dj draudimo bendrové pasaulyje. Taip pat §j me-
nesj licencija gavo ir draudimo grupé ,,Seesam*
steigtibendrove ,,Seesam Lietuva gyvybés drau-
dimas“. Gyvybés draudimo rinkoje sékmingai
dirbanti,,UAB Vilniaus banko gyvybés draudi-
mas*“ faktiSkai yra $vedy kapitalo jmoné.
Pastaraisiais metais Lietuvoje, kaip ir kitose
Salyse, pastebimos draudimo paslaugy rinkos
imoniy vienijimosi (jungimosi) tendencijos. An-
tra pagal dydj Europoje draudimo kompanijy
grupiy ERGO Versicherungs grupé AG 2000 me-
ty pabaigoje jsigijo 100 proc. UAB,, Drauda“ ak-
cijy. Neseniai (2001 mety viduryje) i ERGO
grupe tapo trecdalio AB , Preventa“ akcijy savi-
ninke. Vokietijos draudimo kompanijy grupé
ERGO jau nusprendé sujungti Lietuvoje jos kon-
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troliuojamas UAB ,,.Drauda“, UAB,,Draudos gy-
vybés draudimas“ bei AB ,,Preventa“. Pasak
ERGO atstovybiy vadovo Skandinavijos ir Bal-
tijos $alims Giintherio Partho, 2000 metais Bal-
tijos regione Vokietijos draudimo grupé kontro-
liavo 21 proc. rinkos; Estijoje — 26 proc.; Lietu-
voje ~ 20 proc.; Latvijoje — 19 proc.. Jo nuomo-
ne, ateityje visos ERGO valdomos jmonés Lie-
tuvoje, Latvijoje ir Estijoje glaudZiai bendradar-
biaus, nes Vokietijos draudimo grupé Baltijos
regiona traktuoja kaip vieng rinka. Neatmetama
ir bendroviy susijungimo galimybe.

Manoma, kad uzsienio draudimo kompani-
jos ateityje jsigis ir daugiau Lietuvos draudimo
jmoniy ir jas sujungs. Mat Lietuvoje kol kas drau-
dimo jmoniy per daug, todél draudimo jmoniy
jungimasis turés testis.

Remiantis draudimo kompanijy sujungimo
ir absorbavimo Vakary Salyse patirtimi, pa-
grindinés tokio proceso prieZastys ir prielai-
dos yra Sios:

« didelis skaicius dalyviy, turin¢iy daug kapi-
talo, nacionalinése ir pasaulinéje draudimo
rinkoje bei veikiangiy astrios tarpusavio kon-
kurencijos salygomis;

* poreikis didinti surinkty draudimo jmoky ap-
imtj, maZéjant draudimo paslaugy paklausos
potencialui ir elastingumui ekonomiskai i§-
sivysCiusiose Salyse, gaunant rinkos dalj, pri-
klausan¢ia jsigyjamai draudimo kompanijai;
labai didelio kapitalo poreikis, ypac reikalingo
perdraudimo operacijoms atlikti, siekiant pri-
siimti didel ir labai didel¢ draudimo rizika.
Draudikai, pasirinkdami perdraudimo kompa-
nijas, atsiZvelgia j jy turima kapitalo dydj;
siekimas plésti savo veiklos geografija kaip
draudimo portfelio sudarymo pagrinda, pla-
¢iau diversifikuoti rizikq ir stabilizuoti drau-
dimo portfelj, ie3koti biidy jsibrauti | naujy
3aliy draudimo rinkas;
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* noras mazinti draudimo verslo organizavimo
iSlaidas, koncentruojant paslaugy teikima;

* stengimasis plésti teikiamy draudimo paslau-
gy asortimentg ir didinti draudimo veiklos
riisiy skaiciy;

* perdraudimo kompanijy noras jsigyti tiesio-
ginio draudimo kompanijas kaip savo veik-
los stabilumo garants;

troskimas pagerinti savo jvaizdj finansiskai
pajegaus partnerio déka.

Lietuvos draudimo paslaugy rinkos ir jos
konkurencingumo raidos dinamika glaudZiai
susijusi su tarptautinio perdraudimo operaci-
jomis, ypac turto ir civilinés atsakomybés drau-
dimo srityje. Jauna Lietuvos draudimo rinka ne-
pajégi sukurti pakankamai finansiniy pajégumy,
kad galéty padengti vietines rizikas, todél drau-
dimo jmonés priverstos naudotis uZsienio saliy
perdraudimo ar draudimo kompanijy paslaugo-
mis. Didéjant apdraustos rizikos mastui, taip pat
atsirandant jos tarptautiniam pobuidZiui, rySkéja
draudimo veiklos internacionalizavimo tenden-
cija. TradiciSkai perdraudimas yra maZiau regu-
liuojamas tiek vidaus, tiek tarptautinése draudi-
mo paslaugy rinkose, palyginti su tiesioginiu
draudimu. Si didesné laisvé sudaro galimybes
perdraudimo kompanijoms biiti aktyvesnéms
parduodant draudimo paslaugas.

Draudimo jmeniy ir banky paslaugy integ-
racija. Lietuvoje palengva ,jsibégéja“ procesai,
palyginti senokai vykstantys Vakary Europos 3a-
lyse atsiranda finansiniy institucijy, aprépianciy
bankus, draudimo jmones ir investicines ar tur-
to valdymo jmones. Draudimo, banky irkity fi-
nansiniy paslaugy teikimo jmoniy integracija
yra: kapitalo susiliejimo, suinteresuotumo uni-
versalizuotiklienty aptarnavima bei panaudoti
draudimo paslaugy pardavimo tinklus banko pa-
slaugoms parduoti, ir atvirks&iai, bankus drau-
dimo paslaugoms parduoti (vadinamasis banki-
nis draudimas; naujy finansiniy paslaugy, skirty



draudiminei apsaugai uZtikrinti, atsiradimo
padarinys. Sandoriai, susije su bankinio draudi-
mo raida remiantis banky ir draudimo jmoniy
kapitalo susiliejimu, biidingi draudimo jmo-
nems, teikiancioms gyvybés draudimo paslau-
gas. Kaikuriose Vakary Salyse draudiky aktyvai
yra lygiis stambiausiy banky aktyvams ir sudaro
desimtis milijardy. Draudimo jmoniy ir banky
paslaugy teikimo integracija vyksta nacionali-
niu ir tarptautiniu mastu. Tai lemia naujg kon-
kurencijos raidos tendencija, iSplecia draudimo
imoniy konkurencijos erdve ir padidina draudi-
mo veiklos prieZitiros vaidmenj.

Reali Lietuvos draudimo paslaugy rinkos si-
tuacija rodo, kad miisy Salyje komerciniai ban-
kai taiko vieng i§ populiariausiy savo ir draudi-
mo paslaugy integracijos bidy - jie kuria savo
antrines jmones, kuriy kontrolinis akcijy pake-
tas priklauso bankui. Tokiy draudimo bendro-
viy steigima salygoja komerciniy banky veikla,
kuriai reikia uZstato, gaunant banko paskola,
draudimo. Lietuvos komerciniy banky integra-
cija j draudimo paslaugas apibiidina toliau pa-
teikiami faktai. 1992 m. bankas ,,Hermis* jkiiré
draudimo UAB ,,Hermis — draudimas“. 1997
metais buvo jkurtos ios komerciniy banky ant-
rinés jmonés: UAB ,Industrijos garantas“, UAB
,Lietuvos Zemes tikio banko draudimas*. 1998
metais pradéjo veikti UAB ,Hermis asmens
draudimas“, AB,,Snoro garantas“, 0 1999 me-
tais - UAB,,VB gyvybés draudimas®. 2000 me-
tais Lietuvos taupomasis bankas jkiir¢ UAB
,LTB draudimas“. Pastaruoju metu i§ draudi-
mo paslaugy rinkos i$nyko banko ,Hermis“
isteigtos bendrovés. Ne gyvybés draudimo pa-
slaugy rinkoje savo niSose jsitvirtino UAB ,,Lie-
tuvos Zemes iikio banko draudimas“, AB ,,Sno-
ro garantas“ ir UAB,,Industrijos garantas“. Tre-
€ig vieta gyvybés draudimo paslaugy rinkoje pa-
gal pasirasytas jmokas turi UAB ,,VB gyvybés
draudimas*“.

Vakary Europos alyse draudimo kompa-
nijos steigia arba jsigyja bankus. Tokia tenden-
cija atsiranda ir Lietuvoje. Suomijos draudimo
kompanija ,,Sampo*, jsteigusi miisy $alyje ne
gyvybés draudimo jmon¢ UAB ,,Sampo Lietu-
va“ ir gyvybés draudimo jmon¢ UAB ,Sampo
Lietuva gyvybés draudimas*, pradéjusi veikti
2001 metais, nusipirko Lietuvos vystymo ban-
ka. Draudimo kompanijos ,Sampo* tikslas —
padaryti §j banka didZiausiu komerciniu ban-
ku Lietuvoje.

Lietuvos finansiniy paslaugy rinkoje paste-
bima ir kitokia komerciniy banky ir draudimo
bendroviy bendradarbiavimo raiSka. PavyzdZiui,
2000 mety pabaigoje AB ,,Vilniaus bankas“ ir
AB, Lietuvos draudimas“ vadovai pasirase ke-
tinimo protokolg délstrateginés partnerystés ir
rengiasi bendradarbiauti turto valdymo, naujy
finansiniy paslaugy produkty kiirimo ir jy par-
davimo srityse. Naujieji draudimo paslaugy pro-
duktai turéty biti pradéti pardavinéti 2001 me-
ty pabaigoje. PavyzdZiui, klientai, besidraudZian-
tys gyvybe AB, Lietuvos draudimas*, galés rink-
tis ir AB ,,Vilniaus bankas*“ siilomg investicinj
gyvybés draudimag ir kitus draudimo paslaugy
produktus. Draudimo paslaugy produktai bus
parduodami internetu.

Draudimo jmoniy ir banky bendradarbia-
vima lemia:

* technikos paZanga, skatinanti tiesioginj finan-
siniy paslaugy pardavima;

* namy iikiy ($eimy) ir pavieniy asmeny akty-
vus doméjimasis savo santaupy (aktyvy) val-
dymu;

¢ bankininky ir draudiky poreikis dalytis pa-
tirtimi ir galimybémis.

Draudimo jmonéms atsirado reali galimybé
integruoti pardavimy kanaly tinklus, tai leido
gerokai iSplésti tradiciniy draudimo paslaugy
produkty pardavima.
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Didéjantis brokeriy vaidmuo draudimo pa-
slaugy rinkoje. Tarptautiniai draudimo kompa-
nijy rysiai éme sparciau pléetotis dél draudimo
brokeriy tarpininkavimo veiklos. Taigi draudi-
mo brokeriy veikla turi jtakos draudimo paslau-
gu rinky internacionalizavimui, kadangi jie pa-
deda uZsienio draudimo kompanijoms patekti j
nacionalines rinkas. Brokeriai yra tinkamas ka-
nalas parduoti laisvai teikiamas paslaugas, nes
jie nesusije su konkre¢ia draudimo kompanija.
Nors brokeriai draudimo paslaugy paskirstymo
(pardavimo) sistemoje atsirado palyginti nese-
niai, taciau jau atliko tam tikra vaidmenj pléto-
jant konkurencija draudimo paslaugy rinkoje.
Brokeriy veikla turi jtakos konkurencijai, nes
jie sitilo draudimo paslaugy naujoves ir didina
imoniy, dél kuriy konkuruoja draudimo kom-
panijos teikiamy paslaugy kainomis, skai¢iy.
Pastaraisiais metais Vakary $alyse brokeriai dir-
ba ne vien su stambiomis, bet ir su maZomis jmo-
némis, su privaciais klientais. Brokeriai taip pat
aktyviai domisi gyvybés draudimu. Jie, teikda-
mikonsultacijas, sugeba uZmegzti patikimesnius
santykius su klientais ir parengti draudZiamos
rizikos padengima, kurio pageidauja klientas.
Svarbus brokeriy vaidmuo ir perdraudimo kom-
panijy veikloje.

Ne gyvybés draudimas
30
25 2
20
15

1999 m. 2000 m.

Lietuvos draudimo paslaugy rinkoje vis dau-
giau jtakos jgyja draudimo brokeriai. Jy kasmet
daugéja: 1997 metais, pavyzdziui, buvo iSduo-
tos licencijos 40-iai draudimo brokeriy, dabar
jy yra dvigubai daugiau.

Lietuvos draudimo brokeriy asociacijos
duomenimis, draudikai kasmet vis daugiau su-
daro draudimo sutar¢iy tarpininkaujant broke-
riams. 1998 metais per brokerius buvo sudary-
ta vos 9 proc. draudimo sutarciy. 1999 metais
su brokeriy pagalba buvo sudaryta 20 proc. su-
taréiy. 2000 metais draudikai per 25 proc.
sutaréiy sudaré brokeriy tarpininkavimu.
1998-2000 metais iSaugo draudiky pasirasyty
imoky draudimo jmoky dalis (Zr. pav).

I paveiksle pateiktos informacijos matyti,
kad kol kas nelabai aktyviis gyvybés draudimo
dalyviai yra draudimo brokeriai. Lictuvoje yra
tik keletas draudimo brokeriy imoniy, platinan-
iy gyvybes draudimo liudijimus (polisus). Tuo
tarpu kai kuriose Vakary valstybése per juos su-
daroma apie 50 proc. sutarciy.

Kartu su didZiausiomis pasaulio draudimo
kompanijomis j Lietuvos draudimo paslaugy rin-
ka isitraukia ir stambiis tarptautiniai draudimo
brokeriai: tuo pripazjstamos tiek Lietuvos drau-
dimo jmonés, tiek stipréjanti brokeriy veikla.

Gyvybés draudimas
15
10
6
5
5

1999 m. 2000 m.

1998 m.

Pav. Draudime jmoky dalis, pasirasyta tarpininkaujant brokeriams
Saltinis: Lietuvos draudimo brokeriy asociacija
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Pirmasis Lietuvoje jsitvirtino didZiausias pasau-
lyje draudimo brokeris ,Marsh*. Po to ,Baltijos
draudimo brokerj“ jsigijo didZiausia tinklg Vi-
durio ir Ryty Europos valstybése turintis MIA
brokeris. Galiausiai viena iS dviejy didZiausiy
pasaulio draudimo veiklos bendroviy JAV kor-
poracija ,,Aon“ jsigijo Lietuvos ir Vokietijos
draudimo brokerio jmonés ,,Finalas* (pirmau-
jancios Lietuvos draudimo brokeriy rinkoje)
100 proc. akcijy paketa.

Artimiausiu metu Lietuvos draudimo bro-
keriy rinka dar labiau sluoksniuosis, konkuren-
cija stiprés, o jos neatlaikiusios brokeriy jmonés
turés arba jungtis, arba likviduotis, arba platinti
tik vienos draudimo bendroves draudimo liudi-
jimus, t. y. tapti agentinémis jmonemis.

ISvados

1. Lietuvos draudimo paslaugy rinka yra per-
einamojo laikotarpio, nepakankamai iSplétota.
Jos struktiira yra oligopoliné.

2. Konkurencija Lietuvos draudimo paslau-
gu rinkoje néra stipri, tarp draudimo bendroviy
dominuoja konkurencija teikiamy paslaugy kai-
nomis. Kol kas galimybés konkuruoti$ioje rin-
koje palygintididelés ir toli grazu neiSnaudotos.

LITERATURA

1. Annual Report 1999. Comitee Europeen des
Assurances, 2000.

2. Bagdonavicius K. Lietuvos draudimo rinkos plét-
ros problemos ir tendencijos / Ekonomika. 1999,
Nr. 49.

3. Bagdonavi¢ius K Draudimo jmonés veikla Lie-
tuvos ne gyvybés draudimo rinkoje: Daktaro disertaci-
jos santrauka. Vilnius, 2000.

4. Cepinskis J., Raskinis D. Banko ir draudimo pa-
slaugy integracija / Ekonomika. 1998, Nr. 45.

5. Draudimas Lietuvoje. 1999 mety apzvalga. Vil-
nius: Valstybiné draudimo prieZiiiros tarnyba prie Fi-
nansy ministerijos, 2000.

3. Pasaulinés draudimo paslaugy rinkos glo-
balizacijos ir integracijos salygomis besivystan-
&iy ir pereinamojo laikotarpio ekonomikos $a-
liy draudimo paslaugy rinkos tampa prioriteti-
ne tarptautinio draudimo kapitalo ekspansijos
kryptimi. Sie procesai jau dabar turi jtakos ir
Lietuvos draudimo paslaugy rinkai.

4. Pastaruoju metu i§ry8kéjo uZsienio kapi-
talo skverbimosi j Lietuvos draudimo paslaugy
rinkg tendencija. Tai formuoja ir kit tendencija
—draudimo jmoniy jungimasi. Artimoje perspek-
tyvoje draudimo paslaugy rinky globalizacijos
ir integracijos jtaka bei aktyvus Vakary 3aliy pir-
maujanéiy draudiky grupiy verZimasis j Lietu-
vos draudimo paslaugy rinka gerokai paastrins
konkurencija joje.

5. Lietuvos draudimo paslaugy rinkos kon-
kurencingumui turi jtakos pastaraisiais metais
vykstanti draudimo jmoniy ir banky paslaugy
integracija nacionaliniu ir tarptautiniu mastu.

6. Vakary $aliy draudiky veiklos patirtis ro-
do, jog draudimo brokeriai padeda uZsienio
draudimo kompanijoms patekti j nacionalines
draudimo paslaugy rinkas. Lietuvos draudimo
paslaugy rinkos konkurencinguma pastaraisiais
metais pradéjo lemti ir draudimo brokeriy jmo-
niy veikla.

6. Financial Integration in Western Europe. Struc-
tural and Regulatory Consequences. Sveriges Riksbank,
Stockholm, 1994.

7. Insurance training Program in Moscow and St. Pe-
tersburg,. Strategy and Marketing. University Commer-
cial L. Bocioni. Milano, 1995.

8. Insurance industry in Central and Eastemn Euro-
pe - current trends and progress of preparations for
EU membership. Swiss Re // Sigma. 2000, Nr. 9.

9. Insurance industry in Central and Eastern Eu-
rope - current trends and progress of preparations
for EU membership. Swiss Re // Sigma. 2001,
Nr. 1.

49



10. Lehmann. Deregulation of Insurance and Mar-
ket Organization: A Case Study of Ziirich Insurance
Group. Marketing Strategies for Services. Globalisa-
tion. Client orientation. Deregulation / Ed. by
M. M. Kostecki University de Neuchatel. Pergamon
Press. Oxford, New York, Seoul, Tokio, 1994.

11. Lietuvos Respublikos draudimo jstatymo 2, 5,
23, 24, 25, 27, 53, 54, 55, 63, 64, 65, 66 straipsniy
pakeitimo ir papildymo bei jstatymo papildymo 30!,

40!, 66!, 67" straipsniais jstatymas // Valstybés Zinios.
2001, Nr.48.

12. InemkoB A. I1., Opnosa Y. B. Ouepxu 3apy-
6GexHoro crpaxoBamMa. Mockea: Amxun, 1997.

13. Typ6una K. E. TenmeHumu pasBHTHA MMPpO-
BOTO phIHKa cTpaxoBaxusi. Mocksa: Awmaur, 2000.

14. Valstybinés draudimo prieZi@ros tarnybos prie
Finansy ministerijos statistikos duomenys // www.fi-
min.lt

LITHUANIAN INSURANCE SERVICES MARKET COMPETITIVENESS AND
IMPACT OF GLOBALIZATION AND INTEGRATION

Vytautas Kindurys

Summary

Lithuanian insurance services market is in transitional
period, inadequately developed. Its structure is oligo-
poly. Competition in Lithuanian insurance services
market is not tough. Globalization and integration
processes in global insurance market have influence
on Lithuanian insurance services market competitive-
ness.

Recently urge of western insurance companies
(groups) towards Lithuanian insurance services market
became more active. This has increased the competi-

Jteilea 2001 m. rugséjo mén.
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tion level in this market. At present the tendency of
i e companies becomes apparent. This is
peculiar consequence of tougher competition.

Insurance companies merge with banks attempting
to stand in market. Thus, they are strengthening their
position in market.

Insurance brokers play the more important role in
Lithuanian insurance services market. Competition in
insurance services market is sharpened by their active
activities as well.




