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Straipsnyje gvildenama konkurencinio pranasumo samprata ir jam turintys jtakos veiksniai. Remiantis
modifikuotu kooperatiniam sektoriui M. E. Porter konkurencinio pranasumo modeliu, sukurta vartotojy
kooperacijos konkurencingumo vertinimo metodika. Atliktas tyrimas leido pagal atskirus veiksnius jver-
tinti Lietuvos vartotojy kooperacijos sektoriaus konkurencinguma bei pateikti jo didinimo perspektyvas.

Ivadas

Lietuvos vartotojy sajunga (toliau LVKS) yra
viena didZiausiy Lietuvos nevalstybiniy organi-
zacijy, turinti 68 juridinius narius bei daugiau
kaip 190 tikst. nariy. 2001 m. sausio 1 d. ji
jungé 91 vartotojy kooperatyva (kooperating
bendrove) ir 5 rajkoopsajungas. Vartotojy koo-
peracija taip pat yra jsteigusi 60 uzdaryjy akci-
niy bendroviy (26 duonos gamybos, 8 maz-
meninés prekybos, 6 didmeninés prekybos, 3
paruosy, 2 maitinimo, 5 pramonés, 5 transpor-
to, 1 gydymo jstaiga, 4 kitos veiklos imones),
Kauno aukstesniaja kooperacijos mokykla ir Vil-
niaus kooperacijos kolegija (3, 4).

Dabartiné Lietuvos vartotojy kooperacijos
biiklé gana prasta ir kiekvienais metais pastebi-
mas tolesnis Gkinés veiklos rezultaty blogéji-
mas. Ankséiau turéjusi monopoling teisg pre-
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kiauti kaime, rajony centruose, dabar, jsigalint
rinkos santykiams, ji nejstengia veikti konku-
rencijos salygomis ir praranda anksciau Lietu-
vos tkio struktiiroje turétas pozicijas.

Kiekvieno tkio sektoriaus konkurencingumui
itaka daro daugelis veiksniy. Konkurencinguma,
tam tikros Salies rinkoje gali lemti tiek ijmonés
nuosavybés forma, organizaciné struktiira, tiek
ivaizdis, tiek santykiai su valstybinémis institu-
cijomis, tiek kiti konkretaus sektoriaus (pramo-
nés $akos) imonéms biidingi poZymiai. Koope-
ratiniy jmoniy unikali struktiira, propaguojamos
vertybés, specifiniai veiklos principai apspren-
dzia $io sektoriaus jmoniy konkuravimo su ki-
tais Gkio subjektais ypatumus.

Moksliné problema. Kooperatinés nuosa-
vybés formos imoniy konkurencingumui tiek
Lietuvoje, tiek visame pasaulyje vis dar skiria-
ma nepakankamai démesio. Tai gali buti aiSki-



nama tuo, jog kooperatyvo pagrindinis tiks-
las yra ne pelnas, o nariy poreikiy tenkini-
mas. Taciau norint, kad kooperatyvas galéty
teikti didziausia nauda savo nariams, jis turi
biti konkurencingas rinkoje ir jo konkurenci-
nj prana$uma lemianciy veiksniy nustatymui ir
kuo geresniam jy iSnaudojimui turéty biti ski-
riamas tikrai ne paskutinis vaidmuo.

Tyrimo objektas — Lietuvos kooperatinis
sektorius.

Tyrimo tikslas ir uZdaviniai. Sio straips-
nio tikslas — jvertinti kooperatinio sektoriaus
konkurencinguma lemiangius veiksnius bei pa-
teikti galimas §io sektoriaus Lietuvoje konku-
rencingumo didinimo perspektyvas. Iskelto
tikslo realizavimui keliami tokie pagrindiniai uz-
daviniai:

1) atskleisti konkurencingumo esmg ir svar-
biausius jj lemiancius veiksnius;

2) pateikti kooperatinio sektoriaus konku-
rencinio pranajumo modelj bei jo tyrimo me-
todika;

3) jvertinti Lietuvos kooperatinio sektoriaus
konkurencingumo veiksnius bei galimas jo di-
dinimo perspektyvas.

Tyrimo metodai — mokslinés literatiiros ir
publikacijy analizé, pirminiy duomeny rinkimas
ir analizé, statistiniy duomeny analizeé.

Konkurencinio pranaSumo samprata
ir ji lemiantys veiksniai

Vieningos nuomonés dél konkurencingumo sa-
vokos apibrézimo néra. DaZniausiai jis tiesiog
apibiidinamas kaip santykiné vieno konkuren-
to padétis kity atZvilgiu. ISsamesnis apibrézi-
mas, kurj pateikia F. Bradley (1999), konku-
rencinguma jvardija kaip ,,realias ir potencialias
imoniy galimybes ir sugebéjimus esamomis sa-
lygomis kurti, gaminti ir realizuoti prekes, ku-
rios savo kaina ir ne kainy charakteristikomis
vartotojams yra patrauklesnés nei konkurenty

prekes tiek uZsienio, tiek vietingje rinkoje* (1,
247). Mokslinéje ir taikomojoje literatiiroje tarp-
tautinis konkurencingumas placiaja prasme yra
apibréziamas kaip 3alies sugebéjimas gaminti
prekes ir teikti paslaugas, kurios tenkinty tarp-
tautiniy rinky poreikius, ir kartu uZtikrinti ir di-
dinti savo pilie€iy realias pajamas. Siauresne
prasme konkurencingumui apraSyti kartais nau-
dojami atskiri uZsienio prekybos (ypac ekspor-
to) arba makroekonominiai (bendro vidaus pro-
dukto ir kt.) rodikliai. Taigi konkurencingumas —
ypatingai sudétingas ir daugiaaspektis reikinys,
kurio jvertinimas reikalauja atsizvelgti i pasiek-
tus rezultatus jvairiose, ir ne vien tik ekonomi-
kos, srityse.

Sektoriaus konkurencinio pranasumo igiji-
mas gali buti siejamas su konkurencijos inten-
syvumu, skatinanciu produktyvumag ir inova-
toriSkumg, vartotojy reiklumu ir paZangumu,
sinergijos tarp imoniy galimybémis, pozityvia
iSorine aplinka (palankios salygos pradéti nauja
ar plésti jau esama versla, informacijos gausa
irkt.). Pasirinkta valstybés politika gali tikslin-
gai formuoti aplinka, tiek palankia, tiek nepa-
lankia tam tikro tkio sektoriaus konkurencin-
gumo augimui. Konkurencinguma galima didinti
[vairiais biidais — visuose lygiuose (valstybés,
savivaldybiy, jmoniy) aktyvinant inovacing
veikla, remiant taikomojo pobiidZio, jmonéms
aktualius mokslinio tyrimo darbus ir t. t. Ir tik
visy i$vardyty elementy visuma gali padéti jvar-
dyti tam tikro sektoriaus jmoniy konkurenci-
nio prana$urno jgijimo prielaidas.

Visus atskiry autoriy nagrinéjamus veiksnius,
veikiangius 3alies (pramonés Sakos) konkuren-
cinguma, i bendra visuma sujungia M. E. Por-
ter (1990) konkurencinio pranadumo teorija, ku-
ria paaiSkinama bendros Salies aplinkos ir atskiny
jos komponenty jtaka tam tikros pramonés 3a-
kos jmoniy konkurencingumui. Pagrindinis Sios
teorijos tikslas — ne paaiSkinti jmonés sugebéji-
ma konkuruoti alies viduje ar uZ jos riby, bet
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1 pav. Kooperatiniam sektoriui modifikuotas M. E. Porter k

iSanalizuoti $alies daroma jtaka konkurencinio
pranadumo jgijimui, t. y. kodél 3alyje yra tokia
aplinka, kurioje imonés tobuléti ir vystyti ino-
vacijas gali grei¢iau ir tinkamiau nei konkuren-
tai kitose 3alyse, kodél tam tikry Saliy imonés
sugeba geriau iSnaudoti poky¢ius tam tikrose
pramonés Sakose. Remiantis M. E. Porter te-
orija, kuri daZnai vadinama ,,deimantu®, pra-
moneés 3akos konkurencinio pranaSumo prie-
laidas sukuria keturiy pagrindiniy $alies aplinka
nusakan¢iy komponenty saveika:

e Faktoriy sqlygos. Tai Salies pozicija ga-
mybos veiksniy, darandiy jtaka konkurencin-
gumui tam tikroje pramonés 3akoje, atzvilgiu;

® Paklausos sqlygos. Nagrinéjama pramo-
nés Sakos produkcijos vietinés paklausos pri-
gimtis;

® Susije ir palaikanéios pramonés $akos.
Tarptautiniu mastu konkurencingy palaikangiy
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kurencinio pr

ar susijusiy pramonés Saky buvimas ar nebu-
vimas Salyje;

o [monés strategija, struktiira ir konkuren-
cija. Tai salygos Salyje, turinios jtakos imoniy
kiirimuisi, jy veiklos organizavimui, valdymui,
bei vietinés konkurencijos prigimtis.

M. E. Porter taip pat jvertina galimga jvairiy
neekonominiy veiksniy (atsitiktinumy, nenuma-
tyty aplinkybiy) bei vyriausybés politikos jtaka
konkurencinio pranaSumo jgijimui. DidZiausia
tikimybé jgyti konkurencinj pranaSuma tam tik-
roje iikio $akoje atsiranda toms imonéms, ku-
riy Salyje ,,deimantas* (minéty komponenty de-
rinys) yra palankiausias.

Nors M. E. Porter nacionalinio konkurenci-
nio prana$umo teorijos paskirtis yra tam tikrai
pramoneés $akai priklausan¢iy imoniy galimy-
biy igyti tarptautinj konkurencinj pranaSuma,
salygojama Salies aplinkos, jvertinimas, atsizvel-



giant | tyrimo objekta, modelis pritaikomas ko-
operacijos sektoriaus konkurenciniy galimybiy
Lietuvoje analizei.

Konkurencinio pranaSumo jgijimo
kooperatiniame sektoriuje vertinimo
galimybés

Kooperatinio sektoriaus unikalurnas, specifiniai
veiklos principai apsprendZia kooperatyvy kon-
kuravimo su kity nuosavybés formy imoné-
mis ypatumus. Konkurencinio pranasumo ko-
operatyvas galéty pasiekti iSnaudodamas
suderintos keturiy M. E. Porter (1990) i§skirty
komponenty sistemos (taip pat jvertinant vy-
riausybés daroma jtaka ir nenumatytas aplin-
kybes) galimybes bei kartu nuosekliai jgyven-
dindamas tarptautinius kooperacijos principus
(Zr. 1 pav.). AiSkiau tariant, kooperatinés jmo-
nés konkurencinguma lemia jos gebéjimas pa-
sinaudoti priklausymo kooperacijos sistemai su-
teikiamais pranaSumais, veikiant tam tikroje
aplinkoje, kuria nusako minéti komponentai.

Atlikta teoriné M. E. Porter konkurencinj pra-
na$uma lemianciy komponenty, Zvelgiant per
kooperacijos prizme, analizé leidZia iSskirti pa-
grindinius konkurencinguma kooperatiniame
sektoriuje lemiancius veiksnius. Kadangi Lie-
tuvoje Siuo metu masiskiausia ir labiausiai is-
vystyta vartotojy kooperacija, todél tyrimas taip
pat orientuotas { vartotojy kooperacija. Varto-
tojy kooperacijos, kaip atskiros kooperacijos
riiSies, biidingiausias bruoZas yra tas, jog koo-
peratyvo nariai yra pagrindiniai jo teikiamy pa-
slaugy vartotojai. ISskirtos Sios esmines varto-
toju kooperacijos sektoriaus konkurencingumo
prielaidos:

e aktyvus nariy dalyvavimas kooperatyvo
veikloje uZtikrina verslui pastovy klienty rata;

e kooperatinés organizacijos ripinasi savo
nariy (darbuotojy) Svietimu ir profesiniu mo-
kymu, o tai leidZia apsirtipinti kvalifikuota dar-

bo jéga. Vykdant tikslini darbuotojy ugdyma,
propaguojami kooperacijos principai ir tradici-
jos, didinamas nariy lojalumas;

o veiklai plésti reikalinga kapitala koopera-
tyvas gali gauti populiarindamas savo koope-
ratyvo veikla bei pritraukdamas naujus narius,
kurie stodami { kooperatyva ine3a savo paju;

e kooperatyvy bendradarbiavimas ir vieny-
bé visais lygmenimis (vietiniu, nacionaliniu, re-
gioniniu ir tarptautiniu) leidZia sutelkti pastan-
gas norimam tikslui pasiekti, tokiu bidu
kooperatyvai gali nugaléti konkurentus ir duoti
maksimalia nauda savo nariams. Centralizacija
suteikia galimybg pasinaudoti stambaus ikio
pranaSumais ir tapti kooperatyvams konkuren-
cingesniems;

o dél riipinimosi visos visuomenés interesais,
sickio prisidéti prie ekonominiy ir socialiniy
valstybéje vykdomy reformy (uZimtumo didi-
nimo, socialinés integracijos gerinimo, riipini-
mosi aplinkosauga) j kooperacija démesj atkrei-
pia valdZios institucijos, kurios neretai jai
suteikia tam tikry lengvaty, palyginti su kito-
mis verslo formomis.

Kooperatinio sektoriaus konkurencingumo
ivertinimui sukurta speciali metodika. Tyrimui
pasirinktas matricinés formos tyrimo instru-
mentarijus, kurio horizontaliojoje aSyje i§dés-
tyti tarptautiniai kooperacijos principai, kuriais
turéty vadovautis kiekvienas kooperatyvas, o
vertikaliojoje — jau minéti M. E. Porter kon-
kurencinj prana§uma salygojantys veiksniai (i-
skyrus nenumatytas aplinkybes, kurios atsi-
randa netikétai, greitai kinta ir todél jas sunku
ivertinti) (Zr. 2 lent.). Matricoje pateikty koo-
peracijos principy ir konkurencinio pranasu-
mo veiksniy sankirtoje suformuluoti tyrimo
kriterijai, kurie, miisy manymu, gali atskleisti
§io sektoriaus imoniy konkurencingumo lygi.
Tiriami kriterijai numeruojami pagal jy vieta
matricoje. Nors vienose celése i§skiriama po
keletg kriterijy, kitose ju i§ viso nerasta (ne-
rasti kriterijai matricoje Zymimi ,—).
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Lentelé. Vartotojy kooperatyvy konkurencingumo vertinimo matrica

Konkurencinio Kooperacijos principai
P 1. i¥ka ir atvira |2. D iné nariy |3. Nariy dalyvavimas 4. Antonomija ir  |5. Svietimas, kvalifikacijos |6. Kooperatywy bendra- 7. Ripinimasis visuo-
velksnial narysté kontrolé ekonominéje veikloje nepriklav-somybé |kélimas ir informacija darbiavimas mene
1. Veiksniy 1.1.1 Kapitalo i¥ nariy - 1.3. Suinteresuotumas - 1.5.1. Nariy (darb iw) 1.6. Pasinaudoji 1.7.1. Aplinkosaugos
salygos pritraukimas gauti ekonoming naudg kvalifikacija uisienio kooperatyvy | problemy sprendimas
1.1.2.Naujy nariy pri- 1.5.2. Visuomenés infor- patirtimi, mokyma me- 1.7.2. Darbo viety kiz-
émimo salygos apie kooperating | dZiaga. dikomis ir K. | rimas
1.1.3.Darbuotojy dalis veikiq 1.7.3. Motery uzimtumo
nariy skaiéiuje didinimas
2. Paklausos 2.1. Paklausos iSplé-  |2.2. Pirkéjy poreikiy |2.3.1. Pastovios pa- - 2.5. Pirkéjy poreikiy 2.6.1. Bendradarbia- 2.7. Ekologisky produkiy
salygos timas, pritraukiont |paZinimas, jiems pa- |klausas uisitikrinimas (paklausos} formavimas vimas su kity tipy koope- |pardavimas
naujus narius tiems dalyvaujant (nariai - nuolatiniai ratyvais
sprendimy priemimo |pirkéjai) 2.6.2. Eksporto galimybés
|procese 2.3.2. Pakiausos iSple-
timas su skatinimo prie-
moniy pagalba
3. Susijgir - - - 3.4. Laisvé pasi-  |3.5. Kooperatinio $vietimo  |3.6.1. Vertikali inte- 3.7. Poveikio pramonei
| palaikantios rinkii tiekéjus ir  sistema gracifa darymas, siekiant pir-
Sakos partnerius 3.6.2. Verslo rySiy su kéjus apriipinti koky-
kitais kooperatyvais biskais, ekologiSkais
pataikymas produkiais
4. Imonés 4.1.1. Nariy tiksly 4.2, Demokratinis 4.3. Nariy skatinimo - 4.5.1. Nariy informavimas  |4.6.1. Vieninga korpo- -
strategija, bendrumas sprendimy priémi- | priemoniy taikymo 4.5.2. {vaizdzio formavimas |raciné sirategija
sklie, 412 Narys = mas sirategija 4.6.2. Vidiné konku-
inink rencija
5. Vyriausybés 5.7, Kooperacijos - - 5.4. Lygiykon-  |S.5. Parama keoperacijos - 5.7.1. Lengvaty (mokes-
politika istatymo atitikimas kurencijos sqlygy |sistemos $vietime jstaigoms ity ir ki, formomis)
kooperatyvy pri- sudarymas taikymas
gimetai, funkcijoms
5.7.2. Prioritetinés pa-

déties utikrinimas




Tyrimui buvo iSkelti $ie uZdaviniai: jvertinti
atskin tarptautiniy kooperacijos principy igy-
vendinimo Lietuvos kooperatyvy veikloje laips-
nj; istirti, ar kooperacijos principy laikymasis
gali uZtikrinti kooperatyvo konkurencinj pra-
naSuma rinkoje; nustatyti Lietuvos kooperaci-
jos konkurencingumo didinimo perspektyvas.

Atliekant Lietuvos vartotojy kooperacijos
konkurencingumo tyrima ir norint gauti kuo
patikimesnius duomenis, apklaustos net trys res-
pondenty grupés: pirminio vartotojy koopera-
tyvo nariai, Lietuvos vartotojy kooperatyvy val-
dybos pirmininkai bei Lietuvos vartotojy
kooperatyvy sajungos (LVKS) atstovas. Kiek-
vieno matricoje i§skirto kriterijaus tyrimui pa-
sirinkta viena ar kelios minéty respondenty gru-
pés, atsiZvelgiant i tai, kurie i$ jy gali geriausiai
atsakyti i konkregius klausimus, atskleidZian-
Cius vartotojy kooperacijos sistemos konku-
rencinguma.

Lietuvos vartotojy kooperatinio
sektoriaus konkurencingumo
vertinimas

Tyrimo rezultaty analize iSry3kina silpnasias ir
stiprigsias Lietuvos vartotojy kooperacijos sis-
temos puses. Sio sektoriaus konkurencingumo
veiksniy jvertinimas pateikiamas 2 paveiksle.
Galima daryti i§vada, jog Lietuvos Respub-
likos Kooperatiniy bendroviy (kooperatyvy) ir
kity kooperatyvy veikla reglamentuojangiy jsta-
tymy bei paéiy kooperatyvy istaty nuostatos
sudaro salygas normaliam kooperacijos funk-
cionavimui, jos vertybiy ir principy jgyvendi-
nimui, tadiau realus visuotinai pripaZinty koo-
peracijos principy jgyvendinimo kooperatyvy
veikloje lygis yra gana Zemas. Tyrimo rezulta-
tai rodo, jog Lictuvos vartotojy kooperatyvuo-
se minimaliai uZtikrinami visi pagrindiniai koo-
peracijos principai, tagiau neinaudojamos
priklausymo Siam sektoriui (ir visapusisko prin-

cipy igyvendinimo) suteikiamos konkurencinio
pranasumo galimybeés:

¥’ atvira ir savanoriska narysté. Koopera-
tyvo nariais teoriSkai gali tapti visi norintieji,
tadiau dél menko visuomenés §vietimo, koo-
peracijos idéjy propagavimo jais tampa labai
maZa visuomenés dalis;

v' demokratiné nariy kontrolé. Visy koo-
peratyvy nariams sudaromos salygos tiesiogiai
ar per i3sirinktus atstovus (jgaliotinius) daly-
vauti sprendimy priémimo procese, tafiau mo-
tyvacijos buvimo nariu stoka bei isitikinimas,
jog jie negali pakeisti esamos situacijos, lemia
pasyvy naudojimasi ia jiems suteikta teise;

¥’ nariy dalyvavimas ekonominéje veiklo-
Je. Sio principo igyvendinimo Lietuvos varto-
tojuy kooperatyvuose laipsnis bene Zemiausias:
daugelio kooperatyvy nariai neturi jokios ap-
¢&iuopiamos naudos dél narystés kooperatyve,
o kituose kooperatyvuose taikomos skatinimo
priemonés aktualios tik daliai nariy;

v’ autonomija ir nepriklausomybé. Lietu-
vos kooperatyvai yra autonomiskos, nepriklau-
somos nuo valstybés ir kapitalo imoniy orga-
nizacijos;

¥’ §vietimas, kvalifikacijos kélimas ir in-
formacija. Lietuvos vartotojy kooperacijai pra-
nasumo suteikia kooperatinio §vietimo sisterna,
ta¢iau nepakankamas darbuotojy ir vadovy i§-
silavinimas atskleidZia kvalifikacijos kélimo po-
reikj. Tiek LVKS, tiek atskiri vartotojy koope-
ratyvai imasi visuomenés informavimo apie
kooperating veiklg iniciatyvy, taiau daZniau-
siai 31 informacija nepasiekia su kooperacija ne-
susijusios visuomenés dalies;

v kooperatyvy bendradarbiavimas. Lietu-
vos vartotoju kooperatyvai bendradarbiauja tar-
pusavyje, taciau menkai i§vystytas bendradar-
biavimas su kity tipy ir uZsienio kooperatyvais;

v’ ripinimasis visuomene. DidZioji koope-
ratyvy dalis vienu ar kitu biidu prisideda prie
visuomenés reikmiy tenkinimo (kaimo gyven-
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¥ pariy informavimo apie jy teises
ir privilegijas pastangos;

¥ galimybés demokratinio
sprendimy priémimo principo

Stipriosios pusés Silpnosios pusés
v nariy bendm tiksly neturéjimas;
¥ netobula nariy skatinimo pricmoniy
taikymo strategija;
¥ neigiamas vartotojy kooperacijos jvaizdis;

igyvendinimui. ¥ vieningos korporacinés strategijos

oebuvimas;

¥ vidinés konkurencijos pasireikimas.

Imonés strategija,

struktiira,
konkurencija
Faktoriy - \ > Pakl
' \S ~ sqlygos
AYE
ip Silpnosios Stip Silpnosio:
usés usés pusés pusés
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tojy apripinimas reikalingomis prekémis, mo-
tery uZimtumo didinimas), ta¢iau dar menkas
démesys skiriamas aplinkosaugos problemy
sprendimii, ekologiSkai Svariy produkty var-
tojimo propagavimui.

Sie tyrimo rezultatai leidZia patvirtintj hipo-
tezg, jog Lietuvos kooperatyvams biidingas nu-
krypimas nuo tarptautiniy kooperacijos princi-
Py, kuris salygoja Zemesnj jy konkurencinguma.

Lietuvos vartotojy kooperacijos
konkurencingumo didinimo
perspektyvos

Lietuvos kooperatinio sektoriaus konkurencin-
gumo didinimo perspektyvos modeliuojamos
remiantis atlikta strategine iSorinés ir vidinés
LVKS aplinkos analize, tyrimo rezultatais bei
paciy respondenty pastebéjimais, siilymais.
Konkurencingumo didinimo veiksmai pagal
nustatytas neigiamai ji veikiancias prieZastis.
Vartotojy kooperatyvy konkurencines galimy-
bes labiausiai apsukina, kaip rodo kooperatyvy
vadowy apklausos rezultatai, nesaZininga kon-
kurencija ir ,,§eSéliné* ekonomika, nepalaki mo-
kesciy sistema, nepelningy kaimo parduotuviy
i§laikymas, menkos galimybés iSnaudoti cen-
tralizacijos teikiamus pranasumus, neigiamas
vartotojy kooperacijos jvaizdis. Kadangi gali-
mybés daryti jtaka valstybinei politikai labai ri-
botos, vartotojy kooperacija turéty labiau i3-
naudoti savo vidinj potenciala. Valstybeés
paramos Lietuvos kooperacija gali tikétis tik jro-
dZiusi savo vaidmenj tenkinant visuomenés so-
cialines ir ekonomines reikmes (pvz., kaimo
gyventojy apriipinimas biitiniausiomis prekeé-
mis). Vienas pagrindiniy sitilomy centralizaci-
jos suteikiamy pranaSumy i¥naudojimo biidy —
kooperacijos apriipinimo sisternos tobulinimas
atlickant esminius dabartinés kooperacijos did-
meninés prekybos pertvarkymus, j didmeninés
prekybos bendroviy valdyma ir veiklos kon-

trolg jtraukiant eilinjus vartotojy kooperatyvus,
plétojant jy tarpusavio integracija, o veiksmy
koordinacija vykdant per LVKS isteigta atskira
skyriy.

Prie vartotoju kooperacijos jvaizdZio page-
rinimo labiausiai galéty prisidéti modernaus ko-
operacijos prekybinio tinklo, pasizyminéio vie-
ningu eksterjeru ir interjeru, sukiirimas, aktyvi
propaganda Ziniasklaidoje, kuriai daugiau dé-
mesio galéty skirti LVKS valdyba, bei vieningo
kooperacijos Zenklo sukiirimas ir naudojimas,
kuris uZtikrinty geresnj prekiy identifikavima,
tarp kooperatyvy nariy, kitus vartotojus galéty
paskatinti susidométi kooperatyvais ir isitraukti
1ju veiklg bei leisty naujy nariy skatinimo prie-
moniy pritaikyma (pvz., suteikti tam tikra nuo-
laida jsigyjant vartotojy kooperacijos Zenklu pa-
Zyméta gamini).

Konkurencingumo didinimo veiksmai pagal
respondenty pastebéjimus. Siuo metu vartoto-
jukooperatyvai rinkoje konkuruoja i§naudoda-
mi materialinés bazés teikiamus prana$umus
(patogi prekybos objekty vieta) bei sitlydami
prekes Zemesnémis nei konkurenty kainomis.
Tuo tarpu pirkéjy (nariy) lojalumas, kaip kon-
kurencinio pranasumo $altinis, nevaidina reiks-
mingesnio vaidmens. Atliktas Zvalgomasis ty-
rimas, kurio metu buvo apklausti kooperatyvo
nariai, leidZia jvardyti kompleksa priemoniy,
kurios labiausiai padidinty jy suinteresuotuma
dalyvauti kooperatyvo veikloje. Tai i§moky,
priklausomai nuo visose kooperatyvo parduo-
tuvése nupirkty prekiy kiekio, mokéjimas; leng-
vatiniai prekiy i§pardavimai specialiai nariams;
periodiskai mokamos premijos, dovanos. [ver-
tinant tai, jog narius labiausiai motyvuoty ma-
terialinio skatinimo priemonés (daug maziau
nariams svarbus kooperacijos jvaizdis ir so-
cialinés-kultiirinés paskirties objekty steigimas),
vartotojy kooperatyvai turéty iekoti biidu, kaip
dalj sukaupto pelno graZinti kooperatyvo na-
riui, priklausomai nuo jo dalyvavimo koopera-
tyvo veikloje aktyvumo, skatinant labiau do-
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metis kooperatyvo komercinés veiklos rezul-
tatais ir leidZiant jam pasijusti tikruoju koope-
ratyvo Seimininku.

Konkurencingumo didinimas keiciant LVKS
organizacing struktiirq ir perZiarint jos valdo-
my verslo vienety porifelj. Svarbiausia varto-
tojuy kooperacijos ateities veiklos kryptis turéty
buti pirminés jos grandies — vartotojy koope-
ratyvo — stiprinimas, valdymo demokra-
tizavimas, pajininky teisiy didinimas ir jy daly-
vavimo kooperatyvo veikloje aktyvinimas.
Kooperatyvams turéty biiti perduota didmeni-
neé prekyba ir kitos kooperacijos aptarnavimo
Sakos, atsisakant LVKS valdybos iikinés veik-
los. Pajininkas turéty tapti visy kooperacijos
veiklos aky ir visy pakopy turto $eimininku.
Respublikiné vartotojy kooperatyvy sajunga tu-
réty veikti kaip kooperatinés veiklos koordina-
toré, atstovauti valdymo organuose, palaikyti
rysius su uzsieniu, ginti kooperatinio judéjimo
tarptautinius principus ir pan.

Atliktas vartotojy kooperacijos konkurencin-
gumo tyrimas ir jo didinimo perspektyvos ro-
do, jog Lietuvos kooperatinis sektorius gali sék-
mingai veikti kaip alternatyva privaciajam.
Taciau norint pasiekti, kad kooperacija biity ly-
giaverté konkurenté, reikia turéti aikia strate-
gija, ieSkoti platesniy veiklos integracijos ir vi-
suotinai pripazinty tarptautiniy kooperacijos
principy igyvendinimo galimybiy.

ISvados

1. Nors vieningos nuomoneés dél konkuren-
cingumo sgvokos apibréZimo néra, bendriau-
siai jis gali biiti apibidinamas kaip santykiné
vieno konkurento padétis kity atZvilgiu. Kon-
kurencinio pranaumo tam tikrame sektoriuje igi-
jimas siejamas su daugeliu veiksniy: konkuren-
cijos intensyvumu, vartotojy pazangumu,
sinergijos tarp imoniy galimybémis, valstybés
politika, kitomis iSorinés aplinkos salygomis. |
vieninga sistema minétus veiksnius sujungia
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M. E. Porter konkurencinio pranasumo teorija.

2. Kooperatinio sektoriaus unikalumnas, spe-
cifiniai veiklos principai apsprendZia koopera-
tyvy konkuravimo su kity nuosavybés formy
imonémis ypatumus. Konkurencinio prana%u-
mo kooperatyvas gali pasiekti iSnaudodamas
M_.E. Porter i§skirty konkurencinio pranaumo
komponenty sistemos galimybes bei kartu nuo-
sekliai jgyvendindamas tarptautinius koopera-
cijos principus.

3. Lietuvos vartotojy kooperacijos konku-
rencingumo jvertinimui sukurtas specialus mat-
ricinés formos instrumentarijus, jungiantis
M. E. Porter isskirtus konkurencinj prana3u-
ma salygojancius veiksnius ir tarptautinius ko-
operacijos principus. Tyrimo, kurio metu bu-
vo apklausta beveik pusé visy Lietuvos
vartotojy kooperatyvy vadovy, 50 vieno koo-
peratyvo nariy ir LVKS valdybos atstovas, re-
zultatai leidZia patvirtinti hipotezg, jog Lietuvos
kooperatyvams biidingas nukrypimas nuo tarp-
tautiniy kooperacijos principy, kuris salygoja
Zemesnj jy konkurencinguma: dél menko vi-
suomenés §vietimo biidingas itin menkas nau-
ju nariy pritraukimas, motyvacijos buvimo na-
riu stoka lemia pasyvy nariy dalyvavimg
sprendimy priémimo procese, dauguma nariy
neturi jokios apciuopiamos naudos dél narys-
tés kooperatyve, informacija apie kooperating
veikla nepasickia su kooperacija nesusijusios
visuomenés dalies, nei§vystytas bendradarbiavi-
mas su Kity tipy ir uZsienio kooperatyvais, me-
kas démesys riipinimuisi visuomene, nors Lie-
tuvos vartotojy kooperacijai pranaSumo suteikia
kooperatinio $vietimo sistemna, taciau nepakan-
kamas darbuotojy ir vadovy iSsilavinimas at-
skleidZia kvalifikacijos kélimo poreikj.

4, Remiantis strategine iSorinés ir vidinés
LVKS aplinkos analize bei atlikto tyrimo rezul-
tatais, siilomi $ie vartotojy kooperacijos kon-
kurencingumo didinimo veiksmai:

v LVKS didmeninés prekybos grandies to-
bulinimas vartotojy kooperatyvus jtraukiant i



bendroviy valdyma ir veiklos kontrole, o jy veik-
los koordinacija pavedant LVKS didmeninés
prekybos skyriui;

v" kooperacijos jvaizdZio gerinimas, suku-
riant modemy, pasiZymintj vieningu interjeru
ir eksterjeru kooperacijos sistemos prekybinj
tinkla, pasitelkiant aktyvia propaganda Ziniask-
laidoje ir naudojant vieninga kooperacijos jmo-
nése pagamintos produkcijos Zenkla;

v' nariy lojalumo kooperatyvams didinimas,
stengiantis kuo geriau patenkinti jy poreikius ir
taikant materialinio skatinimo priemones, pri-
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THE RESEARCH OF COMPETITIVENESS OF LITHUANIAN CONSUMERS’ CO-OPERATION AND

ITS INCREASENT PERSPECTIVES

Vytautas Vengrauskas, Ramuné Riigyté

Summary

For the research of competitiveness of Lithuanian
consumers’ co-operation M. E. Porter competitive
advantage model modified for co-operative sector was
used. Based on this model matrix for evaluation of
competitiveness of consumers’ co-operation was cre-
ated. The research of consumers co-operative mem-
bers, questioning of 47 co-operatives’ directors and

a member of Lithuanian consumers co-operation union
enabled to identify the strengths and the weaknesses
of individual factors. In this article the means for the
competitiveness increasement, associated with im-
provement of system’s wholesale, co-operative ima-
ge, members' loyalty to co-operative increasement
were presented.
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