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Straipsnyje tiriama Lietuvos ne gyvybés draudimo rinka, jos raida 1998-2002 metais, esama bukle,
prognozuojamos rinkos raidos perspektyvos. Tyrimo tikslas — istirti Lietuvos ne gyvybés draudimo
rinkos esama padétj ir jvertinti jos raidos galimybes. Tyrimas apima tris rinkos aspektus: rinkos dydj;
tiekéjy rinkos struktirg ir konkurencijos lygj; vartotojy rinkos struktarg ir paklausqa formuojancius

veiksnius.

Ivadas

Lietuvoje ne gyvybés draudimas kaip atskira
draudimo Saka pradéjo plétotis 1996 metais
priemus Lietuvos Respublikos draudimo jsta-
tyma. Siame jstatyme buvo atskirtos dvi drau-
dimo paslaugy Sakos — gyvybeés ir ne gyvybes
draudimas. Kaip ir visoje Lietuvos ekonomi-
koje, draudimo paslaugy rinkoje situacija grei-
tai kei€iasi. Lietuvos mokslinéje literatiiroje
mazZai démesio skiriama apZzvelgti ne gyvybés
draudimo rinkos raidos problemas ir jos per-
spektyvas. Po paskutiniy darby §ia tema [1; 2;
15] situacija gerokai pasikeité, kita vertus, juose
nebuvo atskleisti kai kurie, autoriy nuomone,
svarbiis ne gyvybés draudimo paslaugy rinkos
aspektai. Straipsnyje tiriami klausimai aktua-
lis draudimo verslo atstovams, kuriantiems
strateginius savo verslo planus, norintiems sék-

mingai plétoti ne gyvybés draudimo versla Lie-
tuvos rinkoje.

Tyrimo hipotezés: Lietuvos ne gyvybeés drau-
dimo paslaugy rinka yra mazai iSplétota, paly-
ginti su Vakary Europos valstybémis, todél ji
turi dideliy augimo galimybiy.

Lietuvos ne gyvybés draudimo paslaugy tei-
kéjy rinkos koncentracija didelé, taciau atei-
tyje ji turéty mazeti.

Uzdaviniai: remiantis faktiniais duomenimis
nustatyti Lietuvos ne gyvybés draudimo pa-
slaugy rinkos dydj; jvertinti ne gyvybés drau-
dimo paslaugy teikéjy rinkos struktiirg ir jos
konkurencingumag; atskleisti Siy paslaugy var-
totojy rinkos jtaka jy paklausai; remiantis
prognozuojamais duomenimis atskleisti Lie-
tuvos ne gyvybés draudimo paslaugy rinkos
raidos tendencijas.
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Tyrimo metodai: Lictuvos ne gyvybés drau-
dimo paslaugy rinkos statistikos duvomeny ir
kity statistikos duomeny analize, lyginamoji
Lietuvos ne gyvybés draudimo paslaugy rin-
kos ir kity Europos valstybiy ne gyvybés drau-
dimo paslaugy rinkos rodikliy analize, loginés
iSvados remiantis analizuojama litcratiira ir au-
toriy praktine patirtimi ne gyvybés draudimo
srityje.

1. Lietuvos ne gyvybés draudimo
paslaugu rinkos dydis

Sioje straipsnio dalyje remdamiesi oficialiais
Valstybinés draudimo priezitros tarnybos
(VDPT) skelbiamais duomenimis jvertinsime
kaip kito Lietuvos draudimo rinkos dydis
1998-2002 metais, kaip kito gyvybés ir nc gy-
vybés draudimo santykis. Taip pat palyginsime
esamg Lietuvos ne gyvybés draudimo paslau-
gy rinkos dydj su kity valstybiy, tai leis nusta-
tyti santykinj Lietuvos ne gyvybes draudimo pa-
slaugy rinkos issivystymo lygj ir prognozuoti
jos plétros galimybes.

VDPT patcikiamy duomeny apic pasira-
$ytas draudimo jmokas analizé parode, kad
1998-2002 metais Lietuvos draudimo rinka
nuolat didéjo (zr. 1 pav.), taciau augimas buvo
nedidelis, i§skyrus 2002 metais, kai tiek gyvy-

bes, tiek ne gyvybés draudimo rinka labai stai-
giai padidéjo.

Pagrindine ne gyvybes draudimo rinkos stai-
gaus augimo priezastis 2002 metais buvo trans-
porto priemoniy savininky ir valdytojy civili-
nés atsakomybés privalomojo draudimo
(TPSVCAPD) jvedimas. Per 2002 metus bu-
vo pasirasyta 242,6 min. Lt TPSVCAPD jmo-
ky, tai sudar¢ 40,3 proc. visy ne gyvybés drau-
dimo imoky. Likusiy ne gyvybés draudimo
grupiy pasiradyty jmoky augimas nebuvo di-
delis.

Norédami palyginti Lietuvos draudimo pa-
slaugy rinkg su kity 3aliy rinkomis toliau nag-
rinésime ne absoliucius, o santykinius rinkos
dydj apibidinancius rodiklius. Jy naudojimas
eliminuoja skirtingo atskiry $aliy dydzio jtaka
palyginimo rezultatams. Palyginti naudosime
draudimo tankio ir draudimo prasiskverbimo
rodiklius.

Draudimo tankis - tai draudimo jmoky su-

ma, tenkanti vicnam 3alies gyventojui.

Draudimo prasiskverbimas — pasirasyty

draudimo jmoky, ir Salies bendrojo vidaus
produkto santykis (procentais).

Draudimo tankio rodiklio kitimas Lietuvos

gyvybeés ir ne gyvyb¢s draudimo paslau-
gy rinkose vaizduojamas 2 paveiksle.

Nors 2002 metais ne gyvybés draudimo tan-

kis Lictuvoje gerokai padidéjo, pagal §
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rodiklj kol kas stipriai atsilickame nuo
Vakary Europos valstybiy, taip pat nuo
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daugumos Ryty ir Vidurio Europos vals-
tybiy. Sveicarijos perdraudimo kompa-
nijos Swiss Re duomenimis, vidutinis ne
gyvybés draudimo tankis 2001 metais Eu-
ropoje sudaré 345,6 JAV dolerio vienam
gyventojui. Vakary Europoje §is rodiklis
buva 568,3 JAV dolerio, o Ryty ir Vi-

r i)

durio Europos $alyse — 41,6 JAV dole-

1 pav. PasiraSy jmoky Liet: di
paslaugy rinkoje 1998~2002 metais
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Lietuvoje ne gyvybés draudimo tankis 2002 me-
tais pasieke vidutinj 2001 mety Ryty ir Vidu-
rio Europos valstybiy lygj (lyginame 2002 me-
ty Lietuvos rodiklius su 2001 mety kity
valstybiy rodikliais, nes duomeny rinkimo me-
tu 2002 mety kity valstybiy rodikliai buvo ne-
prieinami, o Lietuvoje 2001 metais dar nebu-
vo TPSVCAPD, jis kitose valstybése atsirado
gerokai anksciau). Taciau Lietuva stipriai atsi-
licka nuo pirmaujanéiy §io regiono valstybiy:
Slovénijos, Cekijos, Kroatijos, Lenkijos.

Kitas svarbus draudimo paslaugy rinkos i$-
vystymo rodiklis yra draudimo prasiskverbimas.
Lietuvos gyvybés ir ne gyvybés draudimo prasi-
skverbimo rodikliy kitimas 1998-2002 metais
vaizduojamas 3 paveiksle. Lietuvos draudimo
prasiskverbimo rodiklis yra vienas i§ maziau-
siy Europoje. 2001 metais visoje Europos drau-
dimo paslaugy rinkoje $is rodiklis buvo
7,84 proc., i$ jy 2,95 proc. sudare ne gyvybés
draudimo prasiskverbimas ir 4,89 proc. gyvy-
bés draudimo prasiskverbimas. Vakary Euro-
pos valstybése Sie rodikliai atitinka-
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paslaugos), 3,06 proc. (ne gyvybes
draudimo paslaugos) ir 5,25 proc.
(gyvybés draudimo paslaugos). Ry-
ty ir Vidurio Europos Salyse atitin-
kami rodikliai 2001 metais buvo ge-
rokai Zemesni nei Vakary Europoje,
taciau visos Ryty ir Vidurio Euro-
pos Saliy vidurkis gerokai virijo ne

2002¢

2 pav. Vienam Lii

kos departamento duomenimis

i pasiraSyty
draudimo jmoky dalis 1 998—2002 metais litais [5, p. 12]

* 2002 mety rodikliai apskaiciuoti autoriy remiantis VDPT ir Statisti-

tik 2001 mety, bet ir 2002 mety Lie-
tuvos draudimo prasiskverbimo ro-
diklius.

Palyginti pateikiame perdraudimo
kompanijos Swiss Re duomenis, ku-
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atitinkami rodikliai (Zr. 1 lentelg).

Lentelé¢je taip pat pateikiamas
atitinkamy valstybiy BVP, tenkantis
vienam gyventojui. Analizuodami
lenteléje pateikiamus duomenis
sprendéme $iuos uzdavinius:

1. Nustatyti, ar priklauso, ir jei
priklauso, tai kaip, draudimo tankis
nuo BVP, tenkancio vienam gyven-
tojui;

2. Nustatyti, ar priklauso, ir jei

3 pav. PasiraSyty draudimo jmoky dalis BVP procentais

15, p.13]
* Autoriy apskai¢iuotas rodiklis.

priklauso, tai kokia draudimo prasi-
skverbimo priklausomybé nuo BVP,
tenkancio vienam gyventojui.
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Nustatyti BVP vienam gyventojui, draudi-  ¢io vienam gyventojui, ir draudimo prasiskver-
mo tankio ir draudimo prasiskverbimo ry§jyra  bimo koeficientas. BVP vienam gyventojui ir
svarbu norint jvertinti Lietuvos ne gyvybés draudimo tankio koreliacijos koeficiento reiks-
draudimo paslaugy rinkos perspektyvas, nes mé 0,88 rodo stiprig teigiama $iy rodikliy ko-
yra pateiktos BVP raidos prognozés, todél nu-  reliacija.
stacius §j rysj galima prognozuoti ir draudimo BVP, tenkanéio vienam gyventojui, ir ne gy-
rinkos plétros perspektyvas. Apskai¢iuoti BVP,  vybés draudimo prasiskverbimo apskaiciuota
tenkancio vienam gyventojui, ir draudimo tan-  koreliacijos koeficiento reikSmé lygi 0,46. Tai
kio koreliacijos koeficientas bei BVP, tenkan-  reiskia silpng (taiau artima vidutinio stipru-

1 lentelé. Bendrasis vidaus produkias, tenkantis vie gyventojui, ne gyvybés draudimo tankis ir ne gyvybés
draudimo prasiskverbimas kai kuriose Vakary, Ryty ir Vidurio Europos valstybése 2001 metais [19, p. 34-36]
Bendrasis vidaus produki Ne gyvybés draudimo Ne gyvybes
Valstybé tenkantis vienam gyventojui, tankis vi & jui draudimo prasi-
JAV doleriais JAV doleriais skverbimas, proc.
Liuksemburgas 52,500 1,008,0 2,15
Norvegija 38,182 777,7 2,06
Sveicarija 34,306 1,627,2 4,76
Danija 30,566 729,8 2,41
Airija 27,105 765,3 2,84
Islandija 26,667 786,8 2,88
Jungtiné Karalysté 23,933 8259 3,45
Olandija 23,750 979,0 4,12
Svedija 23,596 467,6 1,98
Suomija 23,462 456,7 1,94
Austrija 22,927 716,8 3,12
Vokietija 22,527 809,9 3,60
Belgija 22,330 612,9 2,75
Pranciizija 22,128 630,6 2,85
Italija 18,939 465,5 2,46
Ispanija 14,797 433,0 2,93
Kipras 11,250 234,9 2,00
Portugalija 11,000 286,0 2,61
Graikija 10,943 113,9 1,04
Malta 10,000 211,0 2,28
Slovénija 9,500 374,3 3,96
Cekija 5,534 134,1 2,43
Vengrija 5,008 83,4 1,63
Lenkija 4,560 91,3 2,00
Kroatija 4,545 114,2 247
Slovakija 3,704 69,1 1,86
Turkija 2,293 24,5 1,07
Rusija 2,153 32,6 1,51
R ij 1,786 12,1 0,68
Bulgarija 1,646 22,6 1,36
Jugoslavija 1,048 26,3 2,64
Ukraina 776 11,5 1,49
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mo) $iy rodikliy koreliacija. Analizuodami ne
gyvybés draudimo prasiskverbimo ir BVP, ten-
kanéio vienam gyventojui, priklausomybg pa-
stebéjome tokias §io rysio ypatybes:

1. Nors didéjant BVP, tenkancio vienam gy-
ventojui, sumai didéja ir ne gyvybés draudimo
prasiskverbimas, taciau yra didelé ne gyvybés
draudimo prasiskverbimo variacija tarp pana-
$aus ekonominio iSsivystymo lygio valstybiy.

2. Nepaisant to, kad bendra tendencija ro-
do, jog didéjant BVP, tenkanciam vienam gy-
ventojui, didéja ir draudimo prasiskverbimas,
valstybése, kuriose yra labai aukstas BVP vie-
nam gyventojui (Liuksemburgas, Norvegija),
ne gyvybés draudimo prasiskverbimo rodiklis
yra palyginti mazas (maZesnis uz Europos vi-
durkj). Manome, kad tai néra atsitiktinumas.
Mazai i$sivysciusiose valstybése gyventojai ne-
turi pakankamai pajamy, kad galéty visiSkai
patenkinti savo saugumo poreikius (t. y. skirti
pakankamai pinigy apdrausti visa turima tur-
tg ir kitus savo interesus). Todeél ¢ia augant eko-
nomikai sparciai didéja draudimo apimtis, kar-
tu ne tik ne gyvybés draudimo tankis, bet ir
prasiskverbimas. Toliau plétojantis ekonomi-
kai ir ne gyvybés draudimo rinkai, pasiekiamas
lygis, kai praktiSkai visi turtiniai interesai yra
apdrausti (turimas turtas, civiliné atsakomybe
irt. t.), todél tolesnis ne gyvybés draudimo rin-
kos augimas tampa labiau susij¢gs su pacios
draudimo objekty bazés plétimusi. Taciau Si
draudimo objekty bazé ne gyvybés draudimo
paslaugy rinkoje gali pléstis ne taip sparciai
kaip visa ekonomika. Pavyzdziui, didelg dalj ne
gyvybés draudimo jmoky duoda jvairaus turto
(pastaty, kilnojamojo turto, transporto priemo-
niy) draudimas, tadiau $io turto verté didéja
leciau nei visa ekonomika, nes papildomas uz-
dirbtas pajamas gyventojai skiria ne jsigyti dau-
giau turto, bet jvairioms paslaugoms, laisvalai-
kiui praleisti ir pan. Tai gali lemti draudimo

prasiskverbimo maZéjima toliau vystantis stip-
riausios ekonomikos Salims.

Lietuvos draudimo rinkos dydZio rodikliy
analizé rodo, kad ji palyginti maza ir yra anks-
tyvoje raidos fazéje. Todél yra galimas spartus
jos augimas artimiausioje ateityje, tuo tarpu
Vakary Europos valstybése pastaraisiais me-
tais didéja tik gyvybés draudimo paslaugy rin-
ka, o ne gyvybés draudimo paslaugy rinka be-
veik nedidéja.

2. Lietuvos ne gyvybés draudimo
paslaugy teikéjy rinkos struktiira ir
jos konkurencingumas

Sioje straipsnio dalyje jvertinsime Lietuvos ne
gyvybeés draudimo rinkos situacija pasitilos po-
Zitiriu, Sios rinkos koncentracija ir konkuren-
cija. Mokslininkai, ankséiau tyr¢ Lietuvos ne
gyvybés draudimo paslaugy rinka, nustate, kad
yra susiformavusi oligopoliné rinka [2; 15]. Rin-
ka ir dabar isliko oligopoling, taciau konkuren-
cijos lygis, rinkos koncentracija, draudimo jmo-
niy skaicius ir jy jtaka rinkai nuolat keiciasi.

Ne gyvybés draudimo jmoniy skaicius Lie-
tuvoje kurj laika buvo vienodas — apie 27 jmo-
nés. Taciau kasmet vienos jmonés buvo likvi-
duojamos, jkuriamos naujos. 2002 mety
pabaigoje Lietuvos ne gyvybés draudimo pa-
slaugy rinkoje veiké 22 bendroves, i$ kuriy trys
dirbo specifinése draudimo srityse ir nedaré
didelés jtakos likusiai ne gyvybés draudimo
paslaugy rinkai. Tai UAB ,,Biisto paskoly
draudimas“, UAB ,Lietuvos eksporto ir im-
porto draudimas“ ir UAB ,,Lietuvos kredity
draudimas“.

Atkreiptinas démesys, kad Lietuvos ne gy-
vybés draudimo paslaugy rinkoje dabar jau vy-
rauja uZsienio kapitalo jmonés ir jy dalis Sioje
rinkoje nuolat didéja. Taip pat didéja uzsienio
kapitalo jmoniy pasirasyty jmoky lyginamoji
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dalis. Dabar visas penkias didziausias jmones
Lietuvos ne gyvybes draudimo paslaugy rin-
koje valdo uzZsienio kapitalas. Autoriy nuomo-
ne, tai yra palanku $alies gyventojams, nes uz-
sienio jmoneés kartu su kapitalu diegia ir
vakarietiskaja aptarnavimo kultiirg, savo jgyta
ilgamete rinkos valdymo patirtj.

I§ palyginti didelio ne gyvybés draudimo
jmoniy skaiciaus atrodyty, kad Sioje paslaugy
rinkoje yra stipri konkurencija. Paanalizuoki-
me nuodugniau Lietuvos ne gyvybés draudi-
mo paslaugy rinkos koncentracija, kuri yra vie-
nas i§ pagrindiniy veiksniy, lemianciy rinkos
konkurencija ir pavieniy rinkos subjekty jtaka
visai rinkai. Vienas i§ geriausiai rinkos kon-
centracija apibiidinanciy rodikliy yra Herfin-
dahl-Hirschman indeksas (HHI), kuris lygus vi-
sy rinkos dalyviy rinkos daliy (procentais)

kvadraty sumai. Maksimali galima $io indek-
so reik§mé yra 10 000, ji pasiekiama tuo atve-
ju, jei rinkoje téra vienas dalyvis (monopoliné
rinka). PavyzdZiui, JAV konkurencijos tarnyba,
interpretuodama HHI, vadovaujasi tokiomis
nuostatomis: esant indekso reik8mei iki 1000,
laikoma, kad rinka yra mazai koncentruota, nuo
1000 iki 1800 - vidutiniSkai koncentruota, per
1800 - stipriai koncentruota {6, p. 6]. Lietuvos
ne gyvybés draudimo paslaugy rinka yra stip-
riai koncentruota, 2002 metais jos HHI buvo
4110. Taciau rinkos koncentracija turi tenden-
cija mazéti. Rinkos koncentracijos kitimas aki-
vaizdziai parodytas 4 paveiksle, jame pateikia-
mi autoriy apskaiciuoti Lietuvos ne gyvybés

draudimo rinkos koncentracijos duomenys.
Rinkos koncentracijos mazéjima daugiausia
lémé didZiausios Lietuvos ne gyvybés draudi-
mo bendroves AB, Lietuvos draudimas*

rinkos dalies mazéjimas. 1998-2002 me-

4700 . . . . .
4600 " tais AB,,Lietuvos draudimas“ turima rin-
Pt o kos dalis sumazéjo 6,79 procentiniais

— 376 . . .. .

4300 = punktais. Tadiau antraja vieta rinkoje tu-
pives Se— 44 | rinti UAB, ERGO Lietuva“ sugebéjo ge-
P rokai padidinti savo rinkos dalj. Jos turi-
300 — — ma rinkos dalis nuo 1998 iki 2002 mety
e oo e padidéjo 4,43 procentinio punkto (UAB

4 pav. Herfindahl-Hirschman indeksas (HHI)
rinkoje 1998-2002

ge

Li

ne gyvybés dr
metais (duomenys apskaiciuoti autoriy)

»ERGO Lietuva“ rinkos dalis apskaiciuo-
ta be UAB ,,Preventa“ pasirasyty jmoky
iki iy jmoniy sujungimo).

Rinkos lyderiy turima rinkos dalis - ki-

tas rinkos koncentracijg apibidinantis ro-
diklis. Bendroviy rinkos dalies kitimas

Rinkos dalis

Y [OLikusios bendroves
04-10 bendroviy

5 |M2Ir 3 bendroves

@ DidZiausia bendrove

1998-2002 metais parodytas 5 paveiksle.
IS paveikslo matyti, kad rinkos lyderés

1998 1999 2000 2001 2002

(buvusios valstybinés monopolininkés)
rinkos dalis nuolat mazéja. Trijy lyderiy
dalis 1998-2002 metais truputj sumazéjo.

5 pav. Trijy didZiausiy ne gyvybés draudimo jmoniy
turima Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkos dalis

1998-2002 metais
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1998 metais, taciau nuo 1999 mety turi ten-
dencija didéti. Reikia paZyméti, kad svarbiau-
sias rinkos daliy persiskirstymas vyksta tarp tri-
jy didziausiy bendroviy. DidZiaja dalj rinkos
lyderio bendrovés AB ,,Lietuvos draudimas“
prarastos rinkos peréme artimiausi jos konku-
rentai. Likusi lyderio prarasta rinkos dalis ati-
tenka pirmojo deSimtuko jmonéms. Tai rodo,
kad Lietuvos ne gyvybés draudimo paslaugy
rinkoje atsiranda vis daugiau jmoniy, pajégiy
varZytis su rinkos lyderiais, stipréja jmoniy kon-
kurencija. Kita vertus, tikétina, kad dauguma
smulkiyjy jmoniy neatlaikys didéjancios rin-
kos lyderiy konkurencijos ir turés arba jungtis
su kitomis draudimo jmonémis, arba apskritai
pasitraukti i§ draudimo rinkos.

Didele koncentracija paprastai yra bidinga
santykiSkai mazoms rinkoms. MaZas konkuren-
cingumas apsunkina naujoms jmonéms patekti
i ne gyvybés draudimo rinka, nes vartotojai yra
linkg pasikliauti tik gerai Zinomomis draudi-
mo jmonémis. Taip pat gali nukentéti ir varto-
tojai, nes turima didelé rinkos dalis gali neska-
tinti bendroviy lyderiy tobulinti draudimo
salygas ir gerinti paslaugy kokybe. Taciau tai,
kad pagrindinis lyderis praranda rinkos dalj, o
smulkesni konkurentai didina turimas rinkos
dalis, rodo didéjantj ne gyvybés draudimo pa-
slaugy rinkos konkurencingumg. Panasiy ten-
dencijy pastebima ir kitose besivystanciose Ry-
ty ir Vidurio Europos valstybese. Visy Ryty ir
Vidurio Europos §aliy ne gyvybés draudimo
paslaugy rinkose vyrauja buvusios valstybinés
draudimo monopolininkés. Atskirose Salyse ju
rinkos dalys maZéja skirtingu tempu. Lietuvo-
je rinkos lyderés turima dalis rinkoje taip pat
maZéja. Lyginant tik Baltijos Salis, AB ,,Lietu-
vos draudimas® pozicijos yra stipriausios, ji net-
gi yra didZiausia draudimo bendrové Baltijos
salyse.

Ryty ir Vidurio Europos $alyse vyraujancias
draudimo bendroviy lyderiy rinkos dalies ma-

Z¢jimo tendencijas daugiausia nulemia atéjes
uzsienio kapitalas, kuris suteikia smulkesniems
konkurentams tiek finansiniy galimybiy spausti
rinkos lyderius, tiek uZsienio partneriy patirtj
rizikos vertinimo, vadybos, rinkodaros ir kito-
se srityse. Taip pat turi jtakos paciy buvusiy
monopolininky nesugebéjimas laiku prisitai-
kyti ir atsinaujinti, pasikeitus rinkos situaci-
joms. Tiesa, 1999 metais ,,Sampo* grupé (da-
bar If grupe) Estijoje, nupirkusi kelias
draudimo imones, kartu ir rinkos lyderg ,,Eesti
Kindlustus* ir jas sujungusi, ne tik neuzleidzia
turéety pozicijy, bet jas ir gerina.
Isanalizave Lietuvos ne gyvybés draudimo
imoniy rinka, galime padaryti tokias iSvadas:
pirma, Salyje veikian¢iy draudimo jmoniy
skaicius yra labai didelis tokio dydZio rin-
kai, dauguma jy turi labai maZas rinkos
dalis — didéjant konkurencijai smulkios
lietuviSkojo kapitalo ne gyvybés draudi-
mo jmonés pamazu nyks;
antra, j rinka ateina daug uZsienio kapita-
lo, tai labai didina konkurencija ne gyvy-
bés draudimo paslaugy rinkoje ir keicia
jos struktiira. Laipsniskai pereinama nuo
rinkos, kurioje vyrauja vienas lyderis ir
veikia daug smulkiy draudimo jmoniy,
prie rinkos, kurioje bty penkios-deSimt
panasaus pajégumo draudimo jmoniy;
trecia, ne gyvybés draudimo paslaugy rin-
kos koncentracija nuolat mazéja ir stip-
réja konkurencija $ioje rinkoje. Ateityje
tai turi skatinti greitesnj visos ne gyvybés
draudimo paslaugy rinkos augima.

3. Lietuvos ne gyvybés draudimo
paslaugy vartotoju rinka ir juy jtaka
visuminei paklausai

Kol kas Lietuvoje draudimo paslaugy varto-
tojy rinka buvo mazai tyrinéta ir apraSoma
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mokslinéje literatiroje. O tai aktuali tema
draudikams, prognozuojantiems savo verslo
pletra, todeél tikétina, kad vartotojy rinkos ty-
rimai yra atliekami, bet neskelbiami ir naudo-
jami tik jas uzsakiusiy ar atlikusiy jmoniy vi-
daus poreikiams.

Atlikdami §j tyrima ne gyvybés draudimo pa-
slaugy vartotojus suskirstysime j dvi grupes:

1) organizacijos (juridiniai asmenys);

2) privatiis asmenys arba Seimos, namy tikiai

(fiziniai asmenys).

Tiksliai nustatyti, kiek Lietuvoje yra drau-
dimo paslaugy vartotojy, yra nejmanoma.
Draudimo jmonés nei oficialioms valstybés ins-
titucijoms, nei kitais informacijos kanalais ne-
pateikia duomeny apie jy paslaugy vartotojy
skaiciy.

VDPT yra vienintel€ institucija, teikianti
duomenis apie sudarytas draudimo sutartis.
Tik nuo 2002 mety pateikiamose suvestinése
ji pradéjo skirti komercinj ir nekomercinj drau-
dima, t. y. draudimo sutartis, sudarytas atitin-
kamai su juridiniais ir fiziniais asmenimis. Ta-
¢iau taip skirstomas tik TPSVCAPD, sausumos
transporto priemoniy, iSskyrus gelezinkelio
transporto priemones, draudimas, ir turto
draudimo nuo gaisro ar gamtiniy jégy bei nuo
kity Zaly. Dar dalies draudimo grupiy sutartis

dazniausiai sudaro tik juridiniai asmenys arba
ty grupiy sutarciy su fiziniais asmenimis yra
labai mazai, todél $iy grupiy sutartis galima pri-
skirti prie komercinio draudimo. Prie tokiy
grupiy galima priskirti: bendrosios civilinés at-
sakomybés draudimg, finansiniy nuostoliy
draudima, geleZinkelio transporto priemoniy
draudima, kredito draudima, laidavimo drau-
dima, laivyy draudima, skraidymo aparaty civi-
linés atsakomybés ir skraidymo aparaty drau-
dima, teismo islaidy draudima, gabenamy
kroviniy draudimg. Draudimo ligos atvejui bei
draudimo nuo nelaimingy atsitikimy grupés ir
pagalbos draudimo grupés sutartis sudaro tiek
komerciniai, tick nekomerciniai vartotojai, o
pagal VDPT pateikiamus duomenis §iy gru-
piy draudimo néra skiriamos komerciniy ir ne-
komerciniy vartotojy sudarytos sutartys, todél
nejmanoma nustatyti, kokios jy dalys yra su-
daromos vieno ir kito vartotojy segmento. Va-
dovaudamiesi apraSytomis prielaidomis ir
remdamiesi VDPT duomenimis sudaréme
diagramas, pavaizduotas 6 paveiksle, parodan-
Cias, kokia dalis visy jmoky ir draudimo sutar-
¢iy yra komerciniy ir kiek nekomerciniy var-
totojy.

I8 6 paveikslo matyti, kad pagal sudaryty su-
tar¢iy skai€iy pirmauja nekomerciniai ne gy-

# Nekomerciniai vartotojai

M Komerciniai vartotojai
Draudimo sutartys, kuriy ne-
galima priskirti komerci-
niams ar nekomerciniams
vartotojams

41%

Pagal pasirasytas jmokas

4%

Pagal sudaryty sutaréiy skaiciy

14%

36%

50%

6 pav. Lietuvos ne gyvybés draudimo rinkos struktiira pagal vartotojy segmentus
2002 metais
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vybés draudimo paslaugy vartotojai, taciau pa-
gal pasirasyty jmoky skaiciy didesn¢ rinkos dalj
turi komerciniai vartotojai. Deja, negalime pa-
lyginti, kaip $ios dalys kito lyginant su ankstes-
niais laikotarpiais, nes anksciau VDPT neteik-
davo tokiy duomeny. Autoriy nuomone,
2002 metais ne komerciniy vartotojy dalis tu-
réjo gerokai padidéti tiek pagal pasirasytas drau-
dimo jmokas, tiek pagal pasirasyty draudimo
sutaréiy skaiciy, nes, jvedus TPSVCAPD, dau-
giausia turéjo daugéti nekomerciniy vartotojy.
Ateityje taip pat turéty didéti nekomerciniy var-
totojy dalis, nes iki Siol gyventojai labai mazai
naudojosi draudimo paslaugomis. PavyzdZiui,
didzioji transporto priemoniy dalis priklauso
gyventojams, taciau didZioji dalis draudziamy
transporto priemoniy draudimu, — jmonéms.
Kylant gyventojy pajamoms ir vis daugiau
transporto priemoniy jsigyjant lizingu, didéja
ir draudziamy transporto priemoniy dalis. Pa-
nasi padétis yra ir nekilnojamojo turto atzvil-
giu. Labai mazai gyventojy draudZia savo bu-
tus ar namus, jsigytus ar pasistatytus seniau
savomis léSomis. Taciau dabar dauguma biisty
jsigyjama i banky paskoly. Bankai reikalauja
apdrausti jkeiCiama turta, todél didéja ir drau-
dziamy bisty dalis. Tai rodo, kad daug gyven-
tojy nesuvokia draudimo teikiamos naudos, o
draudzZiasi tik kai yra priversti ta daryti. TaCiau
§i situacija turéty keistis. Gyventojai, vienaip
ar kitaip susidiir¢ su draudimo paslaugomis,
turety suvokti jy nauda ir ilgainiui vis daugiau
ju drausis savanoriskai.

Kiek kitokia padétis yra komerciniy varto-
tojy (jmoniy). Dauguma stambiy ir vidutiniy
imoniy jau dabar naudoja draudima kaip vie-
na i§ rizikos valdymo priemoniy ir yra apsidrau-
dusios nuo daugumos joms gresianciy draus-
tiny riziky. Todél ¢ia draudimo paslaugy
pléetimas daugiausia turéty vykti dviem krypti-
mis: didés esami draudimo objektai (pvz., jmo-

neé modernizuoja savo gamyba ar atidaro nau-
ja gamyklg) bei plésis draudimo paslaugy var-
tojimas smulkiose jmonése, kur dabar situaci-
ja yra panasi kaip ir gyventojy.
Apibendrindami §ia straipsnio dalj galime
padaryti tokias iSvadas:
pirma, pagrindiniai draudimo paslaugy var-
totojai yra jmonés ir organizacijos, jos su-
moka daugiausia ne gyvybés draudimo
jmoky;
antra - ateityje labiau didés gyventojy ne
gyvybés draudimo paslaugy vartojimas,
todel draudimo jmoneéms j tai biitina at-
kreipti démesj kuriant savo veiklos atei-
ties strategijas;
trecia — bankai ir lizingo kompanijos tam
tikra laika iSliks svarbiu Saltiniu, sukurian-
¢iu naujus vartotojus draudimo jmonéms.
Taciau ilgainiui pagrindinis stimulas draus-
tis turéty tapti draudimo teikiamos nau-
dos suvokimas.

4. Lietuvos ne gyvybés draudimo
paslaugy rinkos raidos perspektyvos

Apzvelgsime Lietuvos ne gyvybés draudimo
paslaugy rinkos raidos perspektyvas.

Ne gyvybés draudimo paslaugy rinkos plét-
ra tiesiogiai priklauso nuo Lietuvos ekonomi-
kos biikles bei jos raidos ir gyventojy gyvenimo
lygio. Kaip jau min¢jome, ne gyvybés draudi-
mo paslaugy rinkos dydis labai priklauso nuo
Salies BVP. Lki tam tikros ribos ne gyvybés drau-
dimo paslaugy rinka did¢ja greiciau nei BVP.
Ekonomikos eksperty nuomone, Lietuvos
bendrojo vidaus produkto augimas artimiau-
sius penkerius metus turéty sudaryti 5-6 proc.
per metus. ,Lietuva iki 2015 mety padidins
savo BVP 2-2,5 karto. Pagal BVP, tenkantj
vienam gyventojui, bus pasiektas daugiau kaip
50 proc. buisimojo ES vidurkio lygis vietoje
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dabartinio 33 proc. lygio.“ [10, p. 40-41] II-
galaikes Lietuvos iikio (ekonomikos) pléto-
tés iki 2015 mety strategijos autoriai progno-
zuoja tokj realy BVP metinj pokytij:
2001-2005 m. - 5,2 proc.; 2006-2010 m. -
6,8 proc.; 2011-2015 m. - 6,5 proc. [10, p. 109].

Kadangi prognozuojamas palyginti spartus
Lietuvos bendrojo vidaus produkto augimas,
tai turéty realiai veikti ir ne gyvybés draudimo
paslaugy rinkos plétote. Reikia pazymeti, kad
$iuo laikotarpiu vis dar smarkiai atsiliksime nuo
iSsivysciusiy Vakary Europos valstybiy, todél
didéjant BVP turéty augti ne tik ne gyvybés
draudimo tankis, bet ir jo prasiskverbimas, t. y.
ne gyvybés draudimo rinka plétosis greiciau nei
didés BVP.

Darome prielaida, kad ne gyvybes draudimo
paslaugy prasiskverbimo rodiklis iki 2015 mety
pasieks i3sivysciusiy Vakary Europos Saliy lygj ir
sudarys nuo 2,5 proc. iki 3,5 procento. Tokiu at-
veju prognozuojamas Lietuvos BVP metinis au-
gimo tempas leis ne gyvybés draudimo pasira-
$ytoms jmokoms didéti tokiu metiniu tempu:
2003-2005 m. - 15-30 proc.; 2005-2010 m. —
mazdaug 10-20 proc.,2011-2015 m. —10-15 pro-
centy. 2015 metais, palyginti su 2002 metais,
Lietuvos ne gyvybés draudimo paslaugy rin-
ka iSaugty nuo keturiy iki septyniy karty.

Toks numatomas ne gyvybés draudimo pa-
slaugy rinkos augimas yra palankus Sioje rinko-
je veikianc¢ioms jmonéms. Todél pastaruoju me-
tu uZsienio draudimo jmonés noriai investuoja
i veikla Lietuvos rinkoje. ISsivysCiusiose valsty-
bése ne gyvybés draudimo paslaugy rinkos au-
gimas yra labai létas, todél logiSka savo iStek-
lius skirti augancioms rinkoms. Toks uZsienio
kompanijy elgesys i§ esmés pakeis draudimo rin-
ka Lietuvoje. Jau dabar rinkoje dominuoja uz-
sienio kapitalo draudimo jmonés, ateityje
uzsienio kapitalo dalis rinkoje dar padidés. Isto-
jus j Europos Sajunga (ES), jos draudimo jmo-
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nés galés tiesiogiai veikti Lietuvos draudimo rin-
koje, tai potencialiai gali labai padidinti konku-
rencija, ypa¢ draudZiant stambius objektus.
Smulkiy objekty draudimu racionaliau yra da-
ryti jtakg per vietines draudimo jmones arba
steigiant filialus. Daugéjant finansiSkai pajegiy
ir kompetentingy, turinéiy draudimo patirtj, ir
know-how draudimo jmoniy, rinkos koncentra-
cija ateityje mazes. Vietoje seniau dominavu-
sios buvusios valstybinés monopolijos rinkoje
dominuos penkios—desimt vidutiniy draudimo
imoniy. Smulkios vietinés jmonés turéty arba
susijungti su kitomis, arba uZsidaryti.

Sitilomy draudimo produkty atzvilgiu Lie-
tuvos ne gyvybés draudimo paslaugy rinka ne-
turety labai keistis. Dabar draudimo jmones
sitilo beveik visus pasaulyje populiarius drau-
dimo produktus, todél asortimento plétimas
nelabai galimas. Istojus j ES klienty ypatingus
poreikius kaip tik galés patenkinti ES draudi-
mo jmonés tiesiogiai, tuo panaikindamos Lie-
tuvos jmoniy poreikj sukurti tam tikrus drau-
dimo produktus vienetiniam naudojimui.

Lietuvoje pastebima finansiniy paslaugy
rinky integracija, didéjant Siy paslaugy teiké-
juy konkurencijai. Lietuvos draudimo bendro-
vés bendradarbiauja su bankais. Banky ir drau-
dimo bendroviy bendradarbiavimas Lietuvoje
vyksta bankams teikiant apdraustus kreditus,
atliekant tam tikras finansines operacijas (tei-
kiant hipotekas, kredituojant bisto jsigijima,
vercCiantis lizingo veikla). Bendradarbiaujama
ir banky bei draudimo jmoniy investicinés
veiklos srityje. Komerciniy banky ir draudimo
imoniy bendradarbiavimo intensyvéjimas yra
vienas i§ veiksniy, daranciy jtaka plétoti ne gy-
vybés draudimo paslaugy rinka. Minéjome kal-
bédami apie ne gyvybés draudimo paslaugy
vartotojy rinkg, kad bankai ir lizingo kompa-
nijos dar ilgai iSliks svarbiu ne gyvybés draudi-
mo paslaugy paklausg formuojangéiu veiksniu,
todel draudimo jmonés, sékmingai plétojan-



&ios bendradarbiavima su Siomis finansy insti-
tucijomis, gali uZsitikrinti geras pozicijas ne gy-
vybés draudimo paslaugy rinkoje.

Kitas svarbus ateities ne gyvybés draudimo
paklausg formuojantis veiksnys bus did¢janti
gyventojy draudimo paklausa. Ne komerciniy
vartotojy draudimo rinka turéty didéti greiciau
nei komerciniy vartotojy, todél draudimo jmo-
neéms, iki $iol daugiausia démesio skyrusioms ko-
merciniy vartotojy segmentui, svarbu tinkamai
jvertinti priva¢iy asmeny aptarnavimo galimybes
ir stengtis plésti veikla Siame segmente.

Lietuvos ne gyvybés draudimo rinka kol kas
néra galutinai susiformavusi, jos laukia ilgas
raidos ir brandos laikotarpis. Palyginti su Va-
kary 3aliy ne gyvybes draudimo rinkomis, ku-
rios yra gana stabiliai pasidalytos draudimo
bendroviy, Lietuvos ne gyvybés draudimo pa-
slaugy rinka dar iSgyvens aktyvy dalyby ir pa-
ieSkos, naujy savininky jsiliejimo ir bendroviy
jungimosi laikotarpj.

ISvados

1. Tiriamu laikotarpiu, i§skyrus 2002 metus,
Lietuvos ne gyvybés draudimo paslaugy rinka
didéjo nezymiai. 2002 metais staigy rinkos pa-
didéjima nuléme TPSVCAPD jvedimas. Atli-
kus lyginamaja analizg su kity Europos valsty-
biy ne gyvybés draudimo rinkomis, galima
teigti, kad Lietuvos ne gyvybés draudimo pa-
slaugy rinka yra santykiskai maza.

2. Lietuvos ne gyvybés draudimo paslaugy
rinka turi dideliy augimo galimybiy. Remian-
tis Lietuvos BVP augimo iki 2015 mety pro-
gnoze ir atlikus Lietuvos ne gyvybés draudimo
tankio ir prasiskverbimo rodikliy lyginamaja
analizg pagal atitinkamus kity Europos valsty-
biy rodiklius, jvertintos Lietuvos ne gyvybés
draudimo paslaugy rinkos plétros galimybés.
Apskaiciuota, kad iki 2015 mety Lietuvos ne
gyvybés draudimo paslaugy rinka, palyginti su
2002 metais, padidés nuo 4 iki 7 karty.

3. Atlikus Lietuvos ne gyvybés draudimo pa-
slaugy rinkos koncentracijos lygio analiz¢ re-
miantis Herfindah!-Hirschman indeksu, nustaty-
ta, kad Lietuvos ne gyvybés draudimo paslaugy
teikejy rinkos koncentracija yra didel¢. Daugu-
mai buvusiy socialistiniy valstybiy yra biidinga
didelé draudimo rinkos koncentracija, nes jy
draudimo rinkose anks¢iau veiké valstybiné mo-
nopolija. Sia padét] i§ esmés keicia usienio ka-
pitalo atéjimas j rinka. UZsienio draudimo ben-
drovés kartu, be savo investicijy, teikia ir didelg
draudimo, jmones valdymo, rinkodaros ir pan.
patirtj. Tai leidZia uZsienio kapitalo bendrovéms
sékmingai konkuruoti ir susilpninti buvusios mo-
nopolininkés pozicijas rinkoje. Tg aiskiai rodo
nuolat mazéjanti koncentracija, ji turéty mazéti
ir ateityje. LaipsniSkai pereinama nuo rinkos, ku-
rioje vyrauja vienas lyderis ir veikia daug smul-
kiy draudimo jmoniy, prie rinkos, kur biity pen-
kios-deSimt panaSaus pajégumo draudimo
imoniy. Tai yra teigiamas reiskinys tick draudi-
mo paslaugy vartotojams, nes padidéjusi konku-
rencija didina jy pasirinkimo galimybes ir mazi-
na draudimo iSlaidas, tiek visai ne gyvybes
draudimo rinkai, nes padidina jos plétros gali-
mybes ir leidZia atsikratyti neprofesionaliai dir-
banciy draudimo jmoniy.

4. Dabar pagrindiniai draudimo paslaugy
vartotojai yra jmonés ir organizacijos, jos su-
moka didZiausig kiekj ne gyvybés draudimo
jmoky. Taciau ateityje labiau didés gyventojy
ne gyvybés draudimo paslaugy vartojimas. S
veiksnj draudimo jmonés privalo iSnaudoti
kurdamos savo strateginius planus ir daugiau
démesio skirti parduoti draudimo paslaugas
privatiems klientams, o jie ateityje taps svar-
biausiu rinkos segmentu. Svarbus klienty pri-
traukimo $altinis kurj laikg iSliks bankai ir
lizingo kompanijos. Todél draudimo kompa-
nijoms bitina skirti daugiau démesio bendra-
darbiauti su Siomis institucijomis.
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LITHUANIAN NON-LIFE INSURANCE MARKET AND

OUTLOOK OF ITS FUTURE DEVELOPMENT

Mind: R 1 Vy Kindurys

b

Summary

The main purpose of this article is to evaluate cur-
rent statc of Lithuanian non-life insurance market
and estimate its future development trends.

The article consist of four main parts: analysis of
volume of Lithuanian market of non-lifc insurance
and its state rclative to the other Europcan non-life
insurance markets; analysis of compctition and con-
centration levcls of Lithuanian non-lifc insurers; ana-
lysis of non-lifc insurance consumers; outlook of fu-
turc devclopment of Lith non-life i c
market.
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Authors researched all available statistical data
concerning Lithuanian non-life insurance market and
corresponding data of Eastern, Central, and Western
Europe insurance markets. This analysis revealed that
Lithuanian non-life insurance market is in its early
development stage. All structurcs and insurance pro-
ducts are in place, but insurancc volumes arc very
low relative to European lcvel. The supply side of
Lithuanian non-life insurance market is characteri-
zed by very high market concentration. Despitc high
number of insurance companics market is domina-



ted by few biggest companies. Same situation is typi-
cal for all post-communistic countrics. The consu-
mers’ side of Lithuanian non-lifc insurance market is
charactcrized by low purchasing power of inhabitants,
and luck of perception of esscnce and bencfits of
insurance. But all indicators suggest rapid develop-
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ment of the Lithuanian non-life insurance market in
the ncarest future. This development is closely rela-
ted with growth of wholc Economy of Lithuania. In
light of approaching EU membership rapid grow of
Lithuanian non-life insurance market as well as who-
le economy is very likely.



