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Ivadas

Nuo nepriklausomybés atkiirimo pradzios buvo
uzdaryta nemazai ikimokyklinio ugdymo jstaigy, ma-
7€jo juy finansavimas (Graziené, n. d.), sistema buvo
nelanksti, triiko jvairovés (LR vaiko teisiy apsaugos
kontrolieriaus veiklos ataskaita, 2007). Ikimokykli-
niam ugdymui daugiau démesio skiriama tik pastarai-
siais metais: skatinama tinklo plétra (LR Svietimo ir
mokslo ministro jsakymas Nr. V-350, 2011), tobuli-
namas ir ankstinamas privalomas ugdymas (LR Vy-
riausybés 2018 mety veiklos ataskaita), kuriama ko-
kybés vertinimo ir jsivertinimo sistema'. Ta¢iau pagal
vaiky dalyvavimg ikimokykliniame ugdyme Lietuva
atsilieka nuo ES saliy vidurkio (Pauriené, Vaicitinai-
te, 2013) ir Europos Sajungos siekiamybes, kad iki
2020 m. ne maziau kaip 95 proc. vaiky nuo 4 mety
amziaus iki privalomo pradinio ugdymo pradzios
amziaus turéty dalyvauti ikimokykliniame ugdyme
(Valstybinio audito ataskaita, 2018, 10). Siekiant kelti
Svietimo kokybe, apskritai deréty pradéti nuo anksty-
vojo ugdymo, kadangi jau tvirtai jrodyta, jog ikimo-
kyklinis ugdymas, ypac socialing atskirtj patirianciy
vaiky atveju, uztikrina didziule socialing ir ekonomi-
ne graza (Jankauskiené, 2014; Monkeviciené, 2012;
Seibokiené, 2009; Eurydice, Europos Svietimo infor-
macijos tinklas, 2009). Pastaraisiais metais skatinta
privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy (toliau — PIU])
tinklo plétra: gerintos steigimosi salygos, organizuo-
tos konsultacijos bei informacijos sklaida, skirtas da-
linis finansavimas (LR Svietimo ir mokslo ministro
1sakymas Nr. V-350, 2011; Valstybinio audito ataskai-
ta, 2018, 33), kasmet jy daugéja (2007 m. — 7 jstai-
gos, 2014 m. — 80, 2018 m. — 139)%, taciau jy vadyba
iki Siol menkai tyrinéta. Valstybiniy Svietimo jstaigy
vadovy atranka ir vertinimas Lietuvoje yra reglamen-
tuoti jstatymy, kurie netaikomi PIU], ta¢iau nezinant,
kokiy kompetencijy vadovo reikia, neturint patikimo

! http://www.nmva.smm.lt
2 Rodiklis sugeneruotas Oficialiosios statistikos portale:
http://osp.stat.gov.It/

kompetencijy modelio ir personalo atrankos gebéji-
my, galima pasirinkti klaidingai. 2009 m. atliktas ty-
rimas (Ruskus ir kt., 2009) atskleidé, kad svarbiausiy
suinteresuotyjy Saliy — Svietimo jstaigy darbuotojy,
vadovy, tévy ir savivaldybiy darbuotojy, lukesciai yra
labai skirtingi ir neretai priestaringi — ikimokyklinis
ir priesmokyklinis ugdymas Lietuvoje patiria siekiy
ir realybés prieStaravimus. Privacios jstaigos ne tik
laikosi valstybiniy standarty, bet ir labiau atsizvelgia

i uz moksla mokanciy nuomone (Zelvys, 2002), siek-

damos pritraukti klientus, jos konkuruoja tarpusavyje.

Taciau esant dideliems liikes¢iy skirtumams, tai turéty

biti nelengvas uzdavinys.

Tyrimo tikslas — palyginti svarbiausiy suinte-
resuotyjy Saliy poziiirj  teorinj PIU] vadovo kompe-
tencijy modelj.

Siekiant Sio tikslo, yra keliami tokie tyrimo uz-
daviniai:

1) atlikti PIUJ suinteresuotyjy Saliy teoring analize ir
pagristi suinteresuotyjy Saliy svarbg PIUJ;

2) pagristi kompetencijy modeliy nauda ir sudaryti
PIUI rekomenduojamg kompetencijy modelj em-
piriniam tyrimui;

3) empiriskai palyginti suinteresuotyjy Saliy pozit-
rius ] teorinj kompetencijy modelj ir sudaryti api-
bendrintag kompetencijy modelj, remiantis svar-
bos kriterijumi.

Teorinis pagrindimas

Susidoméjimas suinteresuotyjy Saliy teorija
(angl. Stakeholder Theory) pastaraisiais deSimtme-
Ciais sparciai augo (Freeman, 2004). Siame tyrime
remiamasi klasikine samprata — suinteresuotaja Sa-
limi laikomas bet koks asmuo ar organizacija, kuri
yra veikiama arba pati veikia organizacijos rezulta-
tus (Freeman, 1984, 46). Esminé id¢ja yra tokia, kad
1 kiekvieng versla galima zitréti kaip j santykiy tarp
jvairiy grupiy, turiné¢iy bendry interesy tame versle,
rinkinj. ISmanyti apie verslg reiskia iSmanyti Siuos
santykius. Vadovo darbas yra valdyti ir formuoti $iuos
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santykius, verslo sékmé yra susijusi su gebéjimu il-
gainiui patenkinti visy svarbiausiy suinteresuotyjy Sa-
liy lukesc¢ius (Freeman, Harrison, Wicks, 2007). Tarp
vairiy poziiiriy j Svietimo kokybés sampratg yra ir
toks, kuris orientuotas j jvairiy suinteresuotyjy Saliy
daugiametés socialinés sgveikos vizija (Baleviciené,
2013). J. M. Bryson (2004) teigimu, vieSyjy organi-
zacijy seékmé ir i§gyvenimas taip pat priklauso nuo
ju gebéjimo patenkinti svarbiausiy suinteresuotyjy
Saliy lukescius. Ikimokyklinio ugdymo kokybé taip
pat gali biiti siejama su jstaigos gebé&jimu atsizvelg-
ti | suinteresuotasias Salis. Vadinasi, idealiu atveju, ir
rinkdamiesi vadovg ar organizuodami jo ugdymo(si)
procesa, turime atsizvelgti bent j svarbiausias suinte-
resuotasias Salis, kurios gali pageidauti gana skirtingy
kompetencijy vadovo.

Lietuvoje tik nepriklausomybés metais atsirado
savokos: §vietimo paslauga, Svietimo paslaugy varto-
tojai ir svietimo paslaugy teikéjai, — tad Svietimo or-
ganizacija imta suvokti kaip paslaugy teikéja (Zelvys,
2002), vadovas tampa svarbiu asmeniu, nuo kurio pri-
klauso jstaigos veiklos s¢kmé. Literattiros apie suin-
teresuotyjy Saliy valdyma ikimokykliniame ugdyme
néra labai nedaug. Europos Komisijos 2011 m. tyrimo
ataskaitoje, Europos Parlamento rezoliucijoje dél iki-
mokyklinio ugdymo ES (2011) matyti, kad suintere-
suotyjy Saliy, ypac tévy, jtraukimas j ikimokyklinio
ugdymo sistemos tobulinimag yra laikomas svarbia
kokybés salyga. PIU] islikimui neabejotinai svarbus
klienty, Siuo atveju — tévy, poziiris, tac¢iau Lietuvoje
neturime tévy jtraukimo ] ikimokykliniy jstaigy val-
dyma kulttiros, jau nekalbant apie vaiky balso jtrauki-
ma (Ruskus ir kt., 2009). Ikimokyklinis ugdymas yra
neprivalomas, nepateisinus tévy lukesciy, Seima gali
jo i8 viso atsisakyti. Kitas svarbus bruozas — ikimo-
kyklinio ugdymo laikymas neformaliu. Tai suteikia
didesn¢ ugdymo turinio, formy ir metody pasirinkimo
jo kokybe ir reikalauja didesnio kiirybiSkumo pasi-
naudojant galimybémis. Tam reikalinga atrinkti ati-
tinkamus pedagogus, o turint galvoje, kad jy truksta
ir Lietuvoje gana kritiSkai vertinamas naujy pedagogy
rengimas, kokybisko personalo valdymas reikalauja
i§ vadovo daugiau kompetencijy ugdymo srityje ir
personalo valdymo gebé¢jimy. Ikimokyklinio ugdymo
Istaiga yra savita organizacija, kuriai netinka vado-
vavimas, kuris vyrauja gamyklose ar kontorose, nes
Svietimo organizacijose ir vadovai, ir pedagogai turi
panasiai vienoda profesinj pasirengimg bei panasiag
vertybiy skale ir patirtj, organizacijos tikslai yra abs-
traktesni, todél sunkiau numatyti jy jgyvendinimo bi-
dus bei juos iSmatuoti ar jvertinti taip, kaip tai daroma

su pramongs produkcija (Zelvys, 2001).

Yra jvairiy suinteresuotyjy Saliy identifikavimo
techniky, pasirinkimas priklauso nuo jstaigos priori-
tety. J. M. Bryson (2004, 30), remdamasi Eden ir Ac-
kermann sukurtu Galios ir susidoméjimo palyginimo®
tinkleliu, suinteresuotgsias Salis suskirsto j keturias
kategorijas — minios (Crowd), konteksto kiiréjy (Con-
text Setters), subjekty (Subjects) ir dalyviy (Players) —
pagal susidoméjima (interest) jstaigos veikla ir galig
(power) istaigai. PIUI suinteresuotasias Salis taip pat
galime skirstyti remdamiesi jy galia ir susidoméjimo
istaiga laipsniu (1 pav.), svarbiausios (,,dalyviy* kate-
gorija) yra §ios: darbuotojai, tévai-klientai, pats jstai-
gos vadovas ir steigéjai. Tévai — potencialts klientai —
taip pat svarbis jstaigos iSgyvenimui, nors priklauso
»subjekty* kategorijai. Tyrime siekiama palyginti $iy
penkiy svarbiausiy suinteresuotyjy Saliy pozitirj j va-
dovo kompetencijy modelj.
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1 pav. Suinteresuotyjy Saliy kategorijos pagal
galios ir susidomejimo jstaiga tinklelj

Kompetencijos savoka vartojama jvairiomis
prasmémis, analizuojama jos apibrézimo problema-
tika (Pukelis, 2009; Tamasauskaité-Skétriené, 2005;
Pacevicius, Kekyté, 2008; Bilbokaité, 2013), be to,
kompetencija yra ir vadybos (zmogiskyjy istekliy val-
dymo), ir edukologijos tyrimy objektas (Juceviciene,
Lepaite, 2000).

Remiantis funkciniu analitiniu pozitiriu, ,,kom-
petencija yra grieztais reikalavimais apibréztas profe-
sijos standarto elementas® (Pukelis, 2009, 20), atski-
riama nuo asmens ir yra profesijos standarte apibrézty
reikalavimy visuma, kompetencija gali biiti tik tobu-
linama (Pukelis, 2009). Apie kompetencijy ugdyma
kalbama, kai vadovaujamasi asmeniniy charakteris-
tiky pozitriu (Tamasauskaite-Skétriene, 2005). Dalis
autoriy (Pacevicius, Kekyté, 2008), kalbédami apie
vadovavimo profesing kompetencija, neapima nuos-

* Originalo kalboje vadinama Power versus interest grid,
versta autorés (Bryson, 2004, 30).
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taty, isitikinimy, o juk tai daznai turi sgsajg su darbo
atlikimu (Neale, Spencer-Amell, Wilson, 2008).

Tyrime vadovaujamasi samprata, kad kompe-
tencija laikytina ir individo Ziniy, jgtidziy ir nuostaty
visuma, ir profesijos standarto elementas. Toks api-
brézimas leidzia kalbéti apie individo kompetencijy
ugdyma pagal pageidaujamg profesijos modelj, kuris
gali buti nuolat tobulinamas. Kompetencijy modeliu
paprastai laikomas pageidaujamy darbuotojo kom-
petencijy sarasas, sudarytas remiantis organizacijos
strategija, skirtas organizacijos augimui bei pokyciui
palengvinti (Redmond, 2013).

Organizacijy konkurencinis pranasumas tiesio-
giai priklauso nuo darbuotojy i$skirtiniy kompetenci-
juy (Darskuviené ir kt., 2007), vadovo kompetencijos
yra ypac¢ svarbios (Diskiené, Marcinskas, Stankevi-
¢iené, 2010; Pacevicius, Kekyte, 2008; Zuperkiené,
2010), ju jtaka organizacijos veiklos rezultatams at-
skleidzia jvairiy autoriy (Bass, 2000; Mumford, Zac-
caro, Harding, Jacobs, 2000; Fleishman, Boyatzis,
2001; Yukl, 2006; Goleman ir kt., 2007) tyriné¢jimai
ir sudaryti vadovavimo modeliai, kuriuos Vakaruose
Iprasta naudoti atrenkant, vertinant ir ugdant vadovus
kad geru vadovu galima tapti tobuléjant (Diskiené,
Marcinskas, Stankevic¢iené, 2010), vadinasi, vadovo
kompetencijy analizé yra reikalinga ne tik vadovo
paieskoms, bet ugdymo(si) krypciai nustatyti. Lietu-
vos Svietimo sistemoje jau kurj laikg kuriami ir imami
diegti kompetencijy modeliai, istaigy vadovai atren-
kami nepriklausomiems ekspertams vertinant jy kom-
petencijas (LR $vietimo ir mokslo ministro jsakymas
Nr. V-1193, 2011, 2012), kurj laikg buvo privaloma
atestacija (LR Svietimo ir mokslo ministro jsakymai
Nr. V-1193 (2014) ir Nr. V-146 (2018)), Siuo metu
veikla imta vertinti kasmet (LR Svietimo ir mokslo
ministro jsakymas Nr. V-279, 2018). Vadovavimo
Svietimo jstaigai kompetencijos suvokiamos kaip as-
mens bendryjy ir specialiyjy gebéjimy bei ziniy visu-
ma, reikalinga sékmingai profesinei veiklai ir esan-
ti pagrindas sékmingai atlikti pareigybés aprasyme
nustatytas funkcijas (LR $vietimo ir mokslo ministro
isakymas Nr. V-1194, 2011).

Kompetencijos modeliy buvimas skatina dar-
buotojus labiau stengtis, skatina vadinamajj pilietis-
ka elgesj organizacijoje (Organizational Citizenship
Behavior), darbinguma ir geresnj orientavimasi dar-
binése veiklose (employability activities and orien-
tation) (Redmond, 2013). Kompetencijos modelius
galima panaudoti vadovo samdos, atrankos, vertini-
mo, griztamojo rySio procesuose (Petkeviciiite, Ka-
minskyté, 2003; Darskuviené ir kt., 2007). Vadovy
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kompetencijos modeliuose jvairiai skirstomos j gru-
pes, priklauso nuo teorijos (Zuperkiené, 2010), isski-
riamos dvi (asmeninés ir dalykinés), trys (profesinés,
socialinés ir asmeninés (Martinkieng¢, 2012)), keturios
grupés (orientacija j rezultata, intelektiniai, tarpasme-
niniai sugebéjimai, lankstumas ir prisitatkomumas
(Darskuviené ir kt., 2007, 17—18)), ta¢iau néra svarbu,
kokj modelj organizacija siekia jdiegti, svarbu, kad jis
leisty objektyviai vertinti vadovo darba, identifikuo-
ti elgsenos spragas ir numatyti tolesnius ugdymo(si)
tikslus (Darskuviené, 2007). Sudarant modelius dau-
giausia remiamasi teisiniu reglamentavimu, papildant
mokslininky rekomenduojamomis kompetencijomis,
pavyzdziui, vadovavimo stiliais, lyderyste, vadovo
vaidmenimis (Braslauskiené, Norvilien¢, 2014).

UF Leadership Competency Model* pasirink-
tas kaip Sio darbo empiriniame tyrime naudojamo
modelio pagrindas, nes kompetencijos samprata ati-
tinka anks¢iau suformuluota, j ji jtrauktos nuostatos
ir vertybés®, apimamos tiek vadybinés — management
(formalaus vadovavimo), tiek lyderystés — leadership
(neformalios galios) kompetencijos, nes Siuolaikinis
vadovavimas ir turi biiti suprantamas kaip adminis-
travimo ir lyderiavimo derinys (Zelvys, 2003; Rus-
kus ir kt., 2009). Remiantis Lietuvos praktika, PIU]
modelis papildytas dar viena kompetencijy grupe —
vadovavimo ikimokykliniam ugdymui. PIU] vadovo
teoriniame kompetencijy modelyje iSskirtos penkios
kompetencijy grupés. esminiai vadovavimo gebéji-
mai, pasitikéjimo kirimas; talenty ugdymas, vizijos
kiirimas ir perdavimas; vadovavimas ikimokykliniam
ugdymui.

Tyrimo metodologija

Siekiant atskleisti suinteresuotyjy Saliy pozii-
rius ir juos palyginti, empiriniame tyrime naudotas te-
orinéje dalyje sudarytas kompetencijy modelis. Riipé-
jo atskleisti, ar respondentai jvardytas kompetencijas
laiko svarbiomis, kaip ir kodél jas ranguoja. PIUI va-
dyba Lietuvoje yra menkai tyrinétas reiskinys, todél
pasirinktas kokybinis tyrimas.

Dél tyrimo specifikos, taip pat siekiant visapu-
siSkumo, informatyvumo, taikyta duomeny rinkimo
metody trianguliacija. Duomenims surinkti naudo-
tas pusiau struktiruoto interviu metodas (steigéjy ir
vadovy poziiiriams tirti), grupinés diskusijos (angl.
focus group research) metodas (darbuotojy ir té-
vy-klienty pozitiriams tirti) ir struktiiruota apklausa

* Modelis ir jo apraSymas: https://leadership.hr.ufl.edu/
leadership-model/

5 Rekomenduojamy $altiniy pagal modelyje i$skirtas
kompetencijas sarasas: https://leadership.hr.ufl.edu/toolkit/
reading-lists/#advocacy
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(tévy — potencialiy klienty, pozitiriui tirti). Poziliriams
apibendrinti, siekiant atskleisti vienos kompetencijy
grupés svarbuma kitos atzvilgiu, interviu ir diskusijy
pabaigoje naudotas rangavimas. Anketuojant poten-
cialius klientus naudota jautrioji — 9 baly — Likerto
skalé, nes rupé¢jo atskleisti ne tik kaip ranguojamos
modelio kompetencijos, bet ir kokia jy svarba jstaigos
pasirinkimui. Buvo taikomos keturiy tipy responden-
ty atrankos: patogioji, ,,sniego gnitiztés, maksimaliai
Jvairiy atvejy ir tiksliné atsitikting, tad jg galima va-
dinti misrigja (Rupsiené, 2007).

I8 viso tyrime dalyvavo 91 respondentas. Buvo
jraSyta 14 interviu i§ 11 skirtingy jstaigy atstovy. Su-
rengtos dvi grupinés diskusijos (darbuotojy grupinéje
diskusijoje dalyvavo 6 respondentai, o tévy grupingje
diskusijoje — 7), anketinéje apklausoje dalyvavo 64
potencialiis klientai — tévai.

Interviu ir grupinéms diskusijoms buvo naudo-
jami i§ anksto parengti scenarijai. Tiek interviu, tiek
grupinés diskusijos metu respondentams pirmiausia
buvo i$samiai pristatomas teorinéje $io darbo dalyje
sudarytas PIU] kompetencijy modelis: iSvardijamos
kompetencijy grupés, detaliai paaiskinamos jas su-
darancios kompetencijos. Tuomet respondentai buvo
prasomi papasakoti, kaip jie vertina Sias PIU] vadovo
kompetencijy grupes, ar laiko jas svarbiomis, reika-
lingomis. Tyrimo pabaigoje respondentai prasyti jver-
tinti kompetencijy grupiy svarbg skaitmenine iSraiska
(suranguoti) ir paaiskinti tokj savo pasirinkima.

Uztikrinant tyrimo etikg, buvo laikomasi in-
formavimo (i§ anksto supazindinta su tyrimo tikslu,
uzdaviniais, tema, duomeny kaupimo ir panaudojimo
procediromis, atsakyta j klausimus), objektyvumo ir
lygiavertiskumo (formuluojant klausimus, tikslinantis
atsakymus), konfidencialumo (uztikrintas anonimis-
kumas) principy, gautas visy dalyviy sutikimas.

Tyrimo rezultatai

Paaiskéjo, kad steigéjams beveik vienodai
svarbios dvi kompetencijy grupés — esminiai vadova-
vimo gebéjimai ir vizijos kiirimas (2 pav.). Steigéjai
tikisi, kad vadovas islaikys finansinj tvaruma ir rezul-
taty bei istekliy kontrole, vadovaus atsizvelgdamas j
istatymus. Geb¢jima kurti ir perduoti jstaigos vizijg
steigéjai labai aiskiai siejo su ugdymu ir vadovavimu
jam, jie suvokia, kad vizija ir jos perdavimas yra svar-
bus augancios konkurencijos saglygomis ir nerimauja,
kad rasti vadova, suvokiantj jy jstaigos vizija, gali
buti sunku. Kita svarbi kompetencija — pasitikéjimo
kitrimas. Visi steigéjai teige, kad Svietimo jstaiga yra
specifinés srities verslo jmoné ir vadovui privalu i$-
manyti $ig sritj ir kaip specialistui, né vienas steigéjas
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nesutikty jdarbinti asmens, visai neturin¢io pedagogi-
niy ziniy. Talenty ugdymo kompetencijy grupé atsi-
daré paskutingje vietoje, taciau steigéjai nenuvertino
ir jos svarbos. Vyravo nuostata, kad vis délto aukleé-
tojai geriausiai iSmano savo darba, kad svarbiausia
atsirinkti gerus darbuotojus, Sig vadovo kompeten-
cija, steigéjy nuomone, kompensuoja pasitikéjimas
atrinktais darbuotojais ir tiesiog salygy jiems dirbti
sudarymas. Beveik visi sutiko, kad modelyje iSvar-
dytos kompetencijos yra svarbios ir labai reikalin-
gerg vadybininkg, iSmanantj Svietimg. Todé¢l tyrime
dalyvavusiose jstaigose neretai vadovavimo ugdy-
mui ir esminiy vadovavimo gebéjimy funkcijos yra
padalytos tarp keliy asmeny. Jeigu jstaigai vadovauja
zmogus, menkiau iSmanantis ugdyma, tai Sios kom-
petencijos trilkumg stengiamasi kompensuoti jdarbi-
nant asmenj, puikiai iSmanantj ikimokyklinj ugdyma,
ir jam suteikiant daug galios, organizuojant ugdymo
procesa. Arba atvirk$ciai, vadovui yra patikimas va-
dovavimas ugdymui, vizijos kiirimas, komandos ug-
dymas, o finansinius, teisinius ir kt. formalius dalykus
atlieka kiti asmenys, pavyzdziui, finansy direktorius
ar kt. Apzvelge svarbiausiy PIU] suinteresuotyjy Saliy
pozitrius, galime teigti, kad teoriniame PIU] vadovo
kompetencijy modelyje iSvardytos kompetencijos lai-
kytinos svarbiomis ir reikalingomis vadovui.
Vadovams svarbiausia yra pasitikéjimo kiri-
mas. Darbuotojy savijauta, kuri labai priklauso nuo
Sios kompetencijy grupés, laikoma svarbia salyga
siekiant darbo kokybés apskritai. Ikimokyklinio am-
ziaus pedagogika iSmanantys vadovai jg laiko svarbia
ir todel, kad, pasak jy, vaikai jaucia ir perima auklé-
tojy emocing biikle. Sioje grupéje ypa¢ vertinamos
kompetencijos — emocinis intelektas, kuklumas, pa-
vyzdingumas, daugumai svarbus atrodé ir gebéjimas
palaikyti darbuotojus, etiSkas vadovo elgesys. Antroji
pagal svarba — vizijos kitrimo ir perdavimo kompeten-
cija. Vieni respondentai pabréz¢, jog Cia svarbiausia,
kad darbuotojai zZinoty jstaigos krypti, tikslus, tikéty
vizija, kitiems respondentams atrod¢ labai svarbus
vadovo geb¢jimas komunikuoti vizijg iSorei, susigau-
dyti politiniame ir rinkos kontekste, siekiant pritrauk-
ti klientus, iSgyventi. Vadovavimas ugdymui tik kiek
maziau svarbus. Tie vadovai, kurie turi ikimokyklinio
ugdymo srities i$silavinima ir (ar) patirties, teige, kad
jiems tai padeda uztikrinti jstaigos veiklos kokybe, jie
i$ esmés teigé, kad nejsivaizduoja, kaip apsieity be
Sios kompetencijos. Neturintys i$silavinimo Sioje sri-
tyje teigé, jog nuolat stengiasi jgyti zZiniy, domisi $ia
sritimi, ir dziaugési, kad turi tuo gebantj pasiriipinti
pavaduotoja ar net kita vadova — zmones, turin¢ius di-
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dele patirtj Sioje srityje. Pedagoginiy Ziniy turéjimas
padeda vadovui geriau vertinti jstaigos veikla, nes ti-
kroji kokybé néra taip paprastai pamatuojama. Esmi-
niai vadovavimo gebéjimai, nors ir laikomi svarbiais
ir bitinais, atsidiiré 4 vietoje. Dauguma tokj ranga-
vimg grindé tuo, kad Siy kompetencijy igyti galima
greiciau nei kity, be to, esant reikalui, galima pasam-
dyti asmenj, iSmanantj teisinius, finansinius dalykus.
Keletas vadovy teigé, kad Siuos savo gebéjimus noré-
ty tobulinti, ypac rezultaty valdyma. Talenty ugdymo
kompetencijy grupé taip pat laikoma reikalinga, bet
atsiduiré paskutingje vietoje.

Svarbiausia vadovo kompetencijy grupé, dar-
buotojy nuomone, yra pasitikéjimo kiirimas. Pasitiké-
jimas skatina gera darbine atmosfera, didina jy mo-
tyvacija, lojalumg jstaigai, jgalina juos tiesiog geriau
dirbti, nes nejauciama bereikalinga jtampa, baimé.
Darbuotojai teige, kad pasitikéjima stiprina kitos dvi
kompetencijy grupés: esminiai vadovavimo gebéjimai
ir gebéjimas vadovauti ikimokykliniam ugdymui. Es-
miniai vadovavimo gebéjimai itin svarbiis dé¢l to, kad
jstaiga yra privati, nes tai uztikrina jos finansinj tvaru-
ma ir saugumo jausma, darbuotojai noréty, kad biity
laikomasi jstatymy, bet vien ] pelna, uzdarbj ir rezul-
tatus orientuotas vadovas tikrai nepatenkinty jy la-
kesciy. Negalima pasitikéti vadovu, jeigu jis stengiasi
taupyti darbuotojy saskaita, riipi vien tik jtikti tévams.
Pedagogai pageidauty vadovo, kuris iSmano ikimo-

kyklinj ugdyma, galéty juos pamokyti, jiems patarti,
atlikti mediatoriaus vaidmenj iskilus konfliktams. Tik
iSmanydamas $ig sritj, vadovas supras darbo specifi-
ka, palaikys, skatins tobuléti. Vizijos kitrimas svarbus,
nes tada darbuotojai geriau jauciasi, jiems zZinoma
kryptis, kuria turi vadovautis priimdami sprendimus,
dirbdami. Talenty ugdymo kompetencijy grupé atsi-
diré gale, taCiau jos svarba taip pat neabejotina.

Tévy — esamy klienty — nuomone, PIUJ va-
dovas yra vienas i§ pagrindiniy kriterijy, pagal ka
iSsirenkama jstaiga, todél tévams svarbiausia, kad
vadovas kelty pasitikéjimg kaip zmogus. Antra pa-
gal svarba — talenty ugdymo kompetencijy grupé.
Paraleliai kalbéta ir apie vadovo kompetencijy gru-
pés, igalinancios organizuoti ikimokyklinj ugdymg,
svarbg. Vadovas turi iSmanyti ikimokyklinj ugdyma
bent jau bendrais bruozais vien tam, kad surinkty gera
pedagogy komanda, kuri ir dirba su vaikais tiesiogiai.
Esminiai vadovavimo gebé¢jimai ir vizijos kiirimo ir
perdavimo gebéjimai PIU] vadovui taip pat svarbis,
kaip bet kokio kito verslo vadovui, nors jie visiskai
nesieja jos su iSorine komunikacija, rinkodara. Ran-
guojant vizijos kiirimas ir vadovavimas ugdymui su-
rinko vienodg rangy suma, taciau po tolesnés disku-
sijos ir balsavimo nuspresta vizija palikti paskutine,
galbiit tokj rangy pasiskirstyma lémé pozidris, kad
vizijos kiirimas — daugiau steigéjo arba vadovo, kuris
yra ir steigéjas, atsakomybé.

w
g . . . C ... Tévai — potencialiis Tévai — esami
)
= Darbuotojai Vadovai Steigéjai Klientai Klientai
(=7
1 |Pasitikéjimo kiirimas | Pasitikéjimo kiirimas Esrrp’l.nal M adovavimo Vadoyawmas e Pasitikéjimo kari-
gebéjimai dymui mas
’ Esn}l.r'11a1 yadovawmo VlZl_]OS. kiirimas ir VlZl_]OS. kiirimas ir Pasitikéjimo kirimas | Talenty ugdymas
gebéjimai perdavimas perdavimas
3 | Vadovavimas ugdymui VadoYav1mas e Pasitikéjimo kiirimas | Talenty ugdymas Esmmla%l. Y adpvaw—
dymui mo gebéjimai
4 Vizijos kiirimas ir per- | Esminiai vadovavimo | Vadovavimas ug- Vizijos kiirimas ir Vadovavimas ug-
davimas gebéjimai dymui perdavimas dymui
Esminiai vadovavi- | Vizijos kiirimas ir
5 | Talenty ugdymas Talenty ugdymas Talenty ugdymas mo gebéjimai perdavimas

2 pav. PIUI kompetencijy modeliy palyginimas pagal skirtingy Saliy rangavimag

Potencialiy klienty pozitris buvo tirtas klausi-
mynu su jautrigja Likerto skale, kur atsakymai apie
kompetencijas buvo zymimi nuo 1 (visiskai nesvarbi)
iki 9 (labai svarbi), nes rupéjo atskleisti ne tik kaip
§i suinteresuotoji Salis suranguoty PIU] modelyje
jvardytas kompetencijy grupes (tai rodo atsakymy
vidurkiai), bet ir ar jos yra laikytinos svarbiomis aps-
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kritai (tai rodo atsakymy vidurkis ir moda — dazniau-
siai pasitaikantis atsakymy variantas). Svarbiausios,
potencialiy klienty nuomone, vadovavimo ugdymui,
pasitikéjimo kirrimo ir talenty ugdymo kompetenci-
Jju grupes. Vizijos kiirimo ir perdavimo kompetencijy
grupé uzima ketvirta pozicija. Maziausios svarbos, ly-
ginant su kitomis kompetencijy grupémis, yra laiko-
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mi esminiai vadovavimo gebéjimai. Moda rodo, kad
visos kompetencijy grupés, daugumos respondenty
nuomone, laikytinos netgi labai svarbiomis, galime
teigti, buitinomis darzelio vadovui. Potencialiy klienty
anketing¢je apklausoje dar buvo klausiama, kiek aps-
kritai vadovo kompetencijos lemty jstaigos pasirinki-
ma, lyginant su kt. veiksniais. Atsakymai rodo, kad
daugumai vadovo kompetencijos biity svarbus veiks-
nys, lemiantis vienos ar kitos jstaigos pasirinkima.

Tyrimo duomenys rodo, kad skirtingy suin-
teresuotyjy Saliy poziiiriai i§ tiesy skiriasi (2 pav.),
todé¢l PIUJ steigéjai, rinkdamiesi naujg vadova ar or-
ganizuodami esamo kompetencijy ugdyma(si), turé-
ty iSsikelti prioritetus, kurios suinteresuotosios Salies
lukescius reikia patenkinti pirmiausia. Apibendrinant
galima teigti, kad steigéjams reikéty neapsiriboti
vien vadovo, turin¢io puikius esminius vadovavimo
gebéjimus, paieska, nes kitoms suinteresuotosioms
Salims (net 3 i§ likusiy) yra daug svarbesnis vadovo
gebéjimas kurti pasitikejima, taip pat labai svarbus
gebéjimas organizuoti ikimokyklinj ugdyma, kuris
paciy steigéjy rangavime liko kaip 4 rango kompe-
tencijy grupé. Galima tvirtinti, kad vadovas, gan gerai
neiSmanantis ikimokyklinio ugdymo ir nesidomintis
vaikais apskritai, nejauciantis tam traukos, turéty sun-
kumy vertindamas pedagogy darba, juos suprasdamas
kasdienése pedagoginése situacijose, bendraudamas
su tévais — apskritai, dirbdamas PIU], jis vargu ar
patenkinty esamy, potencialiy klienty, taip pat ir dar-
buotojy liikescius.

ISvados

1. PIUJ sékminga veikla labai priklauso nuo va-
dovo, todél, renkantis vadovg ar organizuojant
esamo vadovo ugdyma(si), deréty atsizvelgti |
svarbiausiy suinteresuotyjy Saliy pozitrj. Suinte-
resuotosioms Salims identifikuoti ir kategorizuoti
yra naudojami jvairiis instrumentai. Galima teig-
ti, kad svarbiausiomis PIU] laikytinos 5 suintere-
suotosios Salys: steigéjas, vadovas, darbuotojai ir
esami bei potencialts klientai — tévai. Svarbiau-
siyjy suinteresuotyjy Saliy likesciy patenkinimas
yra viena i§ svarbiausiy bet kurios riiSies verslo
sékmés salygy.

2. Remiantis moksline literatiira ir uzsienio $aliy pa-
tirtimi, galima teigti, kad kompetencijos modeliai
yra vertingas darbuotojy atrankos ir ugdymo ins-
trumentas. PIUJ jstaigos nenaudoja jokiy vadovo
ugdymo ar atrankos instrumenty, o valstybiniy
istaigy vadovy atranka ir kvalifikacija yra regla-
mentuotos jstatymy.
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3. Palyginus svarbiausiy suinteresuotyjy Saliy po-
zitirius ] vadovo kompetencijy modelj paaiskéjo,
kad jie skiriasi. Steigéjy labai vertinami esminiai
vadovavimo gebéjimai, yra svarbios ir vizijos kii-
rimo ir perdavimo kompetencijos, taciau net 3 i$
4 suinteresuotyjy Saliy labiausiai vertina vadovo
gebéjima kurti pasitikéjimg. PIUI vadovas, be
auksSto emocinio intelekto, gebéjimo palaikyti
savo darbuotojus, gebéjimo biti jiems pavyzdziu
ir kt., privalo gebéti vadovauti ikimokykliniam
ugdymui, tai yra pats jj gana gerai iSmanyti, nuo-
lat dométis naujovémis. Tiek esamiems, tiek po-
tencialiems klientams svarbu, kad vadovas taip
pat ugdyty darbuotojy talentus. Darbuotojy pro-
fesionalumo ir nuolatinio tobuléjimo svarba yra
pabréziama ir mokslingje literattiroje, nors paciy
darbuotojy, steigéjy ir vadovy nuomone, §i kom-
petencijy grupé yra kiek mazesnés svarbos nei
kitos.

Autoré dékoja uz talkinimg mokslinei konsul-
tantei — vyr. lektorei Margaritai Pilkienei (/SM va-
dybos ir ekonomikos universitetas).
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Summary

COMPETENCIES OF PRICIPALS OF PRIVATE EARLY CHILDHOOD EDUCATIONAL
INSTITUTIONS AND THEIR IMPORTANCE: STAKEHOLDER OPINION ANALYSIS

Lina Peciuliené

Since the management of private early childhood educational institutions has not been sufficiently studied, there is no
clear opinion what competencies key stakeholders would like to see in the principals of these institutions and how required
competencies should be assessed.

Empirical research was carried out to compare opinions of key stakeholders (founders, principals, employees, parents
(present and potential customers)) in a theoretical model of principals’ competencies.

The ranking of principal’s competencies in the generalized model showed that the most desirable group of competencies
is the ability to build trust.

Keywords: private early childhood educational institution, stakeholder management, model of principal s competencies.

Santrauka

PRIVACIU IKIMOKYKLINIO UGDYMO ISTAIGU VADOVU KOMPETENCIJU SVARBA::
SUINTERESUOTUJU SALIU ANALIZE

Lina Peciuliené

Privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy vadyba dar menkai tyrinéta, todél néra Zinoma, kokiy kompetencijy vadovas
bty tinkamiausias tokio tipo jstaigoms, kokio vadovo pageidauty svarbiausios suinteresuotosios Salys, kaip jos vertina
vadovui reikalingas kompetencijas.

Empiriniu tyrimu palyginamas svarbiausiy privaciy ikimokyklinio ugdymo jstaigy suinteresuotyjy saliy — steigéjy, va-
dovy, darbuotojy ir tévy (tiek esamy, tiek potencialiy klienty) — pozitiris j teorinj vadovo kompetencijy modelj.

Apibendrintas modelio rangavimas rodo, kad svarbiausia vadovo kompetencijy grupe yra laikytinas, visy pirma, vadovo
geb¢jimas kurti pasitikéjima.

Prasminiai ZodZiai: privatus ikimokyklinis ugdymas, suinteresuotyjy saliy vadyba, vadovo kompetencijy modelis.
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