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MOKSLO DARBUOTOJU IR SPECIALISTY
INFORMACINIY POREIKIYU TYRIMAI LIETUVOS TSR:
PAGRINDINES TENDENCIJOS, METODAI, REZULTATALI

LOLITA KRUMINAITE

Kuriant efektyvias informacinio aptarnavimo sistemas, bitina kuo
tiksliau zinoti ju vartotojiy -— mokslininky bei specialisty — informaci-
nius porcikius.

Informaciniy poreikiy (tfoliau — 1P) tyrimo problema 1958 m. iskélé
ir pagrindé angly fizikas ir visuomenés veikéjas Dz. Bernalas'. TSRS,
taip pat ir Lietuvoje, sistemingai §ia problema tirti pradéta tik 7-tojo
desimtmecio viduryje?. Domeéjimasis 1P tyrimais nuolat auga: VINITI RZ
oInformatika* $ia tema uiregistruoty darby skaidius 1977 m. sudare
1,6%, 1978 m. — 1,7%, o 1983 m. — jau 3% bendro uZregistruoty dar-
by skaicCiausd.

Lietuvoje publikacijy $ia tema taip pat sparciai daugeéja: nuo 1967 m.
(iSspausdinta pirmoji publikacija) iki 1976 m. pasirodé 17 darby, o
1977—1986 m. — jau 42 darbai. Per du §ios problemos tyrimo deSimt-
mecius IP tyrimo klausimai nagrinéti 59 publikacijose. Dauguma dar-
by — 37 (64%) apibendrina konkreciy tyrimy rezultatus. Penkiuose i$
jy analizuojami visos respublikos liaudies iikio specialisty IP, 32-juose
nagrinéjami konkrecios mokslo ar liaudies tkio Sakos specialisty IP. Jy
tyrimo metodikai ar konkre¢iy metody naudojimo analizei skirta 18
(30%) publikacijy. Paskelbti 4 (6%) teoriniai darbai.

Gauséja ir tyrinétoju: pirmajj desimtmetj mokslo darbuotojy ir spe-
cialisty IP problemas tyré 16 autoriy, o antrajj — 27. ISryskéjo nuodug-
nesnio, atidesnio problemos nagrinéjimo tendencija. Tai rodo publikuoty
darby formos bei turinio kitimas: 1967—1976 m. Sia tema skelbiami tik
straipsniai bei praneSimy tezés, o 1977—1986 m. pasirodo didesnés ap-
imties bei brandesniy darby (apgintos 3 kandidatinés disertacijos).

Respublikos liaudies tikio specialisty IP tyrimo pradininkai — Res-
publikinio mokslinés techninés informacijos ir propagandos instituto (da-
bar LIMTI) darbuotojai A. Kancleris, R. Pladis, A. Danielius. 7-tojo
desimtmecio antroje puséje ju paskelbtose publikacijose* keliamas uida-

I Kancleris A. Lietuvos liaudies akio darbuotom poreikiai ir ju aptarnavimas moks-
line technine informacija. — V., 1968. — P.

2 Kamnnepuc A., IIJlannc P, ,llaxmemoc A. TIpoeKT cucTeMH WHOODPMHPOBAHHSA
norpebuTeneit B JIn'rne /! lImma)xu propoit kongepeHuuH unpopMaTHKOB JIMTBEL. -—
Buneuioc, 1968, — C. 38.

3 Aramacny T., Teonopy B. Mayuenue uHopMauuonumx norpeéuocreit [/ HTH.
Cep. 1. — 1985. "N 12, — C. 15.

4 Kancleris A. Lietuvos liaudies iikio darbuotojy poreikiai ir jy aptarnavimas moks-
line technine informacija. — V. 1968. — 11 p.; Kammnepuc A., Hmagmc P., Haume-
qwoc A. Ilpoexr cucremst... — C. 38—57; Kancleris A. Informacuos vartotojy poreikiy
tyrimas // Blbhotekmmkyslcs ir blbhografuos klausimai. — 1969. — T. 7. -~ P 1928,
Kancleris' A. Pagrindinés Lietuvos probleminiy poreikiy tyrimo kryptys // Lictuvos i
formatiky darbai. — V1970, — T. 1. P 43—60.
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vinys i8tirli Lietuvos TSR specialisty mokslinés techninés informacijos
porcikius. Remdamicsi Salies ir uzsicnio patirtimi, jic aptaré einamyjy
bei retrospeklyviyjy 1P tyrimo metodika. Kadangi autoriy pasirinktas ty-
rimo objcktas — visy respublikos liaudies tikio specialisty IP — labai
platus, sunku buvo pasickti konkrediy rezultaty. Antra vertus, jic pateike
brandziy, dar ir Siandien aktualiy metodi iy rekomendacijy. Paiymétinas
A. Kanclerio bandymas nukreipti 1P tyrimus objektyviy poreikiy nagri-
néjimo kryptimi. 1968 m. jis pasiulé tiksliai nustatyti, kaip kickvieno
kiirybinio darbo ctape atsiranda ir formuojasi IPS. A. Kancleris pataré
liaudies ikio specialisty bei mokslo darbuotojy 1P prognozuoti pagal
mokslo tiriamyju darby planus bei direktyving medZiaga, nes juose at-
sispindi kickvicnas mokslo tiriamyjy darby etapas, o jau susiformavu-
sius 1P formalizuoti pasinaudojus fiksuoty temy sgrasu (UDK lenteleé-
mis, VINITI RZ rubrikatoriumi ir kt.) ir tuo sumazinti anketavimo sub-
jektyvumg.

Sj metoda A. Kancleris ir R. Pladis isbandé 1966 m. tirdami skai-
¢iavimo masiny susivienijimo ,,Sigma“ konstruktoriy IPS. Tai buvo vie-
nas i§ pirmyjy bandymy Salyje teminius IP nustatyti pagal anketa-rub-
rikatoriy. UDK rubriky pagrindu sudarytas temy saradas padéjo gauti
iSsamesnius ir svarbiausia — objektyvesnius duomenis. Tradicinio an-
ketavimo metodu buvo nustatyti minétos jmonés konstruktoriy (technikos
mokslo specialisty) labiausiai vertinami pirminiai informacijos $alti iai:
1) Zurnaly straipsniai, 2) knygos, 3) isradimy aprasSymai, patentai, 4)
techniniai katalogai, 5) nepublikuoti dokumentai (komandiruociy atas-
kaitos, technikos naujoviy apradymai, mokslo tiriamyjy darby planai ir
ataskaitos), 6) standartai bei kiti normatyviniai dokumentai, 7) techni-
niniai lapeliai.

Nors A. Kanclerio ir R. PladZio® teigimu, $iuo nedideliu tyrimu jie
noréjo lik patikrinti pasirinkty metody cfcktyvuma, taciau $is darbas
reikSmingas ir kaip pirmas bandymas patyrinéti atskiros mokslo $akos —
technikos specialisty 1P, atskleisti ju specifika.

Technikos mokslo darbuotojy ir specialisty IP tyrimy istorijai reiks-
mingas D. Petrikienés siraipsnis’. Jame lyginami Kauno radijo gamyk-
los specialisty ir jos konstruktoriy biuro darbuotojy IP. Autoré pirmoji
analizavo IP priklausomybe nuo veiklos pobiidZio bei uZimamy pareigy.
Panaudoti tradiciniai tyrimo metodai - apklausa, bibliotekiniy doku-
menty analizé. D. Petrikiené nustaté, kad konstruktoriy biuro darbuotojy
IP yra kur kas intensyvesni nei gamybos specialisty. Kadangi autore
tenkinosi tik kiekybiniais parametrais, liko ncatskleistas pagrindinis
nezinomasis — skirtumas tarp dirban¢iyjy kiirybinj darba ir specialisty
gamybininky 1P struktiros.

5 Kancleris A. Lietuvos liaudies ikio. -— P. 2.

6 Kannmepuc A.,, Iunamae P. OcHOBHEIE NPHHINIL IOCTPOSHHUA CHCTEMEl TEKVINETo
nntprpepeﬂuuposaxmoru HAYUHO-TeXHHYEcKoro nudopMuporanus norpeéureneii Jur.CCP
/! Tpyast III BcecorosHoii XoH. MO HHAOPMAIOHHO-NIOMCKOBAIM CHCTEMaM I aBTOMA-
Tuauposammu obpaborke. — M., 1967. — T. 1. — C. 434—446.

7 Petrikiené D. Moksli io tynmo ir projektavimo-konstravimo darbuotoju informa-
ciniy poreikiy dinamikos tyrimas // Lietuvos informatiky darbai. — V., 1970. — T. 1. —
P. 2443,
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8-tojo desimtmecio viduryje j technikos moksluy specialisty IP at-
kreipé déemesj vieSosios bei masinés bibliolekos. 1976 m. Vilniaus A. Mic-
keviciaus vieSosios bibliotekos atliktame tyrime analizuotas inZinerijos
ir technikos darbuotojy (toliau — ITD) techninés literatiiros skaitymas®.
Interviu bei bibliotekiniy dokumenty analizés metodais nustatyta, jog
ITD domisi: 1) naujausia moksline, 2) informacine, 3) gamybine lite-
ratura. Tyrimo vykdytojams ncpatikslinus labiausiai ITD skaitomy lei-
diniy tipy, minéti duomenys nieko nauja nepateiké. Vertinga tai, jog Sio
tyrimo metu buvo nustatyta, kokiy technineés literatiiros skyriy knygos dau-
giausia skaitomos. Tai: 1) valdymo ir elektroniné technika, pusfaidinin-
kiai; 2) metalurgija, metalotyra; 3) statyba.

Bibliotcky vaidmenj technikos specialisty informaciniam aptarnavi-
mui 1981 m. analizavo PanevéZio biblioteky darbuotojai®. Tirtas trijy
Panevézio jmoniuy ITD skaitymas 12-koje biblioteky: gamykly techni-
nese, RMTB filiale, vic$ojoje, masinése, profsajungy. Bibliotekiniy do-
kumenty analizés metodu atskleista, kad dauguma ITD skaito savo jmo-
niy bibliotckose. Masinémis bibliotekomis naudojasi 26% ITD, viesaja
biblioteka — 19%. Jojc daugiausia skaito groZing literatiirg.

Nustatyta, jog ITD lektiroje vyrauja techniné literatiira (62% visos
per metus iSduotos literatoros). Kity mokslo $aky literatira sudaré 38%,
visuomenés moksly — 10%, groziné — 22%, meno — 2%. Paaiskéjo, jog
ITD beveik nesidomi kalbos mokslo, medicinos, sporto, Zemés ukio lite-
ratora.

Siuosc biblioteky darbuotojy jégomis atliktuose tyrimuose IP tapa-
tinami su uzklausomis arba nustatomi pagal paciy skaitytojy pasisaky-
mus apic savo poreikius. Siais metodais surinkti duomenys nepadeda
jzvelgti 1P formavimosi faktoriy, nustatyti raidos tendencijy bei kity IP
nezinomyjy, kuriems reikia tlikslesniy matavimu. 9-tajame deSimtmetyje
siems uzdaviniams spresti  drasiau imta taikyti matematinius ir moks-
linio prognozavimo metodus. Matematinio 1P tyrimo metodg, remdama-
sis kibernetikos mokslo laiméjimais, sukiré A. Budrevicius'®. Moksli io
prognozavimo metodus biblioteky skaitytojy {eminiams IP tirti sékmin-
gai pritaiké A. Janulevic¢iené!'. Autoré faktoriy analizés metodu nustate
RMTB skaitytojy charakieristiky parametrus, daranéius jtaka temi iy
IP formavimuisi, t.y. skaitytojo veiklos sfcra bei organizacijos, kurioje
jis dirba, tipa. Teminiy IP raidos tendencijoms nustatyti A. Janulevi¢iené
pritaiké trimecio slenkancio vidurkio metods, padéjusj iSlyginti atsitik-
tinius duomeny svyravimus. A. Janulevicienés atlikta analizé patvirtino

8 Jakimaitiené Z. Skaitytojas ir techniné knyga // Biblioteky darbas. — 1976, —
Nr. 10. — P 26--27.

9 Jonudas L. Techninés infeligentijos skaitymas // Biblioteky darbas. -- 1982, —
Nr. 3. — P. 10—11.

10 Byppasautoc A. PaspaGorka Meroza onpeneneHHs WHPOPMAMHOHHHIX NOTpe6-
rlxgc’reﬁ: Aproped. Ha COMCK. y4Y€H. CTeNneHH KaRA. TeXH. HayK. - Buaexioc, 1982, —

c.

11 fAmynasudyese A. MeToponorns WPOrHOZUPOBAHHA NoTpeGHOCTell B HAYYNO-TEX-
Huveckoit anreparype; JMuce. xaua. nea. mayx. — Bumsmioe, 1986; Janulevitiené A.
SkaltytOJu poreikiy kitimo tendencijos [/ Mokslas ir technika, — 1984, — Nr. 12. —

43; Janulevi¢iené A. Inforimacijos poreikiy kitimo tendencijos // Mokslas ir technika,
—1983——1\r 1. — P. 45,
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ir A. Kanclerio bei R. PladZio gauty duomeny patikimumga!2. RMTB skai-
tytojai labiausiai vertina 3ijuos informacijos $altinius: 1) patentine lite-
ratura (50—60%), 2) periodinius leidinius (15—20%), 3) knygas (11%).

Pastarajj desimtmet] intensyviai tiriami politechninio profilio auks-
tyju mokykly (KPI, VISI) mokslinio pedagoginio personalo P34 Me-
todiniu brandumu i$siskiria 1980—1985 m. VISI bibliotekos mokslinés
techninés informacijos skyriaus atliktas instituto mokslinio pedagoginio
personalo 1P iyrimas's. Be apklausos, panaudoti ir kiti metodai: insti-
tuto mokslo tiriamyjy darby plany analizé, grjZtamojo rySio korteliy
analize. Nustatyti pagrindiniai mokslinio pedagoginio personalo informa-
cijos Saltiniai: 1) informaciniai leidiniai, 2) moksli iai Zurnalai (abiejy
$iy informacijos Saltiniy prioritetg sglygoja aukstosios mokyklos veiklos
pobiidis), taip pat tinkamiausios technikos moksly darbuotojams informa-
cijos pateikimo formos: atrankinis informacijos paskirstymas ir informa-
cijos dienos, parodos.

Kaip matyti i5 aptarty darby, technikos specialisty bei mokslo dar-
buotojy IP struktiira nuodugniai neatskleista. [vairiais mectodais (daz-
niausiai subjcktyviais) tiriant skirtingus poiymius turincias specialisty
grupes (konstruktorius, 1TD, mokslo darbuotojus, mokslo darbuotojus
pedagogus), gauti nepalyginami, kartais net prieStaringi rezultatai.

Kilos mokslo Sakos — medicinos specialisty bei mokslo darbuo-
tojy IP tyrimai respublikoje pradeti 8-tojo deSimtmecio viduryje. Ban-
dyta atskleisti jvairiy medicinos sri¢iy darbuotojy IP specifika. Minéti
epidemiologijos, mikrobiologijos ir higienos mokslo darbuotojy IP tyri-
mai, atlikti bibliografiniy nuorody statistinés analizés, individualiy
mokslo tiriamojo darbo plany analizés metodais!'® 7 Ypaé reikSminga
1974 m. M. Rauckio, V. Tamulienés, V Radzevic¢iatés atlikta moks-
linés literatiiros citavimo analizé cpidemiologijos, mikrobiologijos ir hi-
gienos mokslo tiriamojo instituto darbuotojy publikacijose bei mokslo
tiriamyjy darby ataskaitose. Minétiems autoriams bibliografi iy nuo-
rody statistinés analizés metodu pavyko nustatyti, jog labiausiai naudo-
jamasi 1—5 mety senumo leidiniais (45,7%). Aktyvaus leidiniy naudo-
jimo riba — 10—15 mety.

12 Kannaepuc A., Ilxague P. Ocxosame npunuunsl. .. — C, 444—44

13 Garbéniené O. Moksliniai tyrimai aukityjy mokyklu bibliotekose // Blbllolekq
darbas. -— 1982. — Nr. 6. — P. 18—19.

14 Mineiinene B. Hsyuense uHGOPMANHOHHHIX NOTPeGHOCTEH CMEUNANIMCTOB BHIC-
meft mxoan monurexHnyeckoro npoduns [/ TpoGiaembt WHGOPMAINIOHHOH paboTH B
Gnﬁmmrehe BHICIIEr0 yueSHOro 3aBefeHust, — Bmasuioc, 1975, — C. 61—63.

5 Kackuviené M., Galaburdaité R. Tiriame mformacxmus poreikius // Biblioteky
darbas — 1983, — Nr 5. — P. 13—14; Kaukyeseme M. MHayuyeune HII coTpyaHMKOB
BHCH // HurencudHkallia pasBHTHA DPETHOHANBHHIX CHCTEM HAYTIHO-TEXHUYECKOH MHH-
dopmauuu 8 12 narunerke: Te3uchl AOKAAAOB. .. — BuasHioc, 1986. — C. 57—

16 Paygkne M., Tamyneme B., Pagzesuwiore B. Mcnmonnsosanue nrdopManus B
HAYYHO-NCCaEeNOBATENbCKONH pabore // Bonpocw smugemnonormy M rurmedst B JluTos-
cxoit CCP: Marepnannl Hay<HOH XOH®. MO KHmMeYHHM uudexnuad. 2122 noabps
1974 r. — Buasuwoc, 1975, — C. 211-—-213.

17 Tamuliené V. Epidemiologijos, mikrobiologijos ir higienos mokslinio tyrimo ins-
tituto moksliniy darbuotojy informacinis apriipinimas // I3 medicinos biblioteky darbo
patirties. — V.. 1979, — Nr. 4 — P. 33—-35.
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1975 m. analizuoti onkology, kardiology, neurology, psichiatry bei
stomatology 1P Onkologijos mokslinio tyrimo instituto mokslinés in-
formacijos skyriaus darbuotojai onkology (mokslo darbuotojy bei prak-
tiky) IP tyré anketavimo metodu. Sj tyrima aptarusio J. Kostelnicko tei-
gimu, mokslo darbuotojy teminiai IP tiksliai atitinka jy mokslo tiriamojo
darbo planuy bei disertacijy tematika. ISryskejo 1P priklausomybé nuo
veiklos pobudzZio: medikus mokslo darbuotojus daugiau domino pirming,
medikus praktikus -— antriné informacija'®. Taciau tyrimo autoriams
nepavyko tiksliai nustatyti Sios svarbios IP savybés, kadangi jie nesurin-
ko duomeny apie konkrediy informacijos Saltiniy naudojimg.

Rezultatyvumu bei metodiniu brandumu issiskiria K. Vaitkeviciaus
bei O. PeikStenienés atlikta  Lietuvos  kardiologinés informacijos
srauty analizé'®. Nustatant vertingiausius informacijos Saltinius kardio-
logijos, stomatologijos, neuropatologijos bei psichiatrijos specialistams,
pastebéta, jog musy Salies ir uisienio leidiniy tipai naudojami nevieno-
dai. 1§ uzsienio leidiniy labiausiai cituojami: 1) Zurnalai, 2) knygos;
i Salics leidiniy: 1) teminiai straipsniy rinkiniai bei konferencijy te-
zés, 2) Zurnalai, 3) knygos (monografijos). 13imtj sudaro kardiology
citavimas: 1) disertacijos, 2) teminiai straipsniy rinkiniai ir konferencijy
tezés, 3) Zurnalai, 4) knygos (monografijos). Gauti duomenys rodo mi-
néty medicinos sriciy specialisty [P specifika: neurologus, psichiatrus
bei stomatologus labiau domina praktinés veiklos rezultatai, o kardio-
logus — fundamentinio pobiidZio tyrimy duomenys bei teoriniai teiginiai.
K. Vaitkevi¢ius ir O. Peiksteniené bibliografiniy nuorody statistinés ana-
lizés metodu istyré, jog kardiologai, neurologai, psichiatrai bei stoma-
tologai daugiausia naudojasi 1-—5 mety senumo leidiniais (46%); akty-
vaus naudojimo riba — 10 mety. Sie duomenys sutampa su M. Rauckio,
logijos ir higicnos mo]\slmes literatiiros citavimo analizés rezultatals20
Abicjy tyrimu autoriai 1—5 mety senumo leidi iy citavimo daZnumga
laiko publikaciju senéjimo rodikliu. Taip teigia ir JAV mokslotyrininkas
D. Praisas?l. Tai Sick tiek suprastintas reikinio vertinimas, kadangi dai-
nas 1—5 mety senumo leidiniy citavimas rodo ne tiek informacijos se-
néjimo greitj, kiek skaitytojy santykj su informacijos masyvu.

Visy medicinos sri¢iy specialisty bei mokslo darbuotojy IP pastarai-
sials metais intensyviai tiria Valstybiné moksliné medicinos biblioteka.
1984 m. A. Rékuviené, T. Dragiiniené bei R. Ju$kauskicné i3analizavo
visy bibliotekos skaitytojy mediky IP?2. Apklausa ir bibliotekos doku-

18 Kostelnickas J. Onkologijos mokslinio tyrimo instituto informatikos skyriaus
darbo kryptys // 15 medicinos biblioteky darbo patirties. ~ V  1975. — Nr. 3. — P.
73—75.

19 Vaitkevitius K., PeikSteniené 0. Kai kurie Lietuvos TSR kardiologinés infor-
macijos srauty vpatumai // IS medicinos biblioteky darbo patirties. — V., 1975. —
Nr. 3. — P. 30—5].

c. 21’? PZaIy;.xnc M., Tamynese B., Paasesnwore B. Hcnonssosanue nudopMamud, .. —

21 Mpaiic JI. KBoTh NOUTHPOBRHMA B TOYHEIX ¥ ne-roqnux HAYKAX, TeXHHKe M
ne-rexuuke // Bonpocw dunocodun. — 1971, ——~ Ne 3. — C. 152-—-154.

22 Rékuviené A., Draginiené T., JuSkauskiené R Slnltylom informaciniai  porei-
kiai // Sveikatos apsaugd — 1984, — Nr. 10. — P, 10.
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menty analizé atskleidé mokslo darbuotojy ir specialisty praktiky la-
biausiai naudojamus pirminius ir antrinius informacijos 3altinius. Pir-
miniai informacijos Saltiniai vertinami Sitokia seka: 1) mokslo Zurnalai,
2) knygos. Sie duomenys sutampa su 3alies bei uZsienio tyrinétojy i3-
vadomis® 2%, Nustatyti tinkamiausi antrini informacijos S$altiniai: 1)
referatini i zurnalai, 2) signalinés informacijos leidiniai. Nors ir mokslo
darbuotojai, ir praktikai pirmenybe tcikia tiems patiems informacijos
saltiniams, tyrimas atsklcidé daug intensyvesnius mokslo darbuotojy IP.
Gautus duomenis palyginus su TSRS MA gamtos moksly bibliotekos ty-
rimo duomenimis, paaiskéjo, jog respublikos medicinos mokslo darbuoto-
jai kur kas daugiau naudojasi antriniais informacijos $altiniais: RZ ,,Cur-
rent contents® — 37,6% Lietuvos valstybinés mokslinés medicinos bib-
liotckos skaitytojuy ir 10% TSRS MA gamtos moksly bibliotekos apklaus-
tuju, signaline informacija — atitinkamai 56,6% ir 37,5%%. Tai paska-
tino minétas autores nuodugniau panagrinéti mokslo darbuotojy antriniy
informacijos 3altliniy porcikius?®. Anketavmo bei uzklausy analizés me-
todu nuslatytas jvairiy sriciy informacijos senéjimo greitis: daugiausia
naudojamasi 5—7 mety litcratiira, aktyvaus naudojimo riba — 10 mety.
Sie duomenys sulampa su M. Rauckio® bei K. Vaitkevi¢iaus?® tyrimy
duomenimis ir patvirtina beveik vienoda visy medicinos sri¢iy informa-
cijos senéjima. Tyrimas taip pat praplété Zimias apie vertingiausius me-
dicinos darbuotojams antrinés informacijos $altinius: 1) referatinius
Zurnalus, 2) signalinés informacijos leidinius, 3) apZvalgas, 4) naujos
literatiros biuletenius. Pirma kartg pabandyta istirti, kaip respublikos
medicinos mokslo darbuotojai naudojasi katalogais bei kartotekomis: nau-
dingiausias dalyki is katalogas, daugiau nei pusé mokslininky (58,5%)
naudojasi abécéliniu katalogu ir tik ketvirtadalis — sisteminiu (21,07%).
Lygiai pusé apklaustyjy mokslo darbuotojy pageidauja teminiy kartote-
kuy. Nustatytos ir tinkamiausios medicinos mokslo darbuotojams infor-
macijos patcikimo formos: 1) bibliotekininky konsultacijos, 2) parodos,
3) apivalgos. MaZiausiai reikalingos informacijos ir specialisty dienos.
Tai visidkai prieSinga auk3¢iau aptartiems technikos mokslo darbuotojy
vertinimams.

Dauguma respublikoje atlikty medicinos mokslo darbuotojy ir spe-
cialisty IP tyrimy pasizymi metodiniu brandumu ir rezultatyvumu. Tai
nuléemé gauty duomeny patikimuma bei iSsamumga.

23 Twonmger JI. B. DddexTHBHOCT: HEKOTODHIX BHAOB ROKYMeHTansHoit madopma-
WK 110 OLEHKAM YUeHHX ecTecTsoucnmitarTeneir // IIpoGreMsl XeATENBHOCTH YYEHOTo X%
HaYYHBIX KoJiekTusos. — JI., 1973. — Bum. 5. — C. 353—365. .

24 Panoff S, R. Dissemination of information derived from the Framination heart
study // Bulletin of the Medical Library Association. — 1973. — Vol. 61. — N 4. — P.
426-—430.

25 Rékuviené A, Dragiiniené T.. Juskauskienté R.  Skaitytojy informaciniai...
— P9,

26 Rékuviené A., Dragiinieng T., Juskauskiené R. Medicinos moksliniy darbuotojy
informacinés reikmés // V Taryby Lietuvos bibliografly moksliné konferencija. 1986 m.
gruodiio 3—4 d.: Pranedimy tezés. — V., 1986. — P. 37—39.

27 Paynxsc M., Tamynene B., Paxzesumiore B. Hcnonbaosanme MHPOpMALMIL. . . —
C. 211--213.

28 Vaitkevitius K., Peik3teniené O. Kai kurie Lietuvos TSR... — P. 30—S51.
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nuléme gauty duomeny patikimuma bei iSsamuma.
Geriausiai respublikoje istirti chemijos mokslo darbuotojy ir specia-
listy IP. Juos analizavo O. Voveriené ir R. Varniené.

8-tajame desimtmetyje O. Voveriené bibliografiniy nuorody statisti-
nés analizés mectodu istyré Buitinés chemijos PKB mokslo darbuotojy
1P %, Bibliografiniy nuorody statistinés analizés metoda autoré derino
su kitais papildomais (anketine apklausa, dokumenty analize), atsizvelg-
dama j mokslo tiriamojo darbo rasiy specifika. Ji ypaé¢ ryski fundamenta-
livosiuose ir taikomuosiuose darbuose. Fundamentaliyjy chemijos mokslo
tirtamyjy darby vykdytojams (toliau — tcoretikams) vertingiausi yra pir-
miniai informacijos Saltiniai: 1) Zurnalai, 2) knygos (monografijos), 3)
autoriniai liudijimai, patentai, 4) disertacijy autoreferatai, 5) moksliniy
darby ataskaitos. Taikomyjy chemijos mokslo tiriamyjuy darby vykdylojai
(toliau — praktikai) labiau vertina antrinius dokumentus, ypa¢ referatinius
zurnalus. Pirminiai informacijos 3altiniai vertinami tokia scka: 1) kny-
gos (monografijos), 2) autoriniai liudijimai, pateniai, 3) Zurnalai, 4)
normatyviniai tcchniniai dokumecntai, 5) moksliniy darby ataskaitos.
O. Vovericnés teigimu, praktiky intensyvesni tarpsakiniai IP. Rezultatai
visiSkai patvirtino hipoteze, jog informacijos $altiniy pasirinkimg lemia
mokslo tiriamujy darby vidiniai désningumai. Fundamentaliyjy teoriniy
darby tikslas — gauti nauja, iki $iol neZinoma informacija, tad tcore-
tikus labiau domina originali probleminé mediiaga, o ji daZiausiai pu-
blikuojama Zurnaluose. Praktikams ripi jau patikrinti duomenys, o Sie
paprastai pateikiami monografijosc3!.

O. Voverienté eksperimentu patikrino chemijos teoretiky bei praktiky
informacijos paie3kos plotj. Atsklcistas skirtingas panaudoty profiliniy
Zurnaly kickis jvairaus pobiidiio mokslo tiriamuosiuose darbuose. Auto-
ré nustaté teorctiky bei praktiky informacijos paieskos gylio skirtuma:
teoretikus domina dvigubai senesni informacijos 3alti iai (iki 20 mety)
nei praktikus (tik 10 mely). Skiriasi ir parankiausios jiems informacijos
patetkimo formos: teoretikai labiau vertina bibliografing informacija,
operatyviai pateikiancig pirminius informacijos $altinius, o praktikai —
faktografing informacijg. Sie rezultatai padéjo O. Voverienei visapusis-
kai pagrjsti teiginj, jog vidiniai désningumai, objektyviai veikiantys skir-
tingo pobudZio mokslo tiriamuosiuose darbuose, nulemia ir informaciniy
procesy désningumus.

O. Vovericné gavo patikimy duomeny Buitinés chemijos PKB infor-
maciniam aptarnavimui gerinti ir patobulino mokslo darbuotojy ir spe-
cialisty IP tyrimo metodika, atskieisdama tyrimo metody priklausomybe
nuo mokslinio darbo pobindzio®.

29 Voveriené¢ O. Chemiky informaciniy poreikiy tyrimas [/ Mokymo proceso opti-
mizavimo bei technizavimo problemos ir kryptys: Resp. konf. pranedimy tezés. — V.,
1979. — P. 147—149.

30 Bomepene 0. H. Buibop u 3KCnepyMeHTajibHAA IpOBEpKa upm;;epnﬂ apdexTHE-

HOCTH cucreMn MHbopMauuownoro obecnevenns [/ HTH. Cep. 1. — 1975, — Ne 4. —
C. 9—16.

31 Tam sxe. — C. 13.

32 Voveriené O. Chemxkq informaciniy ... — P. 149.
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9-tojo dedimtmetio pradiioje R. Varnicné iSanalizavo elektrochemi-
ky — Lictuvos TSR MA Chemijos ir cheminés technologijos instituto
darbuotojy IP%. Apklausos metodu ji nustaté labiausiai elcktrochemiky
vertinamus informacijos 3altinius: pirmi ius — 1) Zurnalus, 2) knygas
(monografijas), ir antrinius — 1) referatinius Zurnalus, 2) apivalgas, 3)
signalinés informacijos leidinius. Sie rczultatai dera su O. Vovericnés
iSvadomis apie chemiky IP, o nesutapimus lémé clektrochemijos mokslo
specifika. Verlingas R. Varnienés bandymas patyrinéti informacijos 3al-
tiniy naudojimo priklausomybe nuo tokiy paramctry, kaip moksliné kva-
lifikacija, mokslinio darbo stazas, uZimamos parcigos bei darbo pobiidis.
Paaiskejo, jog pirminiais informacijos $alliniais daugiau naudojasi auks-
tos kvalifikacijos specialistai, turintys didelj mokslinio darbo staia bei
uzimantys auks¢iausias pareigas, taip pat mokslininkai tcoretikai. Pasta-
rieji duomenys sutampa su O. Voverienés isvadomis.

Antrame tyrimo ctape buvo sudaryta speciali profilinés informacijos
anketa, kurioje mokslininkai reik§miniais ZodZiais nurodé savo teminius
poreikius, t.y. jais apibidino darbo tema. R. Varniené, S. Pauksticné
bei M. Prokopéik, pasitelkusios GASNTI rubrikatoriy bei UDK indcksus,
3ios anketos pagrindu sudaré ,lInstituto elektrochemiky mokslo darbuo-
toju teminiy interesy rubrikatoriy® Kaip teigia autorés, $is metodas pa-
déjo isvengti subjektyviy vertinimy nustatant elektrochemiky teminius
IP bei suderinti teminiy interesy modelj su informacinio aptarnavimo
sistema®.

9-tajame deSimtmetyvje taip pat intensyviai tiriami Zemés ikio spe-
cialisty bei mokslo darbuotojy IP. Paminétini S. BuSmieneés, J. Zinkevi-
¢ienés darbai®. %. Anketavimo metodu nustatyta, jog Zemeés tkio specia-
listai daugiausia informacijos gauna i3 tokiy informacijos 3altiniy: 1)
knygy, 2) laikras¢iy, 3) Zurnaly, 4) informaciniy leidiniy’.

J. Zinkeviciené atskleidé skirtuma tarp Zemes wkio specialisty ir mok-
slo darbuotojy pageidaujamy informacijos pateikimo formu: mokslo dar-
buotojai labiau vertina referating bei bibliografing informacija. Specia-
listams gamybininkams reikalingesné apZvalginé bei faktografiné infor-
macija®®. Tyrimo rezultatai padéjo apéiuopti rysj tarp 1P ir juos formuo-
janéiy veiksniy: Zemeés ukio specialisty IP salygoja atliekamy darby po-
bidis, specializacija, kvalifikacija bei uZimamos pareigos.

33 Varniené R. LTSR MA Chemijos ir cheminés technologijos mokslinio tyrimo
instituto elektrochemiky informaciniai poreikiai // Knygotyra. — 1981. — T. 9(16),
2 sas. — P. 76—89.

34 Varniené¢ R., Paukstiené S., Prokoplik M. Chemijos ir cheminés technologijos
instituto darbuotojy informaci iy poreikiy formalizavimas pagal rubrikatoriy // Lietuvos
TSR bibliotekininky ketvirtoji moksliné konferencija: Pranedimy tezés. — V. 1983.
— P. 94,

35 BuSmiené S. Zemés ukio specialistas — knyga — informacija: Sociologiniy ty-
rinéjimy rezultatai ir metodikos rckomendacijos. — V., 1986. — 104 p.

36 Zinkeviéiené J. Informaciniai poreikiai // Mokslas ir technika. — 1985. — Nr.
1. — P. 44; Zinkevitiené J. Zemes ikio specialisty informaciniai poreikiai // Biblioteky
darbas. — 1986. — Nr. 2. — P. [0—11].

37 Ten pat. — P. 10.

38 Ten pat. — P. I1.
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9-tasis desimtmetis Zenklus ir pirmaisiais méginimais teoriskai api-
bendrinti bei suvokti IP fenomena, 1P teorines, metodologines proble-
mas. | tikrujy ir tariamyjuy (t.y. jsivaizduojamu) IP egzistavima atkreipé
demesj R. Tup¢iauskas®. Jo nuomone, nors informaciné veikla yra efek-
tyvesne, kai apriipinami tikricji IP, tadiau ir tariamyjuy poreikiy tenkini-
mas -— pozilyvus reciskinys, kadangi kelia informacijos tarnyby autori-
teta ir padeda geriau pazinti IP.

Kai kurie $alics bei uZsienio teoretikai sifilo koncentruoti pastangas
i probleminiy situacijy informacinj apripinima. Tadiau jos labai dina-
miskos — nauja informacija gimdo vis nauja probleming situacija, ir
kartais labai sunku nustatyti teminius ir chronologi ius probleminiy si-
tuacijy rémus. R. Tupdiauskas siillo teikti informacijg atskiroms varto-
toju grupéms, istyrus faktorius, objcktyviai veikianéius jy IP — individo
victa visuomeninéje gamyboje, Sakos vystymosi dinamika, darbo temg®.

IP teoriniam ir metodologiniam apibendrinimui reik$mingi O. Vove-
rienés darbai*!- 42 Ji pirmoji i§ Lietuvos tyrinétojy, remdamasi patikimais
empiriniais duomenimis, atskleidé tokias IP savybes, kaip neatitikimas
uzklausy visumos bei priklausomybé nuo mokslo tiriamojo darbo po-
biiZio.

Atlikta specialisty bei mokslo darbuotojy IP tyrimy respublikoje ap-
Zvalga rodo, jog ne visy liaudies ukio bei mokslo 3aky darbuotojy IP
nuodugniai i§tirti. Dar reikia tikslinti kai kuriy technikos mokslo sriciy
specialisty ir mokslo darbuotojy IP priklausomybe nuo mokslo tiriamosios
veiklos pobiidZio. Neatskleista visuomeniniy, humanitari iy moksly dar-
buotojy IP specifika. Visai netirti mokslo darbuotojy savisvietos poreikiai.

Daugumg respublikos mokslo darbuotojy ir specialisty IP tyrimy
atlikto mokslo tiriamyjy instituty, projektavimo ir konstravimo biury bei
$akiniy aukstyjy mokykly informacijos tarnyby ar biblioteky darbuoto-
jai. Per mazai pastanguy $iam svarbiam reiskiniui paZinti rodo univer-
salios mokslinés respublikos bibliotekos.

Per du problemos tyrimo deSimtmecius taikyti labai jvairiis metodai.
Iki 8-tojo deSimimelio buvo tiriama $iais metodais: apklausa (anketa-
vimu ir interviu), bibliotekiniy dokumenty analize, stebéjimu. Dainai
duomenys rinkti tik vienu metodu. Ypa¢ populiarus buvo anketavimas,
nes juo galima aprépti daug respondenty. Ta¢iau $iuo metodu gauti duo-
menys mazai tepadeda realiai pagerinti informacinj aptarnavima, nes:

39 Tupéiauskas R. Pramonés darbuotojy informacijos poreikiy tyrimas // Mokymo
proceso optimizavimo bei technizavimo problemos ir kryptys: Resp. konf. pranesdimy
tezés. — V1979 — P. 140—142.

40 Tymasyckac P. Onrumusauis ofecrmedensts o6BeKTHBUBLIX MHGOPMAUNMOHHEIX
norpe6uocreil // Biamamme nayyno-rexHMueckoil HHQODMalMM Ha MOBhImenne 3gdex-
THBHOCTH IpousBofcTBa: Teancesl AOKAAZOB... — Bmasmoe, 1982, — C. 11--13.

41 Voverien¢ O. Informaciniy poreikiy strukiora ir savybés // Biblioteky darbas. —
1985. — Nr, 10. — P. 15—18

32 Voveriené O. Profesiniai informacijos poreikiai. Jy struklira ir savybés // In-
formatikos teorija ir metodologija. — V 1983 — P. 64—73.
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1) pateikia labai nedaug naujos, praktiskai neZinomos informacijos, 2)
gauty duomeny verte menkina 5io metodo subjektyvumas. Jau 7-tajame
deSimtmetyje bandyta maZinti anketavimo subjektyvuma, naudojant fik-
suotus temny saraSus. Tadiau tik nuo 8-tojo desimtmecio pradeéti taikyti
metodai, padedantys iSvengti subjcktyvaus aspekto. Tai mokslo tiriamo-
jo darbo plany, bibliografiniu nuorody stalistinés analizés metodai.
Respublikos profesinéje spaudoje pastarasis metodas labiausiai propa-
guojamas. Jis pripaiintas priimtiniausiu objektyviems IP tirti*®. Ypal
intensyviai bibliografiniy nuorody statistinés analizés metodas taikomas
nuo 8-tojo deSimtmecio vidurio, pradéjus sistemingai tirti jvairiy mokslo
saky darbuotojy IP.

Nuo 8-tojo desimtmelio pabaigos respublikoje labai pakilo bendras
tyrimy lygis: beveik ncliko darby, kuriems duomenys bty renkami vie-
nu metodu. Vis dazniau taikomas kecliy metody komplesas: taip galima
atlikti kryZming duomeny kontrole ir padidinti jy patikimuma. ISsipléte
tyrimy uZdaviniai — IP tyrimas vis labiau siejamas su ji tenkinimo
biklés analize, patikimesni tapo rezultatai.

Metodiniu pozitariu brandesni mokslo tiriamyjy instituty, projekta-
vimo ir konstravimo biury darbuotojy atlikti IP tyrimai, nes $ie dar-
buotojai drasiau taiko naujus metodus. Be to, tiriant vicnos organi-
zacijos darbuotoju 1P, lengviau taikyti objektyvius IP atskleidZian-
¢lus metodus. Biblioteky darbuotojams priimtiniausias bibliotekiniy do-
kumenty (ypaé uzklausy) analizés metodas, derinamas su subjetyviu
(apklausos bei kontroliniu) bibliografiniy nuorody statistinés analizés
melodu. Tradicinis uZklausy analizés metodas, kaip parodé O. Voverie-
nés* atliktas tyrimas, yra vienas i§ efektyviausiy.

Tick biblioteky, tiek informacijos tarnyby darbuotojams tikslinga
geriau susipazinti su matematiniais metodais ir drasiau juos taikyti IP
tyrimams. Siy metody rezultatyvumas patvirtintas jau minétuose moks-
liniuose darbuose*- 4.

Vilniaus universiteto Mokslinés informacijos katedra

Jteikta 1987 m. sausio men.

43 Boeepede 0. Amanus 6ubaumorpaduyecKnx CChIIOK KAK MeTOJ OUEHKM 3ddex-
THBHOCTH MHbOpMauuonHo-6ubanoreunoro obecrnievenus HHP w OKP: Astoped. Ha
COMCK. yueH. cTemeny kauj. nef. Hayk. — JI., 1979; Bosepeme O. MeTox cratncTHYe-
cKoro amanuaa Gubaumorpaduueckux cchyok B Gubanorexosepesun [/ HTB CCCP. —
1979. —~ M 4. ~- C. 12—18; Boeepene 0. OtHomenne yueHnx K GnGiauorpaduueckuM
ceenkaMm [/ HTH. — Cep. 1. — 1981. — Ne 10. — C. 8—12.

44 Voverien¢ O. Profesiniy informacijos poreikiy tyrimo metody efektyvumas [/

Biblioteky darbas. — 1986. — Nr. 11. — P. 14—15,
45 Byapasawioc A. Paspaborka meroxa... — C. 14.
46 Simynasuuene A. Merogonornsa mporzosuposaHus... — C. 151—155.
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HCCJHEAOBAHHA HHPOPMANHOHHHIX ITOTPEBHOCTER HAYYHBIX
PABOTHHKOB M CHEOHRAJHCTOB JHTOBCKOH CCP
(OCHOBBBIE TEHAEHIIH, METO/JBI, PE3YJbTATHI)

JIOINTA KPYMHHAHNTE
Peziome

Hceneposanus uubopmanyioniux norpebrocreit B JInrosckoit CCP, xak u Bo BeéM
Cosercrom Coio3e HayaTH B CepefitHe CEMHAECATWX rOA0B. 3a XBa AecATHIeTHH pabo-
TH Haj NpobaeMoil HCCAENOBANHCH HHEOPOPMALIOHHHE NOTPe6HOCTH HAYYHHIX PaboTHM-
KOB M  CNENia/HICTOB CEXbCKOTO  XO3ACTBE, XHMMM, MeIMLIHL!, TEXHHKH. B aroit
craThe CAEJNAHA NONBITKA YCTAHOBHTL OOINKEe TEeHAEHUHN IICCAefOBaHHS NpoblieMsl B
pecnyfiike, pacCMOTpPeTh Pe3yJbTATHI ¥ METOAW BaXKMEHMMX lcclIefoBATENBCKHX pa-
6or. O630p MccaenoBaHHI NMOKA3aJ MONBEM HCC/NELOBATENHCKOTO YPOBHA B pecnybiuxe,
KOTOpBI NPOAOKAETCA € KOHUA 8-ro JecATHNeTHH, & TAKKe BHABII HEXOCTATKIL:
HEZOCTATOYHO MCC/AEOBAHRl HHGOPMAIOHHEIE ITOTPEGHOCTH CHEUIIANMCTOB M HAYYHBIX
paboTHHKOB TEXHHKH, BOBCE He BHIABJEHa crelddHKa HHOOPMALNOHHLIX NOTpeGHOCTE
Hay4YHHIX paGOTHHKOB ryMaHMTAPHOrO NpOQUNA, He HCCNEAOBAHH CaMooGpasoBaTelb-
Hble HHQODMAUMONNELI® NMOTPESHOCTH HaYYHMX paboTHNKOE.

RESEARCH WORK ON INFORMATIONAL DEMANDS OF SCIENTIFIC WORKERS
AND SPECIALISTS OF OTHER BRANCHES IN LITHUANIAN SSR:
THE MAIN TENDENCIES, METHODS AND RESULTS

LOLITA KROMINAITE
Summary

In Lithuania, as well as in Soviet Union, research work on informational demands
began in the middle of seventies. During the two decades of research work on this
problem professional informational demands of scientific workers and specialists of
other branches: farming, medicine, chemistry and technology were investigated. The
research survey of informational demands of scientific workers and other specialists
has shown the rise in level of resecarch work in our republic that has begun since the
beginning of the 8th decade, and also the mistakes and gaps of the problem investiga-
tion: informational professional demands are not investigated equally well in all the
branches of science and the specific character of informational demands of philologists
has not been conveyed, as well the demands of scientific workers to self-education have
not been investigated.



