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VILNIAUS MIESTO GYVENTOJY TELKIMO | BIBLIOTEKAS
EKSPERIMENTAS IR PIRMINIAI JO REZULTATAI

VYTAUTAS RIMSA

Vykdant sociologiniy ir psichologiniy respublikos darbininky jaunimo
skaitymo tyrimy programos' cksperimenting dalj, atlickant dalykines bei
metodologines jos uZduotis, pirmasis (bandomasis) miesto gyventojy
telkimo | bibliotekas cksperimentas (iS sumanytos tokio tipo serijos dar-
by) buvo surengtas Vilniuje. Jo procediiros atliktos nuo 1981 m. spalio
1 iki gruodZio 31 dienos. Tai buvo ir bandomasis metodologinis cksperi-
mentas, nes jo metu praktiskai patikrinta metodologiné bei metodiné $io
tipo eksperimenty koncepcija, modelis?.

Eksperimentinio darbo baz¢ sudaré centralizuota Vilniaus miesto
valstybiniy masiniy bibliotcky (MCB) sistema - visi tie MCB strukta-
riniai padaliniai, kuriuose skaitymo porcikius galéjo tenkinti jaunimas ir
kiti suauge skaitytojai®. Eksperimento uZduotis atliko 23 MCB padali ~ ":
2 skyriai (aptarnavimo ir jaunimo) ir 21 filialas®.

Darbininky ir kity micsto gyventojy tetkimo j bibliotekas eksperimen-
tas dave palyginti daug medZiagos. Sio proceso raida, intensyvumas ir
ypatumai, taip pat laikrasiyje paskelblo kvictimo-informacijos jtaka gy-
ventojy telkimui ir ju lankymuisi bibliotekose buvo nagrinéti remiantis
duomenimis, sukauptais bazése per 3262 faktines padalinio (MCB sky-
riaus ar fitialo) darbo dienas® (1646, arba 77,79%, i§ visy $io periodo
kalendoriniy dieny cksperimento metu ir 1616, arba 76,37%, darbo dieny
analogiskai kontroliniu perioduf). Per §j laika bazése jregistruota 2112
darbininky (1099 nauji skaitytojai jregistruoti eksperimento metu ir
1013 — per kontrolinj perioda), i viso jregistruota 10372 nauji skaityto-
jai (analogiskai — 5592 ir 4780), o apsilankymy skai¢ius sudaré 143157
(analogiskai — 76810 ir 66347).

Norint atsakyti j dalykinius ir metodologinius tyrimy klausimus,
pirmiausia buvo atlikta bendra miesto gyventojy telkimo, panaudojus tam
poveikio priemong, analizé’. Ji parodé, kad Vilniaus miesto darbininky ir

! Rimsa V. Biblioteky vaidmuo ugdant ir tenkinant darbininky jaunimo profesi-
nius bei dvasinius poreikius: Sociol.-psichol. tyrimy metodika. — V.: LTSR valst. resp.
b-ka, 1982, — 103 p. — Anirae: LTSR kulfiros m-ja, LTSR valst. resp. b-ka, Resp.
moksl. techn. b-ka, Resp. baziné¢ profsajungy b-ka.

2 Apie 3io eksperimento metodologija ir metodika jau radyta. Zr: Kaygotyra. —
— 1984, — Nr. 12. — P. 5367

3 MCB padali (skyriai ir filialai), aptarnaujantys tik vaikus, eksperimente ne-
dalyvavo.
4 Eksperimenlo bazés — MCB skyrjai ir filialai — iSvardyti 1 lentel¢je.

5 Faktinés darbo dienos apskaiiuotos taip: jeigu i3 23 tyrimo baziy per vieng
darbo dicna dirbo {ik 20, tai skaitius 20 ir laikomas faktinémis darbo dienomis.

6 Kontrolinis periodas — 1980 m. spalio 1 d. — gruodfio 31 d.

7 Véliau 3ie procesai bus palyginii atskirais periodais ir dar atlikti kai kurie pa-
pildomi sunkiau paaiskinamy telkimo ypatumy matavimai.
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kity gyventojy telkimui, jy lankymuisi bibliotekose. informaciniy porei-
kiy zadinimui ir teigiamos nuostatos | biblioteka, knyga, skaitymg ugdy-
mui laikras¢io skelbimas daré nemazga jtaka.

I3spausdinus laikrastyje kvietima-informacija, telkimo procesai ru-
tuliojosi daug intensyviau, jie buvo dinamiskesni. Eksperimento bazése,
palyginti su 1980 m. kontroliniu periodu, jregistruota 812 naujy skaity-
tojy (i§ jy 86 darbininkai), apsilankymy skai¢ius padxde]o 10463. Darbi-
ninky telkimas cksperimento metu padidéjo 8,49%, naujy skaitytojy —
16,99%, o lankymasis bibliotekose — 15,77%. Neéra abejoniy, kad dalis
gyventojy® atéjo j bibliotekas kvietimo-informacijos paskatinti.

Poveikio priemoné lictuviy® ir rusy'® kalbomis buvo paskelbta [aik-
rastyje spalio pradzioje. Tad pirmajam matavimui — platesnei foninel
bendros telkimo procesy raidos situacijos analizei — buvo pasirinkti ga-
lutiniai spalio—gruodZio ménesiy rezultatai, o matavimo periodu —
kickvienas ménuo. Pagrindi is minétos analizés tikslas — atskleisti bend-
ra Vilniaus miesto gyventojy telkimo ir lankymosi bibliotekose eksperi-
mento metu panoramg, pateikti 3iu procesy raidos charakteristika.

Atlikus pirmuosius matavimus, paaiSkéjo, kad intensyviausiai darbi-
ninky ir apskritai naujy skaitytojy (Zr. | ir 2 pav.) telkimas | bibliotekas
vyko spalio ir daug lé¢iau — lapkri¢io bei gruodZio ménesiais. Paskelbus
kvietimg-informacija, telkimo procesai, palyginti su kontroliniu periodu,
plétojosi stipriau, t. y. auk$tesniu lygmeniu'l. Labai ryski poveikio prie-
monés veiksmingumo trukmeé. Pavyzdiiui, eksperimento metu spalio me-
nesj j bibliotckas buvo jregistruola 52 darbininkais daugiau negu anks-
tesniais metais, o lapkricio — tik 14, gruodiio — 20. Apskrilai naujy
skaitytojy spalio ménesj ¢ia padaugéjo 554, lapkri¢io — tik 150, gruo-
diio — 108. Kontroliniais metais telkimo procesy raidos $uoliy biita netgi

stebéto periodo viduryje (zr. X1 — 1, 2, 4, 5 pav.). Eksperimento metu
didZiausias 3uolis jvyko tuojau pat po kvietimo-informacijos pasirodymo
(zr. X — 1, 2, 4, 5 pav.). Véliau, tolstant nuo poveikio dienos, nors $ie

procesai rutuliojosi ir auk$tesniu lygiu negu kontroliniais metais, tokiy
suoliy nepasitaiké -~ tclkimo procesai silpo nuosekliai. Tai rodo, jog ak-
tyvios jtakos periodas buvo neilgas.

Tam tikro socialinio sluoksnio (darbininky, specialisty ir kt.), taip
pat bendra skaitytojy skaifiaus didéjima micste gali lemti ne vien pa-
naudota poveikio pricmone, bet ir kiti veiksniai: naujy bibliotcky steigi-
mas, jy atidarymas po ilgiau uZtrukusio remonto ir pan. Kitaip tariant,
skaitytojy telkimui daugiau jtakos gali daryti ne pati poveikio priemoné,

8 Apdorojus darbi mku jaunimo skaitymo tyrimy formalizuotus interviu lapus, bus
pateikii konkrelds sk
Kvietia Vilniaus masmcs bibliotekos: [Kvictimas-informacija] // Vakarinés nau-

jienos. — 1981, — Spalio 9,
10 TIpuraamator MaccoBhie 6uGmHOTEKH T. [ropoua] Buasuioca: [Ilpursamene-
m{(popmauxm] // Beuepune novocrit [Buasmioc). 1981. — 15 oxr.

}\nnlrolmu; mety teikimo procesy raidos }\FCIV(_ né vienu atveju (ir. 1—3, 4—6
pav.) mevirsijo Sio lygio.
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bet pasaliniai veiksniai, eksperimente vadinami neutraliais kintamaisiais.
Norint suzinoti, ar jy Siuo atveju biita, teko issiaiSkinti, ar labai paplito
mieste telkimo procesai, pasirodzius laikrastyje skelbimui, ir kaip jic ru-
tuliojosi Vilniaus MCB struktiriniuose padaliniuose, jsikurusiuose jvai-
riausiuose Vilniaus micsto rajonuosce ir mikrorajonuose. Nustatyta, kad
skaitytojy darbininky skaicius, palyginti su kontroliniu periodu, spalio
meéncs) didéjo 14-oje, lapkricio — 12-oje, gruodiio — 13-oje tyrimo baziy
(zr. 1 lentele), o apskritai skaitytojy -— atitinkamai 16-oje, 10-tyje ir
9-uose filialuose (zr. 2 lentelg). Tad skelbimo poveikio gyventoju telkimui
biita plataus. Beje, ir ¢ia stipriausia jo jtaka pastebéta spalio ménesj ir
daug silpnesné véliau (lapkri¢io ir gruodZio ménesiais). Abu minéti ma-
tavimai atskleidé visiSskai vicnodas $iu procesy raidos tendencijas tiek
pagal poveikj, tiek ir pagal jo trukme.

Eksperimentas parodé, jog kvictimas-informacija gerokai paskatino
miesto gyventojus lankytis bibliotekose. Tyrimo mectu apsilankymu skai-
¢ius, palyginti su ankstesniy mety tuo padiu periodu, padidéjo 10463,
arba 15,77%, t. y. spalio ménesj — 4190, lapkri¢io — 4318, gruodzio —
1955 apsilankymais. Atrodyty, kad $§is procesas pagal trukme rutuliojosi
visi§kai skirtingai negu telkimas, t. y. daugiausia sustiprédamas ne spa-
lio, o lapkri¢io ménesj (Zr. 3 pav.). Bet taip nebuvo, nes staigy skaitytojy
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skai¢iaus padidéjimg (4318) lapkri¢io ménesj nulémé ne eksperimentiniy,
o kontroliniy mety biblioteky veiklos ypatumai. 1§ tikryjy, iSpsausdinus
skelbimg, lankymasis bibliotekose cksperimentiniais metais rutuliojosi
analogiskai tetkimui. Antai spalio ménesj jis padainéjo (bazése apsilankeé
25438 skaitytojai), lapkricio — sumazéejo (25294 lankytojai). Tik gruediio
meénesj §iy procesy raida isiskyré — telkimas labai sulétéjo, o lankyma-
sis pasieké auksciausig eksperimentinio periodo taska (26078 apsilanky-
mai). Tadiau i§ to dar negalima daryti iSvados, kad skelbimas ilgiau vei-
ké miesto gyventoju lankymasi bibliotekose, o ne jy telkima. Pirma, tam
prieStarauty ir bty nepaailkinamas skaitytojy lankymosi sumaZéjimas
tyrimo bazése lapkri¢io ménesj. Antra, beveik nejtikétina, kad, praéjus vos
ne dviem ménesiams nuo skelbimo pasirodymo, jis vél staiga daryty toki
stipry poveikj minétiems procesams. Pagaliau, tredia, jeigu §i pricmone
tuo metu jau prarado jtakg darbininky ir apskritai gyventojy telkimui, tai
negaléjo taip ilgai veikti ir skaitytojy lankymosi. Néra abejoniy, kad
gruodZio méncsj pastarajam procesui, be kvietimo-informacijos, daré jta-
ka jau kiti cksperimento poZiuriu neutraliis kintamicji veiksniai. Pirmiau-
sia lankymosi procesa galéjo skatinti aktyvesné bibliotekos darbuolojy
veikla, t. y. raginimai telefonu, atvirlaiSkiais ir pan. graZinti j bibliotekas
pernelyg seniai paimtas knygas. Sig prielaidg i$ dalics patvirtino véliau
atlikta i$samesné lankymosi intensyvumo ir plitimo svyravimy analizé.
Stai spalio ménesj lankytojy skaicius, palyginti su tuo paciu kontroliniy
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mety ménesiu, padidéjo 16-oje, lapkricio — 18-oje, o gruodiio — tik 14-oje
baziy, nors pastarajj ménesj bendras apsilankymy skai¢ius buvo didZiau-
sias. Ir tai natiiralu. Lankymasis intensyvéjo tik kai kuriose bibliotekose,
ypac tose, kurios daugiau démecsio skyré pasyviems skaitytojams, skoli-
ninkams. Sj ménesj lankomumas itin padidéjo Vilniaus MCB skaitytojy
aptarnavimo skyriuje (852, palyginti su ankstesniy mety gruodiio méne-
siu), 5-me filiale (1839) ir kituose padaliniuose (ir. 3 lentelg), kurie la-
biausiai ragino skaitytojus graZinti per ilgai skaitomas bibliotekos kny-
gas.
Norint konkrec¢iau iSmatuoti kvietimo-informacijos jtakos miesto gy-
ventojy telkimo procesams stiprumg, diapazona ir trukme, buvo iSnagri-
neti kiti telkimo raidos ypatumai. Daug informacijos suleiké darbininky
ir apskritai gyventoju telkimo | cksperimento bazes biklés fotografija.
Tam kickvienoje bibliotckoje, vykstant cksperimentui, tris ménesius buvo
registruojama, kick naujy skaitytojy jraSoma per fakting darbo diena. Su-
darius suvestine telkimo biiklés visuosec filialuose lentele, paaiskéjo, kad
bita dieny, kuriomis ncjregistruota né vieno skaitytojo. Siy dieny kie-
kis cksperimento ir kontrolés metu, palyginus atskiry ménesiy duomenis,
taip pat atskleidé kai kuriy telkimo procesy raidos ypatumy.
Eksperimento metu, pasirodzius skelbimui, bendras skaitytojy dar-
bininky skai¢ius bazése buvo pasicktas ir virSytas grei¢iau. Dél to dieny,
kuriomis j bibliotekas ncbuvo jregistruota darbininku, cksperimento me-
tu suskai¢iuota 1015, arba 61,67%, o per ta patj kontrolinj periodg —
tik 987, arba 61,08%, i3 bendro visy filialy faktiskai dirbty dieny skai-
Ciaus. Apskritai skaitytojy telkimui poveikio priemoné taip pat daré jta-
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Miesto gyventojy telkimas } Vilniaus MCB Ir jos

] Filialaid
= s | o
s - ez | E8 i
HENEN IR 2 |3 4 s [ 6719 ]1f2
2| 2| <€ |35 |
. 1980 126 64 45 116 28 149 25 49 24 61 58 65
| 181 210 4 40 146 75 173 256 111 41 71 91 78
n * +84 —15  —5  +30 +47 +24 +23]1 +62 +17 +10 +33 +13
2 1080 92 68 36 110 42 158 40 53 23 89 87 88
‘S 1981 167 60 53 108 103 137 164 43 19 64 89 50
- + +75 —8  +17 2 46l —21 +124 —10 ~—4 —25 +2 —38
"
g 1980 94 67 26 141 54 147 51 82 17 43 48 47
S5 1981 126 43 36 110 91 139 184 50 10 42 44 65
+ +32 —24 10 —31 +37 —8 +133 —32 —7 —1 —4 +18
1980 312 199 107 367 124 454 116 184 64 193 193 200
® 1981 503 152 129 364 269 449 604 204 70 177 224 193
= 4191 —47 422 —3 +145 —5 +488 +20 +6 —16 +31 —7

kos. Sis procesas, palyginti su kontroliniais metais, rutuliojosi ir inten-
syviau, ir plafiau. Darbo dienos, per kurias eksperimento metu j tyrimo
bazes nebuvo jregistruota né vieno naujo skaitytojo, sudaré 325, arba
19,75%, o per tg patj praéjusiy mety perioda — 340, arba 21,04%, i$
bendro visy filialy dirbty dieny skaiciaus.

Telkimo procesy intensyvumas ir platumas kiekviena ménesj taip pat
buvo skirtingas. Spalio meénesj skelbimo poveikis buvo didZiausias: su-
skaiciuota tik 319 darbo dieny, kuriomis eksperimento bazése nebuvo jre-
gistruota neé vieno skaitytojo darbi inko, ir 83 dienos — apskritai suau-
gusio skaitytojo (t3 pat] kontroliniy mety méncsj — atitinkamai 336 ir
107 darbo dienos). Lapkricio ménesj skelbimo poveikis susilpnéjo, del
to susiauréjo ir telkimo procesy plitimas: {elkiant darbininkus, suskai-
¢iuota 321, o apskritai skaitytojus — 88 ,tus¢ios* darbo dienos. Gruodiio
ménes] §i jtaka (jeigu ji dar apskritai buvo!) visai iSbléso, o telkimo
procesy diapazonas minimaliai susiauréjo, grizo } ankstesne vaga. Da-
bar jau suskai¢iuotos 375 darbe dicnos, per kurias j bibliotekas ncbuvo
jregistruota né vieno darbininko, ir 154 dienos, per kurias neapsilanke
né vieno naujo skaitytojo. Dieny, kuriomis nejregistruota né vieno skai-
tytojo, skaitius gruodZio ménesj pralenké netgi kontrolinius metus (ta-
da skaitylojy darbininky ncbuvo jregistruota per 283 darbo dienas), o
102



2 lenteleé

fillalus eksperimentiniais Ir kontroliniais metais

3 | 1a ] |7 [os [ao far | e | oz |as | zo | BV
33 100 126 16 29 190 5 153 49 123 49 1692
51 122 108 23 14 129 19 142 70 188 39 2246

+18 +13 —I18 +7 —15 —61 +14 —1I1 421 +65 —10 +554

26 71 133 76 59 116 19 180 32 126 40 1764
37 65 234 46 80 78 6 115 4 111 41 1914
+11 —6 +101 —30 +21 —38 —13 —65 +12 —15 +1 +150
33 101 26 14 42 60 8 102 45 28 48 1324
62 59 52 14 38 17 3 107 29 68 43 1432
+29 —42 +26 0 —4 —43 —5 +5 ~—16 +40 —5 +108
92 281 285 106 130 366 32 435 126 277 137 4780
150 246 394 83 132 224 28 364 143 367 123 5592
+58 —35 +109 —23 +2 —142 —4 —T71 +17 +90 —14 +812

darbo dieny, per kurias nebuvo sutelkta naujy skaitytojy, skaicius (154)
susilygino. Tad S§iuo pozitriu kalbéti apie kvietimo-informacijos poveikj
darbininky ir apskritai micsto gyventojy telkimo procesams gruodZio me-
nesj (nors kai kurie rodikliai didéjo) realaus pagrindo néra. Skelbimo
poveikio gyventojy telkimui trukme, kaip rodo analizés duomenys, ne-
buvo ilga: didZiausia jtaka jis daré spalio ménesj, $ick tiek — lapkri¢io
tai bus patikslinta, atlikus smulkesne 3iy procesy raidos analiz¢) ir vi-
siSkai neteko jtakos gruodzio meénes;j.

Taciau §i iSvada nebuvo galutiné. Nors visi trys (darbininky, apskri-
tai gyventojy telkimo ir jy lankymosi bibliotekose) matavimai buvo at-
likti tiksliai ir rodé bendrus teigiamus poslinkius, nors visi jic atskleide
vienodas §iy procesy raidos tendencijas, tac¢iau Sito buvo per maZa gauty
duomeny patikimumui jrodyti. Liko ne visai aiSku, ar eksperimento metu
gyventojy telkimo ir jy lankymosi bibliotckose pagyvéjimas buvo kvie-
timo-informacijos ar kitu galimy eksperimento kintamyjy padarinys,
o gal tik dalinis bendros ir nuoseklios kasmetinés paZangos rezultatas,
Pastaruoju atveju visus leigiamus poslinkius galéjo lemti toks i§ pirmo
Zvilgsnio nutoles ir nepastebimas, ta¢iau pricZasti iais rysiais glaudZiai
susijgs neutralus kintamasis, kaip intensyvi urbanizacija — miesto gy-
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Skaitytojy lankymasis Vilniaus MCB bei jos
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ventojy gauséjimas, o drauge ir pazangcesné $iy procesy raida, nuosek-
lus kasmetinis biblioteky skaitytojy gauséjimas.

Tikrinant $ig hipoteting prielaida, buvo istirta ir palyginta minéty
procesy raida per ilgesnj periodg (1979—1981 m.). Analizés tikslas —
i§siaiskinti, ar nagrinéjami procesai anksc¢iau rutuliojosi plésdamicsi
nuosckliai ir proporcingai, ar atsitiktinai ir stichiskai.

Gauti duomenys minéilos priclaidos nepatvirtino. Jie parode, kad
micsto gyventojy (darbininky ir kity) telkimo ir jy lankymosi bibliotekose
procesai praeityje plélojosi visiSkai neproporcingai, stichiskai, o kartais
net regresyviai. Antai 1980 m., palyginti su ankstesniaisiais, skaitytojy
darbininky sulelkta 565 daugiau (jskaitant ir 56 darbininkus. jregistruotlus
j atidaryta nauja jaunimo skyriy. kuris ankstesniais metais skaitytojy
neapiarnavo), tuo tarpu 1981 m. netgi ncbuvo pasiektas 1980 m. lygis —
pritritko G0 skaitytojy. Tokia darbininky telkimo situacija, isryskéjusi ly-
ginant trejy mety duomenis, dar karta patvirtino kvietimo-informacijos
veiksminguma.

1979—1981 m. neproporcinga buvo ir apskritai miesto gvventoju tel-
kimo raida. Nors 1980 m. j bibliolekas buvo jregistruola 1037 asmenimis
daugiau ncgu ankstesniais metais (nejtraukti 1228 atidarvto naujo jau-
nimo skyriaus skaitytojat), ju skaicius sistemoje sumazéjo 191, o 1981 m,,
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3 lenteleé

filialuose eksperimentiniais Ir kontrolinlais metais

12 lwliel w6 a7 [ ] 19 [ 20| 28 | 27|28 | 50|18 viso

553 737 1646 1103 329 349 1455 234 1097 954 1676 696 21248
727 856 1665 1222 248 340 827 293 857 1126 1916 679 25438
+174 4119 +19 4119 —81 —9 —628 +59 —240 +172 +240 —17 +4190

615 781 1584 840 400 258 1247 247 1097 859 1561 671 20976
732 856 1586 1910 424 357 879 319 881 1003 1651 686 25294
+117 +75 +2 41070 -+24 +99 —368 +72 —216 +144 490 +15 4318

725 804 1720 805 586 609 651 282 1068 947 1625 739 24123
760 884 1703 1136 533 626 872 294 964 1027 1846 757 26078
+35 +80 —17 +331 --53 +17 +221 +12 —104 +80 +221 +18 41955

1893 2322 4950 2748 1315 1216 3353 763 3262 2760 4862 2106 66347
2219 2596 4954 4268 1205 1323 2578 906 2702 3156 5413 2122 76810
+326 +274 +4 +1520 —110 +107 —775 +143 —560 +396 +551 +16 +10463

palyginti su 1980 m., vél padidéjo 164. Labai svyravo per §i laikotarpj
(jau nekalbant apie nuosckly, progresyvy ar proporcingg vystymasi)
skaitytoju lankymasis bibliotekose: 1980 m., palyginti su ankstesniais, jis
rutuliojosi progresyviai — padidejo 10782 (nejtraukti 3853 naujo skyriaus
skaitylojai}), o 1981 m. ncbuvo pasicktas net praéjusiy mety lygis, nes
apsilankymu skai¢ius sumazéjo 14131. Tad lankymosi bibliotekose ir dar-
bininky telkimo raida cksperimento metu buvo priesinga negu ankstes-
niais metais.

[$ to galime padaryti dvi svarbias i§vadas:

1. 1979—1981 m. respublikoje nuosekliai plite urbanizacijos procesai
sudaré tik palankias salygas naujy skaitytojy telkimui bei jy lankymuisi
micsto bibliotckose, nenulemdami Siy procesy dinamikos bei nuoseklumo
ir nedarydami jokios jtakos ju raidos proporcingumui.

2. Telkimo pagyveéjimas eksperimento metu buvo visiSkai nesuderina-
mas ir nelgi pricdtaringas bendroms $iy procesy raidos tendencijoms
ankstesniaisiais, taip pat ir cksperimento mctais. Tai gali biiti paaiskinta
tik kvictimo-informacijos poveikiu, apic kurj ai$kiai byloja progresyves-
né ir dinamiskesné aptariamy procesy raida cksperimento metu.

Norint geriau $iuos reiskinius pazinii, reikéjo atsiivelgti j dar vieno
labai svarbaus neuiralaus kinlamojo — faktiskai dirbty darbo dieny — jta-
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ka. Tam buvo padaryta speciali eksperimentiniy ir kontroliniy mety tyri-
mo baziy darbo dieny fotografija. Ji atskleidé nemazZai skirtumy. Antai
cksperimentiniais metais per minétus tris ménesius tyrimo bazés dirbo
1646 dienas i§ 2116 kalendoriniu, per tg patj kontrolinj perioda — 30,
arba 1,82%, darbo dieny maZiau. Nevienods dieny skaiciu jos iddirbo ir
kickvieng ménesj. Daugelis baziy buvo uidarytos per poilsio, sanitarines,
$venciy dienas. Nemazai biblioteky nedirbo ir dél kity priczaséiu: remonto,
seminary, susirinkimy ir pan. Per eksperimentg tyrimo baziy darbas bu-
vo organizuotas daug geriau, ir dél 3iy priezasciy prarasty darbo dieny
skai¢ius sumazéjo nuo 7,40% (kontroliniu periodu) iki 5,96% (Zr. 4 len-
telg.).

4 lentelé
Eksperimento baziy nedarbo dienos ir jy priezastys

1981 m. 1980 m.
Is jy 15 jy
g |2 svenciy, Kitos | = sveniy, kitos

2 £ sanitarinés, priefastys | £ & sanitarinés, prieZastys
E o8 poilsio ——— | B8 poilsio e e

<o dienos n I % | =2 dienos n o} %

X 171 150 21 1228 168 156 12 7,14

X1 164 161 3 1.85 186 174 12 6,45
XII 135 131 4 2,96 146 133 13 8.90
I$ viso 470 442 28 5,96 500 463 37 7,40

Skirtingas darbo dieny skai¢ius ne tik apsunkino matuoti procesus,
bet priverté dar karta suabejoti matavimy patikimumu — $§is veiksnys
galéjo daryti lemiama jtaka kickybiniams gyventojy telkimo ir lankymosi
rodikliams. Antra vertus, esant skirtingam faktiniy darbo dieny skaiciui,
ne itin prasminga ir sunkiau lyginti viso eksperimentinio periodo ar kiek-
vieno ménesio duomenis. Pagaliau, kas galéjo laiduoti (net ir Zinant, kad
& periodg buta tokiy darbo dieny, kai } cksperimento bazes nebuvo jre-
gistruota né vieno darbininko ar apskritai naujo skaitytojo), jog bendra
rodikliy padidéjimg 3iuo metu lémé bitent poveikio priemoné, o ne fakti-
niy darbo dieny skaicius.

Norint iSsklaidyti tokias abejoncs ir gauti objektyvy, moksliskai pa-
grista §iy procesy raidos vaizdg, buvo atlikti nauji skaic¢iavimai, kuriu
pagrinda sudaré gyventoju telkimo ir jy lankymosi bibliotekose eksperi-
mento metu per viena faktiskai dirbta darbo dieng aritmetinis vidurkis.
Toks matavimas §iam sumanymui buvo priimtinas, nes jo rezultatai jau
nebeprikiausé nuo skirtingo darbo dieny skai¢iaus.

Nustatyta, kad darbininky ir apskritai skaitytojy telkimo ir ju lanky-
mosi bibliotckose procesai eksperimento metu buvo spartesni negu kontro-
liniais metais. Eksperimenti iu laikotarpiu j vieng dirbusj filialg per fak-
ting darbo diena buvo jregistruota vidutiniskai 0,67 darbininky ir 3,40
apskrital miesto gyventojy, o kontroli iu periodu — atitinkamai 0,63 ir
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2,96. PasirodZius skelbimui, pagyvéjo ir skaitytojy lankymasis tyrimo ba-
zése. Eksperimento metu per faktine darbo diena viename dirbusiame fi-
liale ar kitame Vilniaus MCB padalinyje apsilanké 46,67, o per ty patj
kontroliniy mety laika -~ tik 41,06 skaitytoju. Taigi skelbimo jtaka abejo-
niy nckelia.

Paskelbus kvictima-informacijg, daugiausia darbi inky buvo jregist-
ruota j bibliotckas spalio, maziau - lapkri¢io, o maZiausiai — gruodzio
meéncs]. Vadinasi, skelbimo poveikis darbininky telkimui buvo didziau-
sias pirmajj ménesj (ir. 4 pav.). Beje, tai patvirtino ir telkimo raida anks-
tesniais metais, nes lapkri¢io mencsj darbininky telkimo procesy intensy-
vumo lygis eksperimentiniu ir kontroliniu laikotarpiais jau buvo vienodas.

Pasirodzius skclbimui, labai pagyvéjo naujy skaitytoju telkimo pro-
cesai. Spalio ménesj jie rutuliojosi intensyviausiai, o lapkri¢io ir gruo-
dzio, nors ir i§laikydami aukstesn] negu ankstesniais metais lygj, pama-
zu létéjo (zr. 5 pav.). Siuo poZioriu situacija eksperimento bazése, kaip
ir telkiant darbininkus, buvo labai jvairi, taciau skelbimo jtaka minétiems
procesams jZvelgiama ir ¢ia.

Isspausdinus skclbima, padainéjo ir skaitytojy lankymasis bibliote-
kose. [Eksperimento metu, spalio menesj, palyginti su ankstesniaisiais
metais, apsilankymy skaicius per fakting darbo dieng viename filiale Sok-
teléjo nuo 38,99 iki 46,93. Kaip pastcbéta ir analizuojant bendrus Sio pe-
riodo skaitytojy lankymosi bibliotekose rodiklius, lankymasis, skirtingai

Iregistruota
4 darbininky
e - - =
1 ~
0,5 ~
] 1énuo
0
A4 E J
X X1 L1

4 pav. Vidutinis darbininky telkimas j vieng
filialg per faktine darbo dicna:

—— cksperimento metu:

e e o — .. kontroliniais melais
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Iregistruota
54 skaitytojy

Ménuo

0 v v
X X1 XII

5 pav. Vidutinis naujy skaitytojy telkimas j
viena filialg per faktine darbo diena:
eksperimento metu;
wwwww kontroliniais metais
negu telkimas, intensyviausias buvo lapkri¢io, o maziausias — gruo-
dZio ménesj. Tad spalio ménesj skelbimo poveikis taip pat akivaiz-
dus. Lapkri¢io ménesj, nors telkimas dar intensyvéjo, jis abejotinas, nes
kontroliniais metais taip pat buta pakilimo (ir. 6 pav.). Matyt, §j paki-
lima skatino jau kiti veiksniai. Remdamiesi Siais duomenimis, galime teig-
ti, kad pastebétam bendram lankytoju skaiciaus padidéjimui gruodZio
ménesj (zr. 3 pav. ir 3 lent.), be kity poveikio priemoniy (nepriklausomy
ir ncutraliy eksperimento kintamyjy), daug jtakos daré didesnis faktis-
kai dirbty darbo dieny skaicius. Lyginant vidutinj lankomuma 3] ménesj
kontroliniais ir cksperimentiniais mctais, paai$kejo, kad eksperimento me-
tu lankymasis buvo ckstensyvesnis negu spalio ar lapkricio ménesj (Zr.
6 ir 9 pav.).

Analogiska poveikio priemonés jtakg ir jos trukme minétiems proce-
sams patvirtino ir sudarvtos kalendorines gyventojy telkimo bei jy lan-
kymosi bibliotckose tabuliagramos. Jos buvo apskaidiuotos pagal aritme-
tinj vidurkj ty rodikliy, kurie i§ faktiskai vicng ar kita diena dirbusiy
cksperimento baziy vidutiniskai teko vienam padaliniui (filialui, skyriui).

Tabuliagramos parodé, kad darbininky (Zr. 7 pav.), apskritai gyven-
toju (Zr. 8 pav.) telkimas ir skaitytojy lankymasis bibliotekose (Zr. 9
pav.) eksperimento metu buvo intensyvesnis negu per tg patj kontroliniy
mety laikotarpj. Antra vertus, minéti procesai per tiriama laikotarpj ru-
tuliojosi netolygiai. PasirodZius skelbimui, spalioc ménesj, ypa¢ antraja
pusg, jic sustipréjo, o tolstant nuo poveikio dienos (nors bita mazy lan-
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304
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6 pav. Apsilankymy viename dirbusiame fi-
liale per fakting darbo diena diagra-
ma:

eksperimento metu;
kontroli iais metais

kymosi i§im¢iy) pamaZu silpo. Skirtingai gyventojy telkimas ir lankyma-
sis bibliotekose vyko ir spalio ménesj. Visy trijy parametry matavimai
atskleidée bendra tendencijg: pasirodzius  skelbimams lietuviy ir rusy
kalbomis, Sic procesai émé rululiotis aktyviau ta pacig arba kitg diena,
paskui — po 2--3 dieny ir galiausiai — visa paskutinj $io ménesio de-
Simtadienj. Apskrilai aiSkus Siy procesy pagyvéjimas truko apie 20 ka-
lendoriniy dicnu, o po to émé blésti. Galima manyti, jog Sios 20 dieny
ir buvo poveikio priemones veiksmingos jtakos periodas. Véliau skelbi-
mas nebeteko savo vaidmens, kadangi tolesnius retokus $iy procesy rai-
dos pagyvéjimus paskatino jau kiti veiksniai. Beje, ty veiksniy jtaka
buvo maZesné negu kvietimo-informacijos, todé! toldami nuo jos paskel-
bimo procesai rutuliojosi vis léfiau ir léciau. GruodZio ménesj telkimas
ypa¢ sulétéjo.

Tabuliagramos atskleidé visai naujag $iy procesy raidos ypatumg. Bu-
vo pastebétas labai aiSkus ir periodiskas (laiko trukmés parametras —
mazdaug savaité) miesto gyventojy telkimo ir lankymosi bibliotekose svy-
ravimas (pakilimai ir atoslugiai). Kol kas reikia manyti, jog tai yra sa-
vaités dieny jtakos padarinys. Véliau bus bandoma paaiskinti ir §ia ypa-
tybe. Dabar aisku viena: ritmingas telkimo ir lankymosi procesy para-
metry svyravimas néra atsitikti is'2.

12 Manoma, kad tai paaidkés nagrinéjant savaités dieny jtaka Siems procesams.
109



2 d

Lapkritis

Skaitytojai

L2 Dienoy
p—y ¥ y— ey T = -
w4 A e - - ® e g 3 o3 2 2 a2 % 2 2 R I 3N IR IL R 2R
Vienoy
-
=

Dienuva
= ~
p— Y S G . S, G, AN . AR S SR, S, G S SR S A GENS S G S T ——
A M e 2 A e 2322 28 2% RN RFAIFG LN IS ST AR
Durbuunky teihinas ckapeomento metu {1981 m ) < Poverhio premone hictu iy kelba
= = = D.ubuanky telkunas xontrohinas imetas (19850 m ) v Puseikiv priemont rusy kalba

* Paskuting menesio i 4 = samilacine, todel skarty tofy Vibaus MCU v Jus hiislar nea

7 pav. Vilniaus micsto duarbininky telkimo | hibliotekas intensyviumas cksperimentiniais ir kontrolini nietais

(per darbo dieng j vieng eksperimento bazg jradyla vidutiniSkai naujy skaitytojy)



Lapkntis

3

Gruodis

Skartytojal

=

~

Dienos

124
13
‘
15 4
16

174
154
194
2
22
24
24
254
3

i
$4
9

f

204

L]
1 Skaitytoja

14 \ - - 4 .
N, Dienos
e — Y —r—r =T T 1T r ™ T"T r—=7 Y ™ 7T T 17 r—
w N m 4 w8~ s o noono o ® o omorowm 2 onmon % 3 NI LS ON% A N NN R S
—— Grventajug telkuzes oospenmento metu (1981 m ) Z Povekio priemone hietuviy kalba
— — = Guvientojy telkimus kontiohinus metas (1960 m ) Z Puseikio pricimoné rusy kulba
* Paskunine menesio dien. sunitanme. Aln: MCOBar jos filiala

8 pav. Viluiaus miesto gyventojy telkimo | Dbibliotekas intensyvumas exsperimentiniais ir konfrolinias metais
(per darbo dieng j vieng eksperimento baze jradyta vidutiniskai naujy skaitytojy)



Gruodis

2
u E

4
" \\'/. B v W Dienos
L —" —-r

- €

Lapkritis

dieng vienoje cksperimento bazéje apsilanke vidutiniskai

Lankytojai

dienos
-

1

14
34
4
iz
164
74
154
494
24
P

224

234
244
-1

24

b4

254

291

]

'

Lankytoja

Dienos

°
p———p——— \SEE ASES. GEIEIS SIS S S S Es s em—. ———— Y Y o
~ N =m o wm s - 4w > T ;oo om ozt 2R 2 < 8 I ¥4 9 .,,; & 2 o d %

Lankytojat

A
LT Dienos
. p— v T Yrmp—p— r p—gy
R A T I EEEEEEEEEEEEEEEEEE]
Sutatting — Bibhioteky Linky oy hapermento metu (1951 m ) <7 Poveikio prieruone lictuviy Kalba
= = Bibhoteky linkynas Kontrolimas metos (1930 m ) R Porcikio priemont rusy kalba

* Paskutine ménesio diend amitanne, toded skatytogy Vilnse - MCB 1 jos filuda

9 pav. Lankymosi Vilniaus miesto bibliotekose intensyvu cksperimentiniais ir kontroli iais metais (per darbo

aitytojy)



Taigi jau pirmoji gyventojy telkimo situacijos analizé atskleidé
bendras darbi inky, apskrilai gyventojy jregistravimo ir jy lankymosi
bibliotckose raidos tendencijas, buklg ir plélote jvairiuose Vilniaus MCB
padaliniuose (kuriuose Sie procesai plétojosi arba siauréjo, palyginti su
kontroliniu periodu), skaitytojy tclkimo ir lankymosi bibliotekose diapa-
zona (filialai, kuriuose jy daugéjo ar mazéjo), intensyvumg (darbo die-
nos, per kurias buvo ir nebuvo jregistruota naujuy skaitytojy), urbaniza-
cijos veiksniy jtakg (tclkimo raidos tendencijos 1979--1981 m.), pagaliau
telkimo ir lankymosi priklausomumg nuo filialinés sistemos veiklos inten-
syvumo (faktinés darbo dicnos ir jy jtaka). Si matavimo sistema padéjo
iSspresti visus esmi ius analizés uzdavinius: davé placig foninés situa-
cijos panorama, isryskino bendras Vilniaus miesto gyventojy telkimo ir
ju lankymosi bibliotckose $iuo pcriodu tendencijas, atskleidé budingiau-
sius kvictimo-informacijos jtakos minétiems procesams bruoZus.

Taigi galima daryti Sitokias iSvadas:

1. Laikrastyjc paskelbtas kvictimas-informacija labai paskatino Vil-
niaus darbininky, apskritai gyventoju telkimo ir jy lankymosi biblioteko-
sc procesus.

2. Povcikio priemonés aktyvios jtakos trukmé micsto salygomis buvo
daug trumpesné, ncgu manyta, taciau §i jtaka stipri.

3. Skelbimas, kvictimas ar kita laikraséio informacija yra labai pers-
pektyvi skaitymo, knygos ir bibliotckos propagavimo forma. Kickviename
respublikos mieste ir rajone jai reikefu rasti deramg vicig, o luo turéiy
labiau pasiripinti centriniy ir kity biblioteky darbuotojai.

4. Norint prailginti kvictimo-informacijos aktyvios jtakos trukme ir
tuo padidinti jos veiksminguma gyventojams, tokia medZiagg reikéty pa-
kartotinai skelbti laikrastyje kelis kartus per metus.

Nacionaliné M. Maivydo biblioteka

Iteikta 1985 m. sausio meén.

9KCOEPHUMEHT IO NPHBJIEYEHHIO HACEJEHNA B BHBJIWOTEKH
TOPOOA BHJIBHIOCA H Er0 HEPBHYHBIE PE3YJBTATHI

BUTAVTAC PUMIIA
Pesome

OcymecTsiasAA NpOrpaMMy COLMOJOro-MCHXOJOTHYECKOr0 Hccienopanus aPomn 6u6-
JIMOTEK B Da3BHTHI M YKOBJETBODEHHMH IPO@ECCIIOHANBUEIX I AYXOBHBIX noTpebHocTell
MosoabIx paGounx», B pecnyfinke 6blna BRINMOMHEHA cepHA IKCMEPUMEHTOB NO TPHBIe-
4EHHMIO B OGNOJNOTEKH TOPOACKOTO NacejeHus.

Tlepsulif ONMBITHBIT DKCMEPUMEHT BTOH ceprHu nposesen ¢ 1 oxtaGpa no 31 mexrabps
1981 r. B 23-x orgenax w ¢uumanax I'I[B Buashioca. Ero 1enb — ONpexesHTh BO3-
zeiicTeite npurAamesniA-MHGOPMAIIM, oNyBaNKoBaHNOf B raseTe, 1a NPOLECC NpHBJIC-
HennsA paboyux M APYruX HOBBIX uHTatesneil. Ba3dy RaHubIx, HaKOWICHHEIX 3a 3KCIe-
PUMEHTaNbHBI K KouTpoaeubri (1980 r.) nepuoant, cocrasuan 3262 (bakTHYeCKHMX pa-
Gounx mua, 10372 nosmx wumraTens (s mmx — 2112 pabounx) u 143157 nocemermis
Gidaiorex.
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Ilepeuunnie pe3yABTATH AHAAN3A OOUIMX TeHAEHUMSI DaaBUTHA STHX NpPOLECCOB
nokazami, 4To OOLABJEHNE B KOMMYHHKaLMOHHOH cucreme ¢[asera —— ee unTarens —
6ubaMoTeKAs MMENTO KOHKDETHO BhIpakeHHHIi XapakTep. OcofeHHO OHO NOBMMANO Ha
AMHEMUKY PA3BHTHA JaliHHIX TNPOIeCccOB: TNpHUBIedeHne paGouuMx no cpasHeHno c
KOHTPOJBHEIM II€PHOZOM Teleph NPOTEKANO HHTeHCHBHee Ha 8,490, HOBHIX unTaTemeit
Goabmme na 16,999, noceurenue 6ubavorex — ma 15,770 .

Kpome TOTO, SKCIMEPHMEHTOM GblNa MpaKTHYECKM NpoBepeHa H MOATBEDIKKEHA ero
METOAONOrHYECKAA KOHUENIHA ¥ TeXHOJNOTHYECKAH MOAedb.

A PROBATIONAL EXPERIMENT ON DIRECTING CITIZENS OF VILNIUS
TO LIBRARIES AND ITS PRELIMINARY RESULTS

VYTAUTAS RIMSA

Summary

A series of cxperiments on direcling town people to libraries was carried out under
the program of sociological-psychological research on the theme .. The role of libraries
in developing and satisiying professional and spiritual interests of young workers™.

Between October 1, 1981 and December 31, 1981 a test experiment was carried out
in 23 departments of the Vilnius Central Library and its branches. Its purpose was
to ascertain the importance of a newspaper announcement in the form of invitation /
information in directing young workers and other categories of readers to libraries.

The total dala accumulated over the experimental and pre-experimental control
period (1980) covered 3263 working days, 10372 new readers (of whom 2112 were
workers) and 143157 visits to the library.

The preliminary results of the analysis of the general tendencies in the develop-
ment of these processes have shown that the announcement had a practical impact in
the communication system ,Newspaper — rcader — library”. The announcement had par-
ticularly enhanced the dynamics of these processes: over the period of the experiment
the direction of workers to libraries increased by 849 per cent, the number of new
readers by 16.99 per cent and the number of visits to the library by 1577 per cent,
as compared with the pre-experimental control period.

Besides, the experiment has iested in practice and confirmed the correctness of
the methodological conception underlying it as well as its technological model.



