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Abipusis santykis tarp epistemologijos ir mokslo vertas démesio. Jie priklauso vienas nuo
kito. Epistemologija be rySio su mokslu tampa tuscia schema. Mokslas be epistemologijos — jei
apie tai isvis jmanoma galvoti — lieka primityvus ir sujauktas. Taciau vos tik epistemologas,
ieskantis aiskios sistemos, prasibrauna prie jos, jis tuoj pat paniista interpretuoti mokslo mintj-
turing savo sistemos prasme ir atmesti viskq, kas netelpa j jo sistemq. Vis délto mokslininkas
negali leistis taip uzZvaldomas epistemologinés sistemos. Jis pagarbiai priima epistemologine
konceptualiq analize, taliau iSorinés sqlygos, kurias jam nustato patirties faktai, neleidzia per
daug apsiriboti konceptualaus pasaulio konstrukcija, sukurta pagal grieZtq epistemologine sis-
temq. Dél to sistemingam epistemologui jis turi atrodyti kaip kazkoks neskrupulingas oportunis-
tas: jis atrodo realistas tiek, kiek siekia aprasyti pasaulj nepriklausomai nuo suvokimo veiksmuy;
arba kaip idealistas tiek, kiek Zitiri | koncepcijas ir teorijas kaip | laisvus Zmogaus dvasios
iSradimus (logiskai neisvedamus is to, kas empiriskai duota); tampa pozityvistu, nes savo kon-
cepcijas ir teorijas pateisina tik tiek, kiek jos logiskai reprezentuoja jutiminés patirties santykius.
Jis netgi gali atrodyti esqs platonikas ar pitagorietis tiek, kiek mano, kad logisko paprastumo
poZiiiris yra nepamainomas ir veiksmingas jo tyrimo instrumentas’.

Albertas Einsteinas. IS SCHILPP, P. A. Albert Einstein: Philosopher-scientist

L The reciprocal relationship of epistemology and science is of noteworthy kind. They are dependent
upon each other. Epistemology without contact with science becomes an empty scheme. Science without
epistemology is — insofar as it is thinkable at all — primitive and muddled. However, no sooner has the
epistemologist, who is seeking a clear system, fought his way through to such a system, than he is inclined
to interpret the thought-content of science in the sense of his system and to reject whatever does not fit into
his system. The scientist, however, cannot afford to carry his striving for epistemological systematic that far.
He accepts gratefully the epistemological conceptual analysis; but the external conditions, which are set for
him by the facts of experience, do not permit him to let himself be too much restricted in the construction
of his conceptual world by the adherence to an epistemological system. He therefore must appear to the
systematic epistemologist as a type of unscrupulous opportunist: he appears as realist insofar as he seeks to
describe a world independent of the acts of perception; as idealist insofar as he looks upon the concepts and
theories as the free inventions of the human spirit (not logically derivable from what is empirically given);
as positivist insofar as he considers his concepts and theories justified only to the extent to which they furnish
a logical representation of relations among sensory experiences. He may even appear as Platonist or Pytha-
gorean insofar as he considers the viewpoint of logical simplicity as an indispensable and effective tool of
his research. Albert Einstein. From P. A. SCHILPP, Albert Einstein: Philosopher-scientist



IZanga

Epistemologija — tai Zmogaus paZinimo galimybés ir prigimties tyrimas. Kadangi
mes dirbame institucijose, kurios riipinasi jrasytomis Ziniomis (Siais laikais ir skait-
meninémis, ir popierinémis jy fiksavimo priemonémis), tai verta nagrinéti bibliote-
kininkystés ir informacinio darbo epistemologija, informacijos profesionaly moky-
ma. Aisku, jog nepriklausomai nuo to, kaip suprantame Zmogaus kuriamas Zinias,
ty ziniy jradai egzistuoja ,tikrovéje“. Zinios, t. y. individo intelekto mechanizmas
(arba, kaip sako Druckeris, tai, ,,kas yra tarp dviejy ausy“) gali biiti socialinis kon-
struktas, taciau tai, kas i§ Siy ziniy gali buti uzraSoma (arba tai, kg mes dar vadi-
name informacija), igyja ,realia“ forma. Ta ,realia“ formga kartais sudétinga jzvelg-
ti, kaip antai kompaktinéje plokSteléje jréZtus lazerio simbolius, ar standZiajame
diske jrasytus bitus, tatiau jie egzistuoja. Siame straipsnyje svarstoma, kokius pada-
rinius realistiné epistemologija turi bibliotekininkystés ir informacijos mokslui bei
Siy sriciy studijoms.

Bent jau Zodynai daugiau ar maziau sutaria, kg reiskia Zodis ,,epistemologija® ir
jo vediniai:

Ziniy metodo ar pagrindy teorija ar mokslas (the theory or science of the method or

grounds of knowledge) (Oxford English Dictionary, online);

Ziniy filosofiné teorija (the philosophical theory of knowledge) (Chambers 21% Century
Dictionary);

Filosofijos Saka, tirianti Ziniy prigimtj, ypac jy pagrindus, apimtj ir teisétumq (the branch
of philosophy that studies the nature of knowledge, in particular its foundations, scope, and
validity) (Encarta Dictionary, Online);

Epistemologija — is graiky ,episteme* (Zinios) ir ,Jogos* (mokslas) — filosofijos Saka, tirian-
ti Ziniy prigimti, kilme ir apréptj (Epistemology, from the Greek words episteme (knowled-
ge) and logos (word/speech) is the branch of philosophy that deals with the nature, origin
and scope of knowledge) (Wikipedia, Online).

Jeigu jvesite | Google paieskos sistema ,,define: epistemology” (apibrézti: epis-
temologija), rasite dar daugiau apibrézimy.

IS karto pastebima, kad Siuose apibréZimuose slypi tam tikras prieStaravimas:
trys i$ jy apibrézia epistemologija kaip filosofijos dalj, o Oksfordo angly kalbos
zodynas (OED) vartoja terminus ,teorija“ ir ,,mokslas®. Ar tai reiksty, jog episte-
mologijos prigimtyje glidi konfliktas? OED apibréZimas sitllo aiSkig mintj, kad
zinias galima atskleisti naudojant tam tikra mokslinj procesa, taikant teorija. Filo-
sofiniai apibrézimai néra tokie aiSkiis ir verta pasakyti, kad originalia graiky kalba
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terminas reiSkia tik ,kalbéjima apie Zinias“ ar galbtit ,,gin¢a dél Ziniy prigimties*.
Atrodo, jog viena mokykla teigia, kad ,,Ziniy“ prigimtis yra moksliskai atskleidziama,
o kita mano, jog ,,Ziniy“ prigimtis yra neapibrézta (uncertain) ir todél gincijama.

IS tiesy situacija yra net Siek tiek labiau komplikuota. Vikipedijoje (straipsnyje,
kuris atrodo yra gana autoritetingas) pristatomos trys minties mokyklos: empirizmas,
racionalizmas ir konstruktyvizmas. ,,Empirizmas“ laikosi pozicijos, jog apskritai ,,Zi-
nios“ grindZiamos miisy pasaulio patirtimi, ypa¢ patirtimi, jgyta planuoty eksperi-
menty ir kity mokslo metody budu siekiant suprasti pasaulj. Pavyzdziui, mokslo tiria-
majame darbe mes paprastai nurodome turimus ,,empirinius“ duomenis.

»Racionalizmas“ teigia, kad Zinios igyjamos teorinio mastymo procese, pavyz-
dziui, pasak I. Kanto, Sie procesai yra miisy protiniy struktiiry dalis. Nuo empiriz-
mo Sis poziiiris skiriasi kriterijais, naudojamais nustatyti Ziniy teiginio teisinguma.
Siuo atveju jie yra intelektualis ir dedukciniai pagal tam tikrus mastymo procesus,
o Stai empirikai kliaujasi pojuciais.

,Konstruktyvizmas“ kildinamas is sociologinés ,,socialinio konstrukto“ apie tai, ka
Zinome, sampratos, t. y. mes jtikime tam tikrais dalykais sagveikaudami vienas su kitu
ir naudodamiesi ziniy perdavimo mechanizmais (mokyklomis, universitetais ir t. t.),
kuriuos jtvirtino visuomene.

Tiesa sakant, Vikipedijos straipsnis neiSsamus (turint omeny, kokiu greiciu at-
siranda vis naujos ,,ziniy“ koncepcijos, sunku paskui jas suspéti!). Prie jo galima
pridurti ,,pragmatizma®, kuris laikosi idéjos, kad Zinias apibréZia jy nauda: kokia
nors tiesa priklauso nuo jos naudingumo mums padariniy tam tikru laikotarpiu.

Birgeris Hjgrlandas, Danijos bibliotekininkystés ir informacijos mokslo profe-
sorius, daug rases apie bibliotekininkystés ir informacijos mokslo epistemologinius
matmenis, skiria keturias pagrindines epistemologinés minties mokyklas: empiriz-
ma, racionalizma, pragmatizma (apie juos jau kalbéjome) ir istorizma [7]. Straips-
nyje, kuriame tam tikru mastu tyrinéjamos Sios mokyklos [6], jis pateikia lentele ir
joje apibrézia tas keturias mokyklas ir joms svarbius ,,Ziniy“ vertinimo Kriterijus.
Joje taip pat nurodomas ty mokykly santykis pagal tai, kam jos teikia pirmenybe.

Kadangi vienas i§ epistemologijos apibréZimy teigia, kad ja sudaro gincai apie
Ziniy prigimti, neverta nustebti, kad ir tos i§skirtosios keturios mokyklos nei§semia
visy galimybiy! Kiti autoriai sitilo kitas epistemologijy klasifikacijas ir tam tikru
mastu vartoja skirtingus terminus, Zymincius panaSius idéjy kompleksus. Taigi ga-
lima rasti idealizmo, realizmo ir konvencionalizmo (arba postmoderniojo reliatyviz-
mo), marksistinio realizmo ir dar jvairiy kity epistemologijy. Taciau tenkinkimés
tuo, ka turime, ir darykime iSvada, kad ,epistemologija“ néra paprasta savoka,
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apimanti klausimus apie tai, kaip suZinome, kas yra tiesa, kaip formuojame ,,Zinias*
apie pasaulj ir save, ar tai i§ tiesy fundamentali filosofijos ir mokslo filosofijos
problema, — todél ir nenuostabu, kad atsakymy ir poZziiiriy yra daug. Vieno kurio

nors Salininkai karStai gina ta savo pozitrj ir nurodo visy kity truokumus.

1 lentelé. Keturiy epistemologiniy mokykly svarbumo kriterijai (Saltinis: Hjgrland 2002 [6])

Empirizmas

Racionalizmas

Istorizmas

Pragmatizmas

Svarbu: stebéjimai,
jutiminiai duomenys.

Svarbu: grynas
mastymas, logika,

Svarbu: pagrindinés
zinios apie iSankstini

Svarbu: informacija
apie tikslus, vertybes ir

autoritetingos Zinios.
,,Knyginés Zinios*
(,,skaitymo prigimtis,
ne knygos®).
Duomenys apie
stebétojo prielaidas ir
iSankstinj supratima.

duomenys, nes
tokie duomenys
organizuojami
pagal principus,
kuriy negalima
gristi patirtimi.

duomenys, kuriy
negalima prasmingai
interpretuoti.
Intersubjektyviai
kontroliuojami
duomenys daznai
laikomi niekais.

Indukcija i§ surinkty | matematiniai supratima, teorijos, padarinius ir tyréjui, ir
stebéjimo duomeny. | modeliai, koncepcijos, kontekstai, | tyrimo objektui
Intersubjektyviai kompiuterinis istoriné raida ir (subjektui ir objektui).
kontroliuojami modeliavimas, evoliuciné perspektyva.
duomenys. aksiomy sistema,

apibrézimai ir

teoremos.
Nesvarbu: Menkai vertinami | Menkai vertinami Menkai vertinamas (ar
spekuliacijos, empiriniai dekontekstualizuoti laikomas nepatikimu)

teiginys apie laisva ir
neutralig informacija.
Pvz., feministiné
epistemologija
nepasitiki informacijos,
sukurtos vyry
duominuojamoje
visuomengéje,
neutralumu.

Epistemologijos aktualumas informacijos darbui (praktikai)

Informacijos darbo pasauliui (tuo terminu a$ Zymiu bet kokio pobtidzio informaci-
niy paslaugy teikima — ar tai buity daroma tiesiogiai bendraujant Zmonéms ar per
tam tikro dizaino tinklo portalus) epistemologijos aktualumas néra iSkart akivaiz-
dus. Taciau aiSku, kad informacijos, kurig reikia organizuoti, epistemologiniy pa-
grindy Zinios gali tapti esmine problema. B. Hjgrlandas knygoje apie informacijos
ieSka ir dalykine reprezentacija (Information seeking and subject representation [5])
jtaigiai argumentuoja, jog katalogy, rodykliy ir kity medZiagos ar dokumenty orga-
nizavimo jvairiai panaudai specialistai turéty suvokti epistemologinius skirtumus.
B. Hjgrlando manymu, $ie skirtumai sukuria jvairius tam tikro dalyko laukus (do-
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mains): antai, jei sociologijoje socialinés klasés koncepcija analizuosime i§ marksis-
tinés epistemologijos pozicijy, tai gausime rezultata, kuris labai skirsis nuo tg pacia
koncepcija tyrinéjusio socialinio konstruktyvizmo atstovo rezultato. Dél to literatii-
ros visuma formuojasi ne tik pagal disciplinas ar jy problemas, bet ir pagal tose
disciplinose dirbanc¢iy mokslininky epistemologines pozicijas.

B. Hjgrlandas [6] iliustruoja lauky (domains) savoka, nurodydamas psichologi-
jos mokykly skirtumus. Jis skiria kognityvizmo, biheviorizmo, psichoanalizés ir neu-
romoksly mokyklas ir sieja jas su fundamentaliais epistemologijy skirtumais. Ar tai
aktualu informacijos specialistams? B. Hjgrlandas parodo, kaip keitési Siy jvairiy
mokykly reikSme per ilgesni laikotarpi, kaip silpnéjo biheviorizmo mokykla ir augo
kognityvizmo mokyklos reik§mé ir itaka. Jis taip pat parodo, kad tos mokyklos
turéjo savus svarbiausius zurnalus. Jis cituoja R. W. Robinsg et al. [10]:

2 lentelé. Pagrindiniai skirtingy psichologijos mokykly Zurnalai

Pagrindiniai biheviorizmo Zurnalai
Journal of the Experimental Analysis of
Behavior 1958—.

Behaviour Research and Therapy 1963—.
Journal of Applied Behavior Analysis 1968—.
Behavior Therapy 1970—.

Pagrindiniai kognityvizmo Zurnalai
Cognitive Psychology 1970—.
Cognition 1972—.

Memory & Cognition 1973—.

Journal of Experimental Psychology:
Learning, Memory, and

Cognition 1975—.

Pagrindiniai neuromoksly Zurnalai
Journal of Neurophysiology 1938—.
Annual Review of Neuroscience 1978—.
Trends in Neurosciences 1978—.
Journal of Neuroscience 1981—.

Pagrindiniai psichoanalizés Zurnalai
International Journal of Psychoanalysis,
1920-.

Psychoanalytic Quarterly, 1932—.
Journal of the American Psychoanalytic
Association, 1953—.

Contemporary Psychoanalysis, 1964—.

Akivaizdu, jog tie, kurie teikia informacijos paslaugas psichologijos tyréjams,
turi iSmanyti Sivos dalykus, kad paslaugos biity efektyvios.

O kaipgi su paties specialisto epistemologine pozicija? Ar svarbu turéti savo
poziiri j tikrove, kad galétum teikti veiksmingas informacijos paslaugas? Kad atsa-
kyciau | §j klausima, turiu prisiminti Zymaus brity bibliotekininko D. J. Fosketto
parasyta brosiirele. Jos antra$te buvo ,,Bibliotekininko jsitikinimai: jokios politikos,
jokios religijos, jokios moralés“ (The creed of a librarian: no politics, no religion, no
morals, 1962) [3]. Paantrasté atskleidzia D. J. Fosketto nuomong¢ apie tai, kokie turi
biiti bibliotekininko jsitikinimai. Informacijos specialisto uzdavinys — tarpininkauti
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informacijos ieSkotojui ir atskleisti jam informacijos iStekliy viseta. Pasak D. J. Fosketto,
tai turi buiti daroma neatsizvelgiant j asmeniSkus politinius, religinius ar moralinius
jsitikinimus. Tai nereiSkia, kad negalima turéti asmenisky isitikinimy, taciau infor-
macijos specialistai neturi teisés primesti savojo pasaulio vaizdo kitiems. D. J. Fos-
kettas teige, kad bibliotekininkas privalo turéti filosofine pozicija, taciau ji turéty
biiti etinio, o ne epistemologinio pobiuidZzio. Galima sakyti, kad nors Zinios apie
epistemologines pozicijas gali praversti efektyviai organizuojant informacijos iStek-
lius panaudai, taciau jei atlikdami profesing pareiga negalime primesti politiniy,
religiniy ar moraliniy jsitikinimy, tai taip pat negalime turéti ir epistemologiniy
pozicijy. Neturime teisés pirSti kitiems to poziirio i tikrove, kuriuo vadovaujames
patys. Ypac tai pasakytina apie informacijos vartotojus, kurie eina savo keliu ieko-
dami ir siekdami suprasti kurj nors pasaulio ar socialiniy santykiy aspektg.

Epistemologiniy bibliotekininkystés tyrinéjimy galime rasti ir anksciau rasiusio
Jesse Shera [2] darbuose, nors J. Furneris [4] nurodé, kad Margaret Egan, J. She-
ra’os bendraautoré, tikriausiai daugiau plétojo §i koncepta, o ir pats J. Shera pri-
skiria jai Sios id¢jos autoryst¢. Nepriklausomai nuo kilmeés, ,,socialin¢ epistemolo-
gija“ buvo pasiiilyta kaip tinkama bibliotekininkystei (ar bent jau, pagal straipsnio
autoriy terminologija, bibliografijai) epistemologiné pozicija.

M. Egan ir J. Shera suvoke socialing epistemologija kaip ,,intelektiniy produkty
gamyba, sklaidg ir panauda”“, o véliau J. Shera prieSpriesino socialing epistemolo-
gija, kuri gilinasi | visuomenés Zinojima, epistemologijai, kuri gilinasi | individo
zinojima. Vikipedijos straipsnyje [9] pazymima:

J. Furneris [4] vardija tokius , Bibliografijos teorijos pagrindy“ nuopelnus ir indélj:

e Nustaté jinformuotq socialinj veiksmq* kaip biblioteky paslaugy tikslg.

e Nustaté, kokiu mastu bibliotekininkysté prisideda siekiant Sio tikslo, kaip ,pirminj
kriterijy pagal kurj [bibliografijos paslaugos] gali biiti vertinamos*.

e Pateiké teorinius apmatus ... informacijos ieskos elgsenos, Ziniy organizavimo ir bib-

liometrijos tyrimams®, kurie toliau suvokiami kaip ,teoriniai bibliotekininkystés ir in-
formacijos mokslo pagrindai.

e Pirmq kartq Siame kontekste pavartojo terming ,socialiné epistemologija“.

Taigi M. Egan ir J. Shera teigia, jog socialiné epistemologija yra visuomeneés Ziniy
formavimo ir organizavimo studijos, o bibliotekininko uZduotis — padeéti ir remti ta
formavimasi ir organizacija, atlickant svarbiausia vaidmenj pastarosios atzvilgiu.

Kaip matome, ,socialinés epistemologijos* koncepcija nereikalauja, kad infor-
macijos specialistas vadovautysi tam tikra epistemologine Zilira i Ziniy prigimtj ar
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tiesos nustatymo Kkriterijus: informacijos specialistui tiesiog reikia veikti ir remti
Ziniy plétra visuomenéje. Kad tai galéty daryti, bibliotekininkui, aiSku, bitina igyti
Ziniy ir jomis, kaip vertinant informacijos Saltinius, padéti vartotojui surasti Salti-
nius, naudingiausius ir tinkamiausius jo epistemologinés pozicijos pozitiriu. Taciau
Siuo atveju riipinamasi ne informacijos tiesa, o tuo, ar ta informacija kuriant ir
skleidZiant buvo laikomasi atitinkamy kokybés standarty.

Siandien matome tokj poreikj isrinkti autoritetingiausius $altinius, kai tenka
filtruoti didziulius tinklo informacijos kiekius. Storiausios knygos raSomos §ia tema
(pvz., [1]), o C. Mclnerys ir N. Birdas [8] parengé priemong, kuri padeda jvertinti
tinklo svetainés kokybe. Nustatant autoritetinguma, jie, pavyzdZiui, sitlo atkreipti
démesi i tokius aspektus:

Autoritetingumas

Ar autoriy aiskiai apibréZia jo kontekstas, santrauka, CV ar biografija?

Ar prieinama kontaktiné informacija, apimanti pasto adresq, telefonq ir el. pasto ad-
resq?

Ar el. pasto adresas pateikiamas patogiai komunikacijai tinkama forma (per sqsajq)?
Koks yra réméjo domeno tipas (What is the domain type of the sponsor)?

Ar réméjas bando kq nors parduoti, ar jis remia kokj nors tikslg (advocate a cause)?
(Pardavimas ar rémimas savaime néra neigiami bruoZai, bet tokio pobiidZio veikla
turéty biti aiskiai pristatoma).

Sioje istraukoje matome, kaip naudojami socialinés epistemologijos matmenys:
rémejo domeno tipas kai ka pasako apie tai, ar darbas yra nepriklausomas, pa-
vyzdziui, informacija i§ §vietimo domeny (.edu ar ac.uk) turéty buti autoritetinges-
né negu i§ neakademinio tipo svetainiy. Sykiu pardavimas ir propagavimas — tai
tokie visuomeniniai reiSkiniai, kurie gali paveikti $altinio autoritetinguma. Informa-
cijos specialistai patys turi nusimanyti apie potencialius SaliSkumo Saltinius.

Epistemologijos aktualumas informacijos mokslo tyrimams ir studijoms

Jeigu suprantame epistemologijos aktualuma ir santyki su informacijos darbu, tai
jos aktualumas mokslo tyrimui ir studijoms tampa gana akivaizdus.

Informacijos mokslo tyréjui reikia turéti tam tikra (ypatinga) epistemologinj
poziuri — sistema, | kuria jeity atliekami tyrimai, nuorodos j tam tikra moksling
bendrija, kurioje tyréjas jaustysi suprastas, atskaitos taska, kuris leisty ir paciam
tyrinétojui, ir kitiems nustatyti jo(s) atlieckamy tyrimy prigimtj ir giminingus arba
potencialiai tinkamus kity tyréjy darbus. Mokslinis tyrimas be epistemologinés po-
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zicijos nejsivaizduojamas. Gali biiti, kad tyréjas pats samoningai neiSsiaiSkino, kokia
ta pozicija turety biti, taciau i$ to, kaip atlieckamas tyrimas, jo epistemologiné po-
zicija bus aiSki kitiems mokslininkams.

Jei duomenims rinkti mokslininkas naudoja didelio masto apklausas, kuriy duome-
nis analizuoja statistiskai, ar bibliometrijoje sukaupia nuorodas ar panaudos duomenis,
tai jo darbo pagrindas yra empirizmo epistemologija, nes ji(s) aiSkiai mano, kad duo-
menys tam tikru mastu yra uz jy esancio realaus pasaulio kiekybinis atspindys.

Antra vertus, tokia pozicija bus visi§kai nepriimtina socialiniam konstruktyvis-
tui, savo darbe taikanciam iSpléstinius nestruktliruotus arba pusiau struktiiruotus
interviu ir siekian¢iam uzraSyti, kaip respondentai suvokia tiriamus reiSkinius ir
kokias prasmes jie priskiria ty reiSkiniy sudétinéms dalims. Jis vadovausis konstruk-
tyvizmo epistemologija.

Ar svarbu gautyjy rezultaty poziiiriu, kokia epistemologiné pozicija buvo taiko-
ma? Na, jvairios grupés tikriausiai amZinai gali gincytis, kieno ,tikroves“ suprati-
mas yra teisingas. Konstruktyvistai teigs, kad jvykiai, veiklos ir t. t. konstruojamos
socialiai, o empirikai atsakys, kad net jei Sie jvykiai socialiai sukonstruoti, jy atsi-
radimg ir reguliaruma, taip pat jy kompozicija ir poveikj galima iSmatuoti. Didziau-
si protai retai sutaria $iuo klausimu, o mintis, kad pasaulis ir jo turinys gali biiti tuo
pat metu ir ,tikras®“, ir iSmatuojamas, daugeliui atrodo nejsivaizduojama. Konstruo-
jami dirbtiniai barjerai tarp ivairiy paZzinimo bidy ir, be abejo, tai daroma socialiai.

Tad galima daryti iSvada, kad epistemologiné pozicija mokslo tyrime ne tik
biitina, bet ir neiSvengiama. AS taip pat nemanau, kad labai svarbu, kurig epistemo-
logine pozicija jus pasirinksite, jei tik Zinote, kokia ji yra, ir priimate tas ,,Zaidimo
taisykles, kuriy reikalauja pasirinktoji pozicija. Turint galvoje epistemologijy sklai-
da, jus visada rasite panaSiai mastanciy tyrinétojy.

Jei toliau pereisime nuo mokslinio tyrimo prie mokymo, kyla klausimas: kaip
pateikti epistemologijy problemg studentams, rengiamiems informacijos pasaulio
darbui? ] §j klausimg galimi du atsakymai: vienas skiriamas tiems studentams, kurie
ketina darbuotis praktiskai, kitas — tiems, kurie nori siekti mokslininko karjeros ir
daktaro laipsnio.

Pirmajai grupei, be abejo, reikia iSmanyti epistemologijos problemas: visy pir-
ma, jos yra aktualios tyrimo metody studijoms, o Sios biitinos visiems studentams;
antra, jy darbui bibliotekose ir informacijos tarnybose. Epistemologija aktuali tyri-
mo metody studijoms, nes padeda suprasti, kaip skirtingos epistemologinés pozici-
jos lemia problemy pasirinkima ir tyrimo rezultaty pateikima. O tai svarbu prakti-
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nei veiklai, nes leidZia kritiSkai apzvelgti informacijos mokslo tyrimus ir jvertinti jy
naudinguma praktikai. Epistemologinis ,,peizazas® taip pat aktualus tuo, kad nors
praktikai gali biiti (kaip anks¢iau minéta) kurios nors vienos epistemologinés pozi-
cijos $alininkai, jie turi iSmanyti ir gebéti nustatyti skirtumus, svarbius a) informa-
cijos ieSkotojo koordinatéms Siame ,,peizaze” nustatyti ir b) informacijos vartotojo
epistemologinei pozicijai tinkamiems informacijos iStekliams parinkti (taip pat re-
komenduoti tuos iSteklius, kurie atskleidzia vartotojo sprendZiama problema i§ vi-
siskai priesingos perspektyvos).

Doktorantams, kurie ketina siekti déstytojo ir mokslininko karjeros, svarbu is-
plétoti pirmaja situacija (aktualuma tyrimo metody studijoms). Epistemologijos stu-
dijos juos supaZindina su jvairiausiomis galimybémis ir padeda vertinti mokslinio
tyrimo medZiaga, taciau taip pat leidZia susirasti asmeniSka epistemologine pozicija.

Kaip tik ieskant tos asmeniSkos epistemologinés pozicijos biitina suvokti akade-
minio vadovo vaidmenj auginant studento moksline potencija. Sakyciau, kad moky-
tojas turéty biiti taip pat ,,epistemologiSkai aklas“ kaip ir informacijos darbuotojas
praktikas ir dél tos pacios priezasties: kiekvienas tyréjas privalo ieSkoti epistemolo-
ginés pozicijos savaip. Zinoma, doktorantai nei§vengiamai jaus jy aplinkoje vykdo-
mo mokslinio darbo, savo mokytojy moksliniy, metodologiniy ir metodiniy nuosta-
ty itakg pasirenkamiems mokslinio tyrimo metodams. Taciau, mano giliu jsitikini-
mu, doktorantai turéty iSsiugdyti kompetencija ir gebéjima taikyti jvairius moksli-
nio tyrimo metodus, o tai reikalauja ryzto susipazinti su skirtingomis epistemologi-
némis pozicijomis. Esu jsitikings, kad studentai neturéty biiti mokomi tik moksline-
je istaigoje vyraujancios epistemologijos: visi studentai privalo suprasti skirtingy
epistemologijy reikSme mokslinio tyrimo metodams, jiems reikia jsisavinti statisti-
kos metodus tiek, kad galéty atlikti daugiavariante analizg, o gebé¢jimas naudoti
tokius interpretacinius metodus kaip turinio analizé arba faktais pagrista teorija
(grounded theory) siejamas su interviu duomeny analize. Jie turi iSmokti dirbti ir
su SPSS, ir su Atlas/Ti ar kita kokybinés analizés programa.

Taip pat akivaizdu, kad epistemologija reikSminga ir teorijai testuoti, ir jai ple-
toti: jei formuluojame priezasties ir pasekmés santykiy tarp kintamyjy hipotezes,
tai neiSvengiamai laikomés empirizmo pozicijos.

Be abejo, tai kelia ypatingus reikalavimus universitety informacijos mokslo pa-
daliniams, nes juose gali ir neatsirasti Zzmoniy, iSmananciy ar jpratusiy taikyti vieng
ar kitg mokslinio tyrimo metoda. Jie gal geriau supranta statisting, o ne kokybine
analize arba atvirksciai. Tokiais atvejais rekalinga iSoriné pagalba ir, pavyzdziui, gali
atsitikti, kad studentai studijuos statistiniy metody kursa eksperimentinés psicholo-

17



gijos katedroje ar kokybinés analizeés kursa pedagogikos tyrimy padalinyje, kur jprasta
taikyti konstruktyvistines teorijas ir metodus.

ISvados
,Epistemologija“ — tai filosofijos tema, padedanti mums suprasti, kaip Zmonés plé-
toja ,,Zinias“ ir kaip formuojasi musy jsitikinimai apie tai, kas yra teisingas pasaulio
supratimas. Joks mokslininkas negali dirbti mokslinio darbo be epistemologinio
pagrindo, ant kurio stato visas kitas mokslinio tyrimo struktiiras. Tod¢l visiSkai
teiséta atsakyti i klausima, kurj, kaip a$ jsivaizduoju, jiis norétuméte paklausti: ,,Na,
tai kokia gi, profesoriau Wilsonai, yra jiisy epistemologija?“ Taiklus klausimas!

Taciau i ji ne taip lengva atsakyti. Bet a$ pasistengsiu tai padaryti. IS esmes
manau, kad esu empirikas: kitaip sakant, esu tos nuomonegs, kad fiziniame pasaulyje
egzistuoja objektyviis reiskiniai: Sitas mikrofonas, Sitas pultas, Sitas kompiuteris ir
tas projektorius, kédés, ant kuriy jis sédite, ir lempos kambaryje, be abejonés (bent
jau man), yra objektyviis reiskiniai. A§ galiu juos suskaiCiuoti, as galiu juos anali-
zuoti ir kai kuriais atvejais iSardyti i atskiras dalis arba vél surinkti. Uz Siy sieny yra
kiti realiis objektai, pauksciai, augalai ir kiti zmonés (kaip ir Sioje auditorijoje).
Juos taip pat galima skaiciuoti, stebéti jy iprocius ir elgsena, matuoti aukstj ir svori,
apskaiciuoti, kad vidutinis Siame kambaryje susirinkusiy Zmoniy kiino mases indek-
sas yra 23,8 (ar koks kitas).

Zinoma, dauguma $iy daikty — kompiuteris, kédés, pultas, lempos — buvo su-
konstruoti tam tikroje socialinéje organizacijoje: fabrike, dirbtuvéje, atelje, kur Zmo-
nés specialiai susirinko, kad sumanyty ir pagaminty Siuos daiktus. Ju sumanymas
yra socialiai sukonstruotas, taciau pats daiktas yra realus, kad ir koks biity suma-
nymas, o daugumas daikty gali biiti naudojami tikslams, kuriems visai nebuvo skirti,
— prisiminkite litity tramdytojus su botagais ir kédémis!

Taip pat ir daikty pavadinimai yra socialinés konstrukcijos. Kartais jos btina
formalios, pavyzdziui, kai augaly sistemintojai susirenka nuspresti, kaip vadinsis
naujos rasys; kartais neformalios, pavyzdziui, kai Zzmonés pradeda vartoti tam tikrus
ju paciy sugalvotus augaly pavadinimus. Augaly taksonomijoje Zinoma gentis impa-
tiens, taciau Sie augalai jvairiuose pasaulio krastuose Zinomi kaip spriges, Busy Liz-
zy, belenes, chinos, gachupina, alegria da casa, Maria-sem-vergonha ir dar Kitaip.
Taigi pasaulis socialiai apibréztas, taciau Sie socialiniai apibrézimai nereiskia, kad
daiktai realiai neegzistuoja uz juos apibréZiancios kultiiros riby.

Taip pat aiSku, kad socialiai konstruojami socialiniai santykiai: Seima, bendra-
amziy grupe, bendramoksliy klase, fulbolo komanda. Santykiai tarp Sioms grupéms
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priklausanc¢iy nariy taip pat socialiai konstruojami ir skirtingiems Zmonéms turi
skirtingg reikSme. Taciau Sias socialines konstrukcijas galime tyrinéti empiriskai: jei
Zinome elgsenos variantus grupéje arba tos pacios ruSies grupése, jsiktirusiose skir-
tingose vietose, tai galime nagrinéti tos elgsenos désningumus ar netipiSkuma. Vai-
kai skaito: jie skaito kai kg pagal mokytojy nurodymus; keiciasi tarpusavyje minti-
mis, ka reikéty perskaityti; atranda knygas patys narSydami bibliotekos knyguy len-
tynas. Skaitymas — tai socialiai sukonstruota veikla, bet tai neuzkerta kelio surinkti
informacija, sakykim, i§ ttkstancio vaiky apie tai, kg jie skaito Siuo metu, kodél jie
pasirinko biutent ta knyga, kas jiems joje patinka ir t. t. Taip atliksime empirinj
tyrima, kuris atskleis, ka tuo momentu vaikai labiausiai skaito, kaip jie isigyja kny-
gas ir kas skaitomoje istorijoje jiems teikia malonumo. Jei galime iSlaikyti ta vaiky
grupe ir grizti pas juos kasmet, tai atliksime ilgalaikj tyrima, kuris atskleis, kaip
skaitymo jprociai keiciasi vaikams augant, kokios temos teikia nuolatinj pasitenki-
nima, kas lieka vaikystés praeityje, kai pereinama j paauglystés amziy.

Kitaip sakant, esu isitikings, kad jei uZtektinai Zinome apie tai, kg norime Zinoti,
galime tirti reiSkinj empiriSkai. Tadiau tuo pat metu apibrézéiau save kaip fenome-
nologa, o fenomenologija yra socialinio konstruktyvizmo iStakos. Apibréziu save
taip, nes taip pat manau, kad, norédami giliai suprasti socialinius reiSkinius ir so-
cialinius veikéjus, turime ieSkoti, kaip kuriamos prasmés socialinése aplinkose ir
kaip jas kuria individai, mastantys apie pasauli. Kad ta suprastume, btitina bendrau-
ti su zmonémis: imti iSsamius interviu ir bandyti atskleisti, kaip jie suvokia jvykius
ir reiSkinius, kokig jiems skiria svarba, kaip supranta problemy Saltinius ir kaip jas
sprendzia.

AS laikausi $iy dviejy, i§ pirmo zvilgsnio prieStaringy ziliry, nes norint daryti
empirinius tyrimus reikalingas gilus tiriamy reiSkiniy supratimas, kurj gali suteikti
interpretaciniai metodai.

Zinoma, studentams sunkiausia suprasti, kad néra vienos teisingos epistemolo-
ginés pozicijos viskam, néra vieno absoliuciai teisingo kelio i tiesa. Netgi fizikos
teiginiai — tai tik tam tikram laikui galiojancios i§vados. Jokia teorija néra absoliu-
Ciai teisinga visada, ji egzistuoja tik kaip darbiniy idéjy kompleksas, laukiantis pa-
neigimo. Kai kurios teorijos isitvirtina keliems Simtmeciams, kol jas aukstyn kojom
apverCia nauji atradimai, kai kurios egzistuoja labai trumpai — vyrauja kelerius
metus ir dingsta.

Jei tai vyksta fizikoje, kur galime tyrinéti subatominj materijos struktiiry lygme-
nj, tai kodél tai neturéty vykti socialiniuose moksluose, kuriems priklausome? Juk
misy tiriami rei$kiniai nuolat kinta dél to, kad kinta su jais susijusi Zzmoniy elgsena,
situacijos politika, ekonomika ir techonologinés priemonés.
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Baikime linksmesne gaida.

Pirmiausia apie epistemologijos pavojus:

Descartes’as sédi bare ir geria. Barmenas klausia, ar nenoréty dar isgerti. ,,Nema-
nau, atsako jis ir dingsta logikos plitipsnyje.

Antra, to paties reiSkinio epistemologiniy aiSkinimy palyginimas:

InZinierius, eksperimentinés fizikos tyréjas, fizikas teoretikas ir filosofas péscio-
mis keliauja per Skotijos kalvas. Uzlipe i vienos kalvos viriing ant kitos kalvos jie
pamato juoda avj. Inzinierius sako: , Tik pamanykit, avys Skotijoje juodos. ,Na,
sakykim, kai kurios avys Skotijoje juodos®, — pastebi eksperimentinés fizikos tyréjas.
Fizikas teoretikas Siek tiek pamastes atsiliepia: ,,Na, bent jau viena avis Skotijoje
yra juoda.” ,Mazy maziausia i§ vienos puses“, — isiterpia filosofas.

I§ angly kalbos verté Elena Maceviciiité

Iteikta 2007 m. birZelio meén.
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THE EPISTEMOLOGICAL DIMENSION OF INFORMATION SCIENCE
AND ITS IMPACT ON LIBRARY AND ARCHIVAL EDUCATION

TOM WILSON
Abstract

Epistemology is the study of the possibility and nature of human knowledge and, as agencies that are
concerned with the records of that knowledge, now in both electronic and paper media it seems
reasonable to explore the epistemology of library and information work and education for the infor-
mation occupations. It is clear that, whatever our understanding of the way in which knowledge is
created among humans, the records of that knowledge have some ‘real’ existence — knowledge, that is,
what is in the intellectual apparatus of the individual (or ‘between two ears’ as Drucker puts it) may
be socially constructed, but what can be recorded of that knowledge, that is, what we otherwise call
‘information’, takes a ‘real’ form. The ‘real’ form may be difficult to see, as in the case of the symbols
cut by a laser on a CD-ROM, or the bits recorded on a hard disc, but they are there. This paper will
consider the consequences of a realist empistemology for library and archival science and for education
in these fields.

INFORMACLJOS MOKSLO EPISTEMOLOGINIS VAIDMUO
IR JO POVEIKIS BIBLIOTEKININKYSTES IR ARCHYVISTIKOS STUDIJOMS

TOM WILSON
Santrauka

Epistemologija — tai Zzmogaus pazinimo, Ziniy galimybiy ir prigimties tyrimas. Kadangi bibliotekos ir
informacijos jstaigos — tai organizacijos, kurios riipinasi tokiy ziniy jrasais (Siais laikais ir skaitmeni-
niais, ir spausdintais), tai verta iSnagrinéti biblioteky ir informacijos darbo epistemologija, jos itaka
bibliotekininkystés ir informacijos studijoms. Aisku, kad nepriklausomai nuo to, kaip suprantame zmo-
gaus kuriamy Ziniy procesa, ty Ziniy jraai tam tikra prasme egzistuoja , tikrovéje*. Zinios, t. y. individo
intelekto mechanizmas (ar, pasak Druckerio, tai, ,kas yra tarp dviejy ausy®), gali buti konstruojamos
socialiai, taciau tai, ka i$ ty ziniy uzrasome, o tiksliau, ka vadiname ,,informacija“, igyja ,,realia“ forma.
»Reali“ forma gali buti nematoma (pavyzdziui, lazeriu jrézti zenklai kompaktinéje ploksteléje ar
standziajame diske jradyti bitai), taciau ji yra. Siame straipsnyje aptariamos realistinés epistemologijos
pasekmes biblioteky ir archyvy veiklai ir mokslui, poveikis iy sri¢iy studijoms.
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